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 طالبات لذى الزات بهفاءة وعلاقتوا الإسشادية الخذمات دودة
 داصان تعليه بإداسة الجانوية المشسلة

 ألداد علي دبيع حمذي
 َادػتير اٱضؾاز ايٓؿػٞ

 داَع١ داظإ –ن١ًٝ ايترب١ٝ 

 المًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ 

 طلخالم

ٚنؿا٠٤ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ  َػت٣ٛ ع٢ً ايتعطف إلى بشحاي ٖسف

 ٚنؿا٠٤ ايصات,دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ  بين ايع٬ق١ عٔ ايهؿـ إلى باٱناؾ١ ايصات,

 دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ خ٬ٍ َٔ نؿا٠٤ ايصات بسضد١ ايتٓب٪ إَها١ْٝ َٔ ٚايتشكل

ايٛقؿٞ  المٓٗر اغتدساّ ٚتم.طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ يس٣

 تم ,ايجا١ْٜٛطايب١ َٔ طايبات المطس١ً ( 791) َٔ ايسضاغ١ ع١ٓٝ تهْٛت سٝح ا٫ضتباطٞ,

 ايجاْٞ َٔ ايعاّ ايسضاغٞ ايؿكٌ ايعٓكٛز١ٜ خ٬ٍ ايعؿٛا١ٝ٥ بايططٜك١ اختٝاضٖٔ

دٛز٠ اـسَات  َكٝاغٞ إعساز تمٚيتشكٝل أٖساف ايبشح ٚاختباض ؾطٚن٘  ٖـ,1445

ٶٝا ايبٝاْات , ٚتم َعاؾ١)َٔ إعساز ايباسج١( اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤ ايصات عٔ  إسكا٥

 ت(, ٚؼًٌٝ) ٚاختباض بيرغٕٛ, اضتباط َعاٌَ باغتدساّ,( SPSS) ططٜل بطْاَر

في دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ  َطتؿع َػت٣ٛ ٚدٛز ايٓتا٥ر ٚأظٗطت.المتعسز ا٫مساض

)ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ( ٚنؿا٠٤ ايصات )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ(, ٚأظٗطت ايٓتا٥ر 

ٚدٛز ع٬ق١ َٛدب١ زاي١ إسكا٥ٝاّ بين دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ )ا٭بعاز ٚايسضد١ 
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 َٔ ايصات بهؿا٠٤ )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ(, ٚإَها١ْٝ ايتٓب٪ ٚنؿا٠٤ ايصات ايه١ًٝ(

 . داظإ تعًِٝ بإزاض٠ ايجا١ْٜٛ المطس١ً طايبات يس٣ اٱضؾاز١ٜ اـسَات دٛز٠ خ٬ٍ

المطس١ً طايبات  -نؿا٠٤ ايصات -دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايهًُات المؿتاس١ٝ:

 .ايجا١ْٜٛ

The Quality of Counseling Services and its 

Relationship with Self- Competence among 

secondary school Female students at Jazan 

Education Administration  

Submitted by: Amjad Ali Jubaya Homady 

Abstract 

The research aimed to identify the level of the quality of counseling 

services and self-efficacy, in addition to investigate the relationship 

between quality of counseling services and self- competence, and testing 

the possibility of predicting the degree of self- competence through the 

degree of quality of counseling services among secondary school female 

students at Jazan education administration. 

The descriptive correlational approach was used, as the study sample 

consisted of (791) secondary school female students at Jazan education 

administration, whom was selected by random cluster method during the 

second semester of the academic year 1445H. In order to achieve the 

research’s aims and examine the hypotheses; the scales of quality of 

counseling services and self- competence (prepared by the researcher) were 

used. The researcher also used (SPSS) to process the data analysis using, 

Pearson correlation coefficient, one sample T-test, and Multiple Regression 

Analysis. 

The results showed that there were high levels of quality of counseling 

services and self- competence among the sample. The results also showed 

a statistically significant positive correlation between quality of counseling 

services (the total score and its dimensions) and self- competence (the total 

score and its dimensions).,. Predicting self-competence from quality of 



 

- 424 - 
 

 

counseling services among secondary school female students at Jazan 

education administration. 

Keywords: Quality of Counseling Services- Self- Competence - High 

secondary Female students. 

   :البشح مكذمة
ٜتػِ ايعكط اؿايٞ بأْ٘ غطٜع ايتػير ٚايتطٛض, ٖٚصا ايتطٛض ٜؿٌُ جمٝع 

ايجا١ْٜٛ بؿهٌ خام َٓاسٞ اؿٝا٠, مما هعٌ ايطًب١ بؿهٌ عاّ ٚطًب١ المطس١ً 

ٜٛادٕٗٛ ايعسٜس َٔ ايتشسٜات المطتبط١ بمػتكبًِٗ ايسضاغٞ ع٢ً المس٣ ايكطٜب, 

 َٚػتكبًِٗ المٗني ع٢ً المػت٣ٛ ايبعٝس, يصا ؾِٗ في ساد١ إلى بٓا٤ ؾدك١ٝ قازض٠ ع٢ً

َٔ أدٌ ؼكٝل ايٓذاح يتهٝـ َع ظطٚف اؿٝا٠ اَٛاد١ٗ ايهػٛط ٚا٭ظَات, ٚ

بٓٝتِٗ ايؿدك١ٝ ع٢ً , ٚٚقاٜتِٗ َٔ أٟ آثاض غًب١ٝ قس ت٪ثط ايسضاغٞ ٚا٫دتُاعٞ

  ٚايٓؿػ١ٝ َٚػتكبًِٗ ايسضاغٞ. 

ا٭ؾطاز  ع٢ً أْٗا عٓكط ض٥ٝؼ يتٛدٝ٘ َٚػاعس٠ًدسَات اٱضؾاز١ٜ ي ٜٚٓعط

ًتػير ٚايتطٛض في المجتُع بمدتًـ دٛاْب٘, ٚايػبٌٝ ييتشكٝل أٖساف المجتُع نهٌ, 

ايتػيرات ايتي ططأت ع٢ً اؿٝا٠ الم١ٝٓٗ يًؿطز ْعطاّ ؿاد١ ايؿطز إيٝٗا في ظٌ 

ٚاْعهاغات ايتكسّ ايعًُٞ ٚايتهٓٛيٛدٞ ع٢ً عالم ايعٌُ ٚالم١ٓٗ ٚاؿٝا٠ ا٫دتُاع١ٝ 

َٚعاٖط ايػًٛى ايتي ناْت  ؿطزإٕ أغًٛب اؿٝا٠ ايصٟ نإ ٜعٝؿ٘ اي, بؿهٌ عاّ

أَا في   ,ٚانشاّ اّغا٥س٠ ٚايٓعِ ا٫دتُاع١ٝ ايتي تعٝـ ؾٝٗا اؾُاع١ قس تػيرت تػير

 ِٖقٛض ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ايتي تٗتِ بُٓٛ ِٖ ايطًب١فاٍ ايتعًِٝ ؾكس أقبض 

, ٖصا ا٫ٖتُاّ ٜ٪نس أٚ ادتُاعٝاّ ,أٚ دػُٝاّ ,أٚ عكًٝاّ ,نهٌ غٛا٤ نإ اْؿعايٝاّ

المسضغ١ نذع٤ ٫ ٜتذعأ , ٚإٔ اؿاد١ إلى خسَات ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز بؿهٌ َتدكل

 .  (١2006 )ٜٛغـ, َٔ ايع١ًُٝ ايتربٜٛ
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 ع٢ًايٓعاّ ايتعًُٝٞ في المًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ  َٚٔ ٖصا المٓطًل سطم

في جمٝع المجا٫ت ايٓؿػ١ٝ ٚايترب١ٜٛ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚالم١ٝٓٗ  ايطًب١ ايت١ُٝٓ المج٢ً يس٣

ٚاٱضؾاز ٚاسساّ َٔ  ٘, ٜٚعس ايتٛدٝدعًِٗ َٛاطٓين َٓتذين َٚؿٝسٜٔ ٭دٌ ٚالماز١ٜ

يٮؾطاز ٚاؾُاعات ع٢ً سس يتكسِٜ اـسَات  تػع٢ اـسَات ايٓؿػ١ٝ ايتي يمهٔ إٔ

َػاعستِٗ في ايتعطف ع٢ً إَهاْاتِٗ, ٚاغتعسازاتِٗ, ٚؾِٗ طبٝع١ بٗسف غٛا٤, 

بهٌ أبعازٖا ا٫دتُاع١ٝ, ٚا٫قتكاز١ٜ ٚايػٝاغ١ٝ ٚايجكاؾ١ٝ  ايتي ؼاط بِٗ ايعطٚف

ع٢ً ا٫ختٝاض ايكشٝض في سٝاتِٗ ٚالمبني ع٢ً أغاؽ ؾِٗ ٚانض  تِٗلمػاعس ٜٗسف مما

 (.٠٢٠٢الهٝجُٞ,   يًشكا٥ل ايصات١ٝ ٚايعطٚف المٛنٛع١ٝ المحٝط١ بايؿطز

ٻٕ (2012) غٓا٤ ٚأؾاضت اـسَات اٱضؾاز١ٜ َٔ اـسَات ايهطٚض١ٜ ايتي  إلى أ

ٚايٛقٍٛ بالمتعًُين تؿعٌٝ ع١ًُٝ ايتعًِ ٭دٌ إٔ تتٛؾط في الم٪غػات ايتع١ًُٝٝ  به

 أؾاض نُا صاتٞ.ايدتُاعٞ ٚا٫ ع٢ً المػت٣ٛ ابٞهإلى نمٛ غًِٝ َتهاٌَ ٚتٛاؾل إ

ٻٕ (۹۱۱۱) ٚتِٝ ايؿطر اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٖٞ ايتي تمهٔ ا٭ؾطاز َٔ ايتدطٝط  إلى أ

إَهاْٝاتِٗ ٚقسضاتِٗ ايعك١ًٝ ٚاؾػ١ُٝ َٚٝٛلهِ بأغايٝب ؼكل  لمػتكبًِٗ ٚؾكاّ

ػِٗ في تكسِٜ المعًَٛات تهٕٛ في المسضغ١ ٚا٭غط٠ ٚالم١ٓٗ, نُا تٴسادتِٗ, ٚقس 

, َٚٔ اٖتُاَات اـسَات ايعٌُ ع٢ً إغعاز باضٚإدطا٤ ا٫خت ٚايتٛاؾل المٗني ٚاـسَات

 ايؿطز.  

بمؿّٗٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ  اّاٖتُاَ المدتكٕٛ في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓؿؼ أظٗطٚ

 ١ٚشيو ٫ضتباط٘ بايهجير َٔ ايعٛاٌَ الم٪ثط٠ في سٝا٠ ايؿطز عَُٛاّ ٚسٝا٠ ايطايب

ؾُٝا ٜتعًل بايكش١ ايٓؿػ١ٝ ٚايٓذاح في سٝا٠ ايطًب١ ع٢ً المػت٣ٛ  ٫ غُٝا ,خكٛقاّ

   (.٠٢٠٢ا٭غطٟ, ا٫دتُاعٞ أٚ ايسضاغٞ )ضنٛاْٞ ٚطعبًٞ, 

 المٛاقـ قسضات٘ ٚسػٔ تٛظٝؿٗا في في ايها١ًَ ايؿطز ثك١ ايصات١ٝ ٚتمجٌ ايهؿا٠٤ 

 ٜٚٓعط إيٝٗا ع٢ً أْٗا المأيٛؾ١, ٚغير ايهجير٠ المطايب شات المٛاقـ أٚ اؾسٜس٠ ٚالمؿاد١٦,

 زٕٚ ايػًٛى تؿػير في ايهؿا٠٤ ع٢ً ايترنٝع َع ايؿدك١ٝ, قٛاٙ في ايؿطز اعتكازات
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 ايؿطز ٜكسَ٘ ايصٟ ايصاتٞ ايتكِٝٝ تعس ؾٗٞ يًتؿا٩ٍ, ا٭خط٣ ا٭غباب أٚ المكازض

 ايتٛقعات إجمايٞ تمجٌ ٖٚٞ ايعكًٞ, ٚا٭زا٤ اٱلاظ إَها١ْٝ َس٣ سٍٛ ٜٚعتكسٙ

 عٓس تؿعًٝٗا ٜتِ ٚاْؿعاي١ٝ, ادتُاع١ٝ, دػ١ُٝ, عك١ًٝ, ايٓؿط١ ايصات١ٝ ٚا٭سهاّ

(. ؾٗٞ تعس أسس َ٪ؾطات ايتعًِ الم١ُٗ 2013 اؾبٛضٟ,) ايب١٦ٝ َؿه٬ت َٛاد١ٗ

إلاظٙ, ؾٗٞ  عٚالمطتبط١ يٝؼ ؾكط بما ٜٓذعٙ ايؿطز, بٌ أٜهاّ باؿهِ ع٢ً َا ٜػتطٝ

ايعٌُ ب٘ َٚكساض اؾٗس ايصٟ ٜبصٍ َٚس٣  ٘تعٌُ يتكِٜٛ ايصات يس٣ ايؿطز َٚا يمهٓ

 (.  2013َجابط٠ ايؿطز َٚطْٚت٘ في ايتعاٌَ َع المٛاقـ ايكعب١ )ايٝٛغـ, 

 المطس١ً ٙٚتتُٝع ٖصأِٖ المطاسٌ  َٔ ُٝٞالمطس١ً ايجا١ْٜٛ في ايػًِ ايتعًٚتعس 

بتعسز َٛازٖا ايسضاغ١ٝ ٚأْعُتٗا ايتسضٜػ١ٝ ٚعًٝٗا ٜعتُس ؼسٜس ايتدكل ايعًُٞ 

ؾٝٗا يعس٠ اختباضات إناؾ١ٝ  ١هع ايطايبؽ, نُا ١ٚالمػتكبٌ المٗني ٫سكاّ يًطايب

 يس٣ ايطايب١; سٝح إٔ هػٛط أنازيم١ٝ ْٚؿػ١ٝي ٜ٪زٟناختباضات ايكسضات مما 

نجير َٔ ايتػيرات في كتًـ ايٓٛاسٞ ايبٝٛيٛد١ٝ ٚايٓؿػ١ٝ  المطاٖك١ ٜكاسبٗاؾتر٠ 

 .(2020حمس, )ايطايب١ هػط ع٢ً ايبسٚضٖا َكازض  هُٔٚا٫دتُاع١ٝ ٚايتي ت

( إلى ٚدٛز ع٬ق١ اضتباط١ٝ َٛدب١ بين اـسَات 2020)زضاغ١ اؿاضثٞ  ٚأؾاضت

 Nida (2016)نُا أؾاضت زضاغ١ اٱضؾاز١ٜ ٚايجك١ بايٓؿؼ يط٬ب المطس١ً ايجا١ْٜٛ. 

& Nurhasaanah  تٛدٝ٘ ايط٬بٞضؾاز ٚايتٛدٝ٘ َٔ قبٌ ايإٔ ع١ًُٝ اٱإلى 

ٚدٛز تػتٗسف بٓا٤ ؾدك١ٝ ايطًب١ ٚؼسٜس المؿه٬ت ايط٬ب١ٝ ٚٚنع سًٍٛ لها ٚ

ٻٕ Lunenburg (2010)تأثير إهابٞ ـسَات اٱضؾاز. ٚقس أؾاضت زضاغ١  اـسَات  أ

ضؾاز١ٜ ٚتؿٌُ أٖساف اـسَات اٱ المساضؽ,ا٫ضؾاز١ٜ لها زٚضا َُٗا ٚسٜٝٛا يًطًب١ في 

ايصات١ٝ ٚسٌ ٚسٌ المؿه٬ت  أْؿػَِٗػاعس٠ ايطًب١ في ت١ُٝٓ قسضاتِٗ ع٢ً ؾِٗ 

    المعًَٛات.ؾير ٚتٛايكعٛبات ايتي تٛادِٗٗ 

ٶٝ إلى ٚدٛز ع٬ق١ ططز١ٜ( 2017) نُا أؾاضت زضاغ١ زبٞ  بين ازاي١ اسكا٥

( 2016) ايتهٝـ المسضغٞ عٓس ايطًب١. ٚأظٗطت زضاغ١ ايعًٞ ٚقُسٚايهؿا٠٤ ايصات١ٝ 
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ٶٝ ططز١ٜع٬ق١ اضتباط١ٝ  ٚدٛز ا بين ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚايتشكٌٝ ايسضاغٞ. زاي١ اسكا٥

ٻٕ Nasrawin (2022)أؾاض  نُا ٜ٪زٟ إلى ثك١ ايؿطز بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يسٜ٘  ٜاز٠ظ أ

 .  اؾٗٛز المبصٚي١ َٔ أدٌ ايٛقٍٛ إلى الهسف المطاز ؼكٝك٘ ظٜاز٠

يصا اٖتُت ايباسج١ في ايبشح اؿايٞ يًهؿـ ع٢ً ايع٬ق١ بين دٛز٠ 

 اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ.  

 :   بشحالمصهلة 
ٴُٔ اد١ إلى ايعسٜس َٔ ايسضاغات ايتي تٛنض ايسٚض اؿَؿه١ً ايبشح في  تٳهِ

اٱضؾاز١ٜ في سٝا٠ ايطًب١ ٜٚٓعهؼ شيو ع٢ً دٛاْب  تًعب٘ اـسَاتاٱهابٞ ايصٟ 

, ايسٚض اٱهابٞ ايصٟ تًعب٘ اـسَات اٱضؾاز١ْٜٚعطٶا ٭١ُٖٝ  .سٝاتِٗ المدتًؿ١

ٚتأثيرٖا ع٢ً المػاض ا٭نازيمٞ يًطًب١, اٖتُت ايباسج١ بسضاغ١ ع٬قتٗا بايهؿا٠٤ 

   ايصات١ٝ يًطايبات.

ٻ2018ٕزٚخإ )أؾاضت زضاغ١ سٝح   اـسَات اٱضؾاز١ٜ تًعب زٚض أغاغٞ   ( إلى أ

بُٝٓا أؾاضت زضاغ١ دطازات , طًب١ ايتعًِٝ ايجاْٟٛفي ؼكٝل ايتٛاؾل ايسضاغٞ يس٣ 

طين بِٗ َٔ ٝٚيًُش ٛبين(  نطٚض٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ يًطًب١ الم٠٢۹2ٖٛ) ٚايؿطٜـ

  َعًُين ٚأٚيٝا٤ ا٭َٛض لمحاٚي١ 

ٚ ادتُاع١ٝ. بُٝٓا أْؿػ١ٝ ٚ أؾِٗ نٌ َاوٝط بِٗ َٔ َؿه٬ت َعطؾ١ٝ 

ٻ٠٢٠٠ٕ)ؾعباْٞ  أنست زضاغ١ الم٪غػات  ٟاـسَات ايتي ٜكّٛ بٗا َػتؿاض ( إلى أ

  في تطٜٛط ايٛعٞ المعطفي يًطًب١.   اّايتع١ًُٝٝ لها زٚض

َٔ خ٬ٍ ايتسضٜب المٝساْٞ يًباسج١ لمػت َس٣ ساد١ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ 

يًدسَات اٱضؾاز١ٜ, ٫ٚ غُٝا أْٗٔ في َطس١ً المطاٖك١ المتٛغط١, ْٚعطاّ لما تتػِ ب٘ 

ٖصٙ المطس١ً َٔ تػيرات عٓٝؿ١ في ؾدك١ٝ ايطايب١ قس تهٕٛ غبباّ ض٥ٝػاّ في َٛاد١ٗ 

تي تعٝل َػاضٖا ا٭نازيمٞ, َٚٔ داْب أخط تمجٌ ايطايب١ يًعسٜس َٔ المؿه٬ت اي
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ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًطايب١ ضنٝع٠ أغاغ١ٝ في لاح ايطايب١ في َػاضٖا ا٫نازيمٞ, 

بػبب ؾعٛضٖٔ بعسّ ايكسض٠ ع٢ً إلاظ ا٭َٛض ايتي ؼكل يسٜٗٔ ايطنا ايؿدكٞ. َٔ 

ات يٝهٔ قازضات ٖٓا تتهض اؿاد١ ؾٛز٠ في اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ له٪٤٫ ايطايب

يؿِٗ أْؿػٗٔ, ٚإزضاى قسضاتٗٔ بؿهٌ يمٓشٗٔ ايتٛاؾل  ايؿعٛض بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ع٢ً

ٚايكش١ ايٓؿػ١ٝ ٜٚسؾعٗٔ إلى َعٜس َٔ ايُٓٛ المتٛاظٕ ٚسٌ المؿه٬ت ايتي قس 

دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤  زضاغ١ قٝاؽ ايع٬ق١ بين لم ٜتِ تٛادٗٗٔ. ٚلما

ؾكس اغتؿعطت  ,- في سسٚز عًِ ايباسج١ – طس١ً ايجا١ْٜٛ,طايبات الم ايصات يس٣

 ايبشح.  ايباسج١ أ١ُٖٝ ايكٝاّ بمجٌ ٖصا

 :  في ا٭غ١ً٦ ايتاي١ٝ اؿايٞايبشح  ٚتتبًٛض َؿه١ً

َا َػت٣ٛ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠  .1

 تعًِٝ داظإ؟  

 يبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ؟   َا َػت٣ٛ نؿا٠٤ ايصات يس٣ طا .2

اـسَات اٱضؾاز١ٜ دٛز٠ ٌٖ تٛدس ع٬ق١ اضتباط١ٝ شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥ بين  .3

 ٚنؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ؟

ٌٖ يمهٔ ايتٓب٪ بهؿا٠٤ ايصات َٔ خ٬ٍ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ  .4

 طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ؟     ي

 :البشحأهذاف 

 اؿايٞ ؾُٝا ًٜٞ: بشح ايؼسز أٖساف 

َػت٣ٛ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يس٣ طايبات ايتعطف ع٢ً  -1

 المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ. 

َػت٣ٛ نؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ ايتعطف ع٢ً  -2

 بإزاض٠ تعًِٝ داظإ.  
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اـسَات اٱضؾاز١ٜ دٛز٠ ايهؿـ عٔ طبٝع١ ايع٬ق١ ا٫ضتباط١ٝ بين  -3

 ٚنؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ. 

َٔ خ٬ٍ دٛز٠ اـسَات هؿا٠٤ ايصات إَها١ْٝ ايتٓب٪ ب ايتشكل َٔ -4

  ز١ٜ يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ.اٱضؾا

 : بشحالأهنية 
 في اٯتٞ:  بشحايتهُٔ أ١ُٖٝ 

 أولًا: الأهنية النظشية:
 ٜاؿايٞ اـسَات اٱضؾاز١ٜ, ٚايتي ٜٓعط إيٝٗا ع٢ً أْٗا َٔ  بشحتٓاٍٚ اي

ايعٓا١ٜ اـسَات ايهطٚض١ٜ ايتي ٜٓبػٞ إٔ تتٛؾط في الم٪غػات ايتع١ًُٝٝ َٔ أدٌ 

 بالمتعًُين ٚايػعٞ يتشكٝل أنبر زضد١ ممه١ٓ َٔ ايكش١ ايٓؿػ١ٝ يسِٜٗ. 

 تكابٌ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ في تٓاٚي٘ لمجتُع بشحاي اتتُجٌ أ١ُٖٝ ٖص ٖٞٚ ,

ؿه٬ت المَٔ  َطس١ً المطاٖك١ المتٛغط١, سٝح تٛاد٘ ايطايبات خ٬لها ايعسٜس

تطًب ت١ُٝٓ نؿا٤تٗٔ ايصات١ٝ يًتػًب ع٢ً ٖصٙ المؿه٬ت زٕٚ أٟ ايتي تتػيرات ايٚ

  ضٚاغب ْؿػ١ٝ. 

  ثانيا: الأهنية التطبيكية )العنلية(: 
  إعساز َكٝاغٞ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً

 في ايبشٛخ المػتكب١ًٝ. اايجا١ْٜٛ, يمهٔ ا٫غتؿاز٠ َٓٗ

 َػت٣ٛ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايتعطف ع٢ً في  بشحاي اتػاِٖ ْتا٥ر ٖص

ٚنؿا٠٤ ايصات يطايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ, ا٭َط ايصٟ ٜػاعس ايكا٥ُين ع٢ً 

في إعساز بطاَر إضؾاز١ٜ َٓاغب١ لمػاعس٠ ايطايبات في المطس١ً  ايتٛدٝ٘ ايط٬بٞ

 ايجا١ْٜٛ في ايتػًب ع٢ً َؿه٬تٗٔ ٚت١ُٝٓ نؿا٤تٗٔ ايصات١ٝ.
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 :بشحالمضطلشات 

 ( (Quality of Counseling Servicesأولًا: دودة الخذمات الإسشادية: 

المُاضغات ايٓؿػ١ٝ ٚايترب١ٜٛ  نٌْ: بأْٗا فاٱضؾاز١ٜ تعطاـسَات 

ع٢ً سٌ  طًب١بٗسف َػاعس٠ ايايتٛدٝ٘ ايط٬بٞ ٚا٫دتُاع١ٝ ايتي ٜكسَٗا 

ٚا٫دتُاعٞ )حمايمٞ, , ٚٱسساخ ايتٛاؾل ع٢ً المػت٣ٛ ايؿدكٞ ٚايتربٟٛ َِؿه٬تٗ

2013.) 

ٻْ ادطا٥ٝاّ تعطف ايباسج١ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜٚ ٗا: نٌ ْؿاط َٛد٘ َٔ بأ

يطايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بٗسف ؾِٗ ايطايب١ المػترؾس٠ يصاتٗا  ٛد١ٗ ايط٬ب١ٝالم

ٚقسضاتٗا َٚٝٛلها, ٚفي المػاعس٠ ع٢ً سٌ المؿه٬ت ايتي تٛادٗٗا, ٚق٫ّٛ يتشكٝل 

ايٓؿػٞ ٚايطاس١ ايٓؿػ١ٝ, ٚفي ؼكٝل ايٓذاح ايؿدكٞ ٚتًب١ٝ ايطُٛح  تٛاظْٗا

ٚتكاؽ بايسضد١ ايتي ؼكٌ عًٝٗا طايب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ في َكٝاؽ دٛز٠  ,المػتكبًٞ

بأبعازٙ ا٭ضبع١ )دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايترب١ٜٛ, دٛز٠ اـسَات  اـسَات اٱضؾاز١ٜ

ضؾاز١ٜ ا٫دتُاع١ٝ, دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ اٱضؾاز١ٜ ايٓؿػ١ٝ, دٛز٠ اـسَات اٱ

 )إعساز ايباسج١( المػتدسّ في ايبشح اؿايٞ.    الم١ٝٓٗ(

 ((Self- Competenceثانياً: نفاءة الزات:  
ٻْ تعطف نؿا٠٤ ايصات المعتكسات ايتي تعٌُ ع٢ً َػاعس٠ ايؿطز سٍٛ ٗا: بأ

ايك٠ٛ ٚايهعـ يس٣ ايؿطز َعطؾ١ قسضات٘ َٚٗاضات٘ ٚسمات٘ ايؿدك١ٝ, ٚؼسٜس دٛاْب 

ٚايكعٛبات ٚايتشسٜات ايتي تٛادٗ٘ ٚنٝؿ١ٝ ايتعاٌَ َع ا٭خطٜٔ بهٌ ؾاع١ًٝ 

 (.2020)ايؿطاضٟ, 

ٻْ ادطا٥ٝاّ ٚتعطؾٗا ايباسج١    ٗا: َعطؾ١ طايب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ يتٛقعاتٗا بأ

٢ ًػٝطط٠ عًيايصات١ٝ ٚقسضتٗا ع٢ً إلاظ المُٗات المدتًؿ١ بٓذاح, ٚؾ٢ قسضتٗا 
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اْؿعا٫تٗا ٚإقطاضٖا َٚجابطتٗا في ايتػًب ع٢ً المؿه٬ت ايتي قس تٛادٗٗا ٚايتػًب 

 ٚتكاؽ ,عًٝٗا, إناؾ١ يتشكٝل طُٛسٗا ايتعًُٝٞ َٔ خ٬ٍ إلاظ َتطًباتٗا بإتكإ

َكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات بأبعازٙ بايسضد١ ايتي ؼكٌ عًٝٗا طايب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ في 

)إعساز  يبعس ا٫دتُاعٞ, ايبعس المعطفي ا٭نازيمٞ(ايج٬ث١ )ايبعس ا٫ْؿعايٞ, ا

   ايباسج١( المػتدسّ في ايبشح اؿايٞ. 

 : بشحالسذود 

  .  ضؾاز١ٜ ٚع٬قتٗا بهؿا٠٤ ايصات دٛز٠ اـسَات اٱ اؿسٚز المٛنٛع١ٝ:  -

 طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ.   اؿسٚز ايبؿط١ٜ: -

 تعًِٝ داظإ.  ٱزاض٠ ايتابع١ َساضؽ المطس١ً ايجا١ْٜٛ اؿسٚز المها١ْٝ: -

 ٖـ.1445 ايجاْٞ يًعاّ في ايؿكٌ ايسضاغٞ ايبشح أزٚات تطبٝل تم اؿسٚز ايعَا١ْٝ: -

 :بشحأزبٝات اي

 :(Quality of Counseling Services) دودة الخذمات الإسشادية( 1)

ٻٕ اـسَات اٱضؾاز١ٜ  َطس١ً ايتعًِٝ طًب١ ي يسٜٗا خاق١تعزاز اؿاد١ أ

ايجاْٟٛ باعتباضٖا َطس١ً سطد١ تكابًٗا َطس١ً المطاٖك١ ايتي تتُٝع غكا٥ل ايُٓٛ 

َع١ٓٝ ٚايتي تػتسعٞ ايتهؿٌ ٚايطعا١ٜ غٛا٤ في اؾاْب ايٓؿػٞ أٚ ايسضاغٞ ست٢ 

في  طًب١ٜبسأ ايايجا١ْٜٛ  تػتذٝب لمتطًبات ايسضاغ١, ٭ٕ في ٖصٙ المطس١ً ايتع١ًُٝٝ 

تٴكسّ ٖصٙ اـسَات َٔ خ٬ٍ بطاَر إضؾاز١ٜ ٖٞ يسضاغٞ ٚالمٗني ٚا ِؼهير َؿطٚعٗ

ع٢ً اختٝاض ٚ  ا٫ْسَاز ا٭نازيمٞ ٚالمٗني٭دٌ َػاعس٠  ايطًب١ ع٢ً  ٚتٛد١ٝٗٝ

ايصٟ ٜتٛاؾل قسضاتِٗ, ٚتمهِٓٗ َٔ َٛاد١ٗ المؿه٬ت المٓاغب ايتدكل ايسضاغٞ 

ٴٜعٗطْٚٗا ْتٝذ١ ايك ًل ٚاـٛف َٔ ا٫َتشاْات , ايتع١ًُٝٝ أٚ ايٓؿػ١ٝ ايتي يمهٔ إٔ 

سٍٛ كتًـ  تطٜٛط ٚعِٝٗ المعطفيي َػاعستِٗ ع٢ً ِٗ اـسَات اٱضؾاز١ٜ نُا تػ

َٚػاعستِٗ ع٢ً   ايتدككات ايسضاغ١ٝ َٚتطًباتٗا ٚكاضدتٗا ايع١ًُٝ ٚالم١ٝٓٗ
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ٚكاطط ايتػطب  ,ٚسٍٛ أ١ُٖٝ ايتعًِ سػٔ ض١ٜ٩ ا٭َٛض ٚايتُٝع بين اـطأ ٚايكٛاب

 .    ( . 2022)ؾعباْٞ ,المسضغٞ  

ٻْ Elijah (2011) عطؾٗاٜٚ ٗا اـسَات ٚا٭ْؿط١ ٚا٫غتؿاضات المدكك١ بأ

ٚؾل بطْاَر إضؾازٟ  ًب١ايتي ٜكسَٗا ا٭خكا٥ٞ ايٓؿػٞ بؿهٌ دٝس لمػاعس٠ ايط

 . عينَ

ٻْ (2012ايعتٝبي )ٛنشٗا ٜٚ ٗا نٌ عٕٛ إضؾازٟ أٚ تٛدٝٗٞ تكسَ٘ المسضغ١ بأ

ٚالمٗني  ٚا٭نازيمٞ ع٢ً ؼكٝل ايُٓٛ ايٓؿػٞ ٚا٫دتُاعٞبٗسف َػاعس٠ ايطًب١ 

 .ٚؾل خط١ َٓع١ُ قاب١ً يًتكِٜٛ ٚايتطٜٛط

ٻ2013ْ) حمايمٞ عطؾٗاٴٜٚ المُاضغات ايٓؿػ١ٝ ٚايترب١ٜٛ ٚا٫دتُاع١ٝ نٌُ ٗا ( بأ

, ٚٱسساخ ِع٢ً سٌ َؿه٬تٗ َػاعس٠ ايطًب١بٗسف  ايط٬بٞايتٛدٝ٘ ايتي ٜكسَٗا 

 ايتٛاؾل ع٢ً المػت٣ٛ ايؿدكٞ ٚايتربٟٛ ٚا٫دتُاعٞ. 

ٻْ( اـسَات اٱضؾاز١ٜ 2015ٜعطف أبٛ عٝط١ )ٚ  ؿطزٗا ع١ًُٝ تطٜٛط ايبأ

 يكشت٘ ايعك١ًٝ َٔ خ٬ٍ ا٫غتراتٝذٝات ٚا٭غايٝب اٱضؾاز١ٜ ايتي تكسّ ي٘ بٗسف

 .ٚا٫ْؿعايٞ ٚايػًٛنٞ يًؿطزايعكًٞ  ايكش١ ايٓؿػ١ٝ ٚايُٓٛ بٓا٤ ايؿدك١ٝ ٚؼكٝل

ٻ2016ْ) ايكطإ عطؾٗاتٴٚ ع١ًُٝ بٓا٠٤, تٗسف إلى َػاعس٠ ايؿطز يهٞ  ٗا( بأ

, ٜٚسضؽ ؾدكٝت٘, ٜٚعطف خبرات٘, ٚوسز َؿه٬ت٘, ُٜٚٓٞ إَهاْات٘, ْؿػٜ٘ؿِٗ 

 في ن٤ٛ َعطؾت٘ ٚضغبت٘ ٚتعًُٝ٘ ٚتسضٜب٘, يهٞ ٜكٌ إلىَا ٜٛاد٘ َٔ َؿه٬ت  ٚوٌ

 ؼكٝل ايتٛاؾل في جمٝع دٛاْب٘.

ٻْ (2016)ٚتصنط ضٚبٝبي ٚبطٚ  ٗا فُٛع١ َٔ اـسَات المتٓٛع١ بتٓٛع بأ

آثاضٖا ع٢ً  ت٪زٟ إلى اْعهاؽ ايتي تٛادِٗٗ في اؿٝا٠ اي١َٝٛٝ ٚايتي طًب١َؿه٬ت اي

, ؾتكسّ في المحٝط المسضغٞ ع٢ً ًطًب١ي ١ٚايسضاغٝ ١ٚا٫دتُاعٝ ١ايٓؿػٝٛاْب اؾ

 ١قاسب ١طايبأٚ دًػات تكسّ ؾٝٗا المع١ْٛ اي٬ظ١َ يً ؾا١ًَ بطاَر إضؾاز١ٜؾهٌ 
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ؿبع تٚ اٌ َؿه٬تٗؼ, ٚاؿِٗ ْؿػٗت االمؿه١ً َٔ أدٌ تٛؾير َتطًبات غ١ًُٝ ػعًٗ

كل ؼ٭دٌ عٝـ ؾٝ٘ ت ٟٝط ب٘ ٚايتهٝـ َع المحٝط ايصؼَا  ٚإزضاى اساداتٗ

 ايٓذاح ع٢ً المػت٣ٛ ايؿدكٞ ٚا٫دتُاعٞ.  

ٗا شات ق١ُٝ ٚقؿ١ إْػا١ْٝ ١َُٗ في سٝا٠ ٻْبأ( 2020) اؿاضثٞ ٜكؿٗا بُٝٓا

اـسَات ٖٚصٙ ا٭ؾطاز سٝح تػِٗ بؿهٌ ٚانض في زعُِٗ ْؿػٝاّ ٚادتُاعٝاّ ٚتطبٜٛاّ, 

في المساضؽ َٔ  ًب١خسَات ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز ايط٬بٞ ايتي تكسّ يًط تتهُٔ اٱضؾاز١ٜ

    .بٝاتايط٬ اتٛدٗقبٌ الم

ٻْ (2021ٱضٜاْٞ )اٜٚعطؾٗا  ٗا فُٛع اـسَات ايٓؿػ١ٝ اـسَات اٱضؾاز١ٜ بأ

َٚؿانً٘, ٚإٔ ٜػتػٌ  شات٘ ٜٚعطف ْؿػ٘ايتي تٗسف إلى َػاعس٠ ايؿطز ع٢ً إٔ ٜؿِٗ 

ْتٝذ١ يؿُٗ٘ يٓؿػ٘ ٚب٦ٝت٘, ٚىتاض ايططا٥ل المحكك١ لها عه١ُ ٚتعكٌ,  إَهاْٝات٘,

إلى تهٝؿ٘ َع ْؿػ٘ َٚع شيو سٌ َؿانً٘ عًٍٛ ع١ًُٝ ت٪زٟ َٔ  ٝػتطٝعؾ

  .هٔ َٔ ايُٓٛ ٚايتهاٌَ في ايؿدك١ٝفتُع٘, ؾٝبًؼ أقك٢ َا يم

ٻٕ ٻٕجمٝعٳ ٚفي ن٤ٛ ايتعطٜؿات ايػابك١ ٜتهض يًباسج١ أ دٛز٠  ٗا تتؿل ع٢ً أ

بٗسف  ايباتيًط بٝاتايط٬ اتٛدٗاـسَات اٱضؾاز١ٜ ٖٞ نٌ ْؿاط َٛد٘ َٔ الم

ع٢ً ؾِٗ أْؿػٗٔ, ٚايتعطف إلى َٝٛلهٔ ٚاػاٖاتٗٔ ٚقسضاتٗٔ,  زضٜٔدعًٗٔ قا

تي تٛادٗٗٔ, ا٫دتُاع١ٝ اي ٚأ ,أٚ ايتع١ًُٝٝ ,َٚػاعستٗٔ في سٌ المؿه٬ت ايٓؿػ١ٝ

  .ايٓؿػٞ ٚؼكٝل ا٭ٖساف ايتع١ًُٝٝ ا٫تعإٚايٛقٍٛ ؿاي١ َٔ 

 أنواع الخذمات الإسشادية:

في ن٤ٛ َا تكسّ َٔ تعطٜؿات يًدسَات اٱضؾاز١ٜ يمهٔ ؼسٜس أْٛاع 

 اـسَات اٱضؾاز١ٜ في اؾٛاْب ايتاي١ٝ:  
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  اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايٓؿػ١ٝ: )أ(

ٻٕ تعٌُ ٖصٙ اـسَات ع٢ً اؾاْب ايتطبٝكٞ عبر ايسضاغات ايع١ًُٝ   أ

ٻُ ٚايتكِٝٝ ٚؼسٜس ا٫ٖتُاَات ٚايتٛدٝٗات ايؿشٛم ٚايتؿدٝل ٔ إدطا٤ ٚتته

 ايؿطز,يس٣  َٚعاؾ١ َٛاطٔ ايهعـ يس٣ ايؿطز ٚزعُٗا ْٛاسٞ ايك٠ٛٚايتعطف ع٢ً 

ٛعٞ يبراَر المعاؾ١ اـاق١ يٲضؾاز ْٚؼسٜس بطْاَر ظَني ٚ

 (.2023ايٓؿػٞ)ايٓٛاؾ١ً,

ب٘ ٜؿعطٕٚ  مماايتدًل  ع٢ًٚتؿٌُ اـسَات ايٓؿػ١ٝ: َػاعس٠ ايطًب١ 

ايتٛتط ٚايهٝل ٚا٫نططاب ايٓؿػٞ, ٚتػِٗ في اٱؾباع أٚ ايتدؿٝـ ع٢ً ل ٚايكًن

ؾباع, ناؿاد١ إلى اٱعٛاطـ ٚاْؿعا٫ت ؼتاز إلى بايٜؿعط  عٓسَاا٭قٌ َٔ سست٘, ٚ

)ضٚبٝبي ٚبطٚ, ي٬ْتُا٤, اؿاد١ يتكسٜط ايصات ا٭َٔ, اؿاد١ إلى اؿب, اؿاد١ 

2016.)  

أغايٝب ايٓؿاط المتعًك١ با٫ْؿعا٫ت ع٢ً س ايٓؿػٞ عٵا ٜؿٌُ ايبٴٚأٜهٳ

المدتًؿ١ َجٌ: اؿب ٚايهطٙ ٚايػهب ٚايبٗذ١ ٚايػطٚض ٚايػعاز٠ ٚايطنا ٚايطُأ١ْٓٝ 

 (.2022 بٛ قك١ ٚبٛ ؾعب١,)ٚا٫تعإ ٚا٭ٌَ ٚايتؿا٩ٍ 

 سشادية التربوية:الخذمات الإ )ب(
ع٢ً ط١ٜ ٚايتعطف غٳَعًَٛات ٚخبرات سٍٛ ايترب١ٝ الم١ٝٓٗ ٚ ا٭ُ ؿٌُتٚ 

ٚتٗسف إلى اٱَهاْٝات ايترب١ٜٛ المدتًؿ١, ٚاـسَات المتعًك١ با٫غتؿاضات ايترب١ٜٛ, 

يتأخط ايسضاغٞ ٚايتؿٛم ٚالمؿه٬ت ايُٓا١ٝ٥, ا ايتي تطتبط بهٌ َٔ سٌ المؿه٬ت

اـسَات ايترب١ٜٛ بتٛدٝ٘ ايطًب١ اؾسز  ٗتَِٚؿه٬ت غ٤ٛ ايتٛاؾل ايتربٟٛ, ٚت

ٝؿ١ٝ تػذٌٝ المٛاز ايسضاغ١ٝ ع٢ً سػب اـط١ ايسضاغ١ٝ ايتي ع٢ً ن ٚاـطهين

لاظاتِٗ إؽتلٴ بهٌُ طايب١ َٚتابعِٗ ؾُٝا ٜتعًل بتطٜٛط َػتٛاِٖ ايسضاغٞ ٚ
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في تطٜٛط المٓاٖر ٚططم ايتسضٜؼ ٚؼػين ايع١ًُٝ  اٱغٗاّا٭نازيم١ٝ َٔ خ٬ٍ 

 (.٠٢٠۹ايترب١ٜٛ )اؾٗني, 

ٚايسضاغٞ, إؾباع اؾاْب ايتربٟٛ إٔ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايترب١ٜٛ تػاِٖ في 

َٚعًَٛات عٔ ايتدككات  اؾٝس,غتصناض تٓعِٝ ايٛقت ٚططم ا٫ ندسَات

 (.2016ضٚبٝبي ٚبطٚ, ) ٚاختٝاض ايتدكل المٓاغب ايسضاغ١ٝ

 الخذمات الإسشادية الادتناعية: )ز(
باؾاْب  ايتي تتعًل المؿه٬ت ٚتؿٌُ اـسَات ا٫دتُاع١ٝ َعاؾ١ 

ٻُ المجتُع المسضغٞ,ٚا٭قسقا٤, ٚا٫دتُاعٞ, نايع٬ق١ َع ا٭غط٠,  ٔ إدطا٤ نُا تته

ايبشٛخ ٚايتعطف بايب١٦ٝ ا٫دتُاع١ٝ ٚتٓعِٝ ٚتسعِٝ ايع٬قات ٚا٫تكاٍ ٚايتعإٚ 

في بباقٞ الم٪غػات ا٫دتُاع١ٝ  تٛاقٌٚاي ,ًب١ايطدٌ َكًش١ بين المسضغ١ ٚا٭غط٠ ٭

    (. 2018,زٚخإايب١٦ٝ المح١ًٝ, ٚاغتدساّ َكالح المجتُع بأؾهٌ زضد١ ممه١ٓ )

ٚأٜهاّ تٗتِ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ا٫دتُاع١ٝ بإؾباع سادات ايؿطز ايتي تٓؿأ 

ضؾاز ٚايتعًِ ٕ عًُٝتي اٱإٚ ,بعاز ايُٓٛ المدتًؿ١أفي فا٫ت اؿٝا٠ المدتًؿ١ ٚفي 

ضؾاز ع٢ً دعٌ ع١ًُٝ ايتعًِٝ عٝح تػاعس ع١ًُٝ اٱ ,تهٌُ نٌ َُٓٗا ا٭خط٣

لى ايعٌُ ع٢ً ؼكٝل إالمٓٗر ٚططٜك١ ايتسضٜؼ  ٪زٟ إلى إزضاىٚت ,أنجط ؾاع١ًٝ

المسضغ١ َٔ أنجط  نُا تعس ,ايؿطزٟ ٚا٫دتُاعٞ ٭ؾطاز المجتُع المسضغٞ ايتٛاؾل

المؿٛض٠ ٚايسعِ ٚايتٛدٝ٘  المجا٫ت ا٫دتُاع١ٝ أ١ُٖٝ َٔ سٝح تتطًب تكسِٜ 

َٔ قبٌ َتدككين  غٛا٤ عٔ ططٜل ْعاّ ايسٚض٠ ايتسضٜب١ٝ ,ؾطاز ٚا٭غطالمػاعس٠ يٮٚ

ٚ عٔ ططٜل تعسٌٜ المٓاٖر ٚططم ايتسضٜؼ المتدكك١ أ ا٫دتُاع١ٝفي فاٍ اـسَات 

 (. 2015)ًَشِ, 
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 سشادية المونية: الخذمات الإ)د( 
ٻُ ايكطاض المٗني ايػًِٝ في اختٝاض  ٔ َػاعس٠ ايطًب١ ع٢ً اؽاشٚتته

, ٚاٱعساز لها َِٚٝٛله ِٚقسضاتٗ ٫ِغتعسازاتٗ تي تٓاغبالم١ٓٗ اي اختٝاضايتدكل, ٚ

ظٜاز٠ استُا٫ت ايٓذاح ٚايتكسّ ٚايتطٛض, ٚؼكٝل ساي١ ٭دٌ ٚا٫يتشام بٗا, ٚشيو 

 طًب١عس٠ ايفي َػااـسَات اٱضؾاز١ٜ الم١ٝٓٗ ٜتُجٌ  إٔ زٚضَٔ ايتٛاؾل المٗني, بمع٢ٓ 

المدتًؿ١  ِ, ٚا٭نجط قسض٠ ع٢ً إؾباع ساداتِٗفي اختٝاض الم١ٓٗ ا٭نجط ١ُ٥٬َ له

خطٕٚ اٯ ٢في ايعٌُ نُاّ ٚنٝؿاّ عٝح ٜطن ٛاُبايطنا عٓٗا, ٜٚػٗ ٚاست٢ ٜؿعط

 (. 2020)الهٝجُٞ,  ِعٓٗ

ٻٕٜتهض مما غبل  ٴَ أ ز٠ َٓٗا: تعسِّاـسَات اٱضؾاز١ٜ تؿٌُ ع٢ً أْٛاع 

 اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايٓؿػ١ٝ ٚايترب١ٜٛ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚالم١ٝٓٗ.  

ٻٕ زاخٌ المتٓٛع١ ّ ايعسٜس َٔ اـسَات كسِّاـسَات اٱضؾاز١ٜ تٴ ٚتط٣ ايباسج١ أ

ٟ لها, بٌ المسضغ١ ٚخاضدٗا, عٝح ٫ تٓشكط ٖصٙ اـسَات ع٢ً سٌ المؿه٬ت ٚايتكسِّ

ٚالمٗني, نُا  ,ٚايتربٟٛ ,تشكٝل ايتٛاؾل ايٓؿػٞي, طايبات٣ شيو إلى َػاعس٠ ايتتعسٻ

يتذٓب ايٛقٛع في جمٝع المؿانٌ ايٓؿػ١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ, ٚلها أٜهاّ  ٚقا٥ٝاّ إٔ لها زٚضاّ

, ٜٚأتٞ ايباتزٚض تُٟٓٛ يتععٜع اؾٛاْب اٱهاب١ٝ, ٚتسعُٝٗا, ٚتكٜٛتٗا في سٝا٠ ايط

ايتي سسثت في ناؾ١ المجا٫ت ا٫ٖتُاّ باـسَات اٱضؾاز١ٜ ْتٝذ١ ايتطٛضات الم١ُٗ 

َٔ جمٝع  طايب١, ٚايتأنٝس ع٢ً نطٚض٠ ا٫ٖتُاّ بت١ُٝٓ ؾدك١ٝ ايطايب١في سٝا٠ اي

 ْٛاسٝٗا اؾػ١ُٝ ٚايٓؿػ١ٝ 

 أهذاف الخذمات الإسشادية: 
ٻٕ تٗسف ٜؿِٗ ْؿػ٘, ٜٚؿِٗ  اـسَات اٱضؾاز١ٜ إلى َػاعس٠ ايؿطز ع٢ً أ

ٚإٔ ٜػتػٌ  ٚاغتعسازات,َؿه٬ت٘, ٚإٔ ٜػتػٌ إَهاْات٘ ايصات١ٝ َٔ قسضات َٚٗاضات 

 ايب١٦ٝ,تتؿل َع إَهاْٝات٘ َٔ ْاس١ٝ, ٚإَهاْٝات ٖصٙ  إَهاْٝات ب٦ٝت٘, ؾٝشسز أٖساؾاّ
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ع١ًُٝ, تٛزٟ إلى  ْتٝذ١ يؿِٗ ْؿػ٘ ٚب٦ٝت٘, ؾٝتُهَٔ بصيو َٔ سٌ َؿه٬ت٘ س٫ًّٛ

  (.2019)نعٜع, ْؿػ٘ َٚع ب٦ٝت٘ ايتهٝـ َع

  ًٜٞ:يًدسَات اٱضؾاز١ٜ ايعسٜس َٔ ا٭ٖساف تتُجٌ ؾُٝا 

يس٣ ايبؿط  ْػا١ْٖٝطّ اؿادات اٱ ٢ٖٛ أعًؼكٝل ايصات  ٕأ ايصات:ؼكٝل  (أ )

 ع٢ً َػت٣ٛ ايٛعٞ بصات٘ ا٭غٜٛا٤, ٫ٚ يمهٔ ايٛقٍٛ إيٝ٘ إ٫ بعس إٔ ٜهٕٛ ايؿطز

ايؿطاب, ايطعاّ, المػهٔ, ايػ١َ٬  َجٌ أٚ أؾبع بعض اؿادات ا٭غاغ١ٝ يبكا٥٘,

ايؿطز في تهٜٛٔ ١ٜٖٛ ْادش١ بعس شيو ٜػتطٝع  ,ٚفتُع٘ٚا٫ْتُا٤ إلى أغطت٘ 

إٔ وتٌ َها١ْ ادتُاع١ٝ ١َٝٓٗٚ  عٔ ْؿػ٘ بعس ؼكٝل ٖصٙ المتطًبات ٚأٜهاّ

وب ٜٚٓعط إلى شات٘  نؿطز٥٫ك١ ٜػتطٝع َٔ خ٬لها ؼكٝل غعازت٘ ٚقُٝت٘ 

  (.2017 بٛ َٗطاؽ,)ْعط٠ أٌَ ٚتؿا٩ٍ 

ٜتٓاٍٚ ايػًٛى ٚايب١٦ٝ ايطبٝع١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ  ؼكٝل ايتٛاؾل ايٓؿػٞ: (ب )

ؾٗٛ ٜتهُٔ إؾباع يس٣ بايتػٝير ٚايتعسٌٜ ست٢ وسخ تٛاظٕ بين ايؿطز ٚب٦ٝت٘, 

 :َٞا ًٜ , َٚٔ أِٖ فا٫ت٘ا٭ؾطاز ساداتِٗ َٚتطًبات ايب١٦ٝ

 ٚؼكٝل ايطنا عٔ ايٓؿؼ ايػعاز٠ ؼكٝل ايتٛاؾل ايؿدكٞ: أٟ ؼكٝل -

 ٚإؾباع اؿادات ٚنصيو ايتٛاؾل لمطايب ايُٓٛ.

في اختٝاض ا٭ْػب َٔ  ًب١ؼكٝل ايتٛاؾل ايتربٟٛ: ٖٚٞ ططٜك١ َػاعس٠ ايط -

يتشكٝل ايُٓٛ  َٚٝٛلهِ ِٚإَهاْٝاتٗ ِالمٛاز ايسضاغ١ٝ ٚالمٓاٖر في ن٤ٛ قسضاتٗ

 .ٚايٓذاح ايسضاغٞ ايػًِٝ

ؼكٝل ايتٛاؾل ا٫دتُاعٞ: ٜٚتهُٔ ايػعاز٠ َع اٯخطٜٔ ٚا٫يتعاّ   -

بأخ٬قٝات المجتُع َٚػاٜط٠ المعاٜير ا٫دتُاع١ٝ ٚقٛاعس ايهبط ا٫دتُاعٞ 

ايتؿاعٌ ا٫دتُاعٞ يتشكٝل ايكش١ ا٫دتُاع١ٝ ٚ ايتعسٌٜ يًكِٝٚتكبٌ 

 .ايػًِٝ ٚايعٌُ ـير اؾُاع١
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ٚا٫غتعساز لها  ي١ًُٓٗ المٓاغب ا٫ختٝاض ٗني: ٜٚتهُٔالمؼكٝل ايتٛاؾل  -

ؾٝؿعط بايطنا ٚايٓذاح,  ٚشٚ نؿا٠٤ست٢ ٜهٕٛ ايؿطز َٓذعاّ  ٚتسضٜبٝاّ عًُٝاّ

 .(1999 ايؿطر ٚتِٝ,) ٚيًُذتُعأٟ ٚنع ايؿطز المٓاغب في المهإ المٓاغب ي٘ 

 ٌايكش١ ايٓؿػ١ٝ يًؿطز تتٛاؾل َع َا ٜعُ ؼكٝل ايٓؿػ١ٝ:ؼكٝل ايكش١   (ز )

ب٘ ٖٚٞ ساي١ زا١ُ٥ ْػبٝا قس ٜهٕٛ ؾٝٗا ايؿطز َتٛاؾل ْؿػٝا ٚؾدكٝا  طَٚا ٜؿع

ٻٕٚاْؿعايٝا ٚادتُاعٝا أٟ َع ْؿػ٘ َٚع  ايؿطز َٔ خ٬ٍ شيو ٜؿعط  ب٦ٝت٘ ٚأ

بايػعاز٠ َع ْؿػ٘ َٚع اٯخطٜٔ ٚيسٜ٘ ايكسض٠ ع٢ً ؼكٝل شات٘ َٚٛاد١ٗ 

 عازٜا,َطايب اؿٝا٠ ٜٚػتطٝع تهٜٛٔ ؾدك١ٝ َتها١ًَ غ١ٜٛ ٜٚهٕٛ غًٛن٘ 

ٚايٓؿػ١ٝ اؾػ١ُٝ ٚايعك١ًٝ  ًب١ايطٗتِ بكش١ تإٔ  ١ايط٬بٝ ١ٛدٗيصا ع٢ً الم

   .(2005 ظٖطإ,) ١ٚتعًُِٝٗ ٚتكشٝض المؿاِٖٝ اـاط٦

تعس ع٬ق١ اٱضؾاز بايترب١ٝ ع٬ق١ تها١ًَٝ, ؾ٬ يمهٔ  ؼػين ايع١ًُٝ ايترب١ٜٛ: (ز )

٭ُٖٝت٘  ايتؿهير في ايترب١ٝ بسٕٚ اٱضؾاز, إش أْٗا في أَؼ اؿاد١ ـسَات٘

ٚإٔ ٜتِ شيو َٔ خ٬ٍ ايبراَر  .(2015)أبٛ عٝط١,ايهبير٠ في ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ 

ع٢ً إثاض٠ ايساؾع١ٝ  ايبراَر ايعٌُؾإٔ ٖصٙ  المساضؽ َٚٔايتي تكسّ يًطًب١ في 

ٚتؿذٝع ايطغب١ في ايتشكٌٝ ايسضاغٞ ٚاغتدساّ ايتععٜع َٚطاعا٠ ايؿطٚم 

ايُٓٛ ايتربٟٛ في  َٚػاعستِٗ ع٢ًع٢ً المتؿٛقين  ايطًب١ ٚايتعطفايؿطز١ٜ بين 

ايطًب١ إلى ططٜك١ ا٫غتصناض اؾٝس ٚايتشكٌٝ ايػًِٝ  ن٤ٛ قسضاتِٗ ٚتٛدٝ٘

َٔ ايٓذاح  زضد١ ممه١ٓست٢ ٜهْٛٛا قازضٜٔ ع٢ً ؼكٝل أنبر بأؾهٌ ططٜك١ 

  (.2021 )ايكشطاْٞ ٚايؿباطات,

َعاٖط ايتٛاؾل ايٓؿػٞ تؿٌُ نٌ َعاٖط اؿٝا٠, ٚإٔ أٟ خًٌ في  تعسز إٕ

ٴٜهتؿـ أٚ ٜطاع٢ َٔ أدٌ  ًب١ايطع٢ً غًٛى  ١غًبٝ إلى أثاض ٟالمعاٖط ٜ٪زٖصٙ  إشا لم 

٬سعت٘ بم يتٛدٝ٘ ايط٬بٞا, ٖٚٓا ٜأتٞ زٚض ١إٔ تكسّ اـس١َ المٓاغب١ يٝتدط٢ المؿهً

في تكسِٜ اـسَات اٱضؾاز١ٜ  ػع٢المسضغٞ ٜٚ المجتُع في  طًب١ايسقٝك١ يػًٛنٝات اي
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ا٫عتُاز ع٢ً ايصات ت١ُٝٓ َٗاضاتِٗ في ع٢ً طًب١ ايتي نًـ بٗا, ا٭َط ايصٟ ٜػاعس اي

ٚاٱْتاز, ٚتعتُس اـسَات  ,ٚاٱبساعٚا٫يتعاّ ٚالمػ٪ٚي١ٝ ,  , في ايسضاغ١, ٚايعٌُ

يبًٛؽ ٖصٙ ايػا١ٜ  ِٚاػاٖاتٗ َِٚٝٛله ِبكسضاتٗ ًب١ايطاٱضؾاز١ٜ في شيو ع٢ً تبكير 

 .(2021)ؾٗٝٓاظ ٚأَاٍ, 

ٻٕ تط٣ٚ ٻٕ , َٓٗااٱضؾاز١ٜٖساف يًدسَات ٖٓاى ايعسٜس َٔ ا٭ ايباسج١ أ  أ

ٚتكسّ  طايب١إلى إسساخ ايتػٝير اٱهابٞ في غًٛى اي اـسَات اٱضؾاز١ٜ تٗسف أٜهاّ

 ,ٚاؾػ١ُٝ ,َٔ سٝح دٛاْب عسٜس٠: ايعك١ًٝ طايب١ايت١ُٝٓ ٚا٫ٖتُاّ بؿدك١ٝ اي

   .ٚا٫دتُاع١ٝ

تًدٝكٗا ٔ ُهٹٴٜعس٠ أٖساف يًدسَات اٱضؾاز١ٜ ( إلى 2013) نُا ٜؿير عبس ايععِٝ

 ايٓكاط ايتاي١ٝ:  في

  .ٌتػٝير ايػًٛى اٱْػاْٞ مٛ ا٭ؾه 

  .ت١ُٝٓ َٗاضات ايؿطز ع٢ً ايتهٝـ َع ايٛاقع َٚع المٛاقـ المػتذس٠ 

   .َػاعس٠ ايؿطز ع٢ً اؽاش ايكطاض 

  اٯخطٜٔ. تػاعس ايؿطز في بٓا٤ ع٬قات أؾهٌ َع 

  ٚت١ُٝٓ قسضات٘. ٘تطٜٛط أٖساؾَػاعس٠ ايؿطز ع٢ً   

 الحادات الإسشادية لطالبات المشسلة الجانوية: 
َٔ ايجا١ْٜٛ ايسٚض ا٭بطظ في إعساز ايطًب١ يًشٝا٠, سٝح تعٜس  المطس١ًتمجٌ 

تمجٌ َطس١ً عبٛض ٚاْتكاٍ بين َطاسٌ زضاغ١ٝ َتعسز٠ غابك١, ا٫ٖتُاّ بٗا ٭ْٗا 

ٌٍُٖع٠ ايٛقٌ َطس١ً ايتعًِٝ ايجاْٟٛ  تٴعس َٚٔ خ٬ٍ شيو ٚنصيو ٫سك١;  بين ن

َٔ َطس١ً المطاٖك١ المبهط٠, ايتي تهٕٛ عكب ايبًٛؽ, َٚطس١ً المطاٖك١ المتأخط٠, ايتي 

ايعاّ  ْعاّ ايتعًِٝ تكٌ بايؿطز إلى ايٓهر, ٖٚصٙ تكابٌ َطس١ً ايتعًِٝ ايجاْٟٛ في

 (.   7201)المطيرٟ, 
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تٴعس ؾتر٠ س١ٜٛٝ ٚسطد١ في  ًب١َعاٖط أ١ُٖٝ المطس١ً ايجا١ْٜٛ في سٝا٠ ايط إٔٚ

تٴعس ٗٞ نجيرٶا َٔ ايتشسٜات ٚالمؿه٬ت; ؾايطًب١  سٝاتِٗ, في تًو المطس١ً ٜٛادٕٗٛ

 ,ٚاؾػس١ٜ ,ببعض اؿا٫ت ايٓؿػ١ٝ ٕٚيمط ِيهْٛٗ ,ًب١َطس١ً دٖٛط١ٜ في سٝا٠ ايط

ضقاب١  ٖصٙ المطس١ً  , تتطًبغًِٝغير بؿهٌ  ٕٜٛتكطؾ ِٚا٫ْؿعاي١ٝ ايتي قس ػعًٗ

 إٔ فيَػتُط٠ َٔ المسضغ١ ٚا٭غط٠, ٚتهُٔ أُٖٝتٗا في نْٛٗا َطس١ً بٓا٤ ايؿدك١ٝ, ٚ

أنبر يس٣ ايؿتٝات َٔ تًو ايتي يس٣ ايصنٛض, ؾٝكعب  تهٕٛ ا٭ثاض َطس١ً المطاٖك١

٬لها لمؿه٬ت بؿهٌ َهططب, أٚ تعطنٔ خ ؿٓاٖاعًٝٗٔ ايتشطض َٔ ٚطأتٗا, إشا ع

 (.2015, خطير٠ ٚنبير٠ )ْٛض

وتـــاز طًبـــ١ المطسًـــ١ ايجاْٜٛـــ١ إلى نـــجير َـــٔ ا٫ستٝادـــات, عهـــِ طبٝعـــ١ ٖـــصٙ    

  المطس١ً, َٔ أُٖٗا َا ًٜٞ:  

 

  اؿاد١ إلى اـسَات ايٓؿػ١ٝ: تٴعس اؿاد١ إلى ا٭َٔ ايٓؿػٞ في َكس١َ

ٚإٔ ايؿطز ٜٗتِ  , بعس اؿادات ايعه١ٜٛ, ٚأنجطٖا أ١ُٖٝ,ؿطزاؿادات يً

 إٔايعه١ٜٛ, ٚ اؿاد١تم اؾباع  ا٭خط٣ إشاٚا٫دتُاع١ٝ ايٓؿػ١ٝ  عادت٘

اؿاد١  دع٥ٞ; ؾتعٗطٜتِ إؾباع سادت٘ ايؿػٝٛيٛد١ٝ, ٚيٛ بؿهٌ  عٓسَا

ايؿطز إلى اؿكٍٛ ع٢ً ا٭َٔ ايٓؿػٞ, ثِ  ٢ؾشٝٓٗا ٜػعايٓؿػ١ٝ عٓس ايؿطز 

 (.   2018ؼكٝل سادات أع٢ً في المػت٣ٛ الهطَٞ يًشادات )ايسيُٝٞ, 

 ع٢ً  ِ; بٗسف َػاعستٗيًطًب١اـسَات ايترب١ٜٛ: خس١َ تكسٳٸّ  اؿاد١ إلى

 ِالمسضغٞ ٚاغتػ٬ٍ قسضاتٗ ٚايتٛاؾلبصٍ أنبر دٗس في ايتشكٌٝ ايعًُٞ 

 ب ع٢ًعٝح ه ِٚايتعاٌَ َع المؿه٬ت ايسضاغ١ٝ ايتي تعترنٗ َِٚٝٛله

اؾٝس٠ ايتي ايترب١ٜٛ  اٱضؾاز١ٜ ٚايطعا١ٜتكسِٜ اـسَات  تٛدٝ٘ ايط٬بٞاي

المتأخطٜٔ ٚالمتؿٛقين َٚتهطضٟ ايطغٛب, ٚٚنع ايبراَر الم١ُ٥٬  ًب١يطتٓاغب ا

 .(2013لمتابعتِٗ َٔ بسا١ٜ ايعاّ ايسضاغٞ )عبس ايععِٝ, 
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  اؿاد١ إلى اـسَات ا٭نازيم١ٝ: تٴعس ظاٖط٠ المؿه٬ت ا٭نازيم١ٝ ايتي

٥ٝػ١ ايتي في المطاسٌ ايتع١ًُٝٝ المدتًؿ١ َٔ المٛنٛعات ايط ب١ٜعاْٞ َٓٗا ايطً

 َٔ خ٬ٍ تٓعِٝ ايبراَر اٱضؾاز١ٜ تتعًل بهؿا٠٤ ايٓعاّ ايتعًُٝٞ,

 ًب١تأَين سادات ايطتػع٢ إلى  ايجا١ْٜٛالمساضؽ ايتع١ًُٝٝ تجكٝؿ١ٝ في ايٚ

ايتي تٛادِٗٗ ع٢ً  ؿه٬تالم ايتي تتعًل بتطٜٛط قسضاتِٗ َٚٗاضاتِٗ, ٚسٌ

 ػاعستِٗبمتػتٗسف  المػت٣ٛ ايؿطزٟ ٚاؾُاعٞ, ٚإٔ ٖصٙ ايبراَر اٱضؾاز١ٜ

 (. 2012)َسبٛيٞ,  اؾٝس ايٝب ايتشكٌٝ ايسضاغٞغٚتجكٝؿِٗ بأ

  ٞٴٜعس ايػًٛى ا٫دتُاعٞ ٚا٫ْؿعاي اؿاد١ إلى اـسَات ا٫دتُاع١ٝ: 

ٖٚٞ  َٗاضات عس٠ ؤُ شيهالمطس١ً ايجا١ْٜٛ ٜٚت ًب١نطٚض٠ هب ؼكٝكٗا يط

ايع٬ق١ اٱهاب١ٝ َع اٯخطٜٔ ٚالمعطؾ١ ايسقٝك١ بكٛاعس ايػًٛى  َٗاض٠

إلى غ٤ٛ  ٜ٪زٟ ٚا٫ؾتكاض غٝابٗا ٚنعـ ايػًٛى ا٫دتُاعٞ إٔ ا٫دتُاعٞ,

ايتٛاؾل ايؿدكٞ ٚا٫دتُاعٞ, ع٠ٚ٬ ع٢ً غ٤ٛ اٱزضاى ا٫دتُاعٞ, ٚنعـ 

ٚزعِ ايع٬قات  ت ا٫دتُاع١ٝٚقكٛض في زعِ ايع٬قا اغتكباٍ َؿاعط اٯخطٜٔ

المطس١ً ايجا١ْٜٛ  ب١يطًالمٗاضات ا٫دتُاع١ٝ ٚإٔ  , ا٭غط١ٜ ٚتهٜٛٔ ايكساقات

ا٭ٚناع ٚ اٯخطٜٔ ,ٚتعطف اؿا٫تايع٬قات اٱهاب١ٝ َع   فيتتُجٌ 

 المٗاضات ا٫دتُاع١ٝ ٚانتػاب ٚايكسض٠ ع٢ً َٛاد١ٗ المؿه٬ت ا٫دتُاع١ٝ,

في ا٫ْط٬م َع اٯخطٜٔ ٚا٫غتذاب١ المٓاغب١  ٠ستػع٢ إلى المػاع ايتي ايؿعاي١

 (.   2012َعِٗ ) ايعؿيرٟ, 

 قطاض اختٝاض الم١ٓٗ;  ؿطزاؿاد١ إلى اـسَات الم١ٝٓٗ: إٕ أِٖ قطاض في سٝا٠ اي ٖٛ

, ٚع٢ً أغؼ ػلعه١ُ, ٚتٛدٝ٘ َٓ الم١ٓٗ ٜهٕٛاختٝاض قطاض هب ٚيصيو 

ضؾاز المٗني تكّٛ ع٢ً أغاؽ تٓٛع ايؿطٚم إٕ اؿاد١ الماغ١ يٲ ,َسضٚغ١

في ايكسضات, ٚا٫غتعسازات, ٚع٢ً أغاؽ ايتكسّ ايعًُٞ  يٮؾطاز ايؿطز١ٜ

   .(2022 ٚايتكسّ ايتكني ايًصٜٔ ٜؿٗسُٖا عكطْا اؿانط )ايػٓاْٞ,
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قسَت ٚثٝك١ َا ٚأٜها إٔ اـسَات ا٫ضؾاز١ٜ في المطس١ً ايجا١ْٜٛ َٔ سٝح  

في المٛد١ٗ المٛدٗات ايتاي١ٝ يعٌُ ايط٬بٞ  يًتٛدٝ٘ا٭َطٜه١ٝ ايطابط١ 

 المطس١ً ايجا١ْٜٛ:  

  تسخٌ بمٓاٖر تٛدٝ٘ ٜطنع ع٢ً المؿاغٌ ايُٓا١ٝ٥ الها١َ ايتٓعِٝ ٚتٓؿٝص

ختٝاض ايتدطٝط ٭زٚاض اؿٝا٠, ايع٬قات ا٫دتُاع١ٝ َٔ ايًُطاٖل )اله١ٜٛ, 

ايؿا١ًَ ٚايهطٚض١ٜ خ٬ٍ المسضغين المٗتُين ٚإتاس١ أْع١ُ المعًَٛات 

ٚاؽاش ايكطاضات َطبٛع١ بٛاغط١ ايهُبٝٛتط,  ,يًتدطٝط ايتربٟٛ المٗني

 (.2019 سمع١ٝ ٚبكط١ٜ )نٛاف,

 ع٢ً تكسٜط اـكا٥ل ايؿدك١ٝ ي٬غتدساّ ايؿدكٞ  طًب١َػاعس٠ اي

اٱضؾاز ٜٚػِٗ  اؿادات, ايتكسٜطات,َجاٍ: ايهؿاٜات, المٍٝٛ ا٫ػاٖات, 

ايتدكل في المسضغ١, ٚاختٝاض ا٭قػاّ  ١ فيبمػاعس٠ ايطًب ايتربٟٛ

 تكسِٜ اـسَات اٱضؾاز١ٜٚ ,ٚايتدكل في ايتعًِٝ اؾاَعٞ ؾُٝا بعس

يًطًب١ ايكازَين َٔ َطس١ً المتٛغط١ ٚيًطًب١ ايصٜٔ ع٢ً ٚؾو ايتدطز َٔ 

  (.     2011اؿطٜطٟ ٚاٱَاَٞ,)َطس١ً اؾاَع١ 

 :(Self- Competence ) نفاءة الزات (2)
نؿا٠٤ ايصات ع٢ً ٜس َ٪غؼ ْعط١ٜ ايتعًِ المعطفي ا٫دتُاعٞ  َكطًضظٗط 

"أيبرت باْسٚضا" في ايػبعٝٓٝات َٔ ايكطٕ المانٞ, ٜٚطًل ع٢ً نؿا٠٤ ايصات عس٠ 

َػُٝات بايًػ١ ايعطب١ٝ َٓٗا: ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ, ؾعاي١ٝ ايصات, ايؿاع١ًٝ ايصات١ٝ, 

ف عطٻػ٢ُ نؿا٠٤ ايصات ٚايتي تٴايؿعاي١ٝ ايصات١ٝ, ٚغتعتُس ايباسج١ في زضاغتٗا ٖصٙ َ

ٻْ  زضد١ ٚعٞ ايؿطز ٚاعتكازٙ بكسضات٘ ٚنؿا٤تٗا في إلاظ غًٛى َعين بٓذاح, سٝحٗا: بأ

ٻٕ اؾاْب اٱهابٞ لهصٙ ايكسضات ٚنؿا٤تٗا في المٛاقـ ايكعب١,  ٜعهؼ ٖصا ايٓذاح أ

اد١ٗ ٜٚعهؼ نصيو المجٗٛزات اي٬ظ١َ في أٟ ْؿاط أٚ ١َُٗ ٜكّٛ بٗا ايؿطز أٚ َٛ
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ثك١ ايؿطز في قسضات٘ ايتي ٜعبر عٓٗا َٔ خ٬ٍ ت٪زٟ إلى اْعهاؽ َؿه١ً َع١ٓٝ, نُا 

   (.2016 ٚبطٚ, بيالمٛاقـ اؾسٜس٠ )ضٚبٝ

ٻْ Zimmerman (1995)ٚنض نُا  ٗا َس٣ اعتكاز ايؿطز نؿا٠٤ ايصات بأ

بكسضت٘ ع٢ً تٓعِٝ ٚتٓؿٝص ايػًٛنٝات ٚاٱدطا٤ات اي٬ظ١َ َٔ أدٌ ؼكٝل ا٭زا٤ 

 ايتعًُٝٞ المطغٛب ؾٝ٘. 

ٻْ Rampp& Guffey (1999) ؾٗاعطٻٴٜٚ ٗا سهِ ؾدكٞ ع٢ً ايؿطز بأ

 بكسضت٘ ع٢ً ا٭زا٤ في فاٍ َعين َٔ ايٓؿاط.

ٻْ( ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ع٢ً 2016) نطَاف ٜٚط٣ سس٣ اغتراتٝذٝات إزاض٠ إٗا أ

بهؿا٠٤, ظازت  َؿه٬ت٘ايصات ٚنًُا ظازت قٓاع١ ايؿطز بإٔ يسٜ٘ قسضات تمهٓ٘ َٔ سٌ 

 ٌٜ ٖصٙ ايكٓاعات يػًٛى ٚاقعٞ.عسيسٜ٘ ايساؾع١ٝ يت

ٻْ Sardegna ,et al. (2018) أؾاضنُا      يكسضات٘  ؿطزٗا تكٛضات ايع٢ً أ

 يمتًهٗاٱنُاٍ ١َُٗ قسز٠ بالمٗاضات ايتي 

ٻ2017ْ) أبٛ غت١ؾٗا عطٻٴٜٚ ٗا إزضاى ايؿطز بإٔ يسٜ٘ ايكسض٠ ع٢ً تٓعِٝ ( بأ

ٚتٓؿٝص المٗاّ, ٚايكسض٠ ع٢ً ايكٝاّ بػًٛنٝات َع١ٓٝ ٚايتعاٌَ َع المٛاقـ ايكعب١ 

 , ٚايكسض٠ ع٢ً ايٓذاح ٚا٭زا٤ ٚؾكّا يًُػت٣ٛ المطًٛب.ايتي تعترن٘ ٚالمعكس٠

ٻْ Yadak (2017ؾٗا )عطٻٚتٴ ٗا تٛقعات شات١ٝ سٍٛ قسض٠ ايؿطز ع٢ً بأ

ايتدطٝط ٚمماضغ١ ايػًٛى ايؿعاٍ َٔ أدٌ ؼكٝل ايٓتٝذ١ المطد٠ٛ في َٛقـ َعين, 

 ايتػًب ع٢ً المؿه٬ت ايكعب١ ايتي تٛادٗ٘.ٚايػٝطط٠ ٚ

ٻْعطٻٚتٴ ٗا تعبير عٔ قسض٠ ايؿطز ع٢ً اغتعاز٠ ثكت٘ بٓؿػ٘, ٚثكت٘ ف أٜهاّ بأ

, تُهٔالمطًٛب١ َٓ٘ بكٛض٠ ْادش١ ٚبمػت٣ٛ َٓاغب َٔ ايبتٓؿٝص ا٭ْؿط١ ٚالمٗاّ 

ايتي تعترن٘ في  ٚبايؿهٌ ايصٟ يمهٓ٘ َٔ َٛاد١ٗ ايكعٛبات ٚايتشسٜات ٚا٭ظَات

 (. 2018غطت٘ ٚخاضدٗا )ْادٞ ٚعبس ايعاطٞ,أأَٛض سٝات٘ زاخٌ 
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ٻMuller & Seufert (2018ْٚأؾاض ) ع٢ً  ايؿطزٗا المعتكسات في قسض٠ بأ

تٓعِٝ َػاضات ايعٌُ يتشكٝل إلاظات قسز٠ ٜٚ٪ثط ا٫عتكاز ع٢ً ؾِٗ الم١ُٗ 

 ٚا٫نطاط ؾٝٗا.

ٻ2018ْ)ٜٚط٣ ْاقط ٚغعاز٠  ع٢ً  ِسٍٛ قسضتٗ طًب١ٗا إسػاؽ زاخًٞ يس٣ اي( أ

 أٖساؾِٗ. ايكٝاّ بالمٗاّ ٚالمػ٪ٚيٝات اي٬ظ١َ يتشكٝل 

ٻ2018ٕ) ْٜٛؼ أؾاضٚ ايؿطز ايصات١ٝ بكسضت٘ ع٢ً أزا٤ ٖٞ قٓاع١  نؿا٠٤ ايصات ( أ

ع٢ً ايتػًب ع٢ً المؿه٬ت ايتي قس  إٔ يسٜ٘ ايكسض٠الم١ُٗ ايتي تٛنٌ إيٝ٘ ٚؾعٛضٙ ب

ايتي  يًتعاٌَ َع المؿه١ً كشٝضع٢ً نبط غًٛن٘ ٚايتدطٝط اي ايكسض٠تٛادٗ٘ ٚ

  .   تٛادٗ٘

ٻ2020ْ) قُٛزشنط نصيو ٚ  ٣ٗا ا٭ؾهاض ٚالمعتكسات سٍٛ ايصات َٚس( بأ

ايؿطز َٔ َعطؾ١  ٣بين َا يستهٕٛ بايٛغط ٖٚٞ  ,يطبٝعتٗا المعطؾ١ٝ نؿا٤تٗا, ٚٚؾكاّ

تأثيرٖا ع٢ً غًٛى المبازأ٠  ٣ٖصٙ ا٫عتكازات في َس ٓؿأَٚٗاضات ٚبين أزا٥٘ ايؿعًٞ, ٚت

ع٢ً  َٚكساض اؾٗس المبصٍٚ يًكٝاّ با٭زا٤ ٚؾكا يطبٝع١ ايساؾع١ٝ, باٱناؾ١ أْٗا ت٪ثط

 ايكعٛبات.  ١اٱقطاض ع٢ً ايكٝاّ بالم١ُٗ عٓس َٛادٗالمجابط٠ ٚ ٣َػتٛ

ٻ2021ْ)ٜٚصنطٖا ايهطنٞ  ٗا إزضاى ايؿطز يهؿا٤ت٘ ايصات١ٝ في ايكسض٠ ( ع٢ً أ

تعترن٘, ٚتتُجٌ بكٓاعت٘  قس المدتًؿ١ ٚالمٛاقـ ايتيَُٗات٘ ع٢ً ايتػًب ٚلاح 

   ب١ ايتي تٛادٗ٘.  ايكع ٚالمٛاقـ ايصات١ٝ في قسضت٘ ع٢ً ايػٝطط٠ ٚايتػًب ع٢ً المؿه٬ت

ٻ2022ْ) ٜٚهٝـ عبس الله ٚايعم ٗا َعتكسات ا٭ؾطاز سٍٛ قسضتِٗ ع٢ً أزا٤ ( أ

ؼكٝل ْتا٥ر َطغٛب١ في َٛقـ َعين, قسز٠ يٝتُهٓٛا َٔ ايػًٛى ٚإلاظ َػتٜٛات 

, ٚإقساض ايتٛقعات ايصات١ٝ عٔ نٝؿ١ٝ ِفي ا٭سساخ ايتي ت٪ثط ع٢ً سٝاتٗ يػٝطط٠ٚا

 أزا٥ِٗ يًُٗاّ ٚا٭ْؿط١ ايتي ٜكَٕٛٛ بٗا. 
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ٻ2023ْ) سًٜٝٚدل ع ٗا فُٛع١ َٔ ا٭ؾهاض ايٛاقع١ٝ ٚايعك١ْٝ٬ ايتي تمس ( أ

ع٢ً َٛاد١ٗ  ض٠ ايؿطزايؿطز بمذُٛع١ َٔ ايجٛابت ايؿدك١ٝ ت٪نس ع٢ً قس

   بٓذاح.   في اؿٝا٠  لمدتًؿ١ا ايكعٛبات ٚإزاض٠ ا٭ظَات

ٻْتٷعطٻف نؿا٠٤ ايصات  ايباسج١َٚٔ خ٬ٍ شيو ؾإٕ  ٗا: َعطؾ١ طايب١ المطس١ً بأ

ايجا١ْٜٛ يتٛقعاتٗا ايصات١ٝ ٚقسضتٗا ع٢ً إلاظ المُٗات المدتًؿ١ بٓذاح, ٚؾ٢ قسضتٗا 

ًػٝطط٠ ع٢ً اْؿعا٫تٗا ٚإقطاضٖا َٚجابطتٗا في ايتػًب ع٢ً المؿه٬ت ايتي قس ي

ًٝٗا, إناؾ١ يتشكٝل طُٛسٗا ايتعًُٝٞ َٔ خ٬ٍ إلاظ تٛادٗٗا ٚايتػًب ع

 .َتطًباتٗا بإتكإ

ايػابل لمؿّٗٛ نؿا٠٤ ايصات يمهٔ اغتٓتاز بعض اـكا٥ل  عطضفي ن٤ٛ اي

 :ناٯتٞ المُٝع٠ يًهؿا٠٤ ايصات١ٝ, ٖٚٞ

َٔ أسساخ َٔ ؾأْٗا إٔ  ٜٛادَ٘عتكسات سٍٛ قسض٠ ايؿطز ع٢ً ايتشهِ في نٌ َا  -

 َػت٣ٛ أزا٥٘. ع٢ًت٪ثط 

 َعتكسات سٍٛ قسض٠ ايؿطز ع٢ً تٓعِٝ ٚتٓؿٝص المُٗات ايتع١ًُٝٝ. -

  (.   2015َعتكسات سٍٛ قسض٠ ايؿطز ع٢ً ؼكٝل أٖساؾ٘ بٓذاح )َكطؿ٢,  -

 : يةهفاءة الزاتالأنواع 

 :ايعا١َنؿا٠٤ ايصات  (أ )

ايؿطز ع٢ً أزا٤ ايػًٛى ايصٟ وكل ْتا٥ر إهاب١ٝ َٚطغٛب١ قسض٠ بٗا  ٜٚككس 

ٚإقساض  ا٭ؾطاز,ايتي ت٪ثط ع٢ً غًٛى ٠ ٚايتشهِ في نػٛط اؿٝا َعين,في َٛقـ 

بٗا ٚايتٓب٪ باؾٗس  ٜعٌُايتي يٮْؿط١ ٚالمٗاّ  ٤ ايؿطزايتٛقعات ايصات١ٝ عٔ نٝؿ١ٝ أزا

 (.   2009 )المؿٝدٞ,كٝاّ ب٘ ٚايٓؿاط ٚالمجابط٠ اي٬ظ١َ يتشكٝل ايعٌُ المطاز اي
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 :نؿا٠٤ ايصات ا٭نازيم١ٝ (ب )

تعبر عٔ إزضاى ايؿطز يكسضت٘ ع٢ً ايكٝاّ بالمٗاّ ايتع١ًُٝٝ بمػتٜٛات َطغٛب  

ٖٚٞ  كـ ايسضاغٞ,ؾٗٞ تعني قسض٠ ايؿطز ايؿع١ًٝ في َٛنٛعات أنازيم١ٝ زاخٌ اي ,بٗا

, َٚػت٣ٛ اغتعسازِٖ سضاغٞاي كـعسز أؾطاز اي تتأثط بعسز َٔ المتػيرات َٓٗا

 (.2011 ,ؾٝكٌ)ا٭نازيمٞ يًتشكٌٝ ايسضاغٞ 

 المعطؾ١ٝ:  ايصات نؿا٠٤ (ز )

 تِٗٚا٭نازيمٝين ٚايطًب١ بكٛض ٚالمعًُات ٚتؿير إلى َس٣ إزضاى المعًُين

إٕ ايهؿا٠٤ المعطؾ١ٝ  ;عا١َ َٚعطؾتِٗ بكسضاتِٗ ايؿع١ًٝ ع٢ً ؾِٗ ٚأزا٤ عٌُ قسزاي

ا٭عُاٍ بٓا سػب َعطؾتٓا عٝجٝات ٖصٙ  طتبط١ؼسز اػاٖات ا٭ؾعاٍ ٚا٭عُاٍ الم

 (. 2021ايطنابٞ, )

 : ا٫دتُاع١ٝنؿا٠٤ ايصات  (ز )

عس ايهؿا٠٤ ا٫دتُاع١ٝ َع١ً ؾُٝع المٗاضات ا٫دتُاع١ٝ ايتي وتادٗا تٴ

طز شٚ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قات٘ ا٫دتُاع١ٝ, ؾايؿ ايؿطز يهٞ ٜٓذض في سٝات٘

اختٝاض المٗاضات المٓاغب١ يهٌ َٛقـ  ٢ٜهٕٛ يسٜ٘ ايكسض٠ عً طتؿع١ا٫دتُاع١ٝ الم

ٜٚػتدسَٗا بأغايٝب ٚططم ت٪زٟ إلى ْٛاتر إهاب١ٝ ٚتؿير نؿا٠٤ ايصات ا٫دتُاع١ٝ 

تٓطٟٛ ع٢ً إزضاى ايطًب١ َٚع اٯخطٜٔ  دٝس٠إلى ايكسض٠ ع٢ً ا٫ستؿاظ بع٬قات 

إٔ ايهؿا٠٤ ا٫دتُاع١ٝ المسضن١ لمٗاضاتِٗ ٚقسضاتِٗ في ايتؿاعٌ َع َٔ سٛلهِ, 

ٚايتُاغو ا٭غطٟ  ,ايسعِ ايعاطؿٞ ٚا٫دتُاعٞ المسضىاٱهاب١ٝ تطتبط بهٌ َٔ 

ع٬ق١ ايؿطز إٔ  ,ٚايؿعٛض با٫ْتُا٤ يًذٗس ايسضاغٞ ٚيًع٤٬َ ٚا٫ٖتُاّ في المسضغ١

يهٌ َٔ ايُٓٛ ا٫دتُاعٞ ٚالمعطفي, ؾؿٞ المسضغ١  ٖاَاّ تعتبر غٝاقاّ المسضغ١ في بع٥٬َ٘

َػاعس٠ ظ٥٬َِٗ في ٚيتشكٝل ا٭ٖساف ا٫دتُاع١ٝ ا٭نازيم١ٝ  ًب١ايط ٜبازض

 (.2023 اـطاطب١,)ي٘ بتكبٌ ايعٌَٝ  المؿانٌ ا٭نازيم١ٝ ٖٚصا ٜطتبط إهابٝاّ
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  ا٫ْؿعاي١ٝ: نؿا٠٤ ايصات  (ٙ )

ي٘  َعتكسات ايؿطز سٍٛ أزا٤ أؾعاٍ ت٪ثط في اؿاي١ ا٫ْؿعاي١ٖٝٚٞ تؿير إلى 

 (. 2016, ٚتؿير إلى َعتكسات٘ سٍٛ أزا٤ٙ ٭ؾعاي٘ )ايؿٛا, ٚلمعاد٘

  :أهنية الهفاءة الزاتية
تتهض أ١ُٖٝ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًهؿا٠٤ ايصات١ٝ أ١ُٖٝ نبير٠ في سٝا٠ المتعًِ; سٝح 

 في:     )Bandura (1994 ,باْسٚضانُـا وسزٖا 

  المٓاغب١ ي٘, ٚعٓسَا المتعًِ ٜهٕٛ المتعًِ ع٢ً اختٝاض المٗاّ تػاعس ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ

يٛدٛز ع٬ق١ ٖصٙ الم١ُٗ ٜعٛز  ١قازض ع٢ً أزا٤ ١َُٗ َع١ٓٝ ٚاختٝاضٙ يًُُاضغ

 أٜها تػِٗ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يس٣ المتعًِٚ المتعًِ,ٚثٝك١ بين ايجك١ ايتي ٜؿعط بٗا 

 في الاظٙ.  يسٜ٘ ايجك١ ٚايطغب١في تك١ٜٛ ا٫ٖتُاّ ايصاتٞ بمٛنٛع ايتعًِ, ٚتعٜس 

  ٶٝا في تؿذٝع المتعًِ ع٢ً ا٫دتٗاز يهٞ ٜػتطٝع ت٪ز٣ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ زٚضٶا زاؾع

ايساؾع١ٝ ل ايٓذاح ٜٚكٌ إلى أٖساؾ٘, ٜٚٛاظب ع٢ً بصٍ اؾٗس, تػِٗ ٝكايؿطز ؼ

 .إعاق١ ايصات ت٪زٟ إلىايتي  ايتؿهير في قاٚي١ ايتػًب عًـــ٢ عًُٝات

  ٍتعٜس ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ َٔ ثك١ المتعًِ في ْؿػ٘, ٚتؿعطٙ باؿُاؽ في أزا٤ ا٭عُا

ٚتٓدؿض يسٜ٘ عهؼ المتعًِ ايصٟ ٜؿو في قسضات٘ ؾٝ٪ثط شيو ع٢ً أزا٥٘, 

 دٝسٶا.  أزا٤ٶ ٫ٟٚ ٜ٪ز ٗسٚاؾ ١ععيماي

  اـبر٠ المعطؾ١ٝ  عُٓا تهٕٛتػاعس ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ع٢ً تٓؿٝط ايعًُٝات المعطؾ١ٝ

َٔ ايتٛدٝٗات ايصات١ٝ ايتي تعتُس بكسض  عايٞبايتايٞ تتطًب َػت٣ٛ  ؾَٗٞعكسٙ 

 ,ع٢ً اؽاش ايكطاضٜػتطٝع ايؿطز َٔ خ٬لها نبٝـط عًـ٢ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚايتي 

 . المػت٣ٛ المعطفي تعًُ٘, ٚضؾعٚتٓعِٝ 

  ٜػاعس اعتكاز ايؿطز عٔ ْؿػ٘ في تععٜع ؾاع١ًٝ اٱلاظ, ٚتهٜٛٔ ساؾع يسٜ٘ ٜ٪ثط

ٜؿعطٕٚ ا٭ؾطاز بهؿا٠٤ عاي١ٝ  إيٝ٘ عٓسَاع٢ً انطاط٘ في أزا٤ ا٭عُاٍ المٛن١ً 
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ٜٚتذٓبٛا تًو المٗاّ ايتي ٜؿهٕٛ  ٚا٭ْؿط١,٭زا٤ المٗاّ  ؾتهٕٛ يسِٜٗ ايطغب١ ٚثك١

 في ايكسض٠ ع٢ً أزا٥ٗا.

 ؾهؿا٤ت٘  ,المعتكسات ايصات١ٝ ع٢ً أنماط تؿهير ايؿطز ٚضزٚز ؾعً٘ ا٫ْؿعاي١ٝ ت٪ثط

ع٢ً خًل َؿاعط َٔ ايطاس١ ايٓؿػ١ٝ خاق١ عٓس  ايؿطز تػاعس طتؿع١ايصات١ٝ الم

 ايؿطز ٓدؿه١ ٜؿعطأَا نؿا٠٤ ايصات الم ,أزا٤ المٗاّ ايكعب١ ٚا٭ْؿط١ المعكس٠

بتعكس ا٭َٛض مما هعًٗا أقعب مما ٖٞ عًٝ٘ في اؿكٝك١, نُا ٜتعاؾ٢ شٚ 

    .(2016 ,)ؾاضؽبػطع١ َٔ إسػاغِٗ بايؿؿٌ  طتؿع١ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ الم

ٻ2005ٕ) غانم أؾاضٚ اعتكازات ا٭ؾطاز عٔ نؿا٤تِٗ ايصات١ٝ عباض٠ عٔ  ( أ

َطتؿع١ ؾأِْٗ ٜتدًٕٝٛ غٝٓاضٜٛ  ايصات١ٝ يٮؾطازغٝٓاضٜٛ َتٛقع ؾإشا ناْت ايهؿا٠٤ 

بُٝٓا ا٭ؾطاز َٓدؿهٞ ايهؿا٠٤  ايٓذاح ايصٟ يمسِٖ بتسعِٝ دٝس َٔ أدٌ أزا٤ أؾهٌ

   .    ايصات١ٝ ؾأِْٗ ٜتدًٕٝٛ غٝٓاضٜٛ ايؿؿٌ ايصٟ ٜ٪زٟ بِٗ إلى اـطأ

2013ًّ)ٜٚط٣ ايٝٛغـ  ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ َٔ ايبٓا٤ات ايٓعط١ٜ ايتي تكّٛ  ( بأ

عًِ ا٫دتُاعٞ المعطفي سٝح ت٪نس َٔ خ٬لها ع٢ً إٔ َعتكسات ايؿطز ع٢ً ْعط١ٜ ايت

َٔ خ٬ٍ اٱزضاى المعطفي يكسضات٘ ايؿدك١ٝ, ٚخبرات٘  برظعٔ نؿا٤ت٘ ايصات١ٝ ت

قسض٠ ايؿطز  ت٪زٟ إلى اْعهاؽ ٖصٙ المعتكساتٚالمتعسز٠ غٛا٤ المباؾط٠ أٚ غير المباؾط٠, 

ع٢ً إٔ ٜتشهِ في َعطٝات ايب١٦ٝ َٔ خ٬ٍ أؾعاي٘, ٚايجك١ بايٓؿؼ في َٛاد١ٗ نػٛط 

 اؿٝا٠.

ٻٕ (2002ٚشنط اؾبٛض ) ع٢ً عًُٝات ا٫ْتباٙ ت٪ثط المعتكسات في نؿا٠٤ ايصات  أ

 يسِٜٗططٜك١ َػاعس٠ ايصات, أٚ بططٜك١ َٓٝع١ يًصات, ؾا٭ؾطاز ايصٜٔ ب َاٚايتؿهير, أ

ًٍٛ ٚإهاز اؿٜٛاّ بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٜطنعٕٚ اْتباِٖٗ ع٢ً ؼًٌٝ المؿه١ً, ؾعٛضاّ ق

المٓاغب١, ٚبالمكابٌ ؾإٕ ا٭ؾطاز ايصٜٔ ٜػاٚضِٖ ايؿو في نؿا٤تِٗ ايصات١ٝ وٛيٕٛ 

 .اْتباِٖٗ إلى ايساخٌ ٜٚػطقٕٛ أْؿػِٗ بالهُّٛ عٓسَا ٜٛادٕٗٛ المٛاقـ ايكعب١
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ٻٕ(٠٢٠٢قُازٟ ٚسٛاتم١ ) ٜٚ٪نس ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ بمجاب١ َطآ٠ يًؿطز  ع٢ً أ

إٔ ايؿطز ايصٟ ٜػتطٝع إٔ ,تسي٘ ع٢ً قسضت٘ ع٢ً ايتشهِ في أؾعاي٘ ايؿدك١ٝ ٚأعُاي٘

ٜٚهٕٛ أنجط قسض٠ ع٢ً َٛاد١ٗ ؼسٜات  , ْؿاطاّ ٚس١ٜٛٝ ٜتكطف بططٜك١  أنجط

 يسٜ٘ٚتهٕٛ  يمتًو إسػاغاّ عايٝاّ بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ؾإْ٘ب٦ٝت٘, ٚاؽاش ايكطاضات, 

ٍٍالم ٘ٚنع أٖساؾع٢ً  كسض٠الم أَا ايؿعٛض بٓكل ايهؿا٠٤  ,ػتكب١ًٝ شات َػت٣ٛ عا

ايصات١ٝ ؾيرتبط با٫نت٦اب, ٚايكًل, ٚايعذع, ٚانؿاض ايتكسٜط ايصاتٞ, ٚاَت٬ى 

٫ٚ ٜػتذٝب ا٭ؾطاز ببػاط١  ,أؾهاض تؿا١َٝ٩ عٔ ايكسض٠ ع٢ً اٱلاظ ٚايُٓٛ ايؿدكٞ

 .يًتأثيرات ايب١ٝ٦ٝ

ٻٕ (2011) ِٝإبطاٖ ًٜٚدل َٔ ايهؿا٠٤  َطتؿعايصٜٔ يسِٜٗ َػت٣ٛ  ًب١ايط أ

ايصٜٔ يسِٜٗ َػت٣ٛ أقٌ َٔ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ, نُا  ب١ايصات١ٝ ٜجابطٕٚ أنجط َٔ ايطً

أؾاض نجير َٔ ايباسجين إٔ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ تطتبط ببٓا٤ات َتعسز٠ َجٌ ايساؾع١ٝ 

٭ٕ ا٭ؾطاز بكٛض٠ عا١َ ٜٗتُٕٛ  ٚا٭زا٤ ٚايتشكٌٝ ا٭نازيمٞ ٚقًل ا٫ختباض ْعطاّ

 ب١إٕ ايطً بأزا٤ ا٭ْؿط١ ايتي يسِٜٗ اػاٖٗا اعتكاز بٓذاسِٗ ؾٝٗا بكٛض٠ دٝس٠,

غٛف ٜهْٕٛٛ أنجط اغتؿاز٠ يهٌ َا وٝط بِٗ  َطتؿع١ شات١ٝ ايصٜٔ ٜتُتعٕٛ بهؿا٠٤

 .   ٚغٛف ٜتعًُْٛ٘ بهؿا٠٤

ٻٕ سٝح تػاعس طايبات نؿا٠٤ ايصات أَط َِٗ ٚنطٚضٟ; ضؾع  ٚتط٣ ايباسج١ أ

 ايٓعط إلى ايتشسٜات ايكعب١ ع٢ً أْٗا َٗاّ ٚهب إتكاْٗا بإلاظ المطس١ً ايجا١ْٜٛ ع٢ً

, نُا تػاعسٖٔ في َٛاد١ٗ ايكعٛبات ٚسٌ المؿه٬ت بػٗٛي١, ٚإْتاز سًٍٛ إبساع١ٝ 

ٓؿؼ ايجك١ باي يسٜٗٔ  ٕ ايطايبات اي٬تٞ ٜتُٝعٕ بهؿا٠٤ شات َطتؿع١ألها, سٝح 

ايكسض٠ ع٢ً ايتشهِ في َػت٣ٛ ايتٛتط ٚايكًل عٓس  ٜهاّا٭زا٤ اؾٝس, ٚأ ٚقسضتٗٔ ع٢ً

َٛاد١ٗ المٛاقـ ايكعب١, ٚتمهٓٗٔ َٔ ايتدًل َٔ المؿاعط ايػًب١ٝ ٚاغتبسالها 

تهٜٛٔ ؾعٛضٖٔ مٛ ا٭ق٣ٛ  في نبيرٷ ناؿُاؽ, ٚالمجابط٠, ٚلها زٚضٷ ,بمؿاعط إهاب١ٝ

ايتعاٌَ ٚايتهٝـ َع ايعسٜس َٔ َٛاقـ لاسٗٔ في با٫يتعاّ بمكاؿٗٔ ٚأْؿطتٗٔ ٚ
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 جمٝع ٚتكبٌ  في ؼػين أغًٛب سٝاتٗٔ تػاعسٖٔاؿٝا٠ المدتًؿ١, ٚٚنع بسا٥ٌ 

ايٓعط المدتًؿ١ , مما ٜؿذعٗٔ ع٢ً ايتػا٩ٍ عٔ ا٭ؾٝا٤ ايػاَه١ ايتي تبسٚ  دٗاتٚ

   غير ٚانش١ لهٔ.

 السابكة: ثانياً: الذساسات

وعلاقتوا بمتغيرات  دودة الخذمات الإسشادية تناولت متغيرالأول: دساسات  وسالمح
 أخشى: 

َػت٣ٛ اـسَات اٱضؾاز١ٜ  ع٢ً تعطفاي( إلى 2009) ٖسؾت زضاغ١ ايعؿيرٟ

المكس١َ يًطًب١ في َ٪غػات ايتعًِٝ ايعايٞ بسٚي١ ايهٜٛت في ن٤ٛ المعاٜير ايعالم١ٝ 

طايب١ ا ٚطايبٶ 956ع١ٓٝ َٔ ايتهْٛت ٚ يٲضؾاز َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١ أْؿػِٗ,

ٖسف ايسضاغ١ تم تطٜٛط أزا٠ ايسضاغ١  اؿه١َٝٛ, ٚيتشكٝلاؾاَعات ايهٜٛت١ٝ ب

ٕ َػت٣ٛ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ أايٓتا٥ر إلى  أؾاضتٚ .عباض٠( 46ٚاؾتًُت ع٢ً )

يًطًب١ في َ٪غػات ايتعًِٝ ايعايٞ في زٚي١ ايهٜٛت في ن٤ٛ المعاٜير ايعالم١ٝ يٲضؾاز 

  ٚالمجا٫ت ناؾ١. ايسضد١ ايه١ًٝؿػِٗ ناْت َطتؿع١ في َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١ أْ

( إلى ايهؿـ عٔ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ 2017) ٖسؾت زضاغ١ ايطبابع١

 ١ٓٝع ٚطبكت ع٢ً, ا٭ضزٕ يًطًب١ المٖٛٛبين في المساضؽ اؿه١َٝٛ في قاؾع١ عذًٕٛ

ٔ تم طايباّ ٚطايب١ َٔ ايكؿٛف ايتاغع إلى ايجاْٞ ايجاْٟٛ َٔ ايصٜ 125 قٛاَٗا

 أؾاضتٚ, ٤ َكٝاؽ يكٝاؽ اـسَات اٱضؾاز١ٜتم بٓاٚ ,تكٓٝؿِٗ بأِْٗ طًب١ َٖٛٛبٕٛ

ٚنصيو في , اٱضؾاز١ٜ بؿهٌ عاّ نإ َتٛغطاّ ْتا٥ر ايسضاغ١ إٔ َػت٣ٛ اـسَات

ني, في سين نإ َطتؿعاّ في المجاٍ ٚا٫ختٝاض المٗ ,المجاٍ ا٫دتُاعٞ ا٫ْؿعايٞ

  .ا٭نازيمٞ

ايع٬ق١ بين ايػُات ع٢ً ( إلى ايتعطف 2017) المحُٛزٟٖسؾت زضاغ١ ٚ

ايؿدك١ٝ ٚدٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ يس٣ المطؾسٜٔ ايط٬بٝين بمه١ المهط١َ, 
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( 94َٔ ) ايع١ٓٝالمٓٗر ايٛقؿٞ, ٚتهْٛت  ت ايسضاغ١ٚيتشكٝل ٖصا الهسف اغتدسَ

أٜعْو  ٚاغتدسّ َكٝاؽَطؾساّ َٔ المطؾسٜٔ ايط٬بٝين في جمٝع المطاسٌ ايسضاغ١ٝ, 

(. 2016, إعساز عبس الله ٚايػانمٞ)اٱضؾاز١ٜ يًؿدك١ٝ, َٚكٝاؽ دٛز٠ اـسَات 

ع٬ق١ زاي١ إسكا٥ٝاّ بين سمات ايؿدك١ٝ ٚدٛز عٔ  إلى سضاغ١ايتٛقًت ْتا٥ر ٚ

ٛدس ع٬ق١ اضتباط١ٝ َٛدب١ زاي١ إسكا٥ٝاّ بين بعس ت اٚدٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ, نُ

ا٫ْبػاط١ٝ ٚدٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ, ٚع٬ق١ اضتباط١ٝ غايب١ بين بعس ايعكاب١ٝ 

ٚدٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ, بُٝٓا ٫ تٛدس ع٬ق١ شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥ بين دٛز٠ 

ز٠ اـسَات ايتٓب٪ ظٛٚتٛقًت إلى إَها١ْٝ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚبعس ايصٖا١ْٝ, 

  بعس ايبػاط١.تبعا ياٱضؾاز١ٜ 

إلى ؾشل َػتٜٛات AL Rajhi (2018) Lawati &  ALزضاغ١  ٚغعت

دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايتي ٜكسَٗا َطنع اٱضؾاز ايط٬بٞ في داَع١ ايػًطإ 

ٚيتشكٝل ٖصا الهسف طٛض اغتبا١ْ تكطٜط شاتٞ تتهٕٛ َٔ ث٬ث١ أدعا٤  ,في عُإ قابٛؽ

ض٥ٝػ١ٝ ٖٞ: ايؿطٚط ايعا١َ يًُطنع, ٚاـسَات ا٫غتؿاض١ٜ, ٚأغباب عسّ ا٫غتؿاز٠ 

ٚقس تٛقًت إلى ٚدٛز  ,( طايباّ داَعٝا1200ّيسضاغ١ َٔ )ع١ٓٝ ا بًػتٚ ,َٔ اـسَات

برتِٗ ا٭نازيم١ٝ في اؾاَع١ ؾطٚم شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥ بين ايط٬ب َٔ سٝح خ

ٚنٝؿ١ٝ ا٫غتؿاز٠ َٔ اـسَات ايتي تكسَٗا يكالح َٔ يسِٜٗ خبر٠ أع٢ً, نصيو 

أؾاضت ايٓتا٥ر إلى طبٝع١ ايؿٛا٥س ايتي سكًٛا عًٝٗا َٔ اـسَات اٱضؾاز١ٜ, 

ٚتكُٝٝاتِٗ ؾُٝع اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايتي تًكٖٛا سٝح تم تػذٌٝ َػتٜٛات عاي١ٝ 

ا َٔ اؾٛز٠ لهِ جمٝعٶا, نُا سسزت ْتا٥ر ايسضاغ١ ا٭غباب ايها١َٓ إلى عاي١ٝ دسٶ

 .ٚضا٤ عسّ إب٬ؽ ايط٬ب عٔ ايؿٛا٥س َٔ اـسَات

ع٢ً دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ َٔ  زضاغ١ يًتعطف( 2020) الهٝجُٞٚأدط٣ 

ٚيتشكٝل  ,ٚد١ٗ ْعط قاز٠ المسضاؽ ايجا١ْٜٛ ايتابع١ ٱزاض٠ ايتعًِٝ في قاؾع١ ايكٓؿص٠

( قا٥ساّ 30بًػت ع١ٓٝ ايسضاغ١ )ٚ, المٓٗر ايٛقؿٞسضاغ١ اي تساف ايسضاغ١ اغتدسَأٖ
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َكٝاؽ ؾٛز٠  تم تطبٝل أزا٠ ايسضاغ١ٚ ,ساضؽ ايجا١ْٜٛ في قاؾع١ ايكٓؿص٠َٔ قاز٠ الم

 َٚٔ ايٓتا٥ر ايتي تٛقًت إيٝٗا ايسضاغ١ ,ع٢ً جمٝع أؾطاز ايع١ٓٝ اـسَات ا٫ضؾاز١ٜ

ٚالم١ٝٓٗ المٛد١ٗ  ,ٚا٫دتُاع١ٝ ,ٚايترب١ٜٛ ,اضتؿاع دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايٓؿػ١ٝ

   يط٬ب المطس١ً ايجا١ْٜٛ َٔ ٚد١ٗ ْعط قاز٠ المساضؽ في إزاض٠ تعًِٝ ايكٓؿص٠.

 :بمتغيرات أخشى اوعلاقتو الزات نفاءة متغير ت تناولتالمحوس الجاني: دساسا
إلى ايهؿـ عٔ َػت٣ٛ نؿا٠٤ ايصات ٚع٬قت٘  (2014) زضاغ١ قؿٛضٟ ٖسؾتٚ

ٚيتشكٝل  ,باؽاش ايكطاض المٗني يس٣ طًب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ في َٓطك١ اؾًٌٝ ا٭ع٢ً

أٖساف ايسضاغ١ تم اغتدساّ َكٝاؽ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ, َٚكٝاؽ اؽاش ايكطاض المٗني, 

أظٗطت  ,ايجا١ْٜٛطايب١, َٔ طًب١ المطس١ً طايباّ ٚ 185ع١ٓٝ ع٢ً ايسضاغ١  أدطٜتٚ

إٔ َػت٣ٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يس٣ طًب١ المطس١ً : إلى عس٠ ْتا٥ر ٖٚٞ ْتا٥ر ايسضاغ١

ٓتا٥ر إلى اي تٛقًتايجا١ْٜٛ في َٓطك١ اؾًٌٝ ا٭ع٢ً دا٤ بمػت٣ٛ َتٛغط, نُا 

ٚدٛز ع٬ق١ إهاب١ٝ زاي١ إسكا٥ٝاّ بين ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚاؽاش ايكطاض المٗني يس٣ طًب١ 

 .يجا١ْٜٛ في َٓطك١ اؾًٌٝ ا٭ع٢ًالمطس١ً ا 

ٚع٬قتٗا  ( إلى ايهؿـ عٔ ايهؿا٠٤ ايصات2018١ٝ) ٚغعت زضاغ١ عًٞ

اغتدساّ َكٝاؽ ٚؾًػطين,  المطس١ً ايجا١ْٜٛ في  بايتٛدٗات الهسؾ١ٝ يس٣ طًب١

طايباّ  350بًػت ع١ٓٝ  أدطٜت ع٢ًٚ ,, َٚكٝاؽ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝايتٛدٗات الهسؾ١ٝ

تم , ٚٚاؿازٟ عؿط ٚايجاْٞ عؿط في َس١ٜٓ ايٓاقط٠ٚطايب١ َٔ طًب١ ايكؿٛف ايعاؾط 

ٓتا٥ر إٔ َػت٣ٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ, ٚأؾاضت اي, بايططٜك١ ايعؿٛا١ٝ٥ ايطبك١ٝ اختٝاضِٖ

ٚدٛز ع٬ق١ اضتباط١ٝ إلى  ٚتٛقًت ,دا٤ بسضد١ َتٛغط١ َػت٣ٛ ايتٛدٗات الهسؾ١ٝٚ

 .ػت٣ٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚايتٛدٗات الهسؾ١ٝزاي١ إسكا٥ٝاّ بين َ

( إلى ايهؿـ عٔ ايع٬ق١ بين ايهؿا٠٤ 2020) ٖسؾت زضاغ١ ضنٛاْٞ ٚطعبًٞٚ

ايصات١ٝ ٚايتٛاؾل ايسضاغٞ يس٣ ع١ٓٝ َٔ ط٬ب ايػ١ٓ ايجايج١ ثاْٟٛ ببًسٜتي ايطقٝب١ 
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ايسضاغ١ ع٢ً ع١ٓٝ  أدطٜتّ المٓٗر ايٛقؿٞ, ٚااغتدسٚتم ٚقُاض ب١ٜ٫ٛ ايٛازٟ, 

َٚكٝاؽ ايتٛاؾل اغتدسّ  َكٝاؽ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚ( طايباّ, 288عؿٛا١ٝ٥ قٛاَٗا )

َػت٣ٛ إٔ يٓتا٥ر ايتاي١ٝ: ا تبٝٓت, ٚبعس تطبٝل ا٭غايٝب اٱسكا١ٝ٥ المٓاغب١ ايسضاغٞ

ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ دا٤ بسضد١ َتٛغط١, َٚػت٣ٛ ايتٛاؾل ايسضاغٞ دا٤ بسضد١ َطتؿع١ 

غؿطت ايٓتا٥ر عٔ ٚدٛز ع٬ق١ زاي١ إسكا٥ٝاّ أايػ١ٓ ايجايج١ ثاْٟٛ, نُا يس٣ ط٬ب 

  .يهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚايتٛاؾل ايسضاغٞبين ا

إلى اغتهؿاف ايتأثير المعتسٍ لمعتكسات  Şanli (2021نُا ٖسؾت زضاغ١ )

ايسضاغ١ في  أدطٜتٚ ,ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ في ايع٬ق١ بين ق١ُٝ الم١ُٗ ٚقًل ا٫ختباض

( طايباّ 729) َٔ ايع١ٓٝٚتهْٛت َسضغتين ثاْٜٛتين سهَٛٝتين في زْٞ ظيٞ )تطنٝا( 

( ايتي ٚنعٗا MSLQٚطايب١, ٚاغتدسّ اغتبا١ْ ا٫غتراتٝذٝات المحؿع٠ يًتعًِ )

((Karadeniz, et al., 2008,  ٚأعسŞanli  َكٝاؽ يًهؿا٠٤ ايصات١ٝ في ثك١ ايط٬ب

تم سػاب َعا٬َت اضتباط بيرغٕٛ َٔ أدٌ ؼسٜس ٚٝا, في زضاغ١ َٛنٛعات اؾػطاؾ

أدطٜت ؼ٬ًٝت ا٫مساض المتعسز٠ يتشسٜس ايتأثير ايتٓعُٝٞ ٚ ,ايع٬ق١ بين المتػيرات

ايٓتا٥ر إلى ايتأثير المعتسٍ لمعتكسات ايهؿا٠٤  تٛقًتٚ ,لمعتكسات ا٫نتؿا٤ ايصاتٞ

ٚٚدٛز ع٬ق١ عهػ١ٝ بين ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ في ايع٬ق١ بين ق١ُٝ الم١ُٗ ٚقًل ا٫ختباض, 

 ايصات١ٝ ٚقًل ا٫ختباض.   

( إلى َعطؾ١ َػت٣ٛ المط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ ٚايهؿا٠٤ 2021)غعت زضاغ١ ايػاَسٟ ٚ

, َٚعطؾ١ ايع٬ق١ بين المط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ بمس١ٜٓ دس٠ ايصات١ٝ يس٣ ط٬ب المطس١ً ايجا١ْٜٛ

ٚاغتدسَت ايسضاغ١  ؾ١ٝ,ٚايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚايع٬ق١ َع بعض المتػيرات ايسيمٛغطا

( طايب ٚطايب١ َٔ ط٬ب المطس١ً 300)بًػتع١ٓٝ طبكت ع٢ً ٚالمٓٗر ايٛقؿٞ, 

 أظٗطتٚ ,َٚكٝاؽ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ايجا١ْٜٛ ظس٠, ٚاغتدسّ َكٝاؽ المط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ

ٜتُتعٕٛ بمػت٣ٛ َطتؿع َٔ المط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ َا ط٬ب المطس١ً ايجا١ْٜٛ إٔ إلى ٓتا٥ر اي

إٔ ط٬ب المطس١ً تٛقًت  َتٛغط١,  نُا عسا اؾاْب ا٫ْؿعايٞ ؾكس دا٤ بسضد١ 
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َػت٣ٛ َتٛغط َٔ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ نهٌ ٚأٜهاّ أبعازٖا عسا ايبعس يسِٜٗ ايجا١ْٜٛ 

هٌ أبعازٖا َع ب المعطفي ؾكس دا٤ َطتؿعاّ, ٚٚدٛز ع٬ق١ اضتباط١ٝ بين المط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ

 .ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ

ًتعطف ع٢ً َػت٣ٛ قعٛبات يزضاغ١ ( 2022) خطٕٚآٚٚأدط٣ نٌ َٔ غعٚ 

, ٚنصيو ٖسؾت إلى َعطؾ١ با٭ضزٕ اؽاش ايكطاض المٗني, ٚايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض المٗني

زضد١ اٱغٗاّ ايٓػبي يًهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض المٗني في ايتٓب٪ بكعٛبات اؽاش ايكطاض 

اغتدسّ َكٝاؽ قعٛبات اؽاش ايكطاض المٗني, َٚكٝاؽ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض ٚ ,ٗنيالم

( 699) قٛاَٗا بًػتع١ٓٝ ع٢ً  طبكت(, 2013ٚالمٗني ايصٟ طٛضٙ )بٜٛٛنذٛظ ناؾاؽ, 

ٚطايب١ َٔ طًب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ في يٛا٤ قكب١ المؿطم, تم اختٝاضِٖ بايططٜك١  طايباّ

ٕ قعٛبات اؽاش ايكطاض المٗني دا٤ت بمػت٣ٛ أْتا٥ر ايسضاغ١  ؾاضتٚأ ,ايككس١ٜ

 ٚأؾاضت ,ٕ َػت٣ٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض المٗني دا٤ بمػت٣ٛ َطتؿعأَٓدؿض, ٚ

ٚدٛز إغٗاّ ْػبي زاٍ إسكا٥ٝا يًهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض المٗني يًتٓب٪ إلى ايٓتا٥ر 

 بكعٛبات اؽاش ايكطاض المٗني.

( إلى ايهؿـ عٔ ايع٬ق١ بين ا٭سساخ ايهاغط١ في 2022)زضاغ١ ْكط  تٖسؾٚ

ظٌ دا٥ش١ نٛضْٚا, ٚايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يس٣ ع١ٓٝ َٔ طًب١ ايكـ ايجايح ايجاْٟٛ في 

المٓٗر ايٛقؿٞ ايتشًًٝٞ, ٚطبكت ايسضاغ١  صٙ ايسضاغ١ٖ اغتدسَتَٚساضؽ زَؿل, 

َٚكٝاؽ طايباّ ٚطايب١, ٚاغتدسَت َكٝاؽ ا٭سساخ ايهاغط١,  400بًػت ع٢ً ع١ٓٝ 

ٚدٛز ع٬ق١ ايسضاغ١ إلى  تٛقًتٚ ,(Bandura,2006) قبٌ َٔ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ

اضتباط١ٝ غًب١ٝ زاي١ إسكا٥ٝاّ بين أزا٤ أؾطاز ايع١ٓٝ ع٢ً َكٝاؽ ا٭سساخ ايهاغط١ 

 . زا٥ِٗ ع٢ً َكٝاؽ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝٚأ

لمكازض نؿا٠٤ ايصات في  يًتعطف Awofala (2023)ٖسؾت زضاغ١ ٚ

 800بًؼ قٛاَٗا ع١ٓٝ  طبكت ع٢ً, ٚايجا١ْٜٛ في ْٝذيرٜاايطٜانٝات يطًب١ المطس١ً 

ْتا٥ر  بٝٓت, ٚتايع١ٓٝطايب١, ٚتم تطبٝل َكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات ع٢ً  700طايباّ, ٚ
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ايسضاغ١ إلى إٔ ط٬ب المساضؽ ايجا١ْٜٛ ايعًٝا يسِٜٗ َكازض نؿا٠٤ ايصات في 

ناْت ايؿطٚم اؾٓػ١ٝ في َكازض نؿا٠٤ ايصات في ٚ ,١ َتٛغط١ايطٜانٝات بسضد

كالح ايط٬ب يايطٜانٝات بين ط٬ب المساضؽ ايجا١ْٜٛ ايعًٝا ًَشٛظ١ ٚؽسّ 

 ايصنٛض.

 متغيرات البشح: العلاقة بين المحوس الجالح: دساسات تناولت 
إلى قٝاؽ َس٣ َػا١ُٖ دٛز٠ اؿٝا٠ الم١ٝٓٗ  Mullen (2014ٖسؾت زضاغ١ )

لمطؾسٟ المساضؽ في ت١ُٝٓ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ لهِ في دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايتي 

َكٝاؽ دٛز٠ اؿٝا٠  ت ٖصٙ ايسضاغ١, ٚيتشكٝل شيو اغتدسَفي ؾًٛضٜسا ٜكسَْٛٗا

اٱضؾاز١ٜ ـسَات دٛز٠ اؽ , َٚكٝايًُطؾس المسضغٞ, َٚكٝاؽ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ الم١ٝٓٗ

إٔ ايٓتا٥ر   بٝٓتٚقس  ,( َطؾساّ َسضغٝا690ّ)بًػت ع١ٓٝ  ٚطبكت ع٢ً, يًُطؾس المسضغٞ

ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ لها سذِ تأثير نبير في تكسِٜ َطؾسٟ المساضؽ المُاضغين ـسَاتِٗ 

اٱضؾاز١ٜ, في سين تػاِٖ ْٛع١ٝ اؿٝا٠ الم١ٝٓٗ لمطؾسٟ في تكسيمِٗ ـسَاتِٗ 

بين ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ْٚٛع١ٝ اؿٝا٠ دا٤ ير نعٝـ, بُٝٓا ايتؿاعٌ اٱضؾاز١ٜ عذِ تأث

  الم١ٝٓٗ لمطؾسٟ المساضؽ في تكسيمِٗ يًدسَات اٱضؾاز١ٜ بسضد١ َتٛغط١. 

( إلى َعطؾ١ ايع٬ق١ بين اـسَات اٱضؾاز١ٜ 2016)  ٚبطٚبيٚقاَت زضاغ١ ضٚبٝ

٠ ؾاع١ًٝ ايصات يس٣ طًب١ المكس١َ َٔ َػتؿاض ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز المسضغٞ ٚالمٗني ٚظٜاز

َٚكٝاؽ ؾاع١ًٝ  ,, ٚاغتدسّ اغتبٝإ اـسَات اٱضؾاز١ٜباؾعا٥ط ايػ١ٓ ايجايج١ ثاْٟٛ

بايططٜك١ ايعؿٛا١ٝ٥  تم اختٝاضِٖ( طايباّ ٚطايب١ 205) ٚتهْٛت ايع١ٓٝ َٔ ,ايصات

إٔ اـسَات ٚتٛقًت ايٓتا٥ر إلى  ,ٓٗر ايٛقؿٞ ا٫ضتباطٞٚتم اغتدساّ المايطبك١ٝ, 

اٱضؾاز١ٜ المكس١َ َٔ َػتؿاض ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز المسضغٞ ٚالمٗني يٝؼ لها ع٬ق١ 

اضتباط١ٝ زاي١ إسكا٥ٝاّ بعٜاز٠ ؾاع١ًٝ ايصات يس٣ ايطًب١, ٚإٔ َػت٣ٛ اـسَات 

اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يًطًب١ دا٤ت بسضد١ َٓدؿه١, ٚدا٤ َػت٣ٛ ؾاع١ًٝ ايصات يس٣ 

    ايطًب١ بسضد١ َتٛغط١.
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 الذساسات السابكة: التعكيب على 

وعلاقتوا  دودة الخذمات الإسشاديةتناولت تعكيب على المحوس الأول: دساسات أولًا: ال
 بمتغيرات أخشى:   

ع٢ً ايطغِ َٔ إٔ ايسضاغات ايػابك١ تٓاٚيت دٛز٠ اـسَات ا٫ضؾاز١ٜ بايسضاغ١ ا٫  -

قس ٖسؾت بعض ايسضاغات إلى ايتعطف ع٢ً َػت٣ٛ ٚ .إٔ أٖساؾٗا اختًؿت

اـسَات ا٫ضؾاز١ٜ يًطًب١ في َ٪غػات ايتعًِٝ ايعايٞ بايهٜٛت ٖٚٞ زضاغ١  

(, ٖٚٓاى زضاغات بٝٓت ايع٬ق١ بين دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ 2009 )ايعؿيرٟ,

( إلى ايهؿـ  عٔ اـسَات اٱضؾاز١ٜ 2017 )ايطبابع١, زضاغ١َٚتػيرات َتعسز٠ َجٌ 

 ١ٝ في قاؾع١ عذًٕٛ, ٚقس ٖسؾتالمكس١َ يًطًب١ المٖٛٛبين في المساضؽ اؿهَٛ

( ايتعطف إلى ايع٬ق١ بين ايػُات ايؿدك١ٝ ٚدٛز٠ اـسَات 2017المحُٛزٟ, )

إلى ؾشل  AL Rajhi ,2018) &  (AL Lawati زضاغ١ٚغعت  اٱضؾاز١ٜ,

( SCCَػتٜٛات دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايتي ٜكسَٗا َطنع اٱضؾاز ايط٬بٞ )

( ؾكس ٖسؾت إلى 2020,الهٝجُٞ)زضاغ١ (. أَا SQUفي داَع١ ايػًطإ قابٛؽ )

بُٝٓا  ايتعطف ع٢ً دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ َٔ ٚد١ٗ ْعط قاز٠ المسضاؽ ايجا١ْٜٛ.

ؼاٍٚ ايسضاغ١ اؿاي١ٝ ايتعطف إلى دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚع٬قتٗا بهؿا٠٤ 

  ايصات. 

 المٓٗر ايٛقؿٞ.  اغتدساّ ايبشٛخ ٚايسضاغات ايػابك١ ع٢ً  اتؿكت -

ايعٝٓات المػتدس١َ في زضاغات ٖصا المحٛض, ؾُٓٗا َٔ اغتدسّ ع١ٓٝ َٔ  تٓٛعت -

(, َٚٓٗا َٔ تٓاٍٚ ط٬ب 2017ا٭خكا٥ٝين ايٓؿػٝين نسضاغ١ )المحُٛزٟ, 

,  (AL Rajhi, 2018)   AL Lawati & ٚطايبات المطس١ً اؾاَع١ٝ نسضاغ١

 ع٢ً ط٬ب ٚطايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ (2009)ايعؿيرٟ, زضاغ١في سين طبكت 

ٚتٓاٚيت زضاغ١ ) ( ع٢ً ع١ٓٝ َٔ ايطًب١ المٖٛٛبين , 2017ٚطبكت زضاغ١ ) ايطبابع١,
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في سين ٜكتكط تطبٝل ايسضاغ١  .( ع١ٓٝ َٔ قاز٠ المساضؽ ايجا2020١ْٜٛالهٝجُٞ, 

 اؿاي١ٝ ع٢ً طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ. 

إٕ َػت٣ٛ  (2009ايعؿيرٟ,زضاغ١ )أظٗطت  ْتا٥ر زضاغات ٖصٙ المحٛض ؾكس تبآٜت -

اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يًطًب١ في َ٪غػات ايتعًِٝ ايعايٞ في زٚي١ ايهٜٛت في 

تٛقًت في سين  ,ن٤ٛ المعاٜير ايعالم١ٝ يٲضؾاز َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١ َطتؿع١

تٛدس ؾطٚم شات ز٫ي١ إسكا١ٝ٥ في َػت٣ٛ اـسَات  (2017 زضاغ١ )ايطبابع١,

اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يًطًب١ المٖٛٛبين في المساضؽ اؿه١َٝٛ في قاؾع١ عذًٕٛ 

تٛدس ع٬ق١ بين ( 2017)المحُٛزٟ,  تٛقًت زضاغ١. ٚتعع٣ إلى اؾٓؼ ٚايكـ

 ,AL Rajhiزضاغ١  ٚأغؿطت .اٱضؾاز١ٜسمات ايؿدك١ٝ ٚدٛز٠ اـسَات 

2018) & Lawati AL)  ِٗإلى ٚدٛز ؾطٚم بين ايط٬ب َٔ سٝح خبرت

ا٭نازيم١ٝ في اؾاَع١ ٚنٝؿ١ٝ ا٫غتؿاز٠ َٔ اـسَات ايتي تكسَٗا يكالح َٔ 

( إلى اضتؿاع دٛز٠ اـسَات 2020زضاغ١ )الهٝجُٞ,  تٚتٛقً .أع٢ًيسِٜٗ خبر٠ 

اٱضؾاز١ٜ ايٓؿػ١ٝ ٚايترب١ٜٛ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚالم١ٝٓٗ المٛد١ٗ يط٬ب المطس١ً ايجا١ْٜٛ 

  .ْعط قاز٠ المساضؽ َٔ ٚد١ٗ

وعلاقتوا  نفاءة الزاتتناولت التعكيب على دساسات المحوس الجاني: دساسات ثانياً: 
  :بمتغيرات أخشى

بعس عطض ايسضاغات ايػابك١ المتعًك١ بهؿا٠٤ ايصات ٚع٬قتٗا ببعض المتػيرات  -

 ايٓؿػ١ٝ, المط١ْٚايتٛاؾل ايسضاغٞ, ايطؾا١ٖٝ  المعطفي,نايتشكٌٝ ايسضاغٞ, ايساؾع 

ايٓؿػ١ٝ   ٚلس إٔ ٖٓاى تعسز َٔ سٝح ا٭ٖساف ٚايع١ٓٝ ٚا٭زٚات ٚالمٓٗر 

 ا ع٢ً ايٓشٛ ا٫تٞ: غطزٖ يٝٗا, يمهٔإٚايٓتا٥ر ايتي تم ايتٛقٌ 

ٖسؾت زضاغ١ سٝح ,   تٓٛعت ا٭ٖساف ايتي غعت لها ايسضاغات ايػابك١ -

( إلى ايهؿـ عٔ َػت٣ٛ نؿا٠٤ ايصات ٚع٬قت٘ باؽاش ايكطاض 2014)قؿٛضٟ,

( إلى ايهؿـ 2018المٗني يس٣ طًب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ , في سين ٖسؾت زضاغ١ )عًٞ,
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عٔ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بايتٛدٝٗات الهسؾ١ٝ يس٣ طًب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ , 

( يكٝاؽ ايع٬ق١ بين ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ 2020ٚأدطٜت زضاغ١ )ضنٛاْٞ ٚطعبًٞ, 

بٗسف اغتهؿاف ايتأثير  (Şanli, 2021) زضاغ١  ٚأدطٜتٚايتٛاؾل ايسضاغٞ, 

المعتسٍ لمعتكسات ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ في ايع٬ق١ بين ق١ُٝ الم١ُٗ ٚقًل ا٫ختباض, 

لى َعطؾ١ َػت٣ٛ المط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ ٚايهؿا٠٤ إ (2021 ,ايػاَسٟ)ٖسؾت زضاغ١ ٚ

( 2022 ,خطٕٚآٚ ايصات١ٝ يس٣ ع١ٓٝ ايسضاغ١ َٔ ط٬ب المطس١ً, ٚقاغت )غعٚ 

اض المٗني, ٚايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض المٗني, ٚساٚيت زضاغ١ َػت٣ٛ قعٛبات اؽاش ايكط

( ايهؿـ عٔ ايع٬ق١ بين ا٭سساخ ايهاغط١ في ظٌ دا٥ش١ نٛضْٚا, 2022)ْكط,

بٗسف ايتعطف لمكازض Awofala)  (2023,زضاغ١ ٚأدطٜت ٚايهؿا٠٤ ايصات١ٝ, 

سضاغ١ ٚىتًـ ٖسف ٖصٙ اي .نؿا٠٤ ايصات في ايطٜانٝات يطًب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ

عٔ زضاغات ٖصا المحٛض في ايػعٞ يطبط ايع٬ق١ بين دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ 

   ٚنؿا٠٤ ايصات.

   .اعتُست َععِ ايبشٛخ ٚايسضاغات ايػابك١ ع٢ً المٓٗر ايٛقؿٞ -

طًب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ ٖٚٞ ْؿؼ  تٓاٚلهاايبشٛخ ٚايسضاغات ايػابك١ في  اتؿكت -

  المطس١ً ايسضاغ١ٝ ايتي غتػتٗسؾٗا ٖصٙ ايسضاغ١ بايبشح ٚايتككٞ.

ٚتٛقًت زضاغ١ ْتا٥ر ٖصٙ ايسضاغ١ بتٓٛع المتػيرات ايتي تػتٗسؾٗا بايبشح,  تٓٛعت -

)ضنٛاْٞ ٚطعبًٞ,  ٚزضاغ١ ,(2021ايػاَسٟ )زضاغ١ ٚ (2014 َٔ  )قؿٛضٟ, ن٬ّ

إلى إٔ َػت٣ٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يس٣ طًب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ دا٤ بمػت٣ٛ  (2020

ٚدٛز ع٬ق١ عهػ١ٝ بين  (Şanli, 2021)أؾاضت ْتا٥ر زضاغ١ نُا .َتٛغط

ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚقًل ا٫ختباض; بمع٢ٓ أْ٘ نًُا ظازت ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يس٣ ايط٬ب 

ٕ قعٛبات اؽاش لى أتٛقًت إ( 2002 خطٕٚ,آٚ )غعٚ ا٫ختباض, ٚزضاغ١قٌ قًكِٗ َٔ 

ٕ َػت٣ٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض المٗني أايكطاض المٗني دا٤ت بمػت٣ٛ َٓدؿض, ٚ

( إلى ٚدٛز ع٬ق١ اضتباط١ٝ 2022تٛقًت زضاغ١ )ْكط, انُ, دا٤ بمػت٣ٛ َطتؿع
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غًب١ٝ بين أزا٤ أؾطاز ايع١ٓٝ ع٢ً َكٝاؽ ا٭سساخ ايهاغط١ ٚأزا٥ِٗ ع٢ً َكٝاؽ 

( إلى إٔ ط٬ب المساضؽ Awofala,2023)زضاغ١  ٚتٛقًت ايصات١ٝ,ايهؿا٠٤ 

ايجا١ْٜٛ ايعًٝا يسِٜٗ َكازض نؿا٠٤ ايصات في ايطٜانٝات بسضد١ َتٛغط١. ناْت 

ايؿطٚم اؾٓػ١ٝ في َكازض نؿا٠٤ ايصات في ايطٜانٝات بين ط٬ب المساضؽ 

     . ًَشٛظ١ ٚؽسّ قالح ايط٬ب ايصنٛضايجا١ْٜٛ ايعًٝا 

 متغيرات البشح:   العلاقة بين وس الجالح: دساسات تناولتالتعكيب على المح

إلى قٝاؽ َس٣ َػا١ُٖ دٛز٠ اؿٝا٠ الم١ٝٓٗ  (Mullen, 2014زضاغ١ ) ٖسؾت -

لمطؾسٟ المساضؽ في ت١ُٝٓ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ لهِ في دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايتي 

َعطؾ١ ايع٬ق١ بين اـسَات  ( إلى2016ٚغعت زضاغ١ )ضٚبٝبي ٚبطٚ ,.  ٜكسَْٛٗا

اٱضؾاز١ٜ المكس١َ َٔ َػتؿاض ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز المسضغٞ ٚالمٗني ٚظٜاز٠ ؾاع١ًٝ 

    .ايصات يس٣ طًب١ ايػ١ٓ ايجايج١ ثاْٟٛ

 .    اعتُست َععِ ايبشٛخ ٚايسضاغات ايػابك١ ع٢ً المٓٗر ايٛقؿٞ -

 ايعٝٓات المػتدس١َ في زضاغات ٖصا المحٛض, ؾُٓٗا َٔ اغتدسّ ع١ٓٝ َٔ تٓٛعت -

, (2016 ٚبطٚ, بي)ضٚبٝزضاغ١ ٚ ,(Mullen, 2014) سضاغ١نالمطؾسٜٔ ايط٬بٝين 

 .ايجا١ْٜٛط٬ب ٚطايبات المطس١ً  ع٢ً

إلى إٔ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ لها سذِ تأثير  (Mullen, 2014أؾاضت ْتا٥ر زضاغ١ ) -

تٛقًت زضاغ١ نبير في تكسِٜ َطؾسٟ المساضؽ المُاضغين ـسَاتِٗ اٱضؾاز١ٜ. ٚ

يٝؼ لها ع٬ق١ اضتباط١ٝ زاي١ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ  (2016 ٚبطٚ, بيضٚبٝ)

إسكا٥ٝاّ بعٜاز٠ ؾاع١ًٝ ايصات يس٣ ايطًب١, ٚإٔ َػت٣ٛ اـسَات اٱضؾاز١ٜ 

س١َ يًطًب١ دا٤ت بسضد١ َٓدؿه١, ٚدا٤ َػت٣ٛ ؾاع١ًٝ ايصات يس٣ ايطًب١ المك

   .بسضد١ َتٛغط١
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 : فشوض البشح: ثالجاً

في ن٤ٛ ْتا٥ر ايسضاغات ايػابك١, تمهٓت ايباسج١ َٔ قٝاغ١ ايؿطٚض ٚاؾتكاقٗا ع٢ً 

 ايٓشٛ ايتايٞ: 

يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ ٜٛدس َػت٣ٛ َطتؿع َٔ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ  (1

 بإزاض٠ تعًِٝ داظإ.

ٜٛدس َػت٣ٛ َتٛغط َٔ نؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ  (2

 داظإ. 

٫ تٛدس ع٬ق١ زاي١ اسكا٥ٝا بين دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤ ايصات يس٣  (3

 طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ .

ٍ دٛز٠ اـسَات ا٫ضؾاز١ٜ يس٣ طايبات المطس١ً يمهٔ ايتٓب٪ بهؿا٠٤ ايصات َٔ خ٬ (4

 ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ. 

 :وإدشاءاتىمنور البشح 

 :بشحالأولًا: منور  
المٓٗر اؿايٞ ٖٛ  بشحيًؾإٕ المٓٗر الم٥٬ِ  ٚؾطٚن٘ بشحايع٢ً َؿه١ً  بٓا٤ٶ

  .ا٫ضتباطٞ ايٛقؿٞ

 : بشحال وعينة ثانياً: لدتنع
جمٝع طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ في ايعاّ َٔ بشح ايتهٕٛ فتُع 

 .( طايب23857١) ٔعسزٖٖـ, ٚايبايؼ 1445 سضاغٞاي

( 179سٝح بًػت ) ايبػٝط١ ا٫غتط٬ع١ٝ بايططٜك١ ايعؿٛا١ٝ٥ بشحايتم اختٝاض ع١ٓٝ ٚ

 .طايب١ بالمطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ
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َٔ طايبات ايعٓكٛز١ٜ  بايططٜك١ ايعؿٛا١ٝ٥ غاغ١ٝتم اختٝاض ع١ٓٝ ايبشح ا٭نُا 

( طايب١, ٚنإ 791ايع١ٓٝ ا٭غاغ١ٝ ), سٝح بًػت المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ

 تٛظٜعِٗ ٚؾل اؾسٍٚ ايتايٞ:

 ساسية( توصيع أفشاد العينة الأ1دذول )

 المذسسة المهاتب
 عذد الطالبات

 المجنوع
 ثانويالجالح  الجاني ثانوي الأول ثانوي

 ةصامط

 155 39 66 56 ةبضامط الجانوية الأولى
 116 28 26 56 ةالجانوية الجالجة بضامط

 الخاسش سهانإ ثانوية
 ةبضامط

28 26 8 62 

 119 43 26 56 بالطوال الجانية الجانوية

 وسط داصان
 46 19 16 17 ظاصان الجانية الجانوية
 134 38 78 18 ظاصان الجالجة الجانوية
 29 5 22 2 ظاصان المعبوز ثانوية

 العاسضة

 61 26 16 25 بالعاسضة الأولى الجانوية
 24 9 6 9 بالعاسضة الجانية الجانوية
 خياط بنت سمية ثانوية

 بالعاسضة
27 15 9 51 

 791 218 285 288 المجنوع

 : بشحالاً: أدوات ثالج
 ع٢ً:بشح اياؾتًُت أزٚات 

 )إعذاد الباسجة( الإسشادية:( مكياس دودة الخذمات 1)
قاَت ايباسج١ بإعساز َكٝاؽ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ يٝتٓاغب َع طبٝع١ 

 , ٚقس تم إعساز المكٝاؽ َٔ خ٬ٍ اـطٛات ايتاي١ٝ:بشحٚخكا٥ل فتُع اي
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تم ؼسٜس الهسف ايط٥ٝؼ يًُكٝاؽ ٖٚٞ ايتعطف ع٢ً َػت٣ٛ دٛز٠ اـسَات  -

 ايجا١ْٜٛ. اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يطايبات المطس١ً

تم ا٫ط٬ع ع٢ً عسز ايسضاغات ايتي تٓاٚيت دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ  -

(, 2020 َٚٓٗا َكٝاؽ )الهٝجُٞ,ي٬غتؿاز٠ َٓٗا في ؼسٜس أبعاز المكٝاؽ 

دطازات )(, َٚكٝاؽ 2019 (, َٚكٝاؽ )نٛاف,2020 َٚكٝاؽ )اؿاضثٞ,

 .(2018 ٚايؿطٜـ,

 ٞ: تم اعتُاز أبعاز المكٝاؽ ع٢ً ايٓشٛ ايتاي -

 ٜٚككس بٗا اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايترب١ٜٛ :

يًطايب١ عبر بطاَر ٚقا١ٝ٥ ٚع٬د١ٝ لمػاعستٗا ع٢ً ايتػًب ع٢ً المؿه٬ت 

( 7, ٜٚتهُٔ )ايتربٟٛتٛاؾل ايايسضاغ١ٝ ايتي تعترنٗا بٗسف ؼكٝل 

 .ؾكطات

 اـسَات اٱضؾاز١ٜ المتعًك١ : ٜٚككس بٗا دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايٓؿػ١ٝ

بسضاغ١ ايؿدك١ٝ ٚظٝؿٝاّ يًتعطف ع٢ً ْٛاسٞ ايك٠ٛ ٚايهعـ ٚؼسٜس 

 .( ؾكطات8, ٜٚتهُٔ )المؿه٬ت اـاق١ بايطايب١

 ٜٚككس بٗا اـسَات اٱضؾاز١ٜ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ا٫دتُاع١ٝ :

ٚالمجتُع المتعًك١ بمٛاد١ٗ المؿه٬ت ا٫دتُاع١ٝ نايع٬ق١ َع ا٭غط٠, 

 .( ؾكطات10, ٜٚتهُٔ )المسضغٞ

 ٜٚككس بٗا اـسَات اٱضؾاز١ٜ ايتي تًبي دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ الم١ٝٓٗ :

سادات ايطايب١ المدتًؿ١ َٚػاعس٠ ايطايب١ ع٢ً اؽاش ايكطاض ايػًِٝ بٗسف 

, ٜٚتهُٔ ظٜاز٠ استُا٫ت ايٓذاح ٚايتكسّ ٚؼكٝل ايتٛاؾل المٗني يًطايب١

 .( ؾكطات8)

عطض َكٝاؽ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ في قٛضت٘ ا٭ٚي١ٝ ع٢ً فُٛع١  تم -

( َٔ المتدككين في عًِ ايٓؿؼ ٚايكش١ 10َٔ المحهُين بًؼ عسزِٖ )
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ايٓؿػ١ٝ, بٗسف اغتط٬ع آضا٥ِٗ في ؾكطات نٌ قٛض َٔ سٝح قٝاغتٗا, 

َٚس٣ َٓاغبتٗا يًُشٛض ايصٟ ٚنعت ؾٝ٘, إَا بالمٛاؾك١ عًٝٗا أٚ تعسٌٜ 

ْػب١ اتؿام المحهُين بين ٚتطاٚست أٚ سصؾٗا يهعـ أُٖٝتٗا,  قٝاغتٗا

%( يصا لم ٜتِ سصف أٟ ؾكط٠, نُا تم تعسٌٜ قٝاغ١ بعض 90-100)

 .المحهُٕٛايؿكطات ايتي أؾاض إيٝٗا 

 لمكياس دودة الخذمات الإسشادية: ةمتريالسيهوسساب الخضائط 
 )أ( قسم المكٝاؽ:

 أ٫ّٚ: قسم المؿطزات: 

تم ايتأنس َٔ قسم َكٝاؽ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ َٔ خ٬ٍ قسم 

بين زضد١ نٌ ؾكط٠ ٚايسضد١ ايه١ًٝ  Pearsonالمؿطزات بإهاز َعاٌَ اضتباط بيرغٕٛ 

  يًبعس المٓت١ُٝ إيٝ٘ بعس سصف زضد١ ايؿكط٠, نُا َٛنض باؾسٍٚ ايتايٞ:

( معاملات الاستباط بين دسدة نل فكشة والذسدة الهلية للبعذ المنتنية إليى 2دذول )
 بعذ سزف دسدة الفكشة على مكياس دودة الخذمات الإسشادية 

الخذمات الإسشادية  ةدود
 التربوية

دودة الخذمات الإسشادية 
 النفسية

دودة الخذمات الإسشادية 
 الادتناعية

دودة الخذمات الإسشادية 
 المونية

 الفكشة معامل الاستباط الفكشة
معامل 

 الاستباط
 الفكشة

معامل 
 الاستباط

 الفكشة
معامل 

 الاستباط
1 6.699** 8 6.836** 16 6.873** 26 6.835** 
2 6.814** 9 6.819** 17 6.876** 27 6.819** 
3 6.871** 16 6.835** 18 6.886** 28 6.822** 
4 6.766** 11 6.876** 19 6.793** 29 6.873** 
5 6.752** 12 6.913** 26 6.911** 36 6.757** 
6 6.819** 13 6.886** 21 6.911** 31 6.864** 
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الخذمات الإسشادية  ةدود
 التربوية

دودة الخذمات الإسشادية 
 النفسية

دودة الخذمات الإسشادية 
 الادتناعية

دودة الخذمات الإسشادية 
 المونية

 الفكشة معامل الاستباط الفكشة
معامل 

 الاستباط
 الفكشة

معامل 
 الاستباط

 الفكشة
معامل 

 الاستباط
7 6.796** 14 6.827** 22 6.887** 32 6.831** 

  15 6.842** 23 6.881** 33 6.797** 
    24 6.854**   
    25 6.826**   

  0.01ػت٣ٛ ** زاٍ عٓس َ

ٜتهض َٔ اؾسٍٚ ايػابل إٔ جمٝع َعا٬َت ا٫ضتباط بين زضد١ نٌ ؾكط٠ 

ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًبعس المٓت١ُٝ إيٝ٘ بعس سصف زضد١ ايؿكط٠ زاي١ إسكا٥ٝاّ عٓس َػت٣ٛ 

 .١اؿايٝ ايسضاغ١(, مما ٜؿير إلى قسم المكٝاؽ ٚق٬سٝت٘ ٭ٖساف 0.01ز٫ي١ )

  )ب( ا٫تػام ايساخًٞ:

خ٬ٍ  اٱضؾاز١ٜ َٔيساخًٞ لمكٝاؽ دٛز٠ اـسَات تم سػاب ا٫تػام ا  

سػاب َعاٌَ ا٫ضتباط بين أبعاز المكٝاؽ ٚبعهٗا ايبعض ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًُكٝاؽ, 

 نُا ٖٛ َٛنض باؾسٍٚ ايتايٞ:

( معاملات الاستباط بين أبعاد المكياس وبعضوا البعض والذسدة الهلية لمكياس دودة 3دذول )
 الخذمات الإسشادية 

 الأبعاد
الخذمات  ةدود

 الإسشادية التربوية

دودة الخذمات 
الإسشادية 

 النفسية

دودة الخذمات 
الإسشادية 

 الادتناعية

دودة الخذمات 
 الإسشادية المونية

    - الخذمات الإسشادية التربوية ةدود
   - **6.896 دودة الخذمات الإسشادية النفسية

  - **6.916 **6.863 دودة الخذمات الإسشادية الادتناعية
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 الأبعاد
الخذمات  ةدود

 الإسشادية التربوية

دودة الخذمات 
الإسشادية 

 النفسية

دودة الخذمات 
الإسشادية 

 الادتناعية

دودة الخذمات 
 الإسشادية المونية

 - **6.681 **6.889 **6.856 دودة الخذمات الإسشادية المونية
 **6.943 **6.966 **6.976 **6.938 دودة الخذمات الإسشادية 

 0.01َػت٣ٛ ** زاٍ عٓس 

َٔ اؾسٍٚ ايػابل ٜتهض إٔ َعا٬َت ا٫ضتباط بين أبعاز َكٝاؽ دٛز٠ 

ايبعض ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًُكٝاؽ ناْت زاي١ عٓس َػت٣ٛ  اٱضؾاز١ٜ ٚبعهٗااـسَات 

 ( مما ٜؿير إلى ؼكل ا٫تػام ايساخًٞ لمكٝاؽ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز0.01.١ٜز٫ي١ )

  )ز( ايجبات: 

َعاٌَ أيؿا  اٱضؾاز١ٜ باغتدساّتم ايتأنس َٔ ثبات َكٝاؽ دٛز٠ اـسَات 

 ايتايٞ:, نُا َٛنض باؾسٍٚ Cronbach's Alphaيهطْبار 

  ( ٜٛنض َعاٌَ ثبات َكٝاؽ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز4١ٜدسٍٚ )

 طشيكة الجبات       
 البعذ

 معامل ألفا لهشنباخ عذد الفكشات

 6.933 7 الخذمات الإسشادية التربوية ةدود

 6.962 8 دودة الخذمات الإسشادية النفسية
 6.971 16 دودة الخذمات الإسشادية الادتناعية

 6.956 8 الخذمات الإسشادية المونيةدودة 
 6.986 33 الذسدة الهلية لجودة الخذمات الإسشادية 

 نبير٠ٜتهض َٔ اؾسٍٚ ايػابل إٔ َعا٬َت ايجبات بططٜك١ أيؿا يهطْبار 

مما ٜؿير إلى إَها١ْٝ ايٛثٛم في ايٓتا٥ر ايتي يمهٔ ايتٛقٌ إيٝٗا َٔ خ٬ٍ تطبٝك٘ 

 .ايسضاغ١ع٢ً ع١ٓٝ 
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 الإسشادية:الضوسة النوائية لمكياس دودة الخذمات 

, َٛظع١ ع٢ً أضبع١ أبعاز ؾكط٠( 33) اٱضؾاز١ٜ َٔتأيـ َكٝاؽ دٛز٠ اـسَات 

غٞ يًٝهطت, سٝح تتراٚح اٱداب١ بين )َٛاؾل بؿس٠, َٛاؾل, اايتسضز اـُ ٚتم اعتُاز

٢ً ( ع1-2-3-4-5قاٜس, غير أٚاؾل, غير َٛاؾل بؿس٠(, ٚتأخص ايسضدات )

( زضد١ ٚأقٌ 165ايتٛايٞ, سٝح إٔ أع٢ً زضد١ يمهٔ إٔ وكٌ عًٝٗا المؿشٛم ٖٞ )

 اٱضؾاز١ٜ.(, ٚتؿير ايسضدات المطتؿع١ ٫ضتؿاع َػت٣ٛ دٛز٠ اـسَات 33زضد١ ٖٞ )

 )إعذاد الباسجة( ( مكياس نفاءة الزات:2) 
بإعساز َكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات يٝتٓاغب َع طبٝع١ ٚخكا٥ل  ١قاَت ايباسج

 , ٚقس تم إعساز المكٝاؽ َٔ خ٬ٍ اـطٛات ايتاي١ٝ:بشحفتُع اي

تم ؼسٜس الهسف ايط٥ٝؼ يًُكٝاؽ ٖٚٞ ايتعطف ع٢ً َػت٣ٛ نؿا٠٤ ايصات  -

 يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ.

تم ا٫ط٬ع ع٢ً عسز ايسضاغات ايتي تٓاٚيت نؿا٠٤ ايصات ي٬غتؿاز٠ َٓٗا في  -

 ؿطاضٟ,اي)(, َٚكٝاؽ 2020 ,َكٝاؽ)ايكطاٜط٠َٚٓٗا ؼسٜس أبعاز المكٝاؽ 

 .(2019 (, َٚكٝاؽ )غالم,2020

 تم اعتُاز أبعاز المكٝاؽ ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: -

 ٞٚنبط َؿاعطٖا : ٜؿير إلى قسض٠ ايطايب١ بايتشهِ ايبعس ا٫ْؿعاي

 .( ؾكط11٠ح, ٚتهُٔ )ْؿعا٫تٗا لمٛاد١ٗ ايهػٛطات بٓذاٚا

 ٜٞؿير إلى قسض٠ ايطايب١ ع٢ً إقا١َ ع٬قات ْادش١ َع ايبعس ا٫دتُاع :

 .( ؾكط11٠, ٚتهُٔ )ا٫خطٜٔ ٚاؿؿاظ عًٝٗا ٚايتٛاقٌ َعِٗ بهؿا٠٤

 ٜٞؿير إلى قسض٠ ايطايب١ ع٢ً أزا٤ ايػًٛى ايبعس المعطفي ا٭نازيم :

ايتعًُٝٞ المطغٛب ٚثكتٗا بكسضتٗا ع٢ً المجابط٠ ٚايٓذاح يتشكٝل أٖساؾٗا 

 .( ؾكط12٠, ٚتهُٔ )ايتع١ًُٝٝ
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تم عطض َكٝاؽ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ في قٛضت٘ ا٭ٚي١ٝ ع٢ً فُٛع١  -

( َٔ المتدككين في عًِ ايٓؿؼ ٚايكش١ 10َٔ المحهُين بًؼ عسزِٖ )

ت نٌ قٛض َٔ سٝح قٝاغتٗا, ايٓؿػ١ٝ, بٗسف اغتط٬ع آضا٥ِٗ في ؾكطا

َٚس٣ َٓاغبتٗا يًُشٛض ايصٟ ٚنعت ؾٝ٘, إَا بالمٛاؾك١ عًٝٗا أٚ تعسٌٜ 

ْػب١ اتؿام المحهُين بين ٚتطاٚست قٝاغتٗا أٚ سصؾٗا يهعـ أُٖٝتٗا, 

%( يصا لم ٜتِ سصف أٟ ؾكط٠, نُا تم تعسٌٜ قٝاغ١ بعض 90-100)

 .المحهُٕٛايؿكطات ايتي أؾاض إيٝٗا 

 لمكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات: ١ايػٝهَٛترٜل سػاب اـكا٥

 )أ( قسم المكٝاؽ:

تم ايتأنس َٔ قسم َكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات َٔ خ٬ٍ قسم المؿطزات بإهاز 

بين زضد١ نٌ ؾكط٠ ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًبعس المٓت١ُٝ  Pearsonَعاٌَ اضتباط بيرغٕٛ 

 إيٝ٘ بعس سصف زضد١ ايؿكط٠, نُا َٛنض باؾسٍٚ ايتايٞ:

  الاستباط بين دسدة نل فكشة والذسدة الهلية للبعذ المنتنية إليى بعذ سزف دسدة الفكشة ( معاملات5دذول )

 البعذ المعشفي الأناديمي البعذ الادتناعي البعذ الانفعالي
 معامل الاستباط الفكشة معامل الاستباط الفكشة معامل الاستباط الفكشة

1 6.585** 12 6.527** 23 6.332** 
2 6.135 13 6.655 24 6.145 
3 6.461** 14 6.545** 25 6.679** 
4 6.249** 15 6.624** 26 6.754** 
5 6.662** 16 6.123 27 6.697** 
6 6.869** 17 6.632** 28 6.594** 
7 6.616** 18 6.647** 29 6.272** 
8 6.145 19 6.246** 36 6.588** 
9 6.526** 26 6.663** 31 6.568** 
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 البعذ المعشفي الأناديمي البعذ الادتناعي البعذ الانفعالي
 معامل الاستباط الفكشة معامل الاستباط الفكشة معامل الاستباط الفكشة

16 6.616** 21 6.439** 32 6.661** 
11 6.599** 22 6.561** 33 6.648** 

    34 6.668** 

  0.01** زاٍ عٓس َػت٣ٛ 

ٜتهض َٔ اؾسٍٚ ايػابل إٔ جمٝع َعا٬َت ا٫ضتباط بين زضد١ نٌ ؾكط٠ 

ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًبعس المٓت١ُٝ إيٝ٘ بعس سصف زضد١ ايؿكط٠ زاي١ إسكا٥ٝاّ عٓس َػت٣ٛ 

( بايبعس ايجاْٞ, 16-13, ٚايؿكطتين )( بايبعس ا٭8ٍٚ-2) تينايؿكط(, عسا 0.01ز٫ي١ )

ؾٗٞ غير زاي١ إسكا٥ٝا يصا تم سصؾٗا يٝكبض عسز ؾكطات  ( بايبعس ايجايح24ٚايؿكط٠ )

 ( ؾكط٠.  29المكٝاؽ )

  )ب( ا٫تػام ايساخًٞ:

تم سػاب ا٫تػام ايساخًٞ لمكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات َٔ خ٬ٍ سػاب َعاٌَ   

ا٫ضتباط بين أبعاز المكٝاؽ ٚبعهٗا ايبعض ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًُكٝاؽ, نُا ٖٛ َٛنض 

 باؾسٍٚ ايتايٞ:

 ( معاملات الاستباط بين أبعاد المكياس وبعضوا البعض والذسدة الهلية لمكياس نفاءة الزات6دذول )

 الأبعاد
 البعذ الادتناعي البعذ الانفعالي

البعذ المعشفي 
 الأناديمي

   - البعذ الانفعالي
  - **6.463 البعذ الادتناعي

 - **6.527 **6.671 البعذ المعشفي الأناديمي
 **6.877 **6.792 **6.845 نفاءة الزات

 0.01َػت٣ٛ ** زاٍ عٓس 
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أبعاز َكٝاؽ نؿا٠٤ َٔ اؾسٍٚ ايػابل ٜتهض إٔ َعا٬َت ا٫ضتباط بين 

( 0.01ايصات ٚبعهٗا ايبعض ٚايسضد١ ايه١ًٝ يًُكٝاؽ ناْت زاي١ عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١ )

 مما ٜؿير إلى ؼكل ا٫تػام ايساخًٞ لمكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات.

  )ز( ايجبات: 

تم ايتأنس ثبات َكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات باغتدساّ َعاٌَ أيؿا يهطْبار 

Cronbach's Alphaٍٚايتايٞ: , نُا َٛنض باؾس 

 ( يوضح معامل ثبات مكياس نفاءة الزات7دذول )

 طشيكة الجبات       
 البعذ

 عذد الفكشات
 معامل ألفا لهشنباخ

 6.866 9 البعذ الانفعالي

 6.835 9 البعذ الادتناعي
 6.869 11 البعذ المعشفي الأناديمي

 6.933 29 نفاءة الزات

 َطتؿع١ٜتهض َٔ اؾسٍٚ ايػابل إٔ َعا٬َت ايجبات بططٜك١ أيؿا يهطْبار 

مما ٜؿير إلى إَها١ْٝ ايٛثٛم في ايٓتا٥ر ايتي يمهٔ ايتٛقٌ إيٝٗا َٔ خ٬ٍ تطبٝك٘ 

 .ايسضاغ١ع٢ً ع١ٓٝ 

 الضوسة النوائية لمكياس نفاءة الزات:

ٚتم َٛظع١ ع٢ً ث٬ث١ أبعاز,  ؾكط٠( 29ٜتأيـ َكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات َٔ )

غٞ يًٝهطت, سٝح تتراٚح اٱداب١ بين )َٛاؾل بؿس٠, َٛاؾل, اايتسضز اـُ اعتُاز

( ع٢ً 1-2-3-4-5قاٜس, غير أٚاؾل, غير َٛاؾل بؿس٠(, ٚتأخص ايسضدات )

( زضد١ ٚأقٌ 145ايتٛايٞ, سٝح إٔ أع٢ً زضد١ يمهٔ إٔ وكٌ عًٝٗا المؿشٛم ٖٞ )

  ايسضدات المطتؿع١ ٫ضتؿاع َػت٣ٛ نؿا٠٤ ايصات.(, ٚتؿير29زضد١ ٖٞ )
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 الأساليب الإسضائية: خامساً: 

ٚؼًٌٝ ايبٝاْات ايتي تم جمعٗا, تم اغتدساّ ايعسٜس َٔ  ايبشحيًتشكٝل أٖساف 

 ا٭غايٝب اٱسكا١ٝ٥ ايتاي١ٝ:

 اختباض "ت" يع١ٓٝ ٚاسس٠. -

 َعاٌَ اضتباط بيرغٕٛ. -

 ؼًٌٝ ا٫مساض المتعسز. -

 ومناقصتوا البشحنتائر 

 أولًا: نتائر الفشض الأول ومناقصتوا:

ٜٛدس َػت٣ٛ َطتؿع َٔ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٜٓل ايؿطض ا٭ٍٚ ع٢ً "

 ."يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ

ٚيًتشكل َٔ قش١ ٖصا ايؿطض تم تطبٝل َكٝاؽ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ 

, ٚتم َعاؾ١ ايٓتا٥ر باغتدساّ اختباض طايب١( 791ع٢ً ع١ٓٝ ايبشح ايبايؼ عسزٖا )

لمكاض١ْ المتٛغط اؿػابٞ ايؿعًٞ يع١ٓٝ ( One sample T Test)ت( يع١ٓٝ ٚاسس٠ )

 ايبشح بالمتٛغط ايؿطنٞ َٔ زضد١ نٌ بعس َٔ أبعاز المكٝاؽ ٚايسضد١ ايه١ًٝ

  ٚناْت ايٓتا٥ر نُا ٖٛ َٛنض باؾسٍٚ ايتايٞ:

الفشم بين المتوسط الحسابي للعينة والمتوسط الفشضي لمكياس دودة الخذمات ( قينة "ت" لمعشفة 8دذول )
 الإسشادية )الأبعاد والذسدة الهلية(

 الأبعاد
عذد 

 الفكشات

المتوسط 
 الفشضي

المتوسط 
 التذشيبي

الانحشاف 
 المعياسي

متوسط 
 الفشم

 قينة "ت"
مستوى 
 الذلالة

 الخذمات دودة
 التربوية الإسشادية

7 
21 31.169 4.394 16.169 64.763 6.61 

 6.61 53.829 16.969 5.731 34.969 24 8 الخذمات دودة
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 الأبعاد
عذد 

 الفكشات

المتوسط 
 الفشضي

المتوسط 
 التذشيبي

الانحشاف 
 المعياسي

متوسط 
 الفشم

 قينة "ت"
مستوى 
 الذلالة

 النفسية الإسشادية

 الخذمات دودة
 الادتناعية الإسشادية

16 
36 44.136 6.665 14.136 59.623 6.61 

 الخذمات دودة
 المونية الإسشادية

8 
24 34.866 6.698 16.866 56.169 6.61 

دودة الخذمات 
 الإسشادية

33 
99 145.675 21.764 46.675 59.546 6.61 

ق١ُٝ )ت( المحػٛب١ يًؿطم بين المتٛغط ايتذطٜبي إٔ ٜتهض َٔ اؾسٍٚ ايػابل 

ع٢ً  بًػت )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ( اٱضؾاز١ٜ اـسَات دٛز٠ٚالمتٛغط ايؿطنٞ في 

ٶٝا  ( ٖٚٞ ق59.540ِٝ, 50.109, 59.623, 53.829, 64.703) ايترتٝب َٛدب١ زاي١ إسكا٥

 اـسَات ٚدٛز َػت٣ٛ َطتؿع َٔ دٛز٠(, مما ٜؿير إلى 0.01عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١ )

  طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ. يس٣ )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ( اٱضؾاز١ٜ

 طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإَػت٣ٛ تكسٜط مما غبل ٜتهض إٔ 

 .نإ َطتؿعٶا َات اٱضؾاز١ٜ )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ(ٛز٠ اـسؾ

َا تٛقًت إيٝ٘  َع ٚتتؿل ْتٝذ١ ٖصا ايؿطض ا٭ٍٚ;ٚبصيو ؼكل ايؿطض 

 AL Lawati & AL ٚزضاغ١ (,٠٢٠0)الهٝجُٞ ( ٚزضاغ١ 2009) زضاغ١ ايعؿيرٟ

Rajhi (2018) ,في ب١أؾاضت إلى اضتؿاع َػت٣ٛ اـسَات اٱضؾاز١ٜ يس٣ ايطًيتي ا .

ٕ َػت٣ٛ أ( ايتي أؾاضت إلى 2017ايطبابع١ ) زضاغ١سين ؽتًـ َع َا تٛقًت إيٝ٘ 

ايتي أؾاضت  (٠٢۹٣ ٚبطٚ, َتٛغط١, ٚزضاغ١ )ضٜٚبٝبي ب١اـسَات اٱضؾاز١ٜ يس٣ ايطً

 ناْت نعٝؿ١. ًب١ٕ َػت٣ٛ اـسَات اٱضؾاز١ٜ يس٣ ايطأإلى 

اؾٗٛز ايتي تبصلها ٚظاض٠ ايتعًِٝ في  َٔ خ٬ٍايٓتٝذ١  ٙ ٖصيرتؿػيمهٔ ٚ

ّ( ٚايتي ٚنعت ْكب عٝٓٝٗا ا٫ٖتُاّ بايتعًِٝ, لما ي٘ َٔ زٚض 2030ن٤ٛ ض١ٜ٩ المًُه١ )
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دع٤ َٔ اغتراتٝذ١ٝ ؾا١ًَ  ب١ض٥ٝؼ في ايت١ُٝٓ, يصا نإ اٖتُاّ ايسٚي١ بطعا١ٜ ايطً

  يتشكٝل ايت١ُٝٓ المػتسا١َ.

( إٔ ٚظاض٠ ايتعًِٝ بصيت دٗٛزاّ باضظ٠ في تؿعٌٝ بطْاَر 2023ٚقس أؾاض ايعتٝبي ) 

َٔ خ٬ٍ المبازضات المتعًك١ ّ(, ٚشيو 2030دٛز٠ اؿٝا٠ المٓبجل َٔ ض١ٜ٩ المًُه١ )

ؼؿٝعِٖ ٚتمهِٝٓٗ َٔ إبطاظ  المتٓٛع١, بٗسفبتععٜع َؿاضن١ ايطًب١ في ا٭ْؿط١ 

ِ بمطزٚز إهابٞ قشٞ ْٚؿػٞ ٚتعًُٝٞ ٚوكل لهِ طاقاتِٗ اٱبساع١ٝ بما ٜعٛز عًٝٗ

( إٔ بطْاَر دٛز٠ اؿٝا٠ غاِٖ بؿهٌ ٠٢٠٢) خطٕٚآٚ غًٗٝٞٚأناف  ٚايطنا. ايػعاز٠

ايطًب١ يًُػتكبٌ ٚتطًعِٗ يًٓذاح في سٝاتِٗ الم١ٝٓٗ َع  ؼػين ْعط٠خام في 

  يًطًب١.ٚدٛز أؾام ٚؾطم اٱبساع المتاس١ 

  - ّ(2030) المًُه١ ض١ٜ٩أسس بطاَر  –بؿط١ٜ ٜٚعس بطْاَر ت١ُٝٓ ايكسضات اي

ٖٝه١ً ايتعًِ في المطس١ً ايجا١ْٜٛ   ٠إعاز :إلى َٔ خ٬ٍ اغتراتٝذٝات٘ ايصٟ ٜػع٢

إعاز٠ ايتٛاظٕ يًُٓاٖر ايسضاغ١ٝ  ٚتكسِٜ ٚيتٛؾير َعٜس َٔ اؿًٍٛ ٚؼكٝل المط١ْٚ, 

ايٛطني يس٣ أغايٝب تع١ًُٝٝ َبتهط٠ ٚع١ًُٝ تسعِ تععٜع ايكِٝ  ٚسؼ ا٫ْتُا٤ 

ٚقاز٠ المساضؽ  ٚالمعًُات دٛز٠ ٚنؿا٠٤ المعًُين باٱناؾ١ إلى, ايطًب١ ٚتجطِٜٗ يػٜٛاّ

إؾطاى أٚيٝا٤ ٚظٜاز٠ دٛز٠ ايٓعاّ ايتعًُٝٞ, ٚ, ع٢ً ْتا٥ر ايطًب١ ٚاضتباط شيو إهابٝاّ

تكسِٜ ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز ٚ, يطًب١ يًُػا١ُٖ في ؼػين ايٓتا٥را٭َٛض في تعًِٝ ا

١ًُٝ اؽاز ايكطاضات الم١ٝٓٗ, ٚتطبٝل قٛاعس ايػًٛى يًشس َٔ ايتأخير يتشػين ع

 . (2021, 2030)ض١ٜ٩ المًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ  ٚايػٝاب المسضغٞ

َٔ ٖصا المٓطًل سطقت المًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ َٔ خ٬ٍ ض٩ٜتٗا ع٢ً 

ٚإنما يمتس ٖصا  ,في جمٝع المطاسٌ يٝؼ ؾكط باؾاْب ا٭نازيمٞب١ ا٫ٖتُاّ بايطً

ا٫ٖتُاّ إلى اؾاْب ايٓؿػٞ أٜهاّ لما ي٘ َٔ تأثير نبير في اؾٛاْب ا٭خط٣, يصا تٗتِ 

 فا٫ت٘ بهاؾ١ ٚاٱضؾاز ايتٛدٝ٘ ٚخسَات ٚبطاَر خطط تٓؿٝص بمتابع١ ايتعًِٝ ٚظاض٠

 ٚايع٬د١ٝ ٚاٱنما١ٝ٥ ايٛقا١ٝ٥ َٚػتٜٛات٘ ٚالم١ٝٓٗ ٚايٓؿػ١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ايترب١ٜٛ
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 جمٝع في ايٓؿػٞ يًتٛاؾل ؼكٝكّا ًب١يًط اي٬ظّ ايسعِ تكسِٜ في ٜػِٗ بما كٛيمٗاٚت

 ٚا٫دتُاع١ٝ. ٚايٓؿػ١ٝ ايترب١ٜٛ المدتًؿ١ اؾٛاْب

نٌ المؿاضنين في ايع١ًُٝ اٱضؾاز١ٜ كّٛ بٗا ٜزٚاض ايتي ا٭ ٖصا باٱناؾ١ إلى

 ًب١يًطبت١ُٝٓ اؾٛاْب المدتًؿ١  سٝح ا٫ٖتُاّ أٚ خاضدٗا َٔزاخٌ المسضغ١  غٛا٤

ع٢ً تهٜٛٔ اػاٖات  أْؿػِٗ َٚػاعستِٗع٢ً ايتهٝـ َع  َِٚػاعستٗ

بالمعًَٛات المتذسز٠ عٔ  ِٚتعٜٚسٖالمدتًؿ١ َٔ ايٛقٛع في المؿه٬ت  ِٚٚقاٜتٗ اهاب١ٝ

 ايجا١ْٜٛ.بٗا بعس المطس١ً  ٛاايتي يمهٔ إٔ ًٜتشك تدككاتاي

 ناقصتوا:ثانياً: نتائر الفشض الجاني وم
َٔ نؿا٠٤ ايصات يس٣  َتٛغطٜٛدس َػت٣ٛ ٜٓل ايؿطض ايجاْٞ ع٢ً "

 ."طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ

ٚيًتشكل َٔ قش١ ٖصا ايؿطض تم تطبٝل َكٝاؽ نؿا٠٤ ايصات ع٢ً ع١ٓٝ 

, ٚتم َعاؾ١ ايٓتا٥ر باغتدساّ اختباض )ت( يع١ٓٝ طايب١( 791ايبشح ايبايؼ عسزٖا )

لمكاض١ْ المتٛغط اؿػابٞ ايؿعًٞ يع١ٓٝ ايبشح ( One sample T Test)ٚاسس٠ 

% َٔ زضد١ نٌ بعس َٔ أبعاز المكٝاؽ ٚايسضد١ 60بالمتٛغط ايؿطنٞ ٚايصٟ يمجٌ 

 ٚناْت ايٓتا٥ر نُا ٖٛ َٛنض باؾسٍٚ ايتايٞ: ايه١ًٝ

لمكياس نفاءة الزات )الأبعاد  ( قينة "ت" لمعشفة الفشم بين المتوسط الحسابي للعينة والمتوسط الفشضي9دذول )
 والذسدة الهلية(

 الأبعاد
عذد 

 العباسات

المتوسط 
 الفشضي

المتوسط 
 التذشيبي

الانحشاف 
 المعياسي

متوسط 
 الفشم

 قينة "ت"
مستوى 
 الذلالة

 6.61 48.561 16.351 6.663 37.351 27 9 البعذ الانفعالي

 6.61 55.645 16.731 5.483 37.731 27 9 البعذ الادتناعي

 6.61 57.262 12.858 6.316 45.858 33 11 البعذ المعشفي الأناديمي

 6.61 59.932 33.941 15.927 126.941 87 29 نفاءة الزات
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ق١ُٝ )ت( المحػٛب١ يًؿطم بين المتٛغط ايتذطٜبي إٔ ٜتهض َٔ اؾسٍٚ ايػابل 

 ع٢ً ايترتٝب بًػت نؿا٠٤ ايصات )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ(ٚالمتٛغط ايؿطنٞ في 

ٶٝا عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١  ( ٖٚٞ ق59.932ِٝ, 57.262, 55.045, 48.501) َٛدب١ زاي١ إسكا٥

  نؿا٠٤ ايصات )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ(ٚدٛز َػت٣ٛ َطتؿع في (, مما ٜؿير إلى 0.01)

  طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ. يس٣

يسٜٗٔ َػت٣ٛ  ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإطايبات المطس١ً مما غبل ٜتهض إٔ 

 .ٚبصيو لم ٜتشكل ايؿطض ايجاْٞ, َطتؿع َٔ نؿا٠٤ ايصات )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ(

( ٠٢٠٠) ٕٚخطآٚ غعٚزضاغ١ إيٝ٘  تَا تٛقًَع ٖصا ايؿطض ْتٝذ١ ٚتتؿل 

َػت٣ٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض المٗني دا٤ بمػت٣ٛ َطتؿع. في سين  إٔ إلى تٛقًت ايتي

عًٞ  (, ٚزضاغ٠٢۹٣١ٚبطٚ ) ٚزضاغ١ ضٚبٝبي (,2014)قؿٛضٟ ؽتًـ َع ْتٝذ١ زضاغ١ 

 ٚزضاغ١ ,(٠٢٠۹ايػاَسٟ ) ١ٚزضاغ (2020)ضنٛاْٞ ٚطبعًٞ ١(, ٚزضاغ2018)

(Awofala (2023 ٚزضاغ١ ,Gao at, et al (2022)  ايتي تٛقًت إلى إٔ َػت٣ٛ

بين ا٫خت٬ف  ٚيمهٔ ععٚ ٖصا نؿا٠٤ ايصات يس٣ ايطًب١ دا٤ت بسضد١ َتٛغط١.

بأْ٘ قس ٜطدع إلى اخت٬ف ايب١٦ٝ ٚايٓهر ايعكًٞ ٚايتٓٛع  اؿايٞ,ايبشح  ْتا٥ر

ا٫ضتؿاع في  داظإ ٚإٔايجكافي ايتي تتُتع ب٘ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ 

ا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ يمهِٓٗ َٔ ايٓذاح في سٝاتٗٔ َػت٣ٛ نؿ

  َػتكب٬ّ.نازيم١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚالم١ٝٓٗ ا٭

 , سٝحّ( ٚبطافٗا2030ٚيمهٔ تؿػير ٖصٙ ايٓتٝذ١ َٔ خ٬ٍ ض١ٜ٩ المًُه١ )

سعٞ ًَـ المطأ٠ باٖتُاّ نبير َٔ سه١َٛ المًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ َٚٔ اؾٗات شات 

 ايع٬ق١.

 ّ(2030) المًُه١ َٔ ض١ٜ٩ٚقس غع٢ بطْاَر تمهين المطأ٠ ٚفا٫ت ايعٌُ المٓبجل 

ٚتععٜع َها١ْ المطأ٠ ٚزعِ  ,ايتؿطٜعات ايتٓع١ُٝٝ اـاق١ بعٌُ المطأ٠ تطٜٛطإلى 
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زعُاّ يًت١ُٝٓ  ٚالمؿاضن١, ٚشيوسكٗا ايهاٌَ في ايتُهين َٚٓض المطأ٠  ,سكٛقٗا

, يًٛقٍٛ يٓٛاتر تع١ًُٝٝ ١ُ٥٬َ ّ(2030)ايٛط١ٝٓ ٚؼكٝكاّ لمػتٗسؾات ض١ٜ٩ المًُه١ 

 .(2024, المٛاضز ايبؿط١ٜ ٚايت١ُٝٓ ا٫دتُاع١ٝ)ٚظاض٠  ٚؾعاي١ ـس١َ ايٛطٔ

جمٝع دٛاْب٘,  ّ( اٖتُت باٱْػإ 2030ََٔٚٔ داْب آخط ؾإٕ ض١ٜ٩ المًُه١ )

ٚاْعهؼ شيو ع٢ً تٛدٗات ٚظاض٠ ايتعًِٝ ايتي تبصٍ دٗٛزاّ نبير٠ يسعِ َٓػٛبٝٗا في 

تكسِٜ  إلى اؾٛاْب ا٭نازيم١ٝ ٚايكش١ٝ ٚايٓؿػ١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ٚالم١ٝٓٗ, يصا تػع٢

يبات, ا١ بايٓؿؼ ٚتكسٜط ايصات يس٣ ايطٗا بؿهٌ ٜػِٗ في ت١ُٝٓ ايجكٚتععٜع خسَات

 نُا إٔ ٛاد١ٗ ايتشسٜات, بٗسف ؼكٝل ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ لهٔ.َٚػاعستٗٔ ع٢ً َ

 ِتٛدٝٗٗٚ ,تؿهير اهابٞت١ُٝٓ ايفي  َِٚػاعستٗ ِبٓا٥ٗأفي تٓؿ١٦ َ٪ثط  زٚضٷ يٮغط٠

ٚايتهٝـ َع  ع٬قات ْادش١تهٜٛٔ  فئَ خ٬ٍ ايتٓؿ١٦ ا٫دتُاع١ٝ مما ٜػاعس 

َٔ ضؾع ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ  ٜعٜسايصٟ ا٫ْؿعايٞ  با٫غتكطاض ايٓؿػٞ ِخطٜٔ ٚؾعٛضٖاٯ

   .يًطايبات

المػت٣ٛ المطتؿع يهؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ ٜسٍ ع٢ً ٚنٛح إٕ 

ٚتكبٌ ٚدٗات  ,ٖساف ٚؼكٝكٗاٚقسضتٗٔ ع٢ً ؼسٜس ٖصٙ ا٭ ,أٖساؾٗٔ بكٛض٠ نبير٠

ٜٚتُهٕٓٛ َٔ إزضاى دٛاْب  ,ٕ بٗاٚٚتهٝؿٗٔ َع المٛاقـ ايتي يمط ,ايٓعط المتعسز٠

 ,ٗاٚتهٕٛ يسِٜٗ ايكسض٠ ع٢ً ٚنع استُا٫ت عسٜس٠ سٍٛ َػببات ,ايهعـ في المؿه١ً

عٓس َٛاد١ٗ المؿه١ً بٌ ٚع٢ً  اّٚاسس بس٫ٚ٬ّٜ ٜهعٕٛ ٭ْؿػِٗ  ,ٚايكٝاّ باختباضٖا

المُه١ٓ يًتعاٌَ َع المؿه١ً ايتي  ايبسا٥ٌايعهؼ َٔ شيو ِٖ ع٢ً ٚعٞ ٚإزضاى بهٌ 

َطس١ً  ٖٞ ايجا١ْٜٛ المطس١ً إٔ( ٠٢٠٠) غعاز٠ تٔ. ٚفي ٖصا ايكسز أؾاضٗٗتٛاد

ا٫عتُاز ايهًٞ ع٢ً ايصات َٔ خ٬ٍ بٓا٤ ايعسٜس َٔ المٗاضات ايتي تػاعسِٖ ع٢ً 

اؽاش ايكطاض ٚايتي تسعِ َعًَٛاتِٗ المباؾط٠ ٚغير المباؾط٠ يتهٜٛٔ اػاٖات إهاب١ٝ 

 سٝالها. ٢ َٛاد١ٗ ا٭سساخ ٚاؽاش َٛاقـٚإَهاْٝاتِٗ ٚضؾع قسضتِٗ عً ِيكسضاتٗ
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 ثالجاً: نتائر الفشض الجالح ومناقصتوا:
ٶٝا بين دٛز٠ اـسَات ٫ ٜٓل ايؿطض ايجايح ع٢ً " تٛدس ع٬ق١ زاي١ إسكا٥

 ".طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ ايصات يس٣اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤ 

َعاٌَ اضتباط بيرغٕٛ ٚيًتشكل َٔ قش١ ٖصا ايؿطض تم اغتدساّ 

(Pearson لمعطؾ١ طبٝع١ ايع٬ق١ بين دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤ )ايصات يس٣ 

 طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ, نُا ٖٛ َٛنض باؾسٍٚ ايتايٞ:

طالبات  الزات لذى( يوضح معاملات الاستباط بين دودة الخذمات الإسشادية ونفاءة 16دذول )
 المشسلة الجانوية بإداسة تعليه داصان

 البعذ الادتناعي البعذ الانفعالي الأبعاد
البعذ المعشفي 

 الأناديمي
 نفاءة الزات  

الخذمات الإسشادية  ةدود
 التربوية

6.411** 6.465** 6.472** 6.562** 

دودة الخذمات الإسشادية 
 النفسية

6.433** 6.475** 6.469** 6.512** 

الخذمات الإسشادية  دودة
 الادتناعية

6.443** 6.563** 6.484** 6.532** 

دودة الخذمات الإسشادية 
 المونية

6.422** 6.477** 6.448** 6.561** 

 **6.546 **6.492 **6.567 **6.451 دودة الخذمات الإسشادية

  0.01** زاٍ عٓس َػت٣ٛ 

)ا٭بعاز دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ بين َعا٬َت ا٫ضتباط  إَٔٔ اؾسٍٚ ايػابل ٜتهض 

ٚنؿا٠٤ ايصات )ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ( قِٝ َٛدب١ زاي١ إسكا٥ٝاّ عٔ  ٚايسضد١ ايه١ًٝ(

دٛز٠ بين (, مما ٜؿير إلى ٚدٛز ع٬ق١ ططز١ٜ زاي١ إسكا٥ٝاّ 0.01َػت٣ٛ ز٫ي١ )
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د١ ايه١ًٝ( ٚنؿا٠٤ ايصات )ا٭بعاز ٚايسض)ا٭بعاز ٚايسضد١ ايه١ًٝ( اـسَات اٱضؾاز١ٜ 

 .داظإ تعًِٝ بإزاض٠ ايجا١ْٜٛ المطس١ً يس٣ طايبات

تٓاٚيت  -ٚؾل اط٬ع ايباسج١ -ٚع٢ً ايطغِ َٔ عسّ ٚدٛز زضاغات غابك١

ايع٬ق١ المباؾط٠ بين دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً 

تؿػير ٖصٙ ايٓتٝذ١ إ٫  عًٝ٘ ايباسج١ يمهٔ ا٫غتٓاز إيٝٗا في تَا اطًعايجا١ْٜٛ, ٚؾل 

 إيٝ٘ بعض ايسضاغات ؾتتؿل ٖصٙ ايٓتا٥ر ْػبٝاّ تَا أؾاضأْ٘ يمهٔ تؿػيرٖا في ن٤ٛ 

 ايؿدك١ٝ ايػُات بين ع٬ق١ ٚدٛز إلى تٛقًت ايتي( ٠٢۹٢) َع زضاغ١ المحُٛزٟ

ضؾاز١ٜ. ٚاختًؿت ْتا٥ر ايسضاغ١ اؿاي١ٝ َع ْتا٥ر زضاغ١ ن٬ّ َٔ اٱ اـسَات ٚدٛز٠

ٕ اـسَات ا٫ضؾاز١ٜ المكس١َ َٔ َػتؿاض ألى إ تٛقًت ايتي( ٠٢۹٣)ٚبطضٚبٝبي 

ضؾاز المسضغٞ ٚالمٗني يٝؼ لها ع٬ق١ اضتباط١ٝ زاي١ اسكا٥ٝا بعٜاز٠ ؾاع١ًٝ ايتٛدٝ٘ ٚاٱ

 .ايصات يس٣ ايطًب١

ٜطنع في المكاّ زٚض اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٖصٙ ايٓتٝذ١ في ن٤ٛ إٔ  يرتؿػيمهٔ ٚ

بٗسف ايٛقٍٛ  ,١ٚا٭نازيم١ٝ يًطايب ايٓؿػ١ٝ ٚا٫دتُاع١ٝ ا٫ستٝادات ا٭ٍٚ ع٢ً

ٚع٢ً ٖصا ا٭غاؽ تػع٢  .أؾهٌ َػت٣ٛ ممهٔ َٔ ايتٛاؾل ايٓؿػٞ ١بايطايب

تسعِٝ ٚتٓعِٝ ايع٬ق١ ٚايتٛاقٌ ٚايتعإٚ نايع٬ق١ َع اـسَات اٱضؾاز١ٜ إلى 

غايٝب ايترب١ٜٛ غط٠ ٚالمجتُع المسضغٞ ٚتكسِٜ المػاعس٠ يًطايبات باغتدساّ ا٭ا٭

ٜها تهٜٛٔ اػاٖات أالمٓاغب١ ايتي ؼح ع٢ً ايعٌُ اؾُاعٞ ٚبح ضٚح ايتعإٚ ٚ

 تػِٗنُا  قسقا٤ ٚالمعًُات ايصٟ ٜعس َ٪ؾط يطؾع نؿا٠٤ ايصات.هاب١ٝ مٛ ا٭إ

طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ ع٢ً ؾِٗ أْؿػٗٔ  في َػاعس٠اـسَات ايترب١ٜٛ ٚالم١ٝٓٗ 

َع  َٔجٌ يكسضاتٗٔ ٚإَهاْاتِٗ بما ٜععظ يسٜٗٔ تٛاؾكَٗٚؿانًٗٔ ٚا٫غتػ٬ٍ ا٫

 خطٜٔ ٚبايتايٞ لاسٗٔ في زضاغتٗٔ.َٚع اٯ ٔأْؿػٗ

( إٔ ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز المسضغٞ ي٘ زٚضاّ ٠٢۹٢) شنط عطاضٚفي ٖصا ايكسز 

ع٢ً ايتهٝـ ٚايٓذاح ٚػٓب ايعسٜس َٔ المؿه٬ت ايتي  ًب١َُٗاّ في ظٜاز٠ قسض٠ ايط
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إٔ زٚض   (٠٢٠۹) ٚايػاَسٟ ايبكٞٚأؾاض ٍ َؿٛاضِٖ ايسضاغٞ. تٛاد٘ ايطًب١ خ٬

  ايتشكًٝٞ.ايط٬بٞ ٜػاعس ايطًب١ في ضؾع َػتٛاِٖ  ايتٛدٝ٘

 ومناقصتوا: الشابع: نتائر الفشض سابعاً
يمهٔ ايتٓب٪ بهؿا٠٤ ايصات َٔ خ٬ٍ زضد١ دٛز٠ ع٢ً " ايطابع ضٜٓل ايؿط

 ".ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإاـسَات اٱضؾاز١ٜ يس٣ طايبات المطس١ً 

يًتشكل َٔ ٖصا ايؿطض تم اغتدساّ ؼًٌٝ ا٫مساض المتعسز بططٜك١ 

Stepwise  سٝح تم ايتشكل َٔ دٛز٠ نمٛشز ا٫ختباض باغتدساّ اختباض ايتعسز١ٜ ,

اـط١ٝ, يًتأنس َٔ خًٛ ايبٝاْات َٔ َؿه١ً ا٫ضتباط اـطٞ المتعسز, سٝح ناْت 

( نُا إٔ ق١ُٝ اختباض 0.05" أنبر َٔ )Toleranceالمػُٛح ب٘ " ق١ُٝ اختباض ايتبأٜ

(, مما 10"  أقٌ َٔ )"Variance Inflation Factor-VIFَعاٌَ تهدِ ايتبأٜ  

ٜسٍ ع٢ً خًٛ ايبٝاْات َٔ َؿه١ً ا٫ضتباط اـطٞ, ٜٚسٍ شيو ع٢ً اغتك٬ي١ٝ 

 –٤ اختباض زاضبٔالمتػير المٓب٧, ٚيًتأنس َٔ ا٫غتك٬ٍ ايصاتٞ يًبٛاقٞ تم إدطا

(  يع١ٓٝ ايسضاغ١ ٚناْت قُٝت٘ أنبر َٔ Durbin–Watson statisticٚاطػٕٛ )

ايك١ُٝ اؿطد١ مما ٜسٍ ع٢ً عسّ ٚدٛز اضتباطٺ شاتٞ يبٛاقٞ ا٫مساض, نُا ٖٛ 

 َٛنض باؾسٍٚ ايتايٞ:

 ( التشكل من دودة نمورز الانحذاس11دذول )
 Tolerance VIF Durbin–Watson المتغير المستكل المتغير التابع

 1.926 1.66 1.66 دودة الخذمات الإسشادية البعذ الانفعالي
 1.888 1.66 1.66 دودة الخذمات الإسشادية البعذ الادتناعي

 1.961 1.66 1.66 دودة الخذمات الإسشادية البعذ المعشفي الأناديمي
 1.948 1.66 1.66 دودة الخذمات الإسشادية نفاءة الزات
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ٚاؾسٍٚ ايتايٞ ٜٛنض ؼًٌٝ تبأٜ ا٫مساض يًتشكل َٔ إَها١ْٝ ايتٓب٪ 

  بهؿا٠٤ ايصات َٔ خ٬ٍ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ:

( تحليل تباين الانحذاس للتشكل من إمهانية التنبؤ بهفاءة الزات من خلال 12دذول )
 دودة الخذمات الإسشادية

 المتغير
 التابع 

 مستوى الذلالة قينة "فـــ" متوسط المشبعات دسدة الحشية لدنوع المشبعات مضذس التباين

البعذ 
 الانفعالي

 5788.265 1 5788.265 الانحذاس
 28.746 789 22676.691 البواقي 6.61 261.397

 - 796 28464.296 المجنوع

البعذ 
 الادتناعي

 6696.576 1 6696.576 الانحذاس
 22.371 789 17651.673 البواقي 6.61 272.516

 - 796 23747.643 المجنوع

البعذ المعشفي 
 الأناديمي

 7646.334 1 7646.334 الانحذاس
 36.253 789 23869.867 البواقي 6.61 252.546

 - 796 31516.142 المجنوع

 نفاءة الزات

 58355.967 1 58355.967 الانحذاس
 186.643 789 142654.241 البواقي 6.61 324.122

 - 796 266416.267 المجنوع

)ا٭بعاز ٚايسضد١  يهؿا٠٤ ايصاتٜتهض َٔ اؾسٍٚ ايػابل إٔ ق١ُٝ "ف" 

ٖٚٞ قِٝ زاي١  (324.122, 252.546, 272.516, 201.397)ايه١ًٝ( بًػت ع٢ً ايترتٝب 

(, مما ٜؿير ٱَها١ْٝ ايتٓب٪ بهؿا٠٤ ايصات َٔ خ٬ٍ 0.01اسكا٥ٝاّ عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١ )

 دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ.

ٜٚٛنض اؾسٍٚ ايتايٞ ْتا٥ر ؼًٌٝ ا٫مساض لمعطؾ١ أنجط ايعٛاٌَ اغٗاَاّ في 

 ايتٓب٪ بهؿا٠٤ ايصات يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ:
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( نتائر تحليل الانحذاس المتعذد لمعشفة إمهانية التنبؤ بهفاءة الزات من خلال دودة 13دذول )
  الخذمات الإسشادية

 المتغير التابع
المتغير 
 المستكل

معامل 
 الاستباط 

معامل 
 التشذيذ

معامل 
التشذيذ 

 المضشح

 
ثابت 

 الانحذاس

 

معامل 
 الانحذاس

 

Beta 

 

 
قينة 

 )ت(

 
 مستوى
 الذلالة

البعذ 
 الانفعالي

دودة 
الخذمات 
 الإسشادية

6.451 6.263 6.262 19.369 6.124 6.451 14.191 6.61 

البعذ 
 الادتناعي

دودة 
الخذمات 
 الإسشادية

6.567 6.257 6.256 19.213 6.128 6.567 16.568 6.61 

البعذ المعشفي 
 الأناديمي

دودة 
الخذمات 
 الإسشادية

6.492 6.242 6.242 25.129 6.143 6.492 15.892 6.61 

 نفاءة الزات

دودة 
الخذمات 
 الإسشادية

6.546 6.291 6.296 63.651 6.395 6.546 18.663 6.61 

 ٜتهض َٔ اؾسٍٚ ايػابل َا ًٜٞ:

ٜعس أنجط ايعٛاٌَ إغٗاَاّ في ايتٓب٪  ؾٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜإٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  -

( ٖٚٞ ق١ُٝ زاي١ 14.191); سٝح ناْت ايك١ُٝ ايتٓب٪١ٜ ي٘ بايبعس ا٫ْؿعايٞ

(, نُا بًػت ق١ُٝ َعاٌَ ايتؿػير المكاسب 0.01اسكا٥ٝاّ عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١ )

%( في ايتٓب٪ 20.2(, أٟ أْ٘ ٜػِٗ بٓػب١ )0.202يسخٍٛ المتػيرات إلى نمٛشز ا٫مساض )

يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ, ٚيمهٔ قٝاغ١  بايبعس ا٫ْؿعايٞ

 ا٫مساض ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: َعازي١ 
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 دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ×  0.124+  19.309=  ايبعس ا٫ْؿعايٞ

ٜعس أنجط ايعٛاٌَ إغٗاَاّ في ايتٓب٪  ؾٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜإٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  -

( ٖٚٞ ق١ُٝ زاي١ 16.508; سٝح ناْت ايك١ُٝ ايتٓب٪١ٜ ي٘ )بايبعس ا٫دتُاعٞ

(, نُا بًػت ق١ُٝ َعاٌَ ايتؿػير المكاسب 0.01) اسكا٥ٝاّ عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١

%( في ايتٓب٪ 25.6(, أٟ أْ٘ ٜػِٗ بٓػب١ )0.256يسخٍٛ المتػيرات إلى نمٛشز ا٫مساض )

يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ, ٚيمهٔ قٝاغ١  بايبعس ا٫دتُاعٞ

 َعازي١ ا٫مساض ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: 

 دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ×  0.128+  19.213=  ايبعس ا٫دتُاعٞ

ٜعس أنجط ايعٛاٌَ إغٗاَاّ في ايتٓب٪  ؾٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜإٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  -

( ٖٚٞ ق١ُٝ زاي١ 15.892; سٝح ناْت ايك١ُٝ ايتٓب٪١ٜ ي٘ )بايبعس المعطفي ا٭نازيمٞ

كاسب (, نُا بًػت ق١ُٝ َعاٌَ ايتؿػير الم0.01اسكا٥ٝاّ عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١ )

%( في ايتٓب٪ 24.2(, أٟ أْ٘ ٜػِٗ بٓػب١ )0.242يسخٍٛ المتػيرات إلى نمٛشز ا٫مساض )

يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ, ٚيمهٔ  بايبعس المعطفي ا٭نازيمٞ

 قٝاغ١ َعازي١ ا٫مساض ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: 

 دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ×  0.143+  25.129=  ايبعس المعطفي ا٭نازيمٞ

ٜعس أنجط ايعٛاٌَ إغٗاَاّ في ايتٓب٪  ؾٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜإٔ ايسضد١ ايه١ًٝ  -

( ٖٚٞ ق١ُٝ زاي١ اسكا٥ٝاّ 18.003; سٝح ناْت ايك١ُٝ ايتٓب٪١ٜ ي٘ )بهؿا٠٤ ايصات

(, نُا بًػت ق١ُٝ َعاٌَ ايتؿػير المكاسب يسخٍٛ 0.01عٓس َػت٣ٛ ز٫ي١ )

بهؿا٠٤ %( في ايتٓب٪ 29(, أٟ أْ٘ ٜػِٗ بٓػب١ )0.290نمٛشز ا٫مساض )المتػيرات إلى 

يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بإزاض٠ تعًِٝ داظإ, ٚيمهٔ قٝاغ١ َعازي١  ايصات

 ا٫مساض ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: 
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 دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ×  0.395+  63.651=  نؿا٠٤ ايصات

 اـسَات دٛز٠ زضد١ خ٬ٍ َٔ ايصات بهؿا٠٤ مما غبل ٜتهض أْ٘ يمهٔ ايتٓب٪

 داظإ. تعًِٝ بإزاض٠ ايجا١ْٜٛ المطس١ً طايبات يس٣ اٱضؾاز١ٜ

تؿػير ٖصٙ ايٓتٝذ١ في ن٤ٛ إٔ دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٜٓعهؼ  ٚيمهٔ

بؿهٌ إهابٞ ع٢ً ت١ُٝٓ ايػُات اٱهاب١ٝ في ؾدك١ٝ ايطايب١, سٝح إٔ اـسَات 

اٱضؾاز١ٜ تػع٢ إلى ؼكٝل ايتٛاؾل ايٓؿػٞ ٚؼكٝل دٛز٠ اؿٝا٠ يًطايب١, ٚتمهين 

ٛا٤ زاخٌ المسضغ١ أٚ خاضدٗا, ايطايب١ َٔ َٛاد١ٗ المؿه٬ت ايتي تٛادٗٗا في سٝاتٗا غ

ايؿدك١ٝ,  اؼكٝل أٖساؾٗ َٚػاعستٗا ع٢ً, ايطايب١تٛد٘ غًٛى نُا تػِٗ في 

تٓعهؼ ع٢ً  اٚإَهاْاتٗ اسٍٛ قسضاتٗ ١ايطايبتًهٗا تمٚالمعتكسات ايتي  ؾا٭سهاّ

ظٜاز٠ ايكسض٠ ع٢ً اٱلاظ ٚلاح ا٭زا٤ َٔ خ٬ٍ  في ا, ٚايتي تػاعسٖنؿا٤تٗا ايصات١ٝ

 .َٛاد١ٗ ؾعاي١ لمٛاد١ٗ ايهػٛط أغايٝب

 :بشحالتوصيات 
     , تٛقٞ ايباسج١ باٯتٞ:بشحايفي ن٤ٛ ايٓتا٥ر ايتي أغؿط عٓٗا 

دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚنؿا٠٤ ايـصات   ايط٬بٝات بمٛنٛعاٖتُاّ المٛدٗات  -

َٔ خ٬ٍ ايبراَر اٱضؾاز١ٜ ٚا٭ْؿط١ ايتع١ًُٝٝ نْٛٗا أسس المتػيرات المُٗـ١  

 في عًِ ايٓؿؼ اٱهابٞ ٚشيو يًشؿاظ ع٢ً المػت٣ٛ المطتؿع يس٣ ايطايبات.

   .ًب١المكس١َ يًط في تٓؿٝص اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚا٭غط٠ ُاتالمعًإؾطاى  -

ٚايــسٚض ايــصٟ   ايــصات, اٱضؾــاز١ٜ ٚنؿــا٠٤ ْؿــط ايــٛعٞ بأُٖٝــ١ دــٛز٠ اـــسَات    -

تُٓٝــــ١ نؿــــا٠٤ ايــــصات يًطايبــــات ٚتــــٛدِٝٗٗ ايٛدٗــــ١       اـــــسَات فيتًعبــــ٘ 

  ايكشٝش١.

زعِ ايسضاغات ٚا٭عـاخ في فـاٍ اــسَات اٱضؾـاز١ٜ ٚنؿـا٠٤ ايـصات يؿ٦ـات         -

 كتًؿ١.
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ايــطأٟ ٚالمؿــٛض٠ في بعــض  يتبــازٍ  ًبــ١ايطأغــط  إْؿــا٤ قٓــٛات تٛاقــٌ ؾعايــ١ َــع   -

ا٭َــٛض ايتربٜٛــ١ ٚايتعًُٝٝــ١ ايــتي تــٓعهؼ عًــ٢ ؼكــًِٝٗ ايعًُــٞ, َــٔ خــ٬ٍ   

ــاٍ     ضؾـــع َػـــت٣ٛ ايـــٛعٞ ايتربـــٟٛ يـــس٣ ا٭غـــط٠ عـــٔ ططٜـــل ا٫غـــتُطاض ٚا٫تكـ

 غط٠ ٚالمسضغ١.المػتُط بين ا٭

  البشوخ المكترسة:

ايـصات   إدطا٤ عٛخ ٚزضاغات مماثًـ١ سـٍٛ دـٛز٠ اــسَات ا٫ضؾـاز١ٜ ٚنؿـا٠٤       -

 ع٢ً ب٦ٝات كتًؿ١ َٔ المًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ.

طايبــات يــس٣  دــٛز٠ اـــسَات اٱضؾــاز١ٜ ٚنؿــا٠٤ ايــصات    زضاغــ١ ايع٬قــ١ بــين    -

 .المطس١ً المتٛغط١

  .ايتدكل ٚاؾٓؼ في دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜزضاغ١ أثط  -

 ,المــتػيرات نــايكًل بــبعض إدــطا٤ زضاغــات تتعًــل بايهؿــا٠٤ ايصاتٝــ١ ٚع٬قتٗــا     -

  ا٭نازيمٞ. ٚايتشكٌٝ
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 المشادع:

 :أولًا: المشادع العشبية
لاظ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بهٌ َٔ قًل ا٫ختٝاض ٚاٱ .(2011إبطاِٖٝ, لاح عبس ايؿٗٝس. )

-58 :(3) 7,\ف١ً ايطؿٛي١ ٚايترب١ٝا٭نازيمٞ يس٣ ايطايب١ المع١ًُ ظاَع١ ايككِٝ. 

82 .  

(. بطْاَر َكترح قا٥ِ ع٢ً ايتعًِ ايٓؿط يت١ُٝٓ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ 2017أبٛ غت١, أَاٍ قُس غالم. )

-125 :(18)12 ,ايترب١ٝف١ً ايبشح ايعًُٞ في يًطايبات المعًُات ؾعب١ عًِ ايٓؿؼ. 

148  . 

 .   ٚايٓؿط يًطباع١زاض ايؿهط عُإ: (. 3.)ط ايٓؿػَٞباز٨ اٱضؾاز (. 2015. )زضٜٚـ أبٛ عٝط١, غٗاّ 

 في اـاق١ ا٫ستٝادات يصٟٚ المكس١َ اٱضؾاز١ٜ اـسَات ٚاقع(. ٠٢٠۹). عبس اللهاٱضٜاْٞ, بػاّ  

  .٠٣٢-٠١۹ :(۹٣١, )زضاغات عطب١ٝ في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓؿؼ. اي١ُٝٓٝ اؾُٗٛض١ٜ

(. اػاٖات ايط٬ب مٛ زٚض المطؾس ايط٬بٞ 2021)ايبكٞ, قالح حمٛز٠, ٚايػاَسٟ, قُس غعٝس.  

المج١ً ايعطب١ٝ يٰزاب زضاغ١ تطبٝك١ٝ ع٢ً بعض المساضؽ المتٛغط١ بمس١ٜٓ دس٠.  –

 . 24-1(: 18)5,ٚايسضاغات اٱْػا١ْٝ

اٱضؾاز١ٜ المسضغ١ٝ ٚع٬قتٗا بايتٛاؾل ايسضاغٞ يس٣ ت٬َٝص  تاـسَا(. 2017)بٛ َٗطاؽ, ايعٖط٠. 

ضغاي١ ط َطس١ً ايتعًِٝ ايجاْٟٛ: زضاغ١ َٝسا١ْٝ بجاْٜٛات زا٥ط٠ َتًًٝٞ ١ٜ٫ٚ غطزا١ٜ

  قاعس٠ بٝاْات زاض َٓع١َٛ. زنتٛضاٙ َٓؿٛض٠, داَع١ قاقسٟ َطٜاح ٚضق١ًص.

http://search.mandumah.com/Record/1006404   

اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ ٭ٚيٝا٤ أطؿاٍ ايتٛسس (. 2022)بٛقك١, خسه١, ٚبٛؾعب١, ؾٗير٠. 

ٚأٚيٝا٤ أطؿاٍ  ٚع٬قتٗا بطؾع َػت٣ٛ تكبًِٗ: زضاغ١ َٝسا١ْٝ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ ا٭خكا٥ٝين

 و٢ٝ ؾاضؽ المس١ٜ. ١داَع ضغاي١ َادػتير غير َٓؿٛض٠ص.ط ايتٛسس بالمس١ٜ

َادػتير طضغاي١  ؾعاي١ٝ ايصات يس٣ المسخٓين ٚايهشٛيٝين(. 2002)عٜٛطض. عك١ً  اؾبٛض, سٓإ

ص. قاعس٠ بٝاْات زاض َٓع١َٛ. , اؾاَع١ ا٭ضز٠١َْٝٓؿٛض

http://search.mandumah.com/Record/548078     

http://search.mandumah.com/Record/1006404
http://search.mandumah.com/Record/1006404
http://search.mandumah.com/Record/548078
http://search.mandumah.com/Record/548078
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 ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بايصنا٤ ا٫دتُاعٞ يس٣ طًب١ اؾاَع١ ٠ايهؿا٤(. 2013)اؾبٛضٟ, ضنٛإ أحمس. 

طضغاي١ َادػتير َٓؿٛض٠ داَع١ تهطٜتص. قاعس٠ بٝاْات زاض َٓع١َٛ. 

http://search.mandumah.com/Record/806625 

 (. ع٬ق١ اـسَات اٱضؾاز١ٜ بمػت٣ٛ ايطنا عٔ اؿٝا2018٠دطازات, عبس ايهطِٜ, ٚايؿطٜـ, ٖٝا. )

   .   150-124 :(1) 2,ف١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٓ١ٜٛ دس٠. سٚتكسٜط ايصات يس٣ ايطًب١ المٖٛٛبين بم

(. اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚع٬قتٗا بايتؿا٩ّ يس٣ أَٗات المعاقين ؾهطٜاّ في 2021اؾٗني, ٢َٓ عٜٛض. ) 

  . 376 -345 :(18)5 ,ٚالمٖٛب١المج١ً ايعطب١ٝ يٲعاق١ َٓطك١ المس١ٜٓ المٓٛض٠. 

(. اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚع٬قتٗا بايجك١ بايٓؿؼ يس٣ ط٬ب المطس١ً 2020اؿاضثٞ, سػين أحمس. )

, ف١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓؿػ١ْٜٛ١ٝ بمشاؾع١ ايطا٥ـ بايػعٛز١ٜ: زضاغ١ ٚقؿ١ٝ. ايجا

4(34): 103- 121  .   

عُإ: . اٱضؾاز ايتربٟٛ ٚايٓؿػٞ في الم٪غػات ايتع١ًُٝٝ(. 2011اؿطٜطٟ, ضاؾسٙ, ٚاٱَاَٞ, سمير. )

  يًٓؿط ٚايتٛظٜع.    المٝػط٠ زاض 

اـسَات اٱضؾاز١ٜ في ؼػين المطزٚز ايتربٟٛ يس٣  (. َػا2013١ُٖحمايمٞ, عبس ايطاظم. )

ف١ً ايت٬َٝص: زضاغ١ اغتهؿاؾ١ٝ َٔ ٚد١ٗ ْعط َػتؿاضٟ ايتٛدٝ٘ المسضغٞ ي١ٜ٫ٛ ٚضق١ً. 

   . 332 -322 :(2)1, اؿه١ُ يًسضاغات ايترب١ٜٛ ٚايٓؿػ١ٝ

(. المط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ ٚع٬قتٗا بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ 2020)حمس, َٓير٠ قُس. 

ف١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ بمشاؾع١ ايكطٜات بالمًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ. 

 .139-122(:34)4,ٚايٓؿػ١ٝ

(. ؾاع١ًٝ بطْاَر تسضٜبي قا٥ِ ع٢ً ايتؿهير اٱهابٞ في ت١ُٝٓ 2023)اـطاطب١, َط٣ٚ خايس. 

المج١ً ايسٚي١ٝ يًبشٛخ ايٓؿػ١ٝ ٠ ايصات١ٝ يس٣ طايبات ايكـ ايػابع. ايهؿا٤

 . 190-166(: 2)2,ٚايترب١ٜٛ

ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بايتهٝـ المسضغٞ يس٣ ت٬َٝص ايػ١ٓ ايجا١ْٝ ثاْٟٛ  (.2017)ْكير٠. زبٞ, 

َادػتير غير َٓؿٛض٠ص.  طضغاي١ المػ١ًٝزضاغ١ َٝسا١ْٝ بجا١ْٜٛ دابط بٔ سٝإ ببًس١ٜ -

  .بٛنٝاف المػ١ًٝداَع١ قُس 

http://search.mandumah.com/Record/806625
http://search.mandumah.com/Record/806625
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(. زٚض المسضغ١ في تععٜع ا٭َٔ ايٓؿػٞ يس٣ طايبات المطس١ً 2018ايسيُٝٞ, َٓير٠ َطؾس قُس. )

 :(39, )ٞ: َطنع دٌٝ ايبشح ايعًُف١ً دٌٝ ايعًّٛ اٱْػا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝايجا١ْٜٛ. 

41-54 .   

ٱضؾاز١ٜ ٚزٚضٖا في ؼكٝل ايتٛاؾل ايسضاغٞ َٔ ٚد١ٗ ْعط اـسَات ا(. 2018. )١زٚخإ, عا٥ؿ

طضغاي١ َادػتير غير َٓؿٛض٠ص. داَع١ قُس قسٜل بٔ و٢ٝ  ت٬َٝص ايػ١ٓ ايجايج١ ثاْٟٛ

 دٝذٌ اؾعا٥ط.   

(. اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يًطًب١ المٖٛٛبين في المساضؽ اؿه١َٝٛ 2017ايطبابع١, ْعُات قُٛز. )

 .  109 -95 :(2)١,44زضاغات ايعًّٛ ايتربٜٕٛٛ. عذً اؾع١في ق

(. ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بايتٛاؾل ايسضاغٞ يس٣ 2020)ايطاٖط. ضنٛاْٞ, خٝاضٟ, ٚطعبًٞ, قُس 

ف١ً زضاغ١ َٝسا١ْٝ ببًسٜتي ايطقٝب١ ٚقُاض ١ٜ٫ٚ ايٛازٟ باؾعا٥ط.  –ت٬َٝص ايجايج١ ثاْٟٛ 

  .   100 -90 (:3)6, ١يٓؿػ١ٝ ٚايتربٜٛ ا ايعًّٛ

(. ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بايساؾع١ٝ الم١ٝٓٗ يس٣ َعًُٞ 2021)ايطنابٞ, د٬ٍ داغِ قُس. 

-619(: 2): داَع١ المػتٓكط١ٜ, ف١ً ن١ًٝ ايترب١ٝا٫دتُاعٝات في المطس١ً ا٫بتسا١ٝ٥. 

632 . 

ػتؿاض ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز (. اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ َٔ قبٌ 2016َضٚبٝبي, سبٝب١, ٚبطٚ, قُس. )

ف١ً ايجايج١ ثاْٟٛ.  ػ١ٓالمسضغٞ ٚالمٗني ٚع٬قتٗا بعٜاز٠ ؾعاي١ٝ ايصات يس٣ ت٬َٝص اي

  .  169 -137 :(1)3, ايعًّٛ ايٓؿػ١ٝ ٚايترب١ٜٛ

ايٛثٝك١ اٱع١َٝ٬: بطْاَر ت١ُٝٓ ايكسضات ايبؿط١ٜ (. 2021). 2030ض١ٜ٩ المًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ 

2021-2025 .  

 ايهتب. : عالم٠(. ايكاٖط4ط.)(. ايكش١ ايٓؿػ١ٝ ٚايع٬ز ايٓؿػٞ. 2005)ٖطإ, ساَس عبس ايػ٬ّ. ظ

. ايجا١ْٜٛ المطس١ً طًب١ يس٣ بالمط١ْٚ ٚع٬قتٗا ايصات١ٝ ايهؿا٠٤(. ٠٢۹۱)نُاٍ. غالم, َط٠ٚ قُٛز 

     .۹۹٣-۹٢٣ :(٢) ,ٚايٓٛع١ٝٛع١ٝ يًسضاغات ايترب١ٜٛ ٓف١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ اي

(. ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بأنماط ا٫غتجاض٠ ايؿا٥ك١ يس٣ طًب١ 2022)غعاز٠, سمير٠ عبس ايطحمٔ. 

 . 306-287(: 3)7,ف١ً داَع١ عُإ ايعطب١ٝ يًبشٛخالمطس١ً ايجا١ْٜٛ. 
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اـسَات اٱضؾاز١ٜ ٚزٚضٖا في اؿس َٔ ظاٖط٠ ايتػطب المسضغٞ )َػت٣ٛ (. 2012) .غٓا٤, ظغُاض

 طضغاي١ َادػتير غير َٓؿٛض٠ص. داَع١ : زضاغ١ َٝسا١ْٝ بجاْٜٛات عين ١ًًَٝايجايج١ ثاْٟٛ(

 . ايبٛاقٞ أّ – زٟیھايعطبٞ بٔ ّ

(. ٚاقع اـسَات اٱضؾاز١ٜ نُا تسضنٗا طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ 2022ايػٓاْٞ, غاض٠ عٛاز أحمس. )

  .132-107 :(20)6,ػ١ٝايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓؿ ١فًاٱضؾاز١ٜ. في المس١ٜٓ المٓٛض٠ ٚساداتٗٔ 

غًٗٝٞ, الهاشمٞ إبطاِٖٝ, ٚايػٝس, تطنٞ ؾٗس, ٚايؿا٥ع, َٓكٛض قالح, ٚايعُطاْٞ, إبطاِٖٝ سػين, 

ٚع٬قتٗا با٭َٔ  2023(. دٛز٠ اؿٝا٠ في ظٌ ض١ٜ٩ المًُه١ 2020)ٚايعُطاْٞ, عُاض قُس. 

(: 51), 32. ١ٝالمج١ً ايسٚي١ٝ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓؿػايؿهطٟ يس٣ ط٬ب داَع١ تبٛى. 

170-198. 

 طايبات يس٣ الهسؾ١ٝ بايتٛدٗات ٚع٬قتٗا ايصات١ٝ ايهؿا٠٤(. ٠٢٠٢)غ٬ّ. ايؿطاضٟ, ٖس٣ٚ قُس 

-۱٠ :(٠)۹٢,ف١ً داَع١ اـًٌٝ يًبشٛخ . ايطا٥ـ داَع١ في بطْٝ٘ اؾاَع١ٝ ايه١ًٝ

۹۹٣.  

 في يًتًُٝص المعطفي ايٛعٞ تطٜٛط في ٚايتٛد١ٝٗٝ اٱضؾاز١ٜ اـسَات زٚض(. ٠٢٠٠ؾعباْٞ, ًَٝه١. )

سٛيٝات داَع١ قالم١ يًعًّٛ . نمٛشدا ٚاٱضؾاز أ ايتٛدٝ٘ َطانع - ايتع١ًُٝٝ الم٪غػات

      .184-163 :(1)16 اؾعا٥ط,: داَع١ ا٫دتُاع١ٝ ٚاٱْػا١ْٝ

 :زٚض اٱع٬ّ المسضغٞ في ؼػين اـسَات اٱضؾاز١ٜ(. ٠٢٠۹)عُيرٚف. بٔ  ٚآَاٍ,ؾٗٝٓاظ, ؾٓاح, 

 دٝذ١ٜ٫ٌٚ  -ايكَٛاّ -١ َٝسا١ْٝ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ ت٬َٝص ثا١ْٜٛ بٛضاٟٚ عُاضزاضغ

  دٝذٌ. -ص. داَع١ قُس ايكسٜل بٔ وٞ غير َٓؿٛض٠ َادػتير ضغاي١ط

(. ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بايهػٛط ايٓؿػ١ٝ ايتي ٜعاْٝٗا أؾطاز الم٪غػ١ 2016ايؿٛا, أحمس. )

 -1555 :(8)30)ايعًّٛ اٱْػا١ْٝ(,  ايٓذاح يٮعاخف١ً داَع١ ا٭١َٝٓ ايؿًػط١ٝٓٝ. 

1588.  

 طًب١ يس٣ المسضن١ ايصات١ٝ بايهؿا٠٤ ٚع٬قت٘ ا٭نازيمٞ ايكُٛز(. ٠٢٠٢)ْاٜـ. ايكطاٜط٠, أسما٤ 

  .١٢2-٣٣٢ :(۹, )ف١ً َ٪ت١ يًسضاغات اٱْػا١ْٝ ٚا٫دتُاع١ٝ. َ٪ت١ داَع١
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ٚع٬قتٗا باؽاش ايكطاض المٗني يس٣ طًب١ المطس١ً ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ (. 2014)قؿٛضٟ, َكطؿ٢ بؿير. 

ضغاي١ َادػتير َٓؿٛض٠, داَع١ اييرَٛىص. قاعس٠ ط ايجا١ْٜٛ في َٓطك١ اؾًٌٝ ا٭ع٢ً

 http://search.mandumah.com/Record/722403بٝاْات زاض َٓع١َٛ.  

(. ايكسض٠ ايتٓب٪١ٜ يًصات الم١ٝٓٗ ٚايهؿا١ٜ ايصات١ٝ في ؾعاي١ٝ 2020قُازٟ, أحمس, ٚسٛاتم١, ٜٛغـ. )

    .  487-477 :(4)16,المج١ً ا٭ضز١ْٝ في ايعًّٛ ايترب١ٜٛالمطؾس المسضغٞ. 

تكسِٜ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يًطًب١ في َ٪غػات (. 2009)ايعؿيرٟ, ؾٗٝس الهًِٝ َػُاض. 

طضغاي١  ِ ايعايٞ بسٚي١ ايهٜٛت في ن٤ٛ المعاٜير ايعالم١ٝ يٲضؾاز َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١ايتعًٝ

َادػتير َٓؿٛض٠, داَع١ عُإ ايعطب١ٝص. قاعس٠ بٝاْات زاض َٓع١َٛ. 

http://search.mandumah.com/Record/588263  

(. ايع٬ق١ بين المٗاضات ا٫دتُاع١ٝ ٚاؿادات ايٓؿػ١ٝ يس٣ طًب١ 2012ًَعب. )ايعؿيرٟ, ْٛاف 

ايكـ ايعاؾط بسٚي١ ايهٜٛت: زضاغ١ َكاض١ْ بين ايطًب١ ايعازٜين ٚشٟٚ قعٛبات ايتعًِ. 

   .  93-65 :(4)10 ,ايٓؿؼف١ً اؼاز اؾاَعات ايعطب١ٝ يًترب١ٝ ٚعًِ 

. َهتب١ أ٫ٚز ات ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز في المجاٍ المسضغَٞٗاض(. 2013عبس الله. ) ٣عبس ايععِٝ, حمس

    ايؿٝذ يًتراخ.  

(. َػت٣ٛ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يس٣ ايطًب١ المطاٖكين 2022عبس الله, ؾطح ؾتشٞ, ٚايعم, أحمس و٢ٝ. )

: داَع١ ه١ًٝ ايترب١١ٝ ايع١ًُٝ يًالمجٚؾكّا لمتػير اؾٓؼ ٚايكـ في المساضؽ اؿه١َٝٛ. 

  .  333-312 :(3)38أغٝٛط, 

َػت٣ٛ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يًطًب١ شٟٚ قعٛبات ايتعًِ (. 2012ايعتٝبي, عبس الله ايٓاقط. )

َادػتير طضغاي١  ٚع٬قتٗا بايهؿا٠٤ ا٫دتُاع١ٝ ٚايتشكٌٝ ايسضاغٞ في َٓطك١ ايطٜاض

 ص. قاعس٠ بٝاْات زاض َٓع١َٛ. َٓؿٛض٠, داَع١ َ٪ت١

http://search.mandumah.com/Record/785192    

(.  آيٝات َكترس١ يتؿعٌٝ زٚض المسضغ١ ايجا١ْٜٛ في ؼػين دٛز٠ 2023)ايعتٝبي, ْٛف َٓاسٞ عٛض. 

ف١ً ايبشح  .2023اؿٝا٠ المسضغ١ٝ يس٣ ايطًب١ في ن٤ٛ ض١ٜ٩ المًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ 

 . 38-1(:2)24 ايعًُٞ في ايترب١ٝ,

ايتربٟٛ: زضاغ١ َٝسا١ْٝ بجاْٜٛات َس١ٜٓ  -(. ٚاقع مماضغ١ اٱضؾاز ايٓؿػ2015ٞ)عطاض, غعٝس٠. 

 .   116-93(: 1)10 ,ف١ً زؾاتط المدبرتًُػإ. 

http://search.mandumah.com/Record/722403
http://search.mandumah.com/Record/588263
http://search.mandumah.com/Record/588263
http://search.mandumah.com/Record/785192
http://search.mandumah.com/Record/785192
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ب١ المطس١ً ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بايتٛدٗات الهسؾ١ٝ يس٣ طً(. 2018عًٞ, ؾاط١ُ قٝٞ ايسٜٔ. )

قاعس٠ ايبٝاْات زاض طضغاي١ َادػتير َٓؿٛض٠, داَع١ اييرَٛىص. ايجا١ْٜٛ في ؾًػطين 

  http://search.mandumah.com/Record/954187 المٓع١َٛ.  

ايصات١ٝ ٚع٬قتٗا بايكِٝ ٚايتشكٌٝ ايسضاغٞ  (. ايهؿا2016٠٤) ٚقُس, عبس المطًب. َادس,ايعًٞ, 

 .522-481 :(3) 1,ف١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛيس٣ طًب١ المطس١ً ايجا١ْٜٛ بسٚي١ ايهٜٛت. 

(. ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ في اؿاغٛب ٚع٬قتٗا 2015ٚقاؿ١, ٜاغط عبس ايطحمٔ. ) ,عٝاز, ؾ٪از إسماعٌٝ

المج١ً تسضٜؼ ظاَع١ ا٭قك٢. با٫ػاٙ مٛ ايتعًِ اٱيهترْٚٞ يس٣ أعها٤ ١٦ٖٝ اي

  .   94-65( :19)8 ,ايعطب١ٝ يهُإ اؾٛز٠ في ايتعًِٝ ايعايٞ

(.  ايكاب١ًٝ يًتعًِ ايصاتٞ ٚع٬قتٗا ببعض المتػيرات ايٓؿػ١ٝ 2023س, ٜٛغـ قُس. )ٝع 

 ,ٚايٓؿػ١ٝف١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايسيمػطاؾ١ٝ يس٣ طًب١ اؾاَع١ في ظٌ دا٥ش١ نٛضْٚا. 

16(1): 92-122  . 

(. المط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ ٚع٬قتٗا بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚبعض المتػيرات 2021ايػاَسٟ, خايس بٔ عبس ايطظام. )

جمع١ٝ  :ؾ٪ٕٚ ادتُاع١ٝايسيمٛغطاؾ١ٝ يس٣ ط٬ب المطس١ً ايجا١ْٜٛ بمس١ٜٓ دس٠. 

 .  44-9 :(151)38, ا٫دتُاعٝين في ايؿاضق١

  عالم ايهتب.  يكاٖط٠: ا. عًِ ايٓؿؼ ايتربٟٛ(. 2005غانم, سذاز. )

(. اٱغٗاّ ايٓػبي يًهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًكطاض 2022غعٚ, أحمس, ٚقاغ١ٓ, أحمس, ٚايععُات, عُط. )

ف١ً ايسضاغات المٗني في ايتٓب٪ بكعٛبات اؽاش ايكطاض المٗني يس٣ طًب١ المساضؽ ايجا١ْٜٛ. 

  .   152-134 :(2)16: داَع١ ايػًطإ قابٛؽ, ايترب١ٜٛ ٚايٓؿػ١ٝ

المهبٛط١ )(. أثط ايتؿاعٌ بين أنماط إزاض٠ المٓاقؿات اٱيهتر١ْٝٚ 2016ؾاضؽ, ل٤٬ قُس. )

المتُطنع٠ سٍٛ المجُٛع١( ٚنؿا٠٤ ايصات )المطتؿع١ / المٓدؿه١( ع٢ً ايتشكٌٝ 

: المج١ً ايع١ًُٝ يه١ًٝ ايترب١ٝٚا٫نطاط في ايتعًِ يس٣ ط٬ب ن١ًٝ ايترب١ٝ ايٓٛع١ٝ. 

  .  429-355 :(1)32داَع١ أغٝٛط,

 ايكؿا٤ ض. عُإ: زاايٓؿػَٞباز٨ ايتٛدٝ٘ ٚاٱضؾاز (. ۹۱۱۱) .ٚتِٝ, عبس اؾابط نا١ًَ, ايؿطر,

 يًٓؿط ٚايتٛظٜع. 

http://search.mandumah.com/Record/954187
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 ايتسٜٔ ٚع٬قت٘ بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يس٣ َطن٢ ا٫نططابات ايٛعا١ٝ٥ ايكًب١ٝ(. 2011)ؾٝكٌ, قطٜؿٞ. 

 ضغاي١ َادػتير غير َٓؿٛضٙص. داَع١ اؿاز ـهط. ط

(. َػت٣ٛ اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ 2021)ايكشطاْٞ, عًٞ غعس, ٚايؿباطات, أحمس قُس. 

 ١فً يًطًب١ المٖٛٛبين في َٓطك١ ايباس١ َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ في ن٤ٛ بعض المتػيرات.

 .238-196(:68)18ايبشٛخ ايترب١ٜٛ ٚايٓؿػ١ٝ,

كس١َ يطًب١ المطس١ً المتٛغط١ (. تكِٝٝ َػت٣ٛ اـسَات اٱضؾاز١ٜ الم2016ايكطإ, َٓير٠ قالح. )

  .  229-208:( 6)5, المج١ً ايترب١ٜٛ ايسٚي١ٝ المتدكك١في زٚي١ ايهٜٛت َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ. 

(. ا٫غٗاّ ايٓؿػٞ لمهْٛات ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ المسضن١ في 2021ايهطنٞ, ٚدسإ خًٌٝ عبس ايععٜع. )

 :(190)2داَع١ ا٭ظٖط, : ف١ً ايترب١ٝزاؾع١ٝ ايتعًِ عٔ بعس يس٣ طًب١ داَع١ َ٪ت١. 

120-151  .  

(. ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ المسضن١ يس٣ طًب١ ن١ًٝ ايترب١ٝ ا٭غاغ١ٝ في 2016)عباؽ. سٛضا٤  نطَاف,

   .544-527 :(29), ٚاٱْػا١ْٝن١ًٝ ايترب١ٝ ا٭غاغ١ٝ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ  ف١ًبابٌ. داَع١ 

عا٥ط١ٜ ٚع٬قتٗا في تؿهٌٝ ١ٜٖٛ المتُسضؽ. (. المُاضغ١ اٱضؾاز١ٜ في المسضغ١ اؾ2019)نعٜع, أَاٍ. 

 .191-178(: 1)6: داَع١ أّ ايبٛاقٞ ,ايعًّٛ اٱْػا١ْٝ ١فً

زٚض اـسَات اٱضؾاز١ٜ في اـؿض َٔ ظاٖط٠ ايتػطب المسضغٞ يس٣ ت٬َٝص (. 2019نٛاف, خٛي١. )

 ,ؿٛض٠طضغاي١ َادػتير َٓ غ١ٓ ايجايج١ ثاْٟٛ: زضاغ١ َٝسا١ْٝ ببعض ثاْٜٛات َس١ٜٓ تكطت

  ص. قاعس٠ بٝاْات زاض َٓع١َٛ.داَع١ قاقسٟ َطٜاح ٚضق١ً

 http://search.mandumah.com/Record/1150416   

(. َٗاضات إزاض٠ ايصات ٚع٬قتٗا بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚايتٛاؾل المٗني 2020قُٛز, إيمإ عبس ايٖٛاب. )

 .  134-86 :(106)30, المج١ً المكط١ٜ يسضاغات ايٓؿػ١ٝيس٣ َعًُٞ ايترب١ٝ اـاق١. 

(. سمات ايؿدك١ٝ ٚع٬قتٗا ظٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ يس٣ 2017المحُٛزٟ, َعٝٛف بطٞ. )

 .  389-333 :(3)33: داَع١ أغٝٛط, المج١ً ايع١ًُٝ يه١ًٝ ايترب١ٝالمطؾسٜٔ ايط٬بٝين. 

(. المؿه٬ت ا٭نازيم١ٝ ايتي ٜعاْٞ َٓٗا ط٬ب المطس١ً ايجا١ْٜٛ 2012َسبٛيٞ, سٓإ ثابت. )

  .  304-270 :(147)2 ا٭ظٖط,: داَع١ ف١ً ن١ًٝ ايترب١ٝٚع٬قتٗا ببعض المتػيرات. 
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قًل المػتكبٌ ٚع٬قت٘ بهٌ َٔ ؾاع١ًٝ ايصات َٚػت٣ٛ (. 2009)المؿٝدٞ, غايب بٔ قُس عًٞ. 

ضغاي١ زنتٛضا٠ غير َٓؿٛض٠ص. داَع١ أّ ط ع١ٓٝ َٔ ط٬ب داَع١ ايطا٥ـ ايطُٛح يس٣

 ايكط٣. 

ايساؾع المعطفي ٚع٬قت٘ بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ المسضن١ يس٣ طًب١ المطس١ً (. 2015َكطؿ٢, باغٌ قُس. )

قاعس٠  ص., داَع١ عُإ ايعطب١َٝٓؿٛض٠ َادػتير ضغاي١ط ايٓاقط٠اٱعساز١ٜ في َٓطك١ 

 http://search.mandumah.com/Record/788224بٝاْات زاض َٓع١َٛ. 

(. َػت٣ٛ ايكِٝ ا٫دتُاع١ٝ يس٣ طايبات المطس١ً ايجا١ْٜٛ بمٓطك١ 2017المطيرٟ, زيٌٝ بٓت غاظٟ. )

 . 104-59(: 18), ب١ٝف١ً ايبشح ايعًُٞ في ايتر. ايككِٝ ايتع١ًُٝٝ

ا٫عكاض ايعًُٞ  ض: زإ. عُاايعُطاٱضؾاز ايٓؿػٞ عبر َطاسٌ (. ٠٢۹٢)قُس. ًَشِ, غاَٞ 

    يًٓؿط ٚايتٛظٜع.

(. ؾاع١ًٝ بطْاَر اضؾازٟ قا٥ِ ع٢ً ت١ُٝٓ 2018ْادٞ, َط٠ٚ َػعس, ٚعبس ايعاطٞ, ؾاط١ُ قُس. )

عٛخ عطب١ٝ في فا٫ت ايترب١ٝ ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ يًػاضَات ٱزاض٠ ا٭ظَات ا٫قتكاز١ٜ. 

  .   194-141 :(11, )ايٓٛع١ٝ

ًُٝٞ يكػِ ا٫قتكاز المٓعيٞ (. أثط ايبرْاَر ايتع2018ْاقط, غ٣ًٛ غعٝس, ٚغعاز٠, َط٠ٚ ق٬ح. )

ٚايترب١ٝ ع٢ً ت١ُٝٓ َػت٣ٛ ايطُٛح ٚا٫تعإ ا٫ْؿعايٞ ٚنؿا٠٤ ايصات المسضن١ يس٣ 

: داَع١ ف١ً ن١ًٝ ايترب١ٝايطايبات المعًُات به١ًٝ ا٫قتكاز المٓعيٞ داَع١ المٓٛؾ١ٝ. 

 .  238-185 :(33المٓٛؾ١ٝ, )

ظٌ دا٥ش١ نٛضْٚا ٚع٬قتٗا بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ: (.  ا٭سساخ ايهاغط١ في 2022)أدٛز. ْكط, أيؿت 

زضاغ١ َٝسا١ْٝ يس٣ ع١ٓٝ َٔ طًب١ ايكـ ايجايح ايجاْٟٛ في َساضؽ قاؾع١ زَؿل. 

  .  357-319 :(145)37 ,المج١ً ايترب١ٜٛ

اـسَات اٱضؾاز١ٜ المكس١َ يًطًب١ ايٛاؾسٜٔ  ٣َػتٛ(. 2023). ايٓٛاؾ١ً, سماح عبس ايعايٞ عبس الله

ضغاي١ َادػتير َٓؿٛض٠, داَع١ َ٪ت٘ص. قاعس٠ بٝاْات زاض ط في داَع١ َ٪ت٘ َٔ ٚد١ٗ ْعطِٖ

 http://search.mandumah.com/Record/1446682  َٓع١َٛ.

  َ٪غػ١ ؾباب اؾاَع١. اٱغهٓسض١ٜ: . ؼ ايٓؿػ١ٝ يًُٓٛا٭غ(. 2015ْٛض, عكاّ. )

http://search.mandumah.com/Record/788224
http://search.mandumah.com/Record/1446682
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(. دٛز٠ اـسَات اٱضؾاز١ٜ في المطس١ً ايجا١ْٜٛ َٔ ٚد١ٗ ْعط قاز٠ 2020الهٝجُٞ, ضادض قُس. )

 -361 :(18)4, المج١ً ايعطب١ٝ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓؿػ١ٝالمساضؽ في إزاض٠ تعًِٝ ايكٓؿص٠. 

388 . 

ّ, 27/4/2024(. تمهين المطأ٠. تم ا٫غترداع بتاضٜذ 2024ٚظاض٠ المٛاضز ايبؿط١ٜ ٚايت١ُٝٓ ا٫دتُاع١ٝ. )

https://www.hrsd.gov.sa/womens-empowerment 

(. المٗاضات ا٫دتُاع١ٝ ٚع٬قتٗا بايهؿا٠٤ ايصات١ٝ ٚايتشكٌٝ ايسضاغٞ 2013ايٝٛغـ, ضاَٞ قُٛز. )

المتٛغط١ في َٓطك١ سا٥ٌ بالمًُه١ ايعطب١ٝ ايػعٛز١ٜ في ن٤ٛ يس٣ ع١ٓٝ َٔ طًب١ المطس١ً 

 -327 :(1)21, ف١ً اؾاَع١ اٱغ١َٝ٬ يًسضاغات ايترب١ٜٛ ٚايٓؿػ١ٝعسز َٔ المتػيرات. 

365  .  

 . عُإ: زاض المؿطم ايجكافي. ايتٛدٝ٘ ايتربٟٛ ٚاٱضؾاز ايٓؿػٞ(. 2006)ٜٛغـ, عكاّ. 

 طضغاي١ َادػتير غير ايصات ٚع٬قتٗا بالمػ٪ٚي١ٝ ا٫دتُاع١ٝ ؾاع١ًٝ(. 2016)ٜٛغـ, ٤٫ٚ غٌٗٝ. 

 َٓؿٛض٠ص. داَع١ زَؿل.  

(. ايهؿا٠٤ ايصات١ٝ المسضن١ ٚع٬قتٗا بالمط١ْٚ ايٓؿػ١ٝ يس٣ ع١ٓٝ َٔ 2018ْٜٛؼ, ٜاسمٝٓا قُس. )

 .  630-558 :(52) ,ايترب١ٜٛالمج١ً طايبات َعًُات ضٜاض ا٭طؿاٍ. 
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