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 صًخستالم

اَت٬ى َٗاارا  ايتٛاصاٌ ياد٣ عٝٓا١ َأ       ايهشف عٔ َست٣ٛ ابسايٞ بحثٖدف اي

تم اساتخداّ َكٝاااه َٗااارا    بحااث١ في ا٭ردٕ، ٚيتحكٝال ٖاادف اي طا٬  ابزاَعاا١ الهاشمٝاا 

، نٝااث قسااِ إف ع٬عاا١ َكاااٜٝ    عٝاا١ ٖٚااٞ َكٝاااه   ايتٛاصااٌ اياااٟ قاَااح ايبانااا١ ببٓا٥اا٘

 كاا ا  ،  01َٗااار٠ ايتٛاصااٌ لااظ ايًف ااٞ    اهَٚكٝاا كاا ا  ،  01َٗااار٠ ايتٛاصااٌ ايًف ااٞ  

  طايباااو ٚطايباا١ َاأ ابزاَعاا١ 041َاأ   بحااثاي كاا ا  ت وهْٛااح عٝٓاا١  01َٚٗااار٠ ا٫سااتُا   

بمتٛسط عُا  مَا ،    الهاشم١ٝ َٔ َست٣ٛ ايس١ٓ ايدراس١ٝ ا٭ٚف ٚايس١ٓ ايدراس١ٝ اي ابع١

إف إٔ َٗارا  ايتٛاصٌ ايا٬عا١ ااا٤  بمسات٣ٛ     بحثايأشار  ْتا٥ج ٚقد ت ٚابع اف َعٝارٟ

َ وفع، نٝث انتاٌ بصااٍ ا٫ساتُا  الم وبا١ ا٭ٚف بالا اااا٫  ايا٬عا١ بمتٛساط نساابٞ          

ظ ايًف ااااٞ   ٚأخااااظاو بصاااااٍ ايتٛاصااااٌ لاااا 05ت53  عااااِ بصاااااٍ ايتٛاصااااٌ ايًف ااااٞ   42ت52 

د  اا ٚم  ا  د٫ياا١ إن   نُااا  ، 33ت50بمتٛسااط نسااابٞ     صااا١ٝ٥ عٓااد  أظٗاا   ايٓتااا٥ج ٚاااٛ

باالا ايااانٛر ٚاٱْاااا في َٗااار٠ ايتٛاصااٌ ايًف ااٞ يصااا  ايااانٛر، ٚقااد     12تα  =1َساات٣ٛ 

د د٫ياا١ إنصااا١ٝ٥ عٓااد َساات٣ٛ         ٞ  باالا 12تα  =1أظٗاا   ايٓتااا٥ج عاادّ ٚاااٛ ١  َسااتٜٛ  ايساآ

١  ا٭ٚف د ايٓتااا٥ج ٚأظٗاا   نُااات ايتٛاصااٌ َٗااارا  جمٝااع في اي ابعاا١ ٚايسآ   ا   اا ٚم ٚاااٛ

طًباا١ ايهًٝااا  ايعًُٝاا١ ٚايهًٝااا   َتٛسااطٞ باالا 12تα  =1      عٓااد َساات٣ٛ انصااا١ٝ٥ د٫ياا١

اٱْسا١ْٝ في َٗار٠ ا٫ستُا  يصا  طًب١ ايهًٝا  ايع١ًُٝ بُٝٓا لم وٛاد أ١ٜ  ا ٚم بالا في   

 َٗاروٞ ايتٛاصٌ ايًف ٞ ٚايتٛاصٌ لظ ايًف ٞت
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 تا٫ستُا  ،ايتٛاصٌ لظ ايًف ٞ ،ايتٛاصٌ ايًف ٞ ايهًُا  المفتان6١ٝ

Abstract 

The Degree of acquiring communication skills by Hashemite 

University Students as Perceived by them 

The current study aimed to reveal the level of 

communication skills possession among a sample of students at 

Hashemite University in Jordan. To achieve the research 

objective, the communication skills scale that the researcher 

built was used, which was divided into three sub-scales: verbal 

communication skill scale (10) paragraphs), non-verbal 

communication skill scale (10) paragraphs, and listening skill 

(10) paragraphs. The study sample consisted of (380) male and 

female students from Hashemite University from the first and 

fourth academic year levels with an average age and standard 

deviation. After applying the scale, the results of the study 

indicated that the three communication skills were at a high 

level, as the listening field ranked first among the three fields 

with an arithmetic mean (25.85), then the verbal communication 

field (24.32), and finally the non-verbal communication field 

with an arithmetic mean (23.74). The results also showed 

statistically significant differences at the level of 0.05 = a 

between males and females in verbal communication skills in 

favor of males. The results showed no statistical significance at 

the level of 0.05 = a between the levels of the first year and the 

fourth year in all communication skills. The results also showed 

statistically significant differences at the level of a = 0.05 

between the averages of students of scientific colleges and 

humanities colleges in the skill of listening in favor of students 

of scientific colleges, while there were no differences between 

verbal and non-verbal communication skills.  

Keywords 6Verbal communication, Non-verbal communication 

,Listening). 
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 المكد6١َ

لمااا  ،امداد ا٫ٖتُاااّ في ايساآٛا  ا٭خااظ٠ بكتاا١ٝ ايتٛاصااٌ في نا اا١ ااتُعااا   

يًتٛاصٌ ابزٝاد َأ أعا  نابظ في بذكٝال ايتفااِٖ بالا ا٭ ا اد ٚابزُاعاا ،  بكادر َاا            

ٜهٕٛ ايتٛاصٌ إبػابٝاو َٚاُ او بكدر َاا ٜهتساا ايفا د عكا١ بٓفسا٘، ٚبؼا  باي  اا عأ         

 او٘، ٚإ ا استعص٢ ايتٛاصٌ أٚ نايح بعض ايعٛا٥ال دٕٚ بذكٝال لاٜتا٘،  انٕ اْعهاساا       

    ٛ نُاا ٜٚساِٗ ايتٛاصاٌ    . اصاًلا أ ا اداو نااْٛا أّ جماعاا      ياو وهإٛ ساًب١ٝ عًا٢ المت

ايفعاااٍ في بذكٝاال أٖااداف ااتُعااا  المختًفاا١ إ  ٜااتِ َاأ خاا٬ٍ عًُٝاا١ ايتٛاصااٌ ْكااٌ  

نا ١ المعًَٛا  ٚالمفااِٖٝ ٚاٯرا٤ بالا بطتًاف ا٭ ا اد داخاٌ ااتُاع، ٚوا وبط ايكادر٠         

أٚلها إ٫ إٔ ٖٓاى َٗارا   ع٢ً ايتٛاصٌ باَت٬ى أدٚا  ايتٛاصٌ ٚايتي ٚإٕ ناْح ايًغ١

أخااا ٣ يًتٛاصاااٌ ٫ وكاااٌ أُٖٝااا١ عااأ ايًغااا١ َااااٌ يغااا١ ابزساااد أٚ ايًغااا١ لاااظ ايًف ٝااا١،     

باٱ ا ١ يًكدر٠ ع٢ً ا٫ستُا  ٚايتي وعتبر َٗار٠ أساس١ٝ َأ َٗاارا  ايتٛاصاٌ، نٝاث     

   ٌ  Moore  ٜعجااا ايفاا د باادْٚٗا عاأ ا٫سااتفاد٠ َاأ بضتاا٣ٛ اي سااا٥ٌ ٖاادف ايتٛاصاا

PM, Rivera S, 2018,182 ت 

ٚقد ا   ايعاد٠ إٔ ٜاتِ ابشًاط بالا اساتخداّ َصاطًحٞ ايتٛاصاٌ ٚا٫وصااٍ        

  أْاٛر، ٜاا،لا،  يًتعبظ عٔ ايتفاعٌ بٗدف ْكٌ المعًَٛاا  ٚايتعابظ عأ ايآف  لاظ إٔ      

 ٣ إٔ ن١ًُ وٛاصٌ أشمٌ َٔ ن١ًُ اوصاٍ ٭ْٗا وعبر عٔ المشاارن١ ٚاْفتاا    و  5150

لمصطًح اياٟ ساٝتِ اساتخداَ٘ في   ا٫وصاٍ، ٖٚٛ ا اياا  ع٢ً ا٫خ ٜٔ ٚاياٟ ٖٛ ٖدف

ٚا٫وصاٍ عًُٝا١ دٜٓاَٝهٝا١ َاتغظ٠ باتغظ اياَاإ ٚالمهاإ، نُاا إٔ اياتغظ          تبحثاي اٖا

في أٟ ااْاااا َااأ اٛاْاااا عًُٝااا١ ا٫وصااااٍ ٜااا٪دٟ إف وغاااظ في ااااٖٛ  عًُٝااا١ ا٫وصااااٍ   

 Moore PM, Rivera S, 2018,139  ت 

ٌ ٜعتُد ايتٛاصٌ ع٢ً عد٠ َٗارا  ٚ ٌ ٚيٓجاا  اي  ،ٚٚسا٥ٌ في ْكٌ اي ساا٥  تٛاصا

باٱ اااا ١ إف دٚر  ،بػاااا إٔ ٜساااتخدّ الم ساااٌ ا٭ساااايٝا المٓاساااب١ يتٛصاااٌٝ المعًَٛاااا      

ٚوهإٛ َسا٪ٚي١ٝ المساتكبٌ ا٭ٚف في اٱْصاا       ،ٚ عاي١ٝ المستكبٌ في وًكٞ ٚ ِٗ اي ساي١

  ّ  ،بظااا  َُٗتاا٘ ٚإعطااا٤ ايتغاٜاا١ اي ااعاا١ في ايٛقااح المٓاسااا لمساااعد٠ الم سااٌ عًاا٢ إ ااا
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ٚايترَٝاااا قاااد ٜهااإٛ  ٚايتٛاصاااٌ ٖاااٛ و َٝاااا اي ساااا٥ٌ،، ٚبايتاااايٞ بظاااا  عًُٝااا١ ا٫وصااااٍ

وباادٍ المعااْٞ ٜهإٛ    ٚ  Moore PM, Rivera S, (2018 باستخداّ ايًغ١ أٚ ايفعاٌ  

ٚ اأُ ٖاااا اٱطااار ٜاا ٣ مٜٚااٌ إٔ عًُٝاا١   باسااتخداّ ايٛسااا٥ٌ ايًف ٝاا١ ٚلااظ ايًف ٝاا١ت  

ٌ    ايتٛاصاااٌ وشاااٌُ اسااا١ عٓاصااا  ر    ٚٚسااا١ًٝ   ،٥ٝسااا١ ٖااا6ٞ الم ساااٌ ٚاي سااااي١ ٚالمساااتكب

  ٌ ٚيمهااأ وكساااِٝ ايتٛاصاااٌ إف وٛاصاااٌ َباشااا  ٜساااتخدّ      ،ايتٛاصاااٌ ْٚتٝجااا١ ايتٛاصااا

ٚوٛاصااٌ لااظ المباشاا  اياااٟ     ،ايترَٝااا ايًف ااٞ ٚلااظ ايًف ااٞ أٟ ايهًُااا  ٚابس نااا      

َ       ت33، 5101، مٜٚاٌ، بضُاٛد    ٜستخدّ  ايهتاب١ عٝا١  َٚأ ٖٓاا يمهأ اعتباار الم نًا١ ابزا

َتغظ ٜ٪ع  ع٢ً ايط٬  ٚبايتايٞ و ٗ  ابساا١ يدراس١ أع ٙ ع٢ً وغظ ع١ًُٝ ايتٛاصٌ 

 يدِٜٗت

 6ٚأس٦ًت٘ بحثايَشه١ً 

في  ٤ٛ َا وٛصًح إيٝ٘ ْتا٥ج ايدراسا  ايساابك١ َأ  ا ٚر٠ ا٫ٖتُااّ بتُٓٝا١      

َٗاارا   بعاض ايطًبا١ َأ    ا مما وعاْٝ٘ اْط٬قو، ٚبحثايَشه١ً ظٗ   ايتٛاصٌ  َٗارا 

 ايتٛاصااٌ بشااهٌ عاااّ، َٚااا ٜعاْٝاا٘ ايطًباا١ ابزاااَعٝلا في ااتُااع ا٭ردْااٞ بشااهٌ خااا   

  ٚااٛد ع٬قا١   5103نُا  ن   دراسا١  َاٛم٠، ايادٟٚ،    ،  5155الم ان١ً، إٜٓاه نسلا،  

باالا ا٫سااتخداّ المفاا ئ يٛسااا٥ٌ ايتٛاصااٌ ٚواعظٖااا عًاا٢ المساات٣ٛ ايعًُااٞ ٚايشخصااٞ     

ٟ ٚايٓفسٞ ٚايتٛا ل ا٭ ٞ  سا  نُاا اساتخدَح ايباناا١ دراسا١ استهشاا ١ٝ       تٚا٫اتُااع

 َٓاقش١ ا٭س١ً٦ ايتاي6١ٝأا ٜح ع٢ً ع١ٓٝ َٔ خ٬ٍ 

 ع ف ايتٛاصٌ َٔ ٚا١ٗ ْ  ى، َٚا ٚسا٥ٌ ٚط م ايتٛاصٌ ب أٜو؟ -1
 لما ا ايانٛر/ اٱْاا أنا  قدر٠ ع٢ً ايتٛاصٌ َٔ اٱْاا/ايانٛر؟  -2
في ايتٛاصااٌ َأ ٚاٗاا١ ْ اا ى لماا ا نااإ طاا٬  ايسا١ٓ ا٭ٚف أنااا  َٗااار٠     -3

 َٔ ط٬  ايس١ٓ اي ابع١؟

ّ  -وٗاااادف عًُٝاااا١ ايتٛاصااااٌ  ٚ إف بذكٝاااال ايتاااااعظ في أ هااااار    -بشااااهٌ عااااا

ٖٚاٞ َأ المٗاارا  ا٭ساسا١ٝ اياتي      ، يتعدًٜٗا، أٚ ايتاعظ في ابداٖاو٘ ٚسًٛن٘ :المستكبٌ

ع٢ً ا٫روكا٤ بكدروِٗ عًا٢ ْكاٌ َاا ٜتًكْٛا٘ َأ َع  ا١       يد٣ ايط٬  ابزاَعٝلا وعٌُ 
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، َشاارق١، وٝساظ     نٝااوِٗ ابشاصا١، ٚإف ساٛم ايعُاٌ، ٚااتُاع بصاف١ عاَا١       ٚعًِ إف

 ت  00، 5100ّ

  ٍ ٶَا    ،ٚايشبا  ع ٠ٚ ا٭١َ ابسكٝك١ٝ يًُجتُع، ٚبِٗ وبٓا٢ اٯَاا ا ٚقاد أصابح ياا

عكا ااا١  وعُااِٝٚ٭ااااٌ ، ًااِٝٗ إٔ يمتًهااٛا جمًاا١ َاأ المٗااارا  ابسٝاوٝاا١ في ٖاااا ايعصاا     ع

ِ بٛاا٘ عااّ  ايترب١ٝدٚر  ٜاوٞاو ٚٚااداْاو ياد٣ ايشابا ، ايتٛاصاٌ َع  ا١و ٚساًٛن  ٚايتعًاٝ

نُا ، َعاصا ٠ بصتُع١ٝاياكا ا١ بٛصافٗا عكا ا١  ابزاَعٞ بٛاا٘ خاا   اٞ دعاِ ٖااٙ

ٞ  اا١ یابزااَع  ٥اا١ یايتٛاصاٌ ايفعااٍ أناد أِٖ عٓاصا  اياإٔ   َتااا ١  َاااو یوٓااتج م  ايتاا

ٕ  عكا اا١  خًال إيا٢ وا٪دٟ ايتٛاصٌ  ُٗار٠ ا١،یّیايتعٌ ٠یايعٌُ إف ٞ  ايتعاااٚ  وًااو   اا

ٞ  ٚأساااواوٗا  يط٬بٗااا  ٠یالمعا ف  اٱْتااٝا١  َعاد٫   ر ااع  عًا٢ ٚوعُاٌ ٥ا١یايا  ٚبايتاااي

درااا١ اَاات٬ى طاا٬   في ابسااايٞ بحااثاي اًااح َشااه١ً  ٖٓااا َاأت بط ااوٗاااا ٕیبذسااا

الهادف ٚبشاهٌ أناا     تحكٝال  ٚيت َٔ ٚا١ٗ ْ  ِٖ ابزاَع١ الهاشم١ٝ لمٗارا  ايتٛاصٌ

 اٱااب١ عٔ ايس٪اٍ اي ٥ٝ  ايتاي6ٞ ابسايٞ بحثاي دق١ ناٍٚ

 َٗارا  ايتٛاصٌ ايتي يمتًهٗا ط٬  ابزاَع١ الهاشم١ٝ؟َست٣ٛ َا 

 ٜٚٓبال َٔ ايس٪اٍ اي ٥ٝ  بصُٛع١ ا٭س١ً٦ ايف ع١ٝ ايتاي6١ٝ

َااااا َساااات٣ٛ َٗااااارا  ايتٛاصااااٌ ايًف ااااٞ ايااااتي يمتًهٗااااا طاااا٬  ابزاَعاااا١    -1

 الهاشم١ٝ؟
ا َساات٣ٛ َٗااارا  ايتٛاصااٌ لااظ ايًف ااٞ ايااتي يمتًهٗااا طاا٬  ابزاَعاا١      َاا -2

 الهاشم١ٝ؟
 َا َست٣ٛ َٗارا  ا٫ستُا  ايتي يمتًهٗا ط٬  ابزاَع١ الهاشم١ٝ؟ -3
ٌٖ وٛاد   ٚم  ا  د٫ي١ إنصا١ٝ٥ بلا َتٛسطا  َٗاارا  ايتٛاصاٌ وعاا٣     -4

 لمتغظا   ايٓٛ ، المست٣ٛ ايدراسٞ، ْٛ  ايه١ًٝ ؟
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 أ١ُٖٝ ايبحث6

في بذدٜد ٚاقع َٗارا  ايتٛاصٌ ايتي يمتًهٗا  بحثاي اساِٖ ٖاٜ -0

ط٬  ابزاَع١ الهاشم١ٝ، ٚابرا   يو ْكط١ اْط٬م يٛ ع ابشطٛئ 

 . َكترن١ ٱنسابِٗ ٖاٙ المٗارا  ٫ستراوٝج١ٝايع ٜت١ 
ايكا٥ُلا ع٢ً إعداد ايبراَج ايط٬ب١ٝ في بذدٜد  بحثاي اساعد ٖاٜ -5

يًشبا  ابزاَعٞ، ٚبذسلا ب اَج ايتدرٜا  اا٤ َٔ ا٫نتٝااا  ايتدرٜب١ٝ

 .أعٓا٤ ايدراس١
ع٢ً وٛاٝ٘ بعض ايبراَج ٚا٭ْشط١ المكد١َ في عُاد٠  بحثاي اعٌُ ٖا -0

 .ش٪ٕٚ ايط٬ 

 اٱطار ايٓ  6ٟ

 6تٛاصٌَٗار٠ اي -0

ٜعااا ف ايتٛاصاااٌ في ايًغااا١ عًااا٢ أْااا٘ ا٫وصااااٍ، ٚا٫قاااترإ، ٚايتراباااط، ٚايصااا١ً،         

ّ  ٚابزُع، ٚا٫يت٦ااّ،   ّ    ،بأ َٓ اٛر   ا ٚاٱبا٬،، ٚاٱعا٬ وعا    ، 522ٚ، 5112، بضُاد بأ َها 

بمٛابٗاا ٜكاّٛ شاخص بٓكاٌ      اياتي ايكدرا  اياتي وساتخدّ في ايعًُٝا١     َٗارا  ايتٛاصٌ

أ هااار أٚ َعاااْٞ أٚ َعًَٛااا  عًااٞ شااهٌ رسااا٥ٌ نتابٝاا١ أٚ شااف١ٜٛ َصااانب١ بتعاابظا         

ايٛا٘ ٚيغ١ ابزسِ  ٚعبر ٚس١ًٝ اوصاٍ وٓكٌ ٖاٙ ا٭ هار إيٞ شخص أخ  ٚبدٚرٙ ٜكاّٛ  

  ت 5، 5102، ايٓبي عبد، الله عبد باي د عًٞ ٖاٙ اي ساي١ نسا  ُٗ٘ لها 

ايٛساا١ًٝ ايااتي ٜسااتخدَٗا اٱْسااإ يتٓ ااِٝ ٚاسااتك ار    ٛاصااٌايتعتاابر َٗااار٠ وٴٚ

 عأ ط ٜكٗاا ٜاتِ     ،شهالها َٚعٓاٖا َٔ اٝاٌ إف خخا   أٚوغٝظ نٝاو٘ ا٫اتُاع١ٝ، ْٚكٌ 

وهٜٛٔ ايع٬قا  بلا أعتا٤ ااتُع صغاراو ٚنباراو ٚوبادٍ المعًَٛا  ٚا٭ هار ٚايتجار  

و ساٌ   ،رسااٍ ٚاساتكباٍ المعًَٛاا    نُا وتهٕٛ ع١ًُٝ ايتٛاصٌ َٔ اااأٜٔ ُٖاا إ   ،بِٝٓٗ

المعًَٛا  بعد و َٝاٖا، عِ ٜكّٛ المتًكٞ بفو اي َٛم، ٚيٓجا  ايتٛاصٌ ٜٓبغٞ إٔ ٜهٕٛ 

 ,Moore PM يااد٣ الم سااٌ ٚالمسااتكبٌ ْفاا  ايهفااا٠٤ في ايترَٝااا ٚفي  ااو اي َااٛم   

Rivera S, 2018,188 إف إٔ بظاا  ايفا د في   5113 ،ايساُادْٚٞ، ايساٝد   ٜٚشاظ   ت  
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نٝاو٘ بمختًاف اٛاْبٗاا لم ٜعاد دايا١ عًا٢ يانا٥ا٘ المعا في  حساا باٌ أصابح ايٓجاا             

ايسااُا  بمعٓاااٙ ايشاااٌَ ٜتٛقااف في ااْااا ناابظ َٓاا٘ عًاا٢  تااع ايفاا د بمجُٛعاا١ َاأ   

شخصااا١ٝ اياااتي  هٓااا٘ َااأ ا٫ساااتجاب١ المٓاساااب١ لمشااااع ٙ َٚشااااع   ٚالمٗاااارا  ايااوٝااا١ ٚاي

عًاا٢ َساات٣ٛ ابسٝااا٠ ابشاصاا١ اٚ المٗٓٝاا١  اٯخاا ٜٔ ٚايتٛظٝااف ايفعاااٍ يًُعًَٛااا  سااٛا٤  

 ٚ ل َكتتٝا  اياَإ ٚالمهإت

اْا٘ عًُٝا١ ْكاٌ ا٭ هاار َأ شاخص إف خخا  أٚ َأ اٗا١          بايتٛاصاٌ   ٜعا ف نُا 

إف أخ ٣ بكصد ايتفاعٌ المع في، أٚ ايٛااداْٞ، أٚ ايساًٛنٞ في ٖااا ايشاخص، أٚ إخباارٙ      

ٗاااارا  َعااا٘، أٚ إقٓاعااا٘ بااااَ  َاااا، أٚ   بشااا٤ٞ، أٚ وباااادٍ المعًَٛاااا ، ٚابشااابرا ، ٚا٭ هاااار، ٚالم  

اْا٘ عًُٝا١   ب -أٜتااو  -ت ٚيمهٔ وع ٜاف ايتٛاصاٌ    00، 5150، أْٛر، ٜا،لا  ايتر ٝ٘ عٓ٘

أٚ ٜ َااا  ،ٜتبااادٍ بٗااا ا٭ اا اد المعًَٛااا ، ٚا٭ هااار، ٖٚاااٙ ايعًُٝاا١ بذتااا  إف َ سااٌ ٜ٪يااف   

  ت 01، 5102، ايٓبي عبد، الله عبد  اي ساي١، َٚتًلٍ بؼًٌ ٖاٙ اي َٛم ٜٚستٛعبٗا

باْاا٘ ايعًُٝاا١ ايااتي ٜتفاعااٌ  ٝٗااا ط  ااا عًُٝاا١ ايتٛاصااٌ      ايتٛاصااٌ عاا فٜنُااا 

الم سااٌ ٚالمسااتكبٌ عاأ ط ٜاال المشااارن١ اٱبػابٝاا١ بايسااًٛى ايًف ااٞ ٚلااظ ايًف ااٞ في          

ْطام رسا٥ٌ َع١ٓٝ وشٌُ أٖدا او ٚبضت٣ٛ بط ٜكا١ َباشا ٠ ٚلاظ َباشا ٠ بٗادف إناداا       

 ) (Petch Melanie and others,2016أَاا  ت  55، 5150، أْاٛر، ٜاا،لا    وااعظ َعالا  
ٞ   ااظ ٌ  ،٣ إٔ ايتٛاصااٌ ٜعاا  وبااادٍ المعاااْ بطاا م َتعاادد٠ َاااٌ ايتٛاصااٌ    ٚبؼاادا ايتٛاصاا

  إٔ ايتٛاصاٌ  3، 5101 ،مٜٚاٌ، بضُاٛد   ٜٚا ٣   ٗااو يٛاا٘، ٚايتٛاصاٌ عابر ايهتابا١ت     المباش  ٚا

ا٭دا٤ بٛاساط١ ايًغا١ أٚ اي َاٛم    ع١ًُٝ ْكٌ ابسكا٥ل ٚا٭ هار ٚالمشاع  ٚا٫بداٖا ، ٚطا م  

، ي١َاأ شااخص إف أخاا ، ٖااٛ وبااادٍ المعًَٛااا  بكصااد بذكٝاال ٖاادف َعاالا أٟ إٜصاااٍ رسااا  

يمهاأ وفصااًٝٗا بٛاْااا ع٬عاا١ ر٥ٝساا١ عًاا٢ ايٓحااٛ        ٬عاا١ أٖااداف َتداخًاا١    ٚيًتٛاصااٌ ع

ايتاي6ٞ أٖداف َع  ١ٝ ٱٜصاٍ َع١ًَٛ يًُستكبٌ، ٚأٖداف إقٓاع١ٝ ٱٜصاٍ  ه ٠ َعٝٓا١  

ٞ        يًُتًك  ،مٜٚاٌ، بضُاٛد    ٞ، ٚأٖاداف و ٚبؼٝا١ ٱدخااٍ ايسا ٚر ٚايبٗجا١ عًا٢ ْفا  المتًكا

 ت 4، 5101

 

 



 
 

- 8 - 

 6أشهاٍ ايتٛاصٌ -5

 ا٫وصاٍ ايًف 6ٞ  أ 

ٜسااتخدّ ايتٛاصااٌ ا٭يفاااظ ٚايهتاباا١ يٓكااٌ المعاااْٞ نُااا ٜسااتخدّ ا٫سااتُا        

ايطا م    5101ٖٝهاٌ، بضُاد    ٚبؼدد ، ) (Melanie and others,2016يتًكٞ المعاْٞ 

ايتي يمهٔ يًُتحدا إٔ ٜٓكٌ بٗا رسايت٘ با٬ا ط م 6ٖٞ ايط ٜك١ ايهتاب١ٝ ٚايط ٜكا١  

 Moore ٜٚشاظ   ايشف١ٝٗ ٚط ٜك١ ا٫وصا٫  ابس ن١ٝ َاٌ ايتعبظا  ٚيغ١ ابزسادت 

PM, Rivera S, 2018,132      ٚ  ٍإف إٔ ايط ٜك١ ايشف١ٝٗ وعتُد لايبااو عًا٢ ا٫وصاا

ُا اياابعضت ٜٚسااتطٝع  ٝٗااا      ا٫بداااٖلا ٭ْٗااا وااتِ عٓاادَا   ٜٛاااا٘ الم سااٌ ٚالمسااتكبٌ بعتااٗ

ْاابر٠ صااٛ  أٚ  الم سااٌ إٔ ٜسااتخدّ أسااايٝا ايترَٝااا لااظ ايًغٜٛاا١ َاأ ن نااا  ابزسااد أٚ        

ٞ   -بغاض ايٓ ا  عأ ْاٛ  ايترَٝاا المساتخدّ        ،وعابظ ايٛا٘ ٚلظٖا  -يف اٞ أٚ لاظ يف ا

أَاا ايط ٜكا١ ايهتابٝا١  تعتُاد     ٜبك٢ ا٫وصاٍ المباش  أق٣ٛ أْٛا  ايتٛاصٌ ٚأنا ٖاا وااعظاوت   

ٗا لمسااتكبٌ   عًاا٢ قٝاااّ الم سااٌ بهتاباا١ اي ساااي١ عًاا٢ شااهٌ َااان ٠ أٚ خطااا  أٚ وك ٜاا  ٜٚ سااً

 ٚاند أٚ بصُٛع١ َٔ المستكبًلا ٜتٛقع َسبكاو خصا٥صِٗت

ٕ ايفاا د    ٜٚعتاابر ابساادٜث عاابر الهاااوف وٛاصاا٬و شاافٗٝاو َباشاا او، نٝااث بػااا إٔ ٜهااٛ

ٟ          خ٬ي٘ َستعداو يصٝال١ اي سااي١  ٚا٫ساتُا  يا د٠  عاٌ المساتكبٌت ٚيااا ٜعتابر ايُٓاٛ ايًغاٛ

ٛعاو ٖٚااٛ ايتٛاصااٌ ايًف ااٞ،  ُٓااٛ ايًغاا١     َاأ ايعٛاَااٌ الماا٪ع ٠ في شااهٌ ايتٛاصااٌ ا٭نااا  شااٝ

   ٌ  ت ٜٚاا ٣ 20، 5150، جماااٍ ايسااعٝد ، حماااد٠  بشااهٌ اٝااد ٜعاا  قاادر٠ أناابر عًاا٢ ايتٛاصاا

 ااا   بظاااا  ايتٛاصاااٌ بٗااادف إٔ بعاااض المبااااد٨ واٜاااد َااأ   45، 5105، ايبساااه ٟ، ،اااظ٠ 

اٱقٓاا  َاااٌ ا٫بتعاااد عأ ايتخٜٛااف، ٚا٫عتُاااد عًاا٢ ايعاطفا١ ٚالمٓطاال يتحكٝاال ا٫سااتُاي١    

نسا طبٝع١ ايف د اياٟ ْ ٜد اساتُايت٘، باٱ اا ١ إف ٚ اٛ  اي سااي١  اي ساا٥ٌ ا٭ٚ اح       

 أنا  إقٓاعاوت

إ عأ  ٜٚعتُد ا٫وصاٍ ايًف ٞ ع٢ً ايًغ١، ٚايًغ١ ٖاٞ ناٌ َاا ٜعابر با٘ اٱْسا      

 هاا ٠ أٚ اْفعاااٍ أٚ َٛقااف أٚ رلباا١ت  ايهًُاا١ ٚابس ناا١ ٚاٱيمااا٠٤ ٚايصااٛر٠ وعتاابر يغاا١         

نْٛٗا بذكل ايتعبظ عٔ اٱْسإت ٚوكسِ ايًغ١ إف يغ١ لظ َكطع١ٝ ٖٚٞ ن نا  أٚ 
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ايمااا٤ا  ايٛااا٘ أٚ وعاابظا  ايٛااا٘ ٖٚااٞ يغاا١ َشااترن١ باالا اٱْسااإ ٚابسٝااٛإ ٚوتاااع         

ٍٕ    بالمحت٣ٛ اياكافي اياٟ بذد ا  ٝ٘، ٚايًغ١ المكطع١ٝ ٚايتي ٖٞ َكاطع صاٛو١ٝ لهاا َعاا

، جمااٍ ايساعٝد  ، حمااد٠  َتفل عًٝٗا في نٌ يغ١ ٖٚٞ أنا  قدر٠ ع٢ً ايتعبظ ٚايفٗاِ  

 ت 52، 5150

 ا٫وصاٍ لظ ايًف 6ٞ    

ٜ ٗااا  ا٫خااات٬ف في َٗاااارا  ا٫وصااااٍ ايًف اااٞ بااالا ا٭ ااا اد في ايكااادر٠ عًااا٢      

ابزًُاا١ ٚو وٝااا ايهًُااا   ٝٗااات ٚعٓاادَا بػااد الم سااٌ إٔ       وٛ ااٝح ا٭ هااار عٓااد وهااٜٛٔ    

وٛ اااٝح ايفهااا ٠ ٜتطًاااا وعاٜاااا رساااايت٘ المٓطٛقااا١ أٚ المهتٛبااا١ ٜساااتخدّ بصُٛعااا١ َااأ     

ايصٛر٠ ٚاي سّٛ ايتعبظ١ٜ ٚايبٝا١ْٝ أٚ بعض المعٝٓا  ايبص ١ٜ المٓاسب١ يتحكٝل ل  ٘ 

 شاااٌ عًُٝااا١ ٚوٛ اااٝح  ه وااا٘ ٚوكًٝاااٌ انتُاااا٫  سااا٤ٛ ايفٗاااِ ايااااٟ ٜااا٪دٟ يتاااعف أٚ   

   ٞ  ,Moore PM, Rivera S  ا٫وصاااٍ ٖٚاااا َااا ٜساا٢ُ بايتٛاصااٌ لااظ ايًف اا

بااإ ا٫وصاااٍ لااظ ايًف ااٞ ط ٜكاا١ ٱٜصاااٍ      (Sen, L,2004)ت ٚواا ٣  2018,135

  5101ٖٝهاٌ، بضُاد    ت نُا ٜٚاان   َشاع ْا ٚابداٖاوٓا باستخداّ ن نا  اسد١ٜ

% َٔ وٛاصًٓا ٜتِ َٔ خ٬ٍ استخداّ وعابظا  ٚإشاارا  ايٛاا٘ ٚايٝادٜٔ ٚايا أه      50بإ 

ٚٚ ع١ٝ ابزسِ ناًَا١، ٚوساتخدّ ٖااٙ اٱشاارا  ٚايتعابظا  يشا   ٚوانٝاد ٚوٓ اِٝ         

ا٫وصااا٫  ايشااف١ٜٛ ٚايهتابٝاا١ت ٜٚاا ٣ إٔ ٖاااٙ اٱشااارا  وتعاَااٌ َباشاا ٠ َااع عٛاطااف         

استخداَٗا بحساا َعطٝاا  اياكا ا١ ٚايب٦ٝا١،     ٚابداٖا  أط اف ع١ًُٝ ايتٛاصٌت ٜٚتِ 

نُاا ٜٚاا ٣ إٔ ابزسااد نًاا٘ ٜشااارى في ْكاٌ اي ساااي١ ٚإٔ ا٭ عاااٍ أقاا٣ٛ في واعظٖااا َاأ   

 ايهًُا ت 

إٔ اي ساي١  قد وصاٌ َأ خا٬ٍ      24، 5101، مٌٜٚ، بضُٛد ٚفي ٖاا اٱطار ٜ ٣ 

ٜٚاااتِ  قٓااااوٞ ايساااُع أٚ اي ٩ٜااا١ ٜٚفتاااٌ اساااتخداّ أناااا  َااأ ٚسااا١ًٝ يٓكاااٌ اي سااااي١ت     

ايتٛاصااٌ َاأ خاا٬ٍ اسااتخداّ ايًغاا١ سااٛا٤ وًااو اي َاٜاا١ أٚ ا٫صااط٬ن١ٝ باٱ ااا ١          

يٛسا٥ٌ ايتعبظ ا٭خ ٣ َاٌ اٱشار٠ ٚاٱيما٤ت نُا ٜٚستخدّ اٱْسإ إف ااْا ايًغ١ 

ٚساااا٥ٌ وعبظٜااا١ أخااا ٣ َااااٌ اٱيماااا٤ا  ٚوعااابظا  ايٛاااا٘ ٚن نااا١ ايٝااادٜٔ ٚالمٛساااٝك٢   
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ّنُااا  ٚاي سااِت في ايتعاابظ عاأ اٱْسااإ، ٚوعتاابر     ٗااَِ دٚرابااايٛسااا٥ٌ لااظ ايًف ٝاا١    وكااٛ

١ ا٭ٚف قباٌ أٚ َاع          ،  فاٞ ْٗاٜا١ ايسآ ر يغا١ ايطفاٌ َ ن١ً اٱيما٤ا  ٚاند٠ َٔ َ انٌ وطاٛ

ظٗٛر ايه١ًُ ا٭ٚف ٜبدأ ا٭طفاٍ في استخداّ اٱيما٤ا  ٚاٱشارا  نٛساا٥ٌ يًتٛاصاٌ َاع    

٢ ٖاااٙ اٱيمااا٤ا  بًغاا١ ابزسااد     اٯخاا ٜٔ َاااٌ َااد ايااارا  أٚ اٱشااار٠ ب    ، حماااد٠ ايٝااد ٚوسااُ

ت َٚااا بػاادر اٱشااار٠ إيٝاا٘ أْاا٘ يااٝ  َااا ْكٛياا٘ ٖااٛ المٗااِ  كااط بااٌ    24، 5150، جماااٍ ايسااعٝد

ايط ٜك١ ايتي ْتحدا بٗا،  بعد ا٫ْتٗا٤ َٔ اختٝار ايهًُا  المٓاسب١ ٜٓبغاٞ ايترنٝاا عًا٢    

ٛ  ابسااادٜثت ٚ ٜٓبغاااٞ يًُتحااادا إٔ ٜٗاااتِ ايط ٜكااا١ اياااتي وًفااام بٗاااا ْٚغُااا١ ايصاااٛ  ٚأساااً

 بتعبظا  ٚاٗ٘ ٚط ٜك١ ٚقٛ ٘ ٚأ٫ ٜبايغ في ن نت٘ ٱٜصاٍ أ هارٙت  

نُا وشٌُ َٗار٠ ابسدٜث ايكدر٠ ع٢ً ايتحهِ في ود ل ايه٬ّ ٚإعطا٤ ايهًُا  

نكٗا في ايًفم ٚبذدٜد َهإ ايٛقفا  أعٓاا٤ ايها٬ّ، ٚبايتاايٞ  انٕ ْغُا١ ايصاٛ  اي وٝبا١        

 ساي١ نُا إٔ ْبر٠ ايصاٛ  الم وفعا١ وا٪ ٟ المساتُعت نُاا يمهأ       وشتح اْتباٙ َستكبٌ اي

اسااتخداّ ا٫سااتُاي١ ايعاطفٝاا١ ٚالمٓطكٝاا١ في ابساادٜث، ٜٚعتُااد اختٝااار ْٛعٝاا١ ا٫سااتُاي١  

المٓطكٝااا١ أٚ ايعاطفٝااا١ نساااا المساااتٗد لا با٫وصااااٍ َٚساااتٛاِٖ اياكاااافي ٚا٫اتُااااعٞت   

 هار يًُساعد٠ بنقٓا  اٯخا ٜٔ  ٚنايو يمهٔ استخداّ ايته ار يبعض المٛ ٛعا  أٚ ا٭

 Moore PM, Rivera S, 2018,139     ت ٚ أُ ٖااا اٱطااار ٜا ٣(lazikar& 

flatly, 2002)         د٠ ايصااٛ  ٚاروفاعاا٘ أٚ ابغفا اا٘، ٚ ااط بااإ عٓاصاا  ايهاا٬ّ ٖااٞ اااٛ

ايصااٛ  َاأ ْاااعِ أٚ خشاأ باٱ ااا ١ يًهُااا  المسااتخد١َ عٓاصاا  بػااا وهٝٝفٗااا يتااُإ  

٤٬ََتٗا يعكاٌ المساتُع  اساًٛ  ابسادٜث َاع ايطفاٌ بؽتًاف عأ ابسادٜث َاع راشاد أٚ            

 ت  أعٓا٤ ايتدرٜ 

باااااإ وٓاقاااااٌ المعًَٛاااااا  ٚالمشااااااع  بٛسااااااط١   ۰۲۰۲، أحمااااادشاااااعبإ،  ٜٚااااا ٣ 

ٚوسااتخدّ  ، اوٗااا لهااا َٛاصافاوٗا َٚاادي٫ٛوٗا  ابس ناا  ابزسااد١ٜ ٖاٛ يغاا١ قا٥ُاا١ بحاد   

بم ا ك١ ايًغ١ المٓطٛق١ أٚ بعٝداو عٓٗاا، ٖٚاٞ أصادم وعابظ عأ باٛاطٔ المعااْٞ َأ ايًغا١          

      ٝ ٗاا، إ٫ إٔ  ايًسا١ْٝت نُا ٚبرتًف د٫٫  يغا١ ابزساد بااخت٬ف اياكا ا١ اياتي و ٗا   

بعض ايد٫٫  أٚ ابس نا  َتفل عًٝٗا بلا جمٝع اياكا ا  َااٌ َعٓا٢ ا٫بتساا١َ أٚ    

نُاا ٚوعتابر ابس ناا  أٚ ا٫يماا٤ا  المصاانب١ يًهًُاا  المٓطٛقا١ يغا١ ٜا٪دٟ           ايعباٛهت 
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ٚاٛدٖاااا أٚ اخااات٬ف وفساااظٖا إف وغاااظ المعٓااا٢ ياااد٣ المتًكاااٞ، ٚعااااد٠ َاااا وهُاااٌ قٓاااٛا     

  باش  بعتٗا بعتاو يتاٜد َٔ  ِٗ اي ساي١تا٫وصاٍ في ايتٛاصٌ الم

 6َٗار٠ ا٫ستُا      

ٜعتُااد ايتٛاصااٌ بعااد ا٫ْتٗااا٤ َاأ و َٝااا اي ساااي١ ٚاختٝااار ايٛساا١ًٝ يف ٝاا١ أٚ  

لظ يف ١ٝ عًا٢ َٗاار٠ ا٫ساتُا  نٝاث ٜعتابر ا٫ساتُا  أناد اٛاْاا عًُٝا١ ايتٛاصاٌت           

نُا ٚيمٝا المتخصصٕٛ بالا درااا  ا٫ساتُا  نساا دراا١ اٖتُااّ المساتُع ٚو نٝااٙ         

فاااا١ َاااااٌ ايسااااُا  ٚاٱْصااااا    عًاااا٢ اي ساااااي١ت ٜٚصاااآف ا٫سااااتُا  إف ْشاااااطا  بطتً  

ٚاٱصغا٤ت ٚجمٝعٗا وع ف باْٗا ْشائ عكًٞ ٜٗدف إف إدراى ٚ ٗاِ اي سااي١ ايشاف١ٝٗ    

ٚلااظ ايشاااف١ٝٗ المصااانب١ لهاااا في ايتٛاصااٌت ٚا٫ساااتُا  عًُٝاا١ ٜشاااترى  ٝٗااا المتحااادا      

  ت35، ۰۲۲۲ ،عبد ايسُٝع ٚأن٬ّبضُد  ،نص١ ٚالمتًكٞ يٝٓجح ايتٛاصٌ 

ع١ًُٝ عك١ًٝ َكصٛد٠ ٚإبػاب١ٝ، أٟ إٔ المساتُع ٜبادٍ اٗاداو    ٜٚع ف ا٫ستُا  باْ٘ 

م المٓطٛقاا١ ٚاٱشااارا  ايشااف١ٝٗ          ِٜ نااٌ َاأ اي َااٛ ْٚشاااطاو عكًٝاااو في اسااتٝعا  ٚ ٗااِ ٚوكااٛ

  ،30، 5150 ،أْاااٛر، ٜاااا،لا ٚالم ٥ٝااا١ بفاعًااا١ في َٛقاااف ايتٛاصاااٌ بااالا الم ساااٌ ٚالمساااتكبٌ        

ٍ      ٚا٫ستُا  َتطًا َِٗ بعد ٚصٍٛ ا٭صٛا  يٮ ٕ، ن ٝاث بػاا ايتعكاٌ ٚايتادب  ٚإ٫ بذاٛ

ايصااٛ  إف أصاادا٤ ٫ َعٓاا٢ لهااا، نُااا إٔ ا٫سااتُا  ابزٝااد ٜتروااا عًٝاا٘ ايفٗااِ ايصااحٝح       

 ت 0، 5105اَع١ ايسعٛد١ٜ اٱيهتر١ْٝٚ، ابز ٚا٫ستجاب١ الم١ُ٥٬ت 

، ٖٚااٛ      ف ا٫سااتُا  نسااا ايغاا س َٓاا٘ ٚنسااا درااا١ ا٫ْتباااٙ ٚا٫ٖتُاااّ ياا٘ ٜٚصاآ

ٌ ا   إٔ بذدٜاااد 530، 5150 ،أْاااٛر، ٜاااا،لا  ٣ واااا  ايف عٝااا١، نٝاااث يعدٜاااد َااأ المٗاااارٜشاااُ

ا٭ هار اي ٥ٝس١ في اي ساي١ ٖٞ المٗاار٠ ا٭ٖاِ ي٬ساتُا ت   ُٗاارا  ا٫ساتُا  رلاِ أْٗاا أسابل         

المٗااارا  يااد٣ اٱْسااإ ٚرلااِ واااعظ المٗااارا  ا٭خاا ٣  ٝٗااا واااعظاو َباشاا او إ٫ أْٗااا ًَُٗاا١ في        

      ُ ٔ ايع ِ لهاااا  اااُ ًٝااا١ المٓااااٖج ايتعًُٝٝااا١ ٜٚ ٗااا   ياااو َااأ خااا٬ٍ لٝاااا  ٚساااا٥ٌ ايتكٝاااٝ

ايتعًُٝٝاا١،  ياااا بػااا ايترنٝااا عًٝٗااا في ايعًُٝاا١ ايتعًُٝٝاا١ إف ااْااا َٗااارا  ايتٛاصااٌ       

ٛا             ايهتاب١ٝ ٚايًف ٝا١، َٚأ ايٛا اح و اااع أُٖٝا١ ٚممارسا١ َٗاار٠ ٚ أ ا٫ساتُا  في ايسآ

ف  ٚايتٛاصااٌ ايساا ٜع قًصااح المسااتُع      ا٭خااظ٠ت نٝااث ٜباادٚ إٔ اي لباا١ في ايتعاابظ عاأ اياآ
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Morris, L.V ,ُٖٝااا١ ا٫ساااتُا  أٚ ساااطح عًااا٢ َٗاااار٠ ا٫ساااتُا   المٓصاااح أٚ قًًاااح أ

 ت (2014

إٔ َٗار٠ ا٫ساتُا  وشاٌُ عاد٠ عًُٝاا    عٝا١ ٖاٞ         5150 ،أْٛر، ٜا،لا  ٣ وٚ

َٗااار٠ ايتُٝٝااا ايسااُعٞ َاااٌ ايكاادر٠ عًاا٢ ايتُٝٝااا باالا ابسكٝكاا١ ٚابشٝاااٍ في اي ساااي١،    

ٚايتُٝٝاا باالا ابسكااا٥ل ٚاياا أٟ في اي ساااي١ت نُااا وعتاابر َٗااار٠ ايفٗااِ ا٫سااتٓتااٞ َاأ  

٥ٝسااا١ في اي سااااي١ المٗاااارا  ايف عٝااا١ ي٬ساااتُا  ٚوعااا  ايكااادر٠ عًااا٢ بذدٜاااد ا٭ هاااار اي  

ٚبذدٜااد خرا٤ ٚوٛاٗااا  المتحاادا، أَااا ابزاْااا ا٭خااظ لمٗااار٠ ا٫سااتُا  في بذدٜااد صاادم   

 اي ساي١ َٔ خ٬ٍ وتبع اٯرا٤ المط ٚن١ بك٠ٛ ٚعبا ت 

إف أُٖٝا١ ا٫ساتُا  ناٞ      3، ۰۲۲۲ ،بضُاد  ،نص١ شظ وٚ ُٔ ٖاا اٱطار 

ٜستطٝع المتًكٞ ا٫ستجاب١ يً ساي١ بٓا٤ ع٢ً درا١  ُٗ٘ لها، ٜٚعتبر ايفِٗ ٖٛ الهدف 

ا٭ساسااٞ ي٬سااتُا ، ٚايفٗااِ ٫ ٜعاا  ايكبااٍٛ لمحتاا٣ٛ اي ساااي١ ٚيهٓاا٘ َٗااِ في بذدٜااد         

إٔ َٔ ش ٚئ وكِٝٝ ايتٛاصٌ  et al.,200 p5) (Torresا٫ستجاب١ لهات َٔ ٖٓا ٜ ٣ 

عًاا٢ ا٫سااتُا  ٚا٫سااتجاب١ ٚوشااارى المعًَٛااا ، ٚايتعاابظ عاأ اياااا  ٚابسصااٍٛ     ايكاادر٠

 ع٢ً ايتغا١ٜ اي ااع١ت

شظ لمها١ْ ا٫ساتُا  المُٝاا٠ بالا خيٝاا  ايتٛاصاٌ      ت   0، 5150 ،سٗظ ،أحمد  أَا

ٚ يو ٭ٕ ا٭  اد ٜكتٕٛ ٚقتاو طا٬ٜٛ في ا٫ساتُا  إف بعتاِٗ، ٚا٫ساتُا  ٜتهإٛ َأ       

ايسااُع َتااا او إيٝاا٘ ايتفسااظ ٚايتكٝااِٝ ٚا٫سااتجاب١ت َٚاٜاا١ ا٫سااتُا  يٝسااح َٛرٚعاا١         

َاًاٗا َااٌ ايكادر٠     ٚيهٓٗا وهتسا ٚوتطٛر بايتدرٜا ٚوه ار المحاٚي١ ٚوصحٝح ا٭خطاا٤ 

ع٢ً ايتحدا ٚابشطاب١ت ٚرلِ أ١ُٖٝ َٗاار٠ ا٫ساتُا  إ٫ إٔ المٓااٖج ايتعًُٝٝا١ ْاادرا َاا       

و ناااا عًٝٗاااا في َكاباااٌ ا٫ٖتُااااّ ايعاااايٞ بغظٖاااا َااأ ٚساااا٥ٌ ايتٛاصاااٌ َااااٌ ايكااا ا٠٤   

 ٚايهتاب١ت 

ٜٚصٓف المستُعٕٛ إف ا   ٦ا  ع٢ً ايٓحٛ ايتااي6ٞ المساتُع المصاغٞ ايااٟ     

بسدٜث ٜٚتجاٚ  َع المتحدا، ٚالمستُع المت ااٖ  ايااٟ ٜبادٚ أْا٘ ٜساتُع بُٝٓاا       ٜتدب  ا

عكًاا٘ َشااغٍٛ باااَٛر أخاا ٣، ٚالمسااتُع ا٭ْاااْٞ اياااٟ ٜسااتُع يًجااا٤ اياااٟ ٜعٓٝاا٘ َاأ         

ابسااادٜث، ٚالمساااتُع بضااادٚد ا٫ٖتُااااّ ٜصاااغٞ لماااا ُٜٗااا٘ ٜٚت ااااٖ  با٫ساااتُا  يبااااقٞ        
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٫ساتُا  ٜٚفسا  ابسادٜث ٚ ال     ابسدٜث، ٚالمساتُع ايفتاٛيٞ ايااٟ ياٝ  يا٘ ٖادف َأ ا       

 ت 40، ۰۲۲۲ ،بضُد ،نص١ ٖٛاٙت 

أخااظاو  اانٕ َساات٣ٛ بظااا  ايتٛاصااٌ ٜتحاادد بكاادر اَاات٬ى ايفاا د ٭دٚاواا٘ت نُااا  

ٞ    ٚواادره َٗااارا  ا٫وصاااٍ َاأ خاا٬ٍ َهْٛاوٗااا     ،ٖٚااٞ ايتٛاصااٌ ايًف ااٞ ٚلااظ ايًف اا

باٱ ا ١ إف َٗار٠ ا٫ستُا ت ٚباْا اعتُاد ايتٛاصٌ ع٢ً أْٛا  ايًغ١ ٜتاع  نايو  

بعااد٠ عٛاَااٌ َاااٌ قااٛاْلا المٛقااف اياااٟ ٜ ٗاا   ٝاا٘ ٚبمساات٣ٛ ايدا عٝاا١ يااد٣ أطاا اف            

ٚ٭١ُٖٝ ايتٛاصٌ أصبح ٖٓاى وادرٜبا  ٫نتساا  َٗاراوا٘، ٜٚعتُاد ايٓجاا        ،ايتٛاصٌ

ا٫وصااااٍ بااااٯخ ٜٔ َااااٌ ا٭طباااا٤ ٚالمحااااَلا    في بعاااض المٗااأ عًااا٢ ايٓجاااا  في عًُٝااا١  

ٚالمعًُااالا ٚلظٖاااِ، باٱ اااا ١ ٭ُٖٝااا١ ايتٛاصاااٌ بزُٝاااع ايف٦اااا  ايعُ ٜااا١ ٚبصاااا٫        

 ايتفاعٌ اٱْساْٞت

 سابك6١دراسا  بحٛا ٚ

ْ ااا او ٭ُٖٝااا١ ايتٛاصاااٌ ٚدٚرٙ في نٝاااا٠ اٱْساااإ وٓاٚيتااا٘ ايدراساااا  ايعًُٝااا١       

 ٦اا  بطتًفا١ أٜتااو، نُاا عُاد  بعاض       بايبحث ٚايتحًٌٝ في ظ ٚف بطتًف١ ٚ ُٔ 

 ٖاٙ ايدراسا  َا 6ًٜٞ َٚٔ ايدراسا  ع٢ً ودرٜا  ٦ا  بضدد٠ ع٢ً َٗارا  ايتٛاصٌ،

  اياااتي ٖاااد ح إف ايتعااا ف عًااا٢ ايع٬قااا١ بااالا      5102دراسااا١ ابزباااٛرٟ ٚعًاااٞ     -0

اٱ صا  عٔ اياا  َٚٗارا  ايتٛاصٌ ا٫اتُاعٞ يد٣ طًب١ ااَع١ باباٌ ٚيتحكٝال   

  0553اّ ايبانث باساتخداّ َكٝااه اٱ صاا  عأ ايااا  بزاساِ        أٖداف ايدراس١ ق

لمٗارا  ايتٛاصٌ ا٫اتُاعٞ، ٚبعد استهُاٍ        0542ٚوع ٜا ٚوهٝٝف َكٝاه ربػٝٛ  

  طايبااو ٚطايبا١ اخاتظٚا    313إعداد أدٚا  ايدراس١ طبكح ع٢ً ع١ٓٝ ايبحث ايبايغ١  

راسا١ إف إٔ َسات٣ٛ اٱ صاا     بايط ٜك١ ايطبك١ٝ ايعشٛا١ٝ٥، ٚقد وٛصًح ْتاا٥ج ايد 

عاأ اياااا  يااد٣ طًباا١ ابزاَعاا١ نااإ َٓخفتاااو، نُااا أشااار  ايٓتااا٥ج إف إٔ طًباا١  

   ٞ ٚأشاار  ايٓتاا٥ج    ،ابزاَع١ ٜتُتعٕٛ بمست٣ٛ اٝد َٔ َٗاارا  ايتٛاصاٌ ا٫اتُااع

إف ٚاااٛد  اا ٚم  ا  د٫ياا١ إنصااا١ٝ٥ باالا َتٛسااطا  ايااانٛر ٚاٱْاااا في َساات٣ٛ         
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َٗارا  ايتٛاصٌ ا٫اتُاعٞ ٚيصا  ايانٛرت ٚعدّ ٚاٛد   ٚم في َست٣ٛ َٗارا  

 ايتٛاصٌ ا٫اتُاعٞ بلا طًب١ ايهًٝا  اٱْسا١ْٝ ٚايهًٝا  ايع١ًُٝت 
إف ايتحكال َأ َسات٣ٛ َٗاارا      ٖاد ح  ٚ  Iksan,. Et, al, 2012دراسا١    -5

ٚاستع  ااح ا٫وصاااٍ باالا طًباا١ ابزاَعاا١ت نٝااث تم قٝاااه َٗااارا  ا٫وصاااٍ ياادِٜٗ  

ساااًٛى ايشااافٟٛ ايدراسااا١ عشااا ٠ عٓاصااا   ااأُ َٗاااارا  ا٫وصااااٍ، بماااا في  ياااو اي  

ٚٚاااد  ْتااا٥ج ايدراساا١ إٔ طاا٬  ابزاَعااا  ياادِٜٗ َٗااارا    ،ٚايهتااابٞ ٚا٫اتُاااعٞ

وٛاصٌ بمسات٣ٛ اٝاد بشاهٌ عااّت نُاا أشاار  ايٓتاا٥ج إف إٔ المٗاارا  ا٫اتُاعٝا١          

ايًف ٞ، َٚأ عاِ المٗاارا  المهتٛبا١ت إ٫      يدٜٗا أع٢ً ايدراا ، ًٜٝٗا َٗارا  ايتٛاصٌ

إٔ َٗاارا  ا٫ساتُا  ااا٤  بدراا١ َٓخفتاا١، ٚناايو المٗاارا  المهتٛبا١، َٚٗااارا         

 ايع س ٚوكدِٜ ا٫ستٓتااا  أعٓا٤ ايتٛاصٌ َع اٯخ ٜٔت
   كااد ٖااد ح إف وكٝااِٝ ايهفااا٠٤    (Wang, Hsiou-huai, 2012دراساا١  -0

ا٫اتُاع١ٝ َٚٗارا  ا٫وصااٍ ياد٣ عٝٓا١ َأ طا٬  و بٝا١ ايطفاٌ في وااٜٛإت نٝاث          

وٛاصٌ ٚع٬قا  عاي١ٝ ٚأنا  اْفتانااو عًا٢ اٯرا٤    َٗارا أظٗ   ايٓتا٥ج إٔ يدِٜٗ 

ٚايكِٝ المخايفا١ لهاِت نُاا اروبطاح َٗاارا  ايتٛاصاٌ بمساتٜٛا  عايٝا١ َأ وكادٜ            

ٶٝا َٚاااِٗ أنا  إش اقاوتاياا  ٚنا  ْٛا أقٌ عاي١ ااتُاع
إف دراساا١ أعاا  شاابها    ٚسااعح   5105أبااٛ صااعًٝٝو،  ااٝف الله عااٛد٠      دراساا١  -3

ايتٛاصااٌ ا٫اتُاااعٞ عًاا٢ طًباا١ ابزاَعااا  ا٭ردْٝاا١ نٝااث أظٗاا   ايٓتااا٥ج إٔ  لهااا          

 ْ  ظٗا  لهاا  نُاا   ،ٝاو َتٛساط، دٕٚ  ا ٚم بالا ابزٓسالا    واعظاو َع  ٝاو ٚسًٛنٝاو ٚٚاادا

بعاااض اٯعاااار اٱبػابٝااا١ َاااا6ٌ وعُٝااال ايع٬قاااا  ا٫اتُاعٝااا١ ايكا٥ُااا١ بااالا المعاااارف       

ااا ايٓفسا١ٝ ٚا٫اتُاعٝا١           ٚا٭صدقا٤ ممأ لهاِ نساابا  عًا٢ ايشابها ، ٚإمايا١ ابساٛ

باالا ابزٓساالا، نُااا نااإ لهااا أعااار بعااض اٯعااار ايسااًب١ٝ عًاا٢ َساات٣ٛ ايتحصااٌٝ           

 ايدراسٞت
إف بٓااا٤ ٚوكاآلا َكٝاااه    ٖٚااد ح  5113ابسُٝاادا ، رٚ اا١ سااًُٝإ     دراساا١  -2

 كا ٠ َٛمعا١    05لمٗارا  ا٫وصاٍ يد٣ ايطًب١ ابزاَعا  ا٭رد١ْٝت ٚوهٕٛ المكٝاه َٔ 
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ع٢ً أربع١ بصا٫  ٖٞ َٗار٠ ا٫ستُا  َٚٗارا  ايتحدا ٚايكدر٠ ع٢ً  ِٗ اٯخ ٜٔ 

أظٗاا   ، ٚقااد دد ايعٝٓاا١ أيفاالا طايباااو ٚطايباا١  ٚايكاادر٠ عًاا٢ إدار٠ ايعٛاطاافت بًااغ عاا   

ايٓتا٥ج أع  يًٓٛ  ا٫اتُاعٞ في ايدراا١ ايهًٝا١ عًا٢ المكٝااه، نٝاث وفاٛم اياانٛر        

نُااا وفااٛم   ،يتٛاصااٌ في ايدرااا١ ايهًٝاا١ يًُكٝاااه   عًاا٢ اٱْاااا في اَاات٬ى َٗااار٠ ا   

  َ أعاا   ٚلم و ٗا  ايٓتااا٥ج  ،ٗااار٠ ا٫ساتُا  ٚفي إدار٠ ايعٛاطااف اياانٛر عًاا٢ اٱْااا في 

بُٝٓٗااا في اَاات٬ى َٗااارا  ايتحاادا ٫ٚ في    ٚ ايتفاعااٌأيًٓااٛ  ا٫اتُاااعٞ أٚ ايهًٝاا١  

 ايكدر٠ ع٢ً  ِٗ اٯخ ٜٔت
اياتي أا ٜاح عًا٢      5113اا ادٜٔ، سٛسأ     دراسا١   المباشا ٠ َٚٔ ايدراسا  لظ  -2

َاأ طًباا١ ابزاَعاا١ نااٍٛ عااادا  ايعكااٌ  المااااب ٠ ٚايااتحهِ بااايتٗٛر،   533عٝٓاا١ بًغااح 

  ايعكاٌ وعاا٣ يًخابر٠    ٚاٱصغا٤ ٚايتٛاصٌ ت ٚأظٗا   ايٓتاا٥ج ٚااٛد  ا ٚم في عاادا     

 ٓ ٚأظٗا   ايٓتاا٥ج    ،ِٗابزاَع١ٝ ٚوعا٣ يٓٛ  ايه١ًٝ، ٚيًٓٛ  ا٫اتُاعٞ ٚيًتفاعٌ بٝا

وفٛم ايط٬  َٔ َست٣ٛ ايس١ٓ اي ابع١ في عادا  ايعكٌ ايتي وٓاٚيتٗا ايدراس١ َاٌ 

المااااب ٠ ٚايااتحهِ بااايتٗٛر، ٚاٱصااغا٤ ٚايتٛاصااٌ، بُٝٓااا وفااٛم طاا٬  َساات٣ٛ ايساا١ٓ    

ٚوفااٛم طاا٬  نًٝااا    ،٫سااتط٬  ٚوطبٝاال المع  اا١ ايسااابك١  ا٭ٚف في عااادوٞ نااا ا 

يتحهِ بايتٗٛر، ٚاٱصغا٤ ٚايتٛاصٌ، بُٝٓا وفٛم ط٬  الهٓدس١ اٯدا  في المااب ٠ ٚا

في عااادا  اٱباادا  ٚنااا ا٫سااتط٬ ت ٚوفٛقااح اٱْاااا َاأ َساات٣ٛ ايساا١ٓ اي ابعاا١ في    

عاادا  اٱصااغا٤ ٚايتٛاصااٌت بُٝٓااا وفٛقااح اٱْاااا َاأ َساات٣ٛ ايساا١ٓ ا٭ٚف في عاااد٠  

 اٱبدا ت 
ايع٬قاا١ باالا ايااانا٤   إف ايتحكاال َاأٖٚااد ح   Yousefi F, 2006دراساا١   -3

 ،َاااأ ايطاااا٬  ابزاااااَعٝلا اٱٜاااا اْٝلا  يااااد٣ بصُٛعاااا١ ا٫وصاااااٍايعاااااطفٞ َٚٗااااارا  

 ,Schutte et alسٞ اياانا٤ ايعااطفٞ    اٚيتحكٝل أٖداف ايدراس١ تم استخداّ َكٞ

طايبااو   32طايبا١ ٚ   20  عًا٢ عٝٓا١ قادرٖا    Jerabek, 2004  َٚٗارا  ا٫وصاٍ  1998

ااَعٝاااااوت ٚأظٗاااا   ايٓتااااا٥ج إٔ ايااااانا٤ ايعاااااطفٞ ٜاااا وبط اروباطااااا إبػابٝاااااو بمٗااااارا   
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د  ا ٚم  ا  د٫يا١ إنصاا١ٝ٥ بالا ابزٓسالا           ا٫وصاٍت نُا أشاار  ايٓتاا٥ج إف عادّ ٚااٛ

 في ايانا٤ ايعاطفٞ ٚعدّ ٚاٛد   ٚم  ا  د٫ي١ إنصا١ٝ٥ في َٗارا  ا٫وصاٍت
يكٝااه أعا  ب ْااَج وادرٜبي     ٚااا٤    (Hottel & Hardigan, 2005)دراس١  -4

يطاا٬  نًٝاا١ طااا ا٭ساآإ عًاا٢ َٗااارا  المكابًاا١، ٖٚااٞ ارساااٍ ٚاسااتكباٍ اي سااا٥ٌ    

 34َٚٗار٠ ا٫وصاٍ لظ ايًف ٞ ٚإدار٠ ايسًٛى ٚوهٜٛٔ ايع٬قا ت وايفح ايعٝٓا١ َأ   

ابٝاا١ يًتاادرٜا عًاا٢ وطااٜٛ   ْتا٥جاااو إبػ ايدراساا١ٚأظٗاا    ،َاأ طاا٬  ايساا١ٓ اياايااا١ 

 َٗارا  المكاب١ًت
   كاد ناٚيااح ايٛقاٛف عًاا٢ َعٛقااا    (Isman & Altinay, 2005دراسا١   -5

ا٫وصاٍ يد٣ ايطًبا١ ٚاله٦ٝا١ ايتدرٜسا١ٝ في ااَعا١ ناٛس المتٛساط بترنٝاا أعٓاا٤         

ٚ  23يدراسا١ َأ   وطبٝل َساقا  ايتعًِ عٔ بعادت ٚوايفاح عٝٓا١ ا     ،َدرسااو  003طايبااو 

نٝث أشاار  ايٓتاا٥ج إف ٚااٛد اخت٬ اا  في ٚاٗاا  ايٓ ا  ناٍٛ َعٛقاا  ا٫وصااٍ          

ٚناْاااح ٚاٗاا١ ْ اا  المدرسااالا إٔ    ،رساالا ٚايطاا٬  ناااٍٛ ايتعًااِٝ عاأ بعااد     باالا المد 

ًا٢ وكادِٜ   المعٛقا  بعتاٗا ٜتعًال بابزٛاْاا ايتهٓٛيٛاٝا١ ٚاٯخا  في عادّ ايكادر٠ ع       

ا إف َشاه١ً عادّ ايكادر٠ عًا٢ إبادا٤      أَا ايطًب١  كد أشارٚ ،ايتعاٜا بايشهٌ المٓاسا

 ردٚد ايفعٌ لظ ايًف ١ٝت
ع٢ً ع١ٓٝ َأ طا٬  ايطاا في    أا ٜح   كد  (Tavakol et al, 2005دراس١  -01

  باسااتخداّ ايتك ٜاا  ايااااوٞت ٚأظٗاا   ْتا٥جٗااا قصااٛراو عايٝاااو  في  505عاااّ ا٫َتٝااام  

ٌ َٗارا  ايتٛاصٌ يدِٜٗ إف ن ٚقساُح أعُاار    ،د ايعجا عٔ وع ٜف َٗارا  ايتٛاصا

ناإ   ،اَاو ٚأنبر َأ اسا١ ٚعشا ٕٚ عاَااو    ايع١ٓٝ إف أصغ  َٔ اس١ ٚعش ٕٚ ع

 ايانٛر ا٭صغ  عُ او أنا  عك١ في قدروِٗ ع٢ً ايتٛاصٌ َٔ اٱْاا ا٭صغ  عُ اوت
إف وُٓٝااا١ َٗاااارا  ايتٛاصاااٌ ايشااافٟٛ   ٗاااد ح    5150 ،أْاااٛر، ٜاااا،لا  دراسااا١  -00

 ايتحادا ٚا٫ساتُا   يااد٣ عٝٓا١ َأ طايبااا  اٱعا٬ّ ايترباٟٛ َاأ المسات٣ٛ اي ابااع،        

ٚ يااو َاأ خاا٬ٍ وع  ااٗٔ يبرْاااَج واادرٜبي ٚأْشااط١ وعًُٝٝاا١ت أشااار  ايٓتااا٥ج إف  

بذسٔ َٗار٠ ا٫ستُا  ايتي وشٌُ أربع َٗارا    ع١ٝ، َٚٗاار٠ ايتحادا اياتي وشاٌُ     
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    عٝا١، َ٪ناد٠ عًا٢  إَهاْٝا١ وُٓٝا١ ٚبذسالا َٗاار٠ ا٫ساتُا  ياد٣          ا  َٗارا

 ا٭  اد َٔ خ٬ٍ ايتدرٜات
عباد   َٚٔ  ُٔ ايدراسا  ايتي اٖتُح بايتدرٜا ع٢ً َٗارا  ايتٛاصٌ دراسا١   -05

ايطايبااا  َاأ أساا  َعٓفاا١ عًاا٢ َٗااارا  نااٌ   يتاادرٜا  5155، َٓااار بضُااد، ابسااا م

المشه٬  َٚٗارا  ا٫وصاٍ ٚاياٟ  نإ ي٘ أع  ٚا ح في مٜاد٠ َست٣ٛ وكدٜ  ايااا   

ٚايتهٝاااف ٚو اااااع َسااات٣ٛ ايعٓاااف ا٭سااا ٟ ياااد٣ ايعٝٓااا١ اياااتي ختاااعح يًبرْااااَج      

 ايتدرٜبيت 
 كد ٖاد ح لمع  ا١ َسات٣ٛ َٗاارا        Okoli, Alexander C,2017 دراس١  -00

ٌ لااظ ايًف ٝاا١ المهتٛباا١ يااد٣ عٝٓاا١  ا٫وصاااٍ   ،َاأ طاا٬  ايهًٝااا  ايبااانالا عاأ عُاا

ٚأظٗاا   ايٓتااا٥ج وفااٛم اٱْاااا   ،طايباااو َاأ نًٝااا  بطتًفاا١  51ٓاا١ َاأ ٚوايفااح ايعٝ

ٚإٔ طًب١ نًٝا١ ا٭عُااٍ أناا  َٗاار٠ في ايهتابا١       ،ع٢ً ايانٛر في المٗارا  ايهتاب١ٝ

 َٔ ط٬  نًٝا  ايفٕٓٛ ٚالهٓدس١ت
بذدٜاد َشاه٬  ا٫وصااٍ بالا     دراسا١  ي  ٚأاا    5151 ،ااب  بضُاد  ،ٜٗا إ دراس١  -03

ى نُاا ٜ اٖاا ايطًبا١      طًب١ ايدراسا  ايعًٝا ٚأعتا٤ ٦ٖٝا١ ايتادرٜ  في    ،ااَعا١ ايظَاٛ

أظٗا   ايٓتاا٥ج    ،ا  ايعًٝاا طايباو ٚطايب١ َٔ طًب١ ايدراس 005ٚوهْٛح ع١ٓٝ ايدراس١ َٔ 

إٔ أناابر َشااه٬  ا٫وصاااٍ عاادّ وااٛ   ايٛقااح ايهااافي يًحاادٜث المباشاا  َااع عتااٛ ٦ٖٝاا١     

 ااا ١ يًتٛ ااا٤ باٱ ااا ١ يتُٝٝااا أعتااا٤ ٦ٖٝاا١ ايتاادرٜ  باالا ايطًباا١، باٱ   ،ايتاادرٜ 

نُا لم و ٗ  ايٓتاا٥ج أٟ اخت٬ اا  وعاا٣ يًٓاٛ  ا٫اتُااعٞ ٫ٚ       ،خار  قاعا  ايدراس١

 ساه بتًو المشه٬ تايتخصص في درا١ اٱن
ٞ سااالم دراساا١  -02 إف بذدٜااد َٗااارا  ٖااد ح  كااد   5103، ، دٜٓااا عبااد ايكااادر مناا

 ،  ياد٣ طا٬  ٚطايباا  دٚر المعًُالا    ا٫ستُا  ابزٝد ٚوكِٝٝ َست٣ٛ َٗار٠ ا٫ساتُا 

طايبااو ٚطايبا١ت ٚأشاار  ايٓتاا٥ج إف ابغفااس َٗاار٠        241نٝث بًغاح عٝٓا١ ايدراسا١    

ٍ  21ا٫ستُا  يد٣ أ  اد ايع١ٓٝ نٝث نصٌ  نُاا أشاار     ،% َِٓٗ ع٢ً وكادٜ  َكباٛ

ايٓتااا٥ج إف بذساأ َساات٣ٛ َٗااار٠ ا٫سااتُا  َااع ايتكاادّ في ساآٛا  ايدراساا١، نٝااث     
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نُاا   ،طا٬  ايسا١ٓ ايااْٝا١     تاٌ َأ َسات٣ٛ   نإ َسات٣ٛ طا٬  ايسا١ٓ اي ابعا١ أ    

ٚأشار  ايٓتا٥ج إف بذسأ َٗاار٠ ا٫ساتُا  بعاد ايتعا س يبرْااَج وادرٜبي يتطاٜٛ          

 َٗار٠ ا٫ستُا ت

 ايدراسا  ايسابك6١ايبحٛا ٚايتعكٝا ع٢ً 

َٔ خ٬ٍ استع اس ايدراسا  ايسابك١ نٍٛ َٛ ٛ  َٗارا  ا٫وصاٍ يد٣ طا٬    أ٫ٚو6

أجما  ع٢ً إٔ ٖٓاى ناا١ َاس١ يتطاٜٛ    شب١الم ن١ً ابزاَع١ٝ، ٜتتح إٔ ٖٓاى 

ٖاااٙ المٗااارا ، ٚإٔ ٖٓاااى َشااه٬  َتٓٛعاا١ يااد٣ ايطاا٬  ابزاااَعٝلا في َٗااارا          

 ا٫وصاٍت 

ِ  عاْٝاااو6 َاأ نٝااث الهاادف َٚاأ نٝااث ايعٝٓاا١ ايااتي اعتُااد  عًاا٢  ابسااايٞ بحااثاي اْساج

  يتكٝاااِٝ ايهفاااا٠٤ ا٫اتُاعٝااا١  (Wang,2012دراسااا١ ايطًبااا١ ابزااااَعٝلا َاااع  

   ٕ ت ٚنااايو َااع َٚٗااارا  ا٫وصاااٍ يااد٣ عٝٓاا١ َاأ طاا٬  و بٝاا١ ايطفااٌ في واااٜٛا

في تي أا ٜاح عًا٢ عٝٓا١ َأ طا٬  ايطاا         ايا (Tavakol et al, 2005دراسا١  

  5150 ، أْاٛر، ٜاا،لا     باستخداّ ايتك ٜا  اياااوٞت َٚاع دراسا١     505عاّ ا٫َتٝام  

ايتي ٖد ح إف و١ُٝٓ َٗارا  ايتٛاصٌ ايشفٟٛ  ايتحادا ٚا٫ساتُا   ياد٣ عٝٓا١     

َٔ طايبا  اٱعا٬ّ ايترباٟٛ َأ المسات٣ٛ اي اباعت ٚناايو اْساجُح َاع دراسا١          

 Okoli, Alexander C,2017        ايااتي ٖااد ح إف َع  اا١ َساات٣ٛ َٗااارا

الا عأ عُاٌ،   ا٫وصاٍ لظ ايًف ١ٝ المهتٛب١ يد٣ عٝٓا١ َأ طا٬  ايهًٝاا  ايباان     

اياتي ٖاد ح إف بذدٜاد      5151 ،اااب  بضُاد   ،ٜٗاا  إ ٚاْسجُح أٜتااو َاع دراسا١    

َشه٬  ا٫وصااٍ بالا طًبا١ ايدراساا  ايعًٝاا ٚأعتاا٤ ٦ٖٝا١ ايتادرٜ  في ااَعا١          

  5103، سااالم، دٜٓااا عبااد ايكااادر منااٞ ايظَااٛى نُااا ٜ اٖااا ايطًباا١ت َٚااع دراساا١ 

ايتي ٖد ح إف بذدٜد َٗاارا  ا٫ساتُا  ابزٝاد ٚوكٝاِٝ َسات٣ٛ َٗاار٠ ا٫ساتُا         

 يد٣ ط٬  ٚطايبا  دٚر المعًُلات
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عٔ ايدراسا  ايسابك١ َٔ نٝث الهدف ايعاّ اياٟ اعتُد  ابسايٞ بحثاي اختًف عايااو6

عًاا٢ دراساا١ َساات٣ٛ َٗااارا  يااد٣ طًباا١ ابزاَعاا١ الهاشمٝاا١، ٚنااايو اختًفااح     

 ٓٗج١ٝ المستخد١َ ٚالمكٝاه المستخدّتعٓٗا َٔ نٝث الم

 6اٱا ا١ٝ٥ بحثَصطًحا  اي

 ٞ اياٟ ٜعتُد عًا٢ اساتخداّ ايفاِ ٚايًساإ في      ايتٛاص6ٌ ٖٚٛ ايتٛاصٌ ايًف

٘   5، 5150 ،أْااٛر، ٜااا،لا   اْتااا  ايهًُااا   ايدرااا١ ايااتي   6ت ٜٚعاا ف إا ا٥ٝاااو باْاا

المساتخدّ في  يًف ٞ في المكٝاه بؼصٌ عًٝٗا المستجٝا ع٢ً بصاٍ ايتٛاصٌ ا

 تبحثاي اٖا
 ٞ 6 ٖٚاٛ ايتٛاصاٌ ايااٟ ٜعتُاد عًا٢ اساتخداّ ْابر٠ ايصاٛ          ايتٛاصٌ لظ ايًف

ٚيغااا١ ابزساااد َااأ ْ ااا ٠ ايعٝااإٛ ٚن ناااا  ا٭ٜااادٟ ٚوعاااابظ ايٛاااا٘ ٚايصاااُح       

ت  00، 5103، ساااالم، دٜٓاااا   ٚاساااتخداّ ايصاااٛر ٚالمساااا ١ بااالا المساااتُع ٚالمتحااادا     

ايدرا١ ايتي بؼصٌ عًٝٗا المستجٝا عًا٢ بصااٍ ايتٛاصاٌ     6ٜٚع ف إا ا٥ٝاو باْ٘

 تبحثاي ايًف ٞ في المكٝاه المستخدّ في ٖالظ ا
 6 ١ اي٬مَاا١ يفٗااِ اي سااا٥ٌ ايًف     ا٫سااتُا  ٝاا١ ٖااٛ أنااد َٗااارا  ايتٛاصااٌ ا٭ساسااٝ

و ٗ  َٗار٠ ا٫ستُا  َأ خا٬ٍ قا ا٠٤ وعاابظ ٚاا٘       ،ٚلظ ايًف ١ٝ ٚا٫ستجاب١ لها

و٘، ٚإظٗااار ا٫ٖتُاااّ بابساادٜث َاأ خاا٬ٍ ٖااا اياا أه   المتحاادا ٚا٫ْتباااٙ يٓاابر٠ صااٛ

٣ ابسادٜث، ٚبدٓاا المكاطعا١، ٚايتعااطف           ص بضتاٛ ٚوٛاٝا٘ بعاض ا٭سا١ً٦ ٚوًخاٝ

ت ٜٚعاا ف إا ا٥ٝاااو  45، ۰۲۲۲ ،بضُااد ،نصاا١  َااع المتحاادا ٚعاادّ وشااتٝح اْتباٖاا٘

ساااتُا  في المكٝااااه ايدراااا١ اياااتي بؼصاااٌ عًٝٗاااا المساااتجٝا عًااا٢ بصااااٍ ا٫ 6باْااا٘

 تبحثاي االمستخدّ في ٖا

 6بحثبضددا  اي

 ع٢ً ع١ٓٝ َٔ ط٬  ايسآتلا ا٭ٚف   ابسايٞ بحثاي اقتص  ايبش 6١ٜ ددا المح

 في ابزاَع١ الهاشم١ٝت في بطتًف ايهًٝا  ايع١ًُٝ ٚا٫ْسا١ْٝ ٚاي ابع١
 ت5150/5153ّفي ايعاّ ابزاَعٞ  بحثاي اتم إا ا٤ ٖا اياَا6١ْٝ ددا المح  
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 ايٛاقعااا١ في في ابزاَعااا١ الهاشمٝااا١  بحاااثاي اتم إاااا ا٤ ٖاااا المهاْٝااا6١ ددا المحااا

 بضا  ١ ايارقا٤ في المًُه١ ا٭رد١ْٝ الهاشم١ٝت 

غظا  َااٌ صاغ  نجاِ ايعٝٓا١     بعدد َٔ المت ابسايٞ بحثاينُا ٚوتاع  ْتٝج١ 

 عدّ بذدٜد بصاٍ َعلا ٫ستخداّ َٗارا  ايتٛاصٌت ،ايٓسبي

 6ايط ٜك١ ٚاٱا ا٤ا 

 6بحثَٓٗج اي

٘   اسااتخداّ ٚأٖدا اا٘ بحااثاياقتتااح طبٝعاا١   ، الماآٗج ايٛصاافٞ في بذكٝاال أٖدا اا

ٜٗاادف إف جمااع ابسكااا٥ل ٚايبٝاْااا  عاأ ظاااٖ ٠ أٚ َٛقااف َعاالا      ٚو اااع أُٖٝتاا٘ يهْٛاا٘   

ٜغًااا عًٝاا٘ صااف١ عاادّ ايتحدٜااد، ٚدراساا١ ابسكااا٥ل اي آٖاا١ المتعًكاا١ بطبٝعاا١ اي اااٖ ٠، أٚ  

َااع بضاٚياا١ وفسااظ ٖاااٙ ابسكااا٥ل وفسااظٶا      المٛقااف أٚ بصُٛعاا١ َاأ ا٭نااداا ٚا٭ٚ ااا    

ٶٝااا  ت يااايو  كااد تم اساااتخداَ٘ باعتبااارٙ ٖااٛ ا٭نااا  ٥٬َُااا١       32، 5100ايكطااا،    نا 

نٝاااث ٚم  في ابشطااا٠ٛ ا٭ٚف َكٝااااه َٗاااارا  ايتٛاصاااٌ عًااا٢  ، ٚأٖدا ااا٘ بحاااثاييطبٝعااا١ 

نااإ َاأ  اأُ َاأ قاااَٛا    ٚقااد  ،١ٓ ا٭ٚف ٚاي ابعاا١اياا البلا َاأ َساات٣ٛ ايساا    ايطاا٬ 

ٛاد ايااتي ودرسااٗا ايبانااا١ وتااِ طاا٬  َاأ ايساا١ٓ ا٭ٚف  بتعب٦اا١ المكٝاااه طاا٬  إنااد٣ الماا

ٚيتحكٝال   ٗاِ أعُال  يٓتاا٥ج     ٚاي ابع١، ٚاعتبر وعب١٦ المكٝااه ااا٤ َأ درااا  ايٓشاائت      

ايبحث ايهُٞ  بعد ايتحًٌٝ اٱنصا٥ٞ تم اختٝار َتطٛعلا َٔ ايط٬  ٱا ا٤ َٓاقشا١  

المكٓٓا١    focus groupخداّ اساًٛ  المٓاقشا١ ابزُاعٝا١    جماعٝا١ يٓتاا٥ج ايبحاثت باسات    

اا٥ٝاااو بًااغ عااددِٖ أربعاالا طايباااو َااٛمعلا عًاا٢ أربااع بصُٛعااا  ت ااُح نااٌ بصُٛعاا١       

عشااا ٠ َااأ ايطااا٬  ٚايطايباااا  َااأ َسااات٣ٛ ايسااا١ٓ ايدراسااا١ٝ ا٭ٚف ٚايسااا١ٓ ايدراسااا١ٝ     

لمٓاقشاا١ نااٍٛ اي ابعاا١ت ٚطًااا َاآِٗ اٱااباا١ عًاا٢ ع٬عاا١ أساا١ً٦، ٚبعااد اسااتجابتِٗ  ااح ا    

 تِ  ُٔ عد٠ َٛا ٝع  َفاِٖٝ  بضدد٠ٚاٗا  ْ  ِٖ، ٚصٓفح إااباوٗ

 6بحثبصتُع اي

َاااأ جمٝااااع طًباااا١ ابزاَعاااا١ الهاشمٝاااا١ في َساااات٣ٛ      بحااااثايوهاااإٛ بصتُااااع  

 ّت5153/ 5150ايبهايٛرٜٛه في ايعاّ ايدراسٞ 
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 6بحثع١ٓٝ اي

إف ا يصعٛب١ دراس١ بصتُع بانًُ٘ َٔ نا ا١ ابزٛاْاا ًٜجاا ايباانإٛ     ْ  ٶ

أ ا اد َهْٛا١    عد مما١ً لهاا ااتُع، ٚايعٝٓا١ ٖاٞ دعاد٠    دراس١ ااتُع َٔ خ٬ٍ ع١ٓٝ وٴ

يًُجتُااع أخااا  َٓاا٘ يتُاًاا٘، ٜٚتٛقااف صاادم  اٝااٌ ايعٝٓاا١ يًُجتُااع عًاا٢ ط ٜكاا١         

ت ٚالهاادف َاأ اختٝااار ايعٝٓاا١ ٖااٛ ابسصااٍٛ عًاا٢     31، 5105عاا٬ّ،  د اختٝارٖااا ٚنجُٗااا

ٶُ ٚفي ناي١ اختٝار ايع١ٓٝ اختٝارٶلها،  َٞعًَٛا  عٔ ااتُع ا٭صً ا يمهأ وعُاِٝ   ا ساًٝ

َٓاا٘، ٚبمكاادار  أ خِاااٳ ٵ اياااٟعًاا٢ ااتُااع  بحااثايايٓتااا٥ج ايااتي تم ابسصااٍٛ عًٝٗااا َاأ  

 ت 014، 5102أبٛ به ،    اٌٝ ايع١ٓٝ يًُجتُع وهٕٛ ْتا٥جٗا صادق١ بايٓسب١ ي٘

  510ٚ  ،   ناٛر 035  طايبااو ٚطايبا١ َآِٗ     041َأ    ايبحاث وهْٛح ع١ٓٝ ٚقد 

  طايباااو ٚطايباا١ في 513  طايباااو ٚطايباا١، ٚ 032إْاااا َااٛمعلا عًاا٢ ايساا١ٓ ا٭ٚف بٛاقااع   

َساات٣ٛ ايساا١ٓ اي ابعاا١ تم اختٝااارِٖ بٓااا٤ عًاا٢ رلبااتِٗ في المشااارن١ في ايبحااثت ٜٚاابلا  

ٝاا١ ٚابزاآ  ٚالمساات٣ٛ   خصااا٥ص أ اا اد ايعٝٓاا١ نسااا َااتغظا  ْااٛ  ايهً 0ااادٍٚ رقااِ  

 ايدراسٞت

 ٓ  ٚالمست٣ٛ ايدراسٞ ْٚٛ  ايه١ًٝايه١ُٝ بحسا َتغظا  ابز بحثايخصا٥ص ع١ٓٝ   0ادٍٚ  

 ااُٛ  ايٓسب١ الم١ٜٛ٦ ايته ار المستٜٛا  المتغظ

 ايٓٛ 

 

 0ت33 035  نٛر
041 

 5ت25 510 إْاا

 المست٣ٛ ايدراسٞ
 0ت32 032 س١ٓ أٚف

041 
 3ت20 513 س١ٓ رابع١

 ايهًٝا 
 2ت22 500 ع١ًُٝ

041 
 2ت33 025 أدب١ٝ

ٚبًغح ع١ٓٝ ابزا٤ ايٓٛعٞ َٔ ايبحاث أربعالا طايبااو ٚطايبا١، ٜٚٛ اح ابزادٍٚ       

 تايه١ًٝايتايٞ وٛمٜعِٗ نسا ايٓٛ  ٚالمست٣ٛ ْٚٛ  
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 ابزٓ  ٚالمست٣ٛ ايدراسٞ ٚايهًٝا ايٓٛع١ٝ بحسا َتغظا   بحثايخصا٥ص ع١ٓٝ   5ادٍٚ  

 ااُٛ  ايته ار المستٜٛا  المتغظ

 ايٓٛ 

 

 00  نٛر
31 

 53 إْاا

 المست٣ٛ ايدراسٞ
 05 س١ٓ أٚف

31 
 50 س١ٓ رابع١

 ايهًٝا 
 04 ع١ًُٝ

31 
 55 أدب١ٝ

 6بحثأدا٠ اي

ٚبعد َ ااع١ ا٭د  ايٓ  ٟ ٚايدراسا  ايسابك١ قاَح  بحثاييتحكٝل أٖداف 

نٝث وايف المكٝاه َٔ  ،يد٣ ايطًب١ ابزاَعٝلاا  ايتٛاصٌ ايبانا١ ببٓا٤ َكٝاه لمٗار

 ع٬علا  ك ٠ َٛمع١ ع٢ً َٗارا  ايتٛاصٌ ايا٬ع١ ع٢ً ايٓحٛ ايتاي6ٞ

       ٔٚوعا  اساتخداّ    01-0المٗار٠ ا٭ٚف ٖاٞ ايتٛاصاٌ ايًف اٞ  ايفكا ا  َا  

ايتٛاصٌ ايًغٟٛ ايشافٗٞ نٛسا١ًٝ يًتعابظ عأ ايآف ، ٚوفتاٌٝ ابسادٜث        

ٓطاال في اقٓااا  اٯخاا ٜٔ، ٚباااٍ ابزٗااد في اختٝااار   عًاا٢ ا٫سااتُا ، ٚاعتُاااد الم 

ايهًُا  ٚابزٌُ المُٓك١ ٚالمٓاسب١ يًُٛ ٛ ، باٱ ا ١ ٫ساتخداّ ايٓهاح في   

 ابسدٜثت
   ٔٚوعاا  ايتعاابظ 51-00المٗااار٠ ايااْٝاا١ ٖااٞ ايتٛاصااٌ لااظ ايًف ااٞ  ايفكاا ا  َاا  

ايٛاا٘   عٔ ايٓف  با٫عتُاد ع٢ً ٚسا٥ٌ لاظ ايهًُاا  َااٌ ْابر٠ ايصاٛ ، ٚوعاابظ      

ٚإشارا  ا٭ٜادٟ، ٚايٓ ا  في عالا المتحادا أٚ المتًكاٞ يًحادٜث، ٚا٫ْتبااٙ يًُساا ١         

، ٚاسااااتخداّ وعااااابظ اْفعايٝاااا١ َاااااٌ اياااادَٛ          ١ باااالا المتحاااادا ٚالمتًكااااٞ ايفاصااااً

ر       ، ٚاسااااتخداّ ايصااااٛ ٚا٫بتساااااَا ، ٚايترنٝااااا عًاااا٢ ايعٛاطااااف ٱقٓااااا  المتًكااااٞ

  ١ يًصُحتايتعبظ١ٜ  ٚاٛٙ  انه١، ٚرٚد، أيٛإ ، باٱ ا
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    ٔٚوعاا  سااًٛى المتًكااٞ  01-50المٗااار٠ اياايااا١ ٖااٞ ا٫سااتُا   ايفكاا ا  َاا  

اياااٟ ٜسااتخدَ٘ يٝٛ ااح يًُتحاادا اٖتُاَاا٘ باي ساااي١ َٚتابعتاا٘ يًحاادٜث   

َاااأ خاااا٬ٍ ايٓ اااا  في عٝاااإٛ المتحاااادا ٚا٫ٖتُاااااّ بكاااا ا٠٤ وعااااابظ ٚاٗاااا٘ ،     

بعااض ٚبذ ٜااو اياا أه، ٚا٫ْتباااٙ يٓاابر٠ صااٛ  المتحاادا، ٚا٫ستفسااار عاأ       

ْكائ ابسدٜث، ٚبدٓا َكاطع١ المتحدا أٚ وشتٝح اْتباٖ٘ بها ٠ ابس نا١،  

ٚوًخااٝص ابساادٜث ٚوٛاٝاا٘ بعااض ا٭ساا١ً٦ يتشااجٝع المتحاادا ي٬سااتُ ار،        

 باٱ ا ١ ٱظٗار ايتعاطف َع٘ت

 Validity  6ايصدم  

ٴٚ ٘ ٜتعًل َٛ ٛ  صدم ا٫ستبا١ْ بإ وكٝ  ا٫ستبا١ْ َا  عا٬ّ،     عح يكٝاسا

ٴٜ،  24، 5110  7في وطبٝكٗا ٚايتاناد َأ عباا  ْتا٥جٗاا     عد صدم ا٭دا٠ ٖٛ َ٪ش  ايبد٤ِٚ

  تياا  ٝاوٞ نساب٘ في الم وب١ ا٭ٚف، عِ ًٜٝ٘ ايابا 

   ايصااادم اي ااااٖ ٟٚقاااد تم نساااا  صااادم ا٫ساااتبا١ْ في ايبداٜااا١ باساااتخداّ  

Face Validity        المحهُالا ايسااد٠  َأ   ٴْخبا١ َأ خا٬ٍ عا س ا٫ساتبا١ْ عًا٢ ٚ ٟ 

طًااع ٖاا٪٤٫ المحهُاإٛ عًاا٢    اتصااا  ٚابشاابر٠ يًكٝاااّ بتحهُٝٗااا، ٚ يااو بعااد إٔ     ا٫خ

ٱباااادا٤ خرا٥ٗااااِ ٬َٚن اااااوِٗ نااااٍٛ ا٫سااااتبا١ْ  ، ، ٚوسااااا٫٩و٘، ٚأٖدا اااا٘بحااااثعٓااااٛإ اي

، ٚصااادق٘ في ايهشاااف عااأ بحاااثٚ ك اوٗاااا َااأ نٝاااث َاااد٣ ٥٬َُااا١ ايفكااا ا  لمٛ اااٛ  اي 

وٓادر    اٟنٌ  ك ٠ باالمحٛر ايا   طِ، ٚنايو َٔ نٝث و ابٴبحثالمعًَٛا  المستٗد ١ يً

ناااف لااظ  ٚبذتاا٘، َٚااد٣ ٚ ااٛ  ايفكاا ٠ ٚساا١َ٬ صااٝالتٗا7 ٚ يااو بتعاادٌٜ ايفكاا ا      

إ اااا ١ َاااا ٜ ْٚااا٘ َٓاسااابٶا َااأ  كااا ا ، باٱ اااا ١ إف ايٓ ااا  في وااادر      ٚالمٓاساااا َٓٗاااا 

 ا٫ستبا١ْ، ٚلظ  يو مما ٜ اٙ ابشبرا٤ َٓاسبٶات
تم اعتُاد ايصادم اي ااٖ ٟ ياٮدا٠ َأ خا٬ٍ ع  اٗا في صاٛروٗا ا٭ٚيٝا١         ٚقد 

في قساِ عًاِ ايآف  ٚاٱرشااد في ابزاَعا١ الهاشمٝا١ يتكٝاِٝ         المختصالا ع٢ً عش ٠ َٔ 

ٚبعااد ا٭خااا بم٬ن اااوِٗ تم    ،صااٌ، ٚايصااٝال١ ايًغٜٛاا١  ٥٬َُاا١ ايفكاا ا  لمٗااارا  ايتٛا  
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ٌٜ صاٝال١  كا ٠ في َٗاار٠ ا٫ساتُا      استبداٍ  ك ولا يبعد ا٫وصاٍ لاظ ايًف اٞ، ٚوعاد   

 ٚ ك ٠ في بصاٍ َٗار٠ ا٫وصاٍ ايًف ٞت

  Reliabiliy6  ايابا 

ٴٜ  ٳٜٞٚكصااد باا6٘ إٔ  عًاا٢  ٴ٘وك ٜبٶااا إ ا أ عٝااد وطبٝك اا  ٗاالمكٝاااه ايٓتااا٥ج ْفساا  عطاا

 ، 204، 5115وٝغاااا٠،   ٗااي ااا ٚف ْفسااا ٚفيفي  تروااالا بطتًفاااتلا  ِْٗفسِاااأا٭شاااخا  

 ايابا  َٔ أِٖ المفاِٖٝ في ايكٝاه، ٖٚٛ يماٌ َاع ايصادم أساسالا ٫باد َأ وٛ  ُٖاا       

نسااااا  عبااااا   ٚقاااد تم ت  51، 5105عاااا٬ّ، في ا٭دا7٠ نتااا٢ وهاااإٛ صاااابس١ ي٬سااااتخداّ    

َأ خا٬ٍ     Cronbch's alphبط ٜك١ أيفاا ن ْٚباا)      Reliability  ا٫ستبا١ْ

 6 005، 5103 ايعدٍ،  المعادي١ اٯو١ٝ

 
 

 
 

 

 

 

إف عادد    N يفا ن ْٚباا)، ٚوشاظ  أإف َعاٌَ ايابا  بط ٜك١   α  نٝث وشظ

َتٛساااط قاااِٝ َعاااا٬َ  ا٫روباااائ بااالا      إف  `r ٚوشاااظَفااا دا  ا٫ساااتبا١ْ أٚ المحاااٛر،   

ٚبؼساااا َااأ   verge Inter-Item Correlation  َفااا دا  ا٫ساااتبا١ْ أٚ المحاااٛر 

َف دا  ا٫ستبا١ْ أٚ المحٛر/ عادد َفا دا    خار  قس١ُ  بصُٛ  َعا٬َ  ا٫روبائ بلا 

  523، 5102أبٛ به ،   ا٫ستبا١ْ أٚ المحٛر 

باسااااتخداّ َعادياااا١   بحااااثاياسااااتخ   َعاَااااٌ ا٫وسااااام ايااااداخًٞ ٭دا٠   ٚقااااد 

يفك ا  َكٝاه َٗارا  ايتٛاصاٌ، ٚناْاح قاِٝ     (Cronbach Alpha)ن ْٚبا) أيفا 

َعاٌَ ايابا  َ وفع١، ٖٚٞ ْسا عبا  َكبٛي١ في ايبحٛا ٚايدراسا  اٱْسا١ْٝ، ٜٚابلا  

   َعا٬َ  ايابا ت 0ابزدٍٚ  
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 َعاٌَ ايابا  لمكٝاه ايتٛاصٌ  0ابزدٍٚ  

 ن ْٚبا) ايفا عدد ايفك ا  ايفك ا  بحثايَكٝاه 

 32ت1 01 01-0 ايتٛاصٌ ايًف ٞ

 35ت1 01 51-00 ايتٛاصٌ لظ ايًف ٞ

 35ت1 01 01-50 ا٫ستُا 

 300ت1 51 01-0 *المكٝاه نهٌ

 6ط ٜك١ وكِٝٝ ايدرا١

عًااا٢ ناااٌ  كااا ٠ باااا٬ا درااااا  نساااا َكٝااااه يٝهااا  ،        ا٫ساااتجاب١نااادد  

ت ٚقساُح درااا  المكٝااه عًا٢     0، ْاادراو= 5، أنٝاْااو= 0ٚأعطٝاح ايادراا  ايتايٝا6١ لايبااو=    

نٌ َٗاار٠ َأ َٗاارا  ايتٛاصاٌ إف عا٬ا  ٦اا  نساا ا٫ساتجاب7١ َسات٣ٛ َآخفض           

 ت 01 -753 أَا المست٣ٛ الم وفع  ُٔ  50 -03، َٚست٣ٛ َتٛسط َٔ 0-02َٔ 

 ايتحًٌٝ ا٫نصا6ٞ٥

تم نسااا  ايتهاا ارا  ٚايٓسااا الم٦ٜٛاا١، ٚاختبااار        بحااثاي أساا١ً٦ ٔيٲااباا١ عاا 

 يًُكار١ْ بلا ايعٝٓا  المستك١ًت

 6بحثايْتا٥ج 

 ايٓتا٥ج المتعًك١ بايس٪اٍ ا٭6ٍٚ

َا َست٣ٛ َٗارا  ايتٛاصاٌ  ا٭ٍٚ اياٟ ٜٓص ع6٢ً د بحثاييٲااب١ عٔ س٪اٍ 

ايًف ااٞ ايااتي يمتًهٗااا طاا٬  ابزاَعاا١ الهاشمٝاا١؟د تم اسااتخ ا  المتٛسااطا  ابسساااب١ٝ  

 نُا ٖٛ َٛ ح في ابزدٍٚ ايتاي6ٞ بحثايٚا٫بع ا ا  المعٝار١ٜ ٫ستجابا  ع١ٓٝ 

 

                                                           
*

 (Kamata; Turhan & Darandari, 2003)استخرج معامل الثبات للمقياس ككل باستخذام معادلة:  
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  بصاٍ ايتٛاصٌ ايته ارا  ٚايٓسا الم١ٜٛ٦ ٚالمتٛسطا  ابسساب١ٝ ٚا٫بع ا ا  المعٝار١ٜ ع٢ً  ك ا  3ادٍٚ  

 ايًف ٞ

 لايباو أنٝاْاو ْادراو ايفك ٠ اي قِ
المتٛسط 

 ابسسابٞ

ا٫بع اف 

 المعٝارٟ

 أستخدّ ايٓهح ايفها١ٖ في ندٜاٞ 0
 521 55 00 ى

 23ت1 24ت5
 4ت22 0ت52 5ت4 %

 أ تٌ ابسدٜث يًتعبظ عٔ ْفسٞ 5
 510 015 31 ى

 33ت1 03ت5
 5ت25 3ت54 3ت04 %

 ايتحدا ع٢ً ا٫ستُا  يٰخ ٜٔأ تٌ  0
 005 003 033 ى

 40ت1 50ت0
 0ت00 01 3ت04 %

 أباٍ اٗدا في اختٝار نًُاوٞ ٚجمًٞ 3
 513 42 44 ى

 45ت1 00ت5
 2ت23 3ت55 5ت50 %

 استخدّ المٓطل ٱقٓا  ا٫خ ٜٔ 2
 001 20 03 ى

 25ت1 33ت5
 2ت40 5ت00 2ت3 %

 ْفسٞالهدف َٔ ندٜاٞ إٔ اعبر عٔ  2
 053 011 40 ى

 40ت1 01ت5
 4ت20 0ت52 4ت50 %

 أْتب٘ يًهًُا  ايتي استخدَٗا أعٓا٤ ندٜاٞ 3
 555 20 02 ى

 23ت1 24ت5
 4ت32 5ت00 5ت5 %

 أ تٌ ايتٛاصٌ ايشفٗٞ 4
 523 44 02 ى

 22ت1 24ت5
 2ت23 5ت50 5ت5 %

 استخدّ نًُا  َُٓك١ ٚل ٜب١ 5
 503 010 25 ى

 32ت1 30ت5
 0ت23 2ت52 0ت02 %

 أعاب  نٞ ٜكتٓع اٯخ ٕٚ بما أقٍٛ 01
 554 43 24 ى

 34ت1 35ت5
 21 0ت55 5ت03 %

 55ت0 05ت53 ااُٛ  ايهًٞ



  

- 27 - 

إٔ المتٛسط ابسسابٞ ااٍ ايتٛاصٌ ايًف اٞ بًاغ    ايسابل٬ٜنم َٔ ابزدٍٚ 

  مماااا ٜااادٍ عًااا٢ إٔ ايتٛاصاااٌ ايًف اااٞ ااااا٤     55ت0  ٚابعااا اف َعٝاااارٟ ٚقااادرٙ    05ت53 

بمست٣ٛ َ وفع، نُا ٬ٜٚنم إٔ ايفك ٠ ابشاَس١ ٚايتي وٓص ع٢ً د اساتخدّ المٓطال   

يفكااا ٠   في نااالا ااااا٤  ا33ت5ٱقٓاااا  ا٫خااا ٜٔ د قاااد انتًاااح الم وبااا١ ا٭ٚف بمتٛساااط    

اياايااا١ ٚايااتي واآص عًاا٢ د أ تااٌ ايتحاادا عًاا٢ ا٫سااتُا  يٰخاا ٜٔ د بالم وباا١ ا٭خااظ٠   

  ت40ت1  ٚابع اف عٝارٟ ٚقدرٙ  50ت0بمتٛسط  

ٖٚاااٙ ايٓتااا٥ج َٓطكٝاا١ إف درااا١ ناابظ٠ سااُٝا ٚإ ا ع  ٓااا إٔ اٱْسااإ بطبٝعتاا٘   

َٞ َٓااا ْعَٛاا١ أظفااارٙ، ٚنااايو ا٭        َاا   اانٕ  ٜعتُااد عًاا٢ ا٫وصاااٍ ايشاافٟٛ بشااهٌ ٜااٛ

ابزاَعٝاااا١ وااااٛ    اااا   ناااابظ٠ يًتفاعااااٌ باااالا ايطًباااا١ َاااأ بطتًااااف     بحااااثايطبٝعاااا١ 

ايتخصصا  ٚايتي ٜستطٝع عٔ ط ٜكٗا ايطًب١ َٔ إ ٜتٛاصًٛا َع اٯخ ٜٔ ٜٚشاارنٛا  

 ا٫اتُاااعٞفي ايٓكاشااا  ٚابسااٛارا  ايااتي وساااِٖ باادٚرٖا عًاا٢ وُٓٝاا١ َٗااارا  ايتٛاصااٌ       

  اياتي أشاار  ْتا٥جٗاا إف    5102ابزباٛرٟ ٚعًاٞ    دراس١ ٚوتشاب٘ ٖاٙ ايٓتٝج١ َع  .يدِٜٗ

   ّ ت إٔ طًبا١ ابزاَعاا١ ٜتُتعاإٛ بمسات٣ٛ اٝااد َاأ َٗااارا  ايتٛاصاٌ ا٫اتُاااعٞ بشااهٌ عااا

  اياتي أشاار  ْتا٥جٗاا إف إٔ طا٬      Iksan,. Et, al, 2012نُاا ٚوتشااب٘ َاع دراسا١      

ج إف إٔ ابزاَعاا  ياادِٜٗ َٗااارا  وٛاصااٌ بمساات٣ٛ اٝااد بشااهٌ عاااّت نُااا أشااار  ايٓتااا٥ 

المٗااارا  ا٫اتُاعٝاا١ ياادٜٗا أعًاا٢ اياادراا ، ًٜٝٗااا َٗااارا  ايتٛاصااٌ ايًف ااٞ، َٚاأ عااِ           

  ايااتي أظٗاا   إٔ طاا٬   (Wang, 2012دراساا١ المٗااارا  المهتٛباا١ت نُااا ٚوتكاااطع َااع  

و ب١ٝ ايطفٌ في واٜٛإ يدِٜٗ َٗارا  وٛاصٌ ٚع٬قاا  عايٝا١ ٚأناا  اْفتانااو عًا٢ اٯرا٤      

  ايتي أظٗا    (Tavakol et al, 2005دراس١ ٚيهٓٗا اختًفح َع  لهِتٚايكِٝ المخايف١ 

ْتا٥جٗا قصٛراو عايٝاو  في َٗارا  ايتٛاصاٌ ياد٣ طا٬  ايطاا إف ناد ايعجاا عأ وع ٜاف         

 َٗارا  ايتٛاصٌت  

 ايٓتا٥ج المتعًك١ بايس٪اٍ اياا6ْٞ

َاااا َسااات٣ٛ َٗاااارا   اياااااْٞ ايااااٟ ٜااآص عًااا6٢ د   بحاااثاييٲاابااا١ عااأ سااا٪اٍ  

ايتٛاصااااٌ لااااظ ايًف ااااٞ ايااااتي يمتًهٗااااا طاااا٬  ابزاَعاااا١ الهاشمٝاااا١؟د تم اسااااتخ ا          
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نُاا ٖاٛ َٛ اح     ،بحاث ايالمتٛسطا  ابسساب١ٝ ٚا٫بع ا ا  المعٝار١ٜ ٫ساتجابا  عٝٓا١   

 في ابزدٍٚ ايتاي6ٞ

ا٫بع ا ا  المعٝار١ٜ ع٢ً   2ادٍٚ   ايٓسا الم١ٜٛ٦ ٚالمتٛسطا  ابسساب١ٝٚ   ك ا  بصاٍ ايتٛاصٌ ايته ارا ٚ 

 لظ ايًف ٞ

 لايباو أنٝاْاو ْادراو ايفك ٠ اي قِ
المتٛسط 

 ابسسابٞ

ا٫بع اف 

 المعٝارٟ

 أر ع صٛوٞ يٝٓت٘ َٔ أبذدا َع٘ 0
 000 005 001 ى

 40ت1 11ت5
 2ت03 0ت00 5ت03 %

 أن ى ٜدٟ أعٓا٤ ابسدٜث 5
 053 52 50 ى

 45ت1 53ت5
 0ت20 52 5ت50 %

 ايٓ   إف َٔ أبذدا َع٘أن   ع٢ً  0
 014 35 50 ى

 22ت1 32ت5
 0ت40 5ت05 0ت2 %

3 
أرسِ وعابظ ع٢ً ٚاٗٞ أعٓا٤ ندٜاٞ ٭عبر عٔ 

 ْفسٞ

 541 23 00 ى
 20ت1 22ت5

 3ت30 2ت03 3ت4 %

 أستخدّ ايصُح يًتعبظ عٔ ْفسٞ 2
 035 002 42 ى

 41ت1 52ت5
 0ت33 2ت01 3ت55 %

 ْبر٠ صٛ  َٓاسب١ يًُٛ ٛ أن   ع٢ً اختٝار  2
 525 22 32 ى

 25ت1 25ت5
 4ت31 3ت03 4ت00 %

 استخدّ ايعٛاطف ٚا٫ْفعا٫  ٱقٓا  اٯخ ٜٔ 3
 035 42 032 ى

 44ت1 10ت5
 55ت05 2ت55 5ت04 %

4 
عٓد نتاب١ رساي١ ع٢ً الهاوف أٚ ايفٝسبٛى 

 استخدّ صٛرا أنا  َٔ نًُا 

 032 000 050 ى
 43ت1 13ت5

 3ت04 3ت55 4ت00 %

 اْتب٘ اف المسا ١ بٝ  َٚٔ أبذدا إيٝ٘ 5
 521 43 00 ى

 23ت1 21ت5
 3ت24 5ت55 3ت4 %

 استخدّ ايصٛر يًتعبظ عٔ ْفسٞ 01
 005 012 035 ى

 42ت1 53ت0
 3ت03 5ت53 3ت03 %

 13ت2 33ت50 ااُٛ  ايهًٞ



  

- 29 - 

ايتٛاصٌ لظ ايًف اٞ  ٬نم َٔ ابزدٍٚ ايسابل إٔ المتٛسط ابسسابٞ ااٍ ٴٜ

  ممااا ٜاادٍ عًاا٢ إٔ ايتٛاصااٌ لااظ ايًف ااٞ  13ت2  ٚابعاا اف َعٝااارٟ ٚقاادرٙ  33ت50بًااغ  

بدرا١ ق١ًًٝ، نُا  اا٤ بمست٣ٛ َ وفع أٜتاو ٚيهٓٗا أقٌ َٔ َٗارا  ايتٛاصٌ ايًف ٞ

٬ٜٚنم إٔ ايفك ٠ اياايا١ ٚايتي وٓص ع٢ً د أن   ع٢ً ايٓ   إف َأ أبذادا َعا٘ د    

  في ناالا اااا٤  ايفكاا ٠ ايعاشاا ٠ ٚايااتي واآص 32ت5 وباا١ ا٭ٚف بمتٛسااط  قااد انتًااح الم

  ٚابعا اف  53ت0ع٢ً د استخدّ ايصٛر يًتعبظ عأ ْفساٞ د بالم وبا١ ا٭خاظ٠ بمتٛساط       

  ت42ت1عٝارٟ ٚقدرٙ  

ٚيمهٔ وفسظ ٖاٙ ايٓتٝج١ َٔ ا٭١ُٖٝ ايٓسب١ٝ ي٬وصاٍ لاظ ايًف اٞ، نإٛ    

ٜتطًااا وعاٜااا رسااايت٘ ايًف ٝاا١ يتحكٝاال ل  ااٗا    ايطايااا بؼاااٍٚ وٛ ااٝح أ هااارٙ ممااا   

ٚوكًٌٝ انتُا٫  س٤ٛ ايفِٗ اياٟ ٜ٪دٟ يتعف أٚ  شاٌ عًُٝا١ ا٫وصااٍ، نُاا وهُأ      

ا٫وصاااٍ لااظ ايًف ااٞ نْٛٗااا ط ٜكاا١ ٱٜصاااٍ المشاااع  ٚا٫بداٖااا  باسااتخداّ    أُٖٝاا١ 

يشاا   ٚوانٝااد ٚوٓ ااِٝ ا٫وصااا٫  ايشااف١ٜٛ ٜٚااتِ اسااتخداَٗا        ابس نااا  ابزسااد١ٜ 

َعطٝا  اياكا ١ ٚايب٦ٝا١، نُاا ٜٚا ٣ إٔ ابزساد نًا٘ ٜشاارى في ْكاٌ اي سااي١          بحسا

تٓاقااااٌ المعًَٛااااا  ٚالمشاااااع  بٛساااااط١   ٚإٔ ا٭ عاااااٍ أقاااا٣ٛ في واعظٖااااا َاااأ ايهًُااااا ت    

ٚوتكاااطع ابس نااا  ابزسااد١ٜ ٖااٛ يغاا١ قا٥ُاا١ بحااد  اوٗااا لهااا َٛاصاافاوٗا َٚاادي٫ٛوٗات   

 ت Iksan,. Et, al, 2012َع دراس١  ٚ  5102، ابزبٛرٟ ٚعًٞ دراس١ ٖاٙ ايٓتٝج١ َع 

نٝااث أشاار  ٖاااٙ ايدراسااا  إف َساات٣ٛ   ، (Wang, 2012دراسا١  نُاا ٚوتكاااطع َااع  

 َ وفع في َٗارا  ايتٛاصٌ بشهٌ عاّ يد٣ ط٬  الم ن١ً ابزاَع١ٝت

 ايٓتا٥ج المتعًك١ بايس٪اٍ اياايث6

َاااا َسااات٣ٛ َٗاااارا   ايااياااث ايااااٟ ٜااآص عًااا6٢ د  بحاااثاييٲاابااا١ عااأ سااا٪اٍ  

ا٫ستُا  ايتي يمتًهٗا طا٬  ابزاَعا١ الهاشمٝا١؟د تم اساتخ ا  المتٛساطا  ابسسااب١ٝ       

 نُا ٖٛ َٛ ح في ابزدٍٚ ايتاي6ٞ بحثايٚا٫بع ا ا  المعٝار١ٜ ٫ستجابا  ع١ٓٝ 

 

 



 
 

- 31 - 

ٍ ايته ارا  ٚايٓسا الم١ٜٛ٦ ٚالمتٛسطا  ابسساب١ٝ ٚا٫بع ا ا  المعٝار١ٜ ع٢ً  ك ا  بصا  2ادٍٚ  

 ا٫ستُا 

 لايباو أنٝاْاو ْادراو ايفك ٠ اي قِ
المتٛسط 

 ابسسابٞ

ا٫بع اف 

 المعٝارٟ

 اٖتِ بك ا٠٤ وعابظ ٚا٘ َٔ أبذدا إيٝ٘ 0
 013 23 55 ى

 22ت1 33ت5
 41 5ت03 4ت2 %

 أن ى رأسٞ أعٓا٤ ا٫ستُا  5
 502 55 20 ى

 30ت1 34ت5
 4ت20 5ت53 5ت00 %

 المتحدااْتب٘ اف ْبر٠ صٛ   0
 532 40 53 ى

 25ت1 22ت5
 3ت35 0ت50 0ت2 %

3 
أستفس  عٔ بعض ايٓكائ ايتي ٜتحدا عٓٗا 

 ايط ف اٯخ 

 523 51 00 ى
 22ت1 25ت5

 2ت23 3ت50 3ت4 %

 أن   ع٢ً ايٓ   في عٕٝٛ َٔ بؼدع  2
 540 23 02 ى

 23ت1 22ت5
 5ت30 4ت02 5ت5 %

 استطعحأبدٓا َكاطع١ المتحدا َا  2
 544 25 31 ى

 22ت1 22ت5
 4ت32 3ت00 2ت01 %

3 
أبشص ن٬ّ المتحدا يٝع ف أْٞ َتابع لما 

 ٜكٍٛ

 502 55 22 ى
 32ت1 31ت5

 4ت22 0ت52 0ت03 %

 أشجع المتحدا ع٢ً ا٫ستُ ار بتعابظ ٚاٗٞ 4
 503 54 34 ى

 30ت1 35ت5
 2ت20 4ت52 2ت05 %

 أظٗ  وعاطفٞ َع المتحدا 5
 530 35 01 ى

 20ت1 20ت5
 0ت30 4ت51 5ت3 %

01 
أن   ع٢ً أ٫ ٜصدر ع  ن نا  وشتح 

 اْتباٙ المتحدا

 522 42 31 ى
 24ت1 23ت5

 0ت23 3ت55 2ت01 %

 50ت0 42ت52 ااُٛ  ايهًٞ
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  42ت52ابزدٍٚ ايسابل إٔ المتٛسط ابسسابٞ ااٍ ا٫ستُا  بًاغ    ٬َٔنم ٴٜ

  مما ٜدٍ ع٢ً إٔ نجاٍ ا٫ستُا  اا٤ بمست٣ٛ َ وفاع  50ت0ٚابع اف َعٝارٟ ٚقدرٙ  

أٜتاو ٚيهٓا٘ انتاٌ الم وبا١ ا٭ٚف بالا اااا٫  اياا٬ا، نُاا ٬ٜٚنام إٔ ايفكا ٠ ا٭ٚف          

ٔ أبذادا إيٝا٘ د قاد انتًاح الم وبا١ ا٭ٚف      ٚايتي وٓص ع٢ً د اٖتِ بك ا٠٤ وعاابظ ٚاا٘ َا   

  في نااالا ااااا٤  ايفكااا ٠ ايساااابع١ ٚاياااتي وااآص عًااا٢ د أبشاااص نااا٬ّ   33ت5بمتٛساااط  

  ٚابعااا اف 31ت5المتحااادا يٝعااا ف أْاااٞ َتاااابع لماااا ٜكاااٍٛ د بالم وبااا١ ا٭خاااظ٠ بمتٛساااط      

  ت32ت1َعٝارٟ ٚقدرٙ  

  ٚاٱصااغا٤ َٚاا د ٖاااٙ ايٓتٝجاا١ ٜ اااع إف أُٖٝاا١ عًُٝااا  ا٫سااتُا  ٚاٱْصااا   

نْٛٗا َهٕٛ ر٥ٝ  ٫ يمهٔ ا٫ستغٓا٤ عٓ٘ ٫ٚ وصح ع١ًُٝ ا٫وصاٍ بدْٚ٘،  اايترنٝا  

في اي ساااي١ ايشااف١ٜٛ ٜااا٪دٟ إف  ٗااِ اي سااااي١ ٚبايتااايٞ ايكاادر٠ عًااا٢ ا٫وصاااٍ ايفعااااٍ       

ٚا٫ستجاب١ لهاٙ اي ساي١ بٗادف بظاا  ايتٛاصاٌ بالا الم ساٌ ٚالمتًكاٞ، ٚاٱْساإ المادرى         

نااا  ممااا ٜااتهًِت  االماظا  ايسااُع١ٝ َاأ نٛيٓااا ناااظ٠، ٚا٫سااتُا   بطبٝعتا٘ ٜسااتُع أ 

ع١ًُٝ عك١ًٝ َكصٛد٠ ٚإبػاب١ٝ، أٟ إٔ المستُع ٜبدٍ اٗداو ْٚشاطاو عكًٝااو في اساتٝعا    

ٚ ٗاااِ ٚوكاااِٜٛ ناااٌ َااأ اي َاااٛم المٓطٛقااا١ ٚاٱشاااارا  ايشاااف١ٝٗ ٚإ٫ بذاااٍٛ ايصاااٛ  إف  

 أصدا٤ ٫ َع٢ٓ لهات

 ا٠٤ وعابظ ٚاٛٙ َٔ ْتحدا َعِٗ عًا٢ الم وبا١   ٚيعٌ نصٍٛ  ك ٠ ا٫ٖتُاّ بك

ا٭ٚف  ُٔ جمٝع ايفك ا  َٓطكٝ٘ إف ند نبظ  ٗاٙ ايس١ُ َٔ ايسُا  اٱْسا١ْٝ 

ايطبٝع١ٝ، نٕٛ ق ا٠٤ الم٬َح ٚقا ا٠٤ ايعٝإٛ وعطاٞ عٓٛاْااو صا بؼاو يكباٍٛ ا٭ هاار َأ         

ٞ وساٌٗ َأ عًُٝا١    عدَ٘، نُاا أْٗاا واار  اياكا١ بالا المتًكاٞ ٚالمساتجٝا، ٚبايتاايٞ  ٗا         

ايتٛاصااٌ، ٚأنااا  َااا وباادٚ ٖاااٙ ايساا١ُ ظٗااٛراو َااا ْشااع  باا٘ عٓاادَا ْتحاادا َااع  اقاادٟ   

ايبصااا  اياااأٜ ٫ يمتًهااإٛ ٖااااٙ المٗاااارا  نْٛٗاااا عاااادا  ْتٛارعٗاااا بمحاناااا٠ ٚوكًٝاااد       

 اٯخ ٜٔت 

ٔ  ٚوتفاال ٖاااٙ ايٓتٝجاا١ َااع دراساا١    ايااتي أظٗاا   وفااٛم    5113، ااا ادٜٔ، سٛساا

َااٌ الماااب ٠ ٚاياتحهِ باايتٗٛر،      بحثايا دا  ايعكٌ ايتي وٓاٚلهايط٬  ابزاَعٝلا في عا

  ايتي أشاار   Iksan,. Et, al, 2012دراس١  ٚاٱصغا٤ ٚايتٛاصٌت ٚيهٓٗا  برتًف َع 
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ْتا٥جٗا إٔ َٗارا  ا٫ستُا  يد٣ ايط٬  ابزاَعٝلا ااا٤  بدراا١ َٓخفتا١، َكارْا١     

، ابزبااٛرٟ ٚعًااٞ دراساا١ نُااا ٚوتكاااطع ٖاااٙ ايٓتٝجاا١ َااع  َااع باااقٞ َٗااارا  ايتٛاصااٌت

  ايًتاااإ أشااااروا إف َسااات٣ٛ َ وفاااع في َٗاااارا   (Wang, 2012دراسااا١ َٚاااع   5102

 ايتٛاصٌ بشهٌ عاّ يد٣ ط٬  الم ن١ً ابزاَع١ٝت

 ايٓتا٥ج المتعًك١ بايس٪اٍ اي ابع6

ٌٖ وٛااد  ا ٚم  ا  د٫يا١     اي ابع اياٟ ٜٓص ع6٢ً د بحثاييٲااب١ عٔ س٪اٍ 

  بااالا َتٛساااطا  َٗاااارا  ايتٛاصاااٌ وعاااا٣ لماااتغظا     12تα=1إنصاااا١ٝ٥ عٓاااد َسااات٣ٛ   

 ايٓااٛ ، المساات٣ٛ ايدراسااٞ، ْااٛ  ايهًٝاا١ ؟د تم اسااتخداّ اختبااار   يدراساا١ ايفاا ٚم باالا         

 نُا ٖٛ َٛ ح في ابزداٍٚ ايا٬ع١ ايتاي6١ٝ بحثايَتٛسطا  استجابا  ع١ٓٝ 

 َتغظ ابزٓ 6 أ٫ٚو6 ايف ٚم بحسا 

 ْتا٥ج اختبار   يد٫ي١ ايف ٚم بلا َتٛسطا  َٗار٠ ايتٛاصٌ بحسا َتغظ ابزٓ   3ادٍٚ  

 ايته ار ايٓٛ  المٗار٠
المتٛسط 

 ابسسابٞ

 ا٫بع اف

 المعٝارٟ

  م 

 المتٛسطا 

 ق١ُٝ  

 المحسٛب١

ايك١ُٝ 

 ا٫نتُاي١ٝ

 ايتٛاصٌ ايًف ٞ
 55ت5 32ت53 035  نٛر

 100ت1* 25ت5 455ت1
 30ت0 50ت50 510 إْاا

ايتٛاصٌ لظ 

 ايًف ٞ

 03ت2 32ت50 035  نٛر
 530ت1 105ت1 113ت1

 3ت2 33ت50 510 إْاا

 ا٫ستُا 
 50ت5 50ت52 035  نٛر

 145ت1 03ت5 315ت1
 35ت0 20ت52 510 إْاا

ايسابل ْتاا٥ج ايفا ٚم بالا َتٛساطا  اياانٛر ٚاٱْااا في        ابزد٬ٍٜٚنم َٔ 

 αَٗارا  ايتٛاصٌت ٚقد أظٗ   ايٓتا٥ج ٚاٛد  ا ٚم  ا  د٫يا١ انصاا١ٝ٥ عٓاد َسات٣ٛ       

ٱْاااا في َٗااار٠ ايتٛاصااٌ ايًف ااٞ يصااا  ايااانٛر نٝااث بًغااح   ٚا ايااانٛر باالا 12ت1= 

ا ٫ وٛاااد  اا ٚم باالا  7 بُٝٓاا100ت1  بد٫ياا١ إنصااا١ٝ٥ ٚقاادرٖا  25ت5قُٝاا١   المحساا١ٜٛ  

 َتٛسطاوِٗ في َٗاروٞ ايتٛاصٌ لظ ايًف ٞ ٚا٫ستُا ت
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ٚيمهااأ وفساااظ ٖااااٙ ايٓتٝجااا١ َااأ نااإٛ ااتُعاااا  ايشااا ق١ٝ ٖاااٞ بصتُعاااا      

 نٛر١ٜ بشهٌ عاّ، ٚبايتايٞ  نٕ ايانٛر أنا  اْفتاناو ع٢ً ابشار  َٔ  ١٦ اٱْاا  ٝا٘ت   

  ٔ َبااادأ ايتباديٝااا١ في ا٭نادٜاااث  نُاااا يمهااأ وفساااظ ٖااااٙ ايٓتٝجااا١ باااإ اٱْااااا ٜساااتعًُ

ٚالمعًَٛا  ايٛد١ٜ ٚايشخص١ٝ َٚٔ ااْا خخ   انٕ اياانٛر يمتٓعإٛ عأ وكادِٜ أْفساِٗ       

ِْٗ يمإًٛ ايسًط١ ٚأِْٗ أقٌ عاطفا١ َأ اٱْااات    إنٝث  ،بشهٌ َهشٛف ٚٚا ح ٚص ٜح

ٕ با٘، ٖٚااا َاا قاد بػعًاِٗ أناا            نُا أِْٗ ا٭ق٣ٛ بصتُعٝاو بحهِ دٚرٖاِ ايااٟ ٜكَٛاٛ

 صاناو عٔ  ٚاوِٗ َٔ اٱْاا،  ايدٚر اياٟ ٜتٛقع٘ ااتُاع َأ اياانٛر ٜتطًاا إخفاا٤      إ

 .ْكائ ايتعف ٚابزٛاْا ايسًب١ٝ َٔ ايشخص١ٝ ٚاي ٗٛر بم ٗ  ايك٠ٛ ٚايسٝط ٠

  ايتي أشار  ْتا٥جٗا إف 5102، ابزبٛرٟ ٚعًٞ دراس١ ٚوتفل ٖاٙ ايٓتٝج١ َع 

ايااانٛر ٚاٱْاااا في َساات٣ٛ َٗااارا     ٚاااٛد  اا ٚم  ا  د٫ياا١ إنصااا١ٝ٥ باالا َتٛسااطا    

دراساااا١ ايتٛاصااااٌ ا٫اتُاااااعٞ ٚيصااااا  ايااااانٛرت نُااااا ٚوتفاااال ٖاااااٙ ايٓتٝجاااا١ َااااع      

  اياااتي أظٗااا   ْتا٥جٗاااا أعااا او يًٓاااٛ  ا٫اتُااااعٞ في 5113 ،ابسُٝااادا ، رٚ ااا١ ساااًُٝإ 

ايدراااا١ ايهًٝااا١ عًااا٢ المكٝااااه، نٝاااث  وفاااٛم اياااانٛر عًااا٢ اٱْااااا في اَااات٬ى َٗاااار٠       

 ,Tavakol et alٚوتفاال أٜتاااو َااع دراساا١   ايدرااا١ ايهًٝاا١ يًُكٝاااهت ايتٛاصااٌ في 

  ايااتي أظٗاا   ْتا٥جٗااا إٔ ايااانٛر ا٭صااغ  عُاا او أنااا  عكاا١ في قاادروِٗ عًاا٢    (2005

 ايتٛاصٌ َٔ اٱْاا ا٭صغ  عُ اوت

  اياتي أشاار  ْتا٥جٗاا إف    Yousefi F, 2006ٚيهٓٗاا اختًفاح َاع دراسا١      

عدّ ٚاٛد   ٚم  ا  د٫ي١ إنصا١ٝ٥ بلا ابزٓسلا في َٗارا  ا٫وصاٍت نُاا ٚاختًفاح   

ايتي أظٗ   ْتا٥جٗا وفٛم اٱْاا   Okoli, Alexander C,2017 دراس١ َع ْتا٥ج 

 ،ااااب  بضُااد  ،ٜٗااا إ عًاا٢ ايااانٛر في المٗااارا  ايهتابٝاا١ت ٚاختًفااح أٜتاااو َااع دراساا١      

 لم و ٗاااا  أٟ اخت٬ ااااا  وعااااا٣ يًٓااااٛ  ا٫اتُاااااعٞ في درااااا١ اٱنساااااه      ايااااتي  5151

بمشااه٬  ا٫وصااااٍ بااالا طًبااا١ ايدراساااا  ايعًٝاااا ٚأعتاااا٤ ٦ٖٝااا١ ايتااادرٜ ت َٚااا د ٖااااٙ  

ا٫خت٬ ا  ربما ٜعٛد إف طبٝع١ ٖاٙ المتغظا  ٚطبٝع١ ايعٝٓا  ايتي طبكح عًٝٗا ٖاٙ 

 ايدراسا ت
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 عاْٝاو6 ايف ٚم بحسا َتغظ المست٣ٛ ايدراسٞ   س١ٓ أٚف / س١ٓ رابع١ 6 

ْتا٥ج اختبار   يد٫ي١ ايف ٚم بلا َتٛسطا  َٗار٠ ايتٛاصٌ بحسا َتغظ المست٣ٛ   4ادٍٚ  

 ايدراسٞ

المست٣ٛ  المٗار٠

 ايدراسٞ

المتٛسط  ايته ار

 ابسسابٞ

 ا٫بع اف

 المعٝارٟ

  م 

 المتٛسطا 

 ق١ُٝ  

 المحسٛب١

يك١ُٝ ا

 ا٫نتُاي١ٝ

ايتٛاصٌ 

 ايًف ٞ

 232ت1 102ت1 1120ت1 03ت0 004ت53 032 س١ٓ أٚف

 53ت0 050ت53 513 س١ٓ رابع١

ايتٛاصٌ لظ 

 ايًف ٞ

 515ت1 03ت0 314ت1 45ت2 052ت53 032 س١ٓ أٚف

 05ت2 303ت50 513 س١ٓ رابع١

 212ت1 020ت1 254ت1 11ت0 455ت52 032 س١ٓ أٚف ا٫ستُا 

 04ت0 445ت52 513 س١ٓ رابع١

في  بحااثاي٬ٜناام َاأ ابزاادٍٚ ايسااابل ْتااا٥ج ايفاا ٚم باالا َتٛسااطا  عٝٓاا١        

ت ٚقااد أظٗاا   ايٓتااا٥ج عاادّ ٚاااٛد د٫ياا١    ايدراساا١َٝٗااارا  ايتٛاصااٌ بحسااا المسااتٜٛا    

ٞ  بالا  12تα  =1إنصا١ٝ٥ عٓاد َسات٣ٛ      جمٝاع  في اي ابعا١  ٚايسا١ٓ  ا٭ٚف ايسا١ٓ  َساتٜٛ

في المٗااارا  ايااا٬ا   12ت1نٝااث اااا٤  ايد٫ياا١ اٱنصااا١ٝ٥ أناابر َاأ    ايتٛاصااٌ َٗااارا 

  ايًف ٞ ٚلظ ايًف ٞ ٚا٫ستُا  ت

ابزاَعٝا١ اياتي واٛ    اا       بحاث ايٚيمهأ وفساظ ٖااٙ ايٓتاا٥ج َأ خاا٬ٍ طبٝعا١       

ايتفاعاٌ بالا ايطًبا١ َأ بطتًاف ايتخصصاا  َٚأ بطتًاف ايف٦اا ، ٚاياتي ٜساتطٝع عاأ            

ارا  ايااتي           ٛا َااع اٯخاا ٜٔ ٜٚشااارنٛا في ايٓكاشااا  ٚابسااٛ ط ٜكٗااا ايطًباا١ َاأ إٔ ٜتٛاصااً

ٞ وساِٖ بدٚرٖا ع٢ً وُٓٝا١ َٗاارا  ايتٛاصاٌ     ِ  ا٫اتُااع ٚبرتًاف ٖااٙ ايٓتاا٥ج َاع      .يادٜٗ

  اياتي أظٗا   ْتا٥جٗاا إٔ ايطا٬  ا٭صاغ  عُا او أناا         (Tavakol et al, 2005دراسا١  

سااالم،  عكا١ في قاادروِٗ عًا٢ ايتٛاصااٌ َاأ اٱْااا ا٭صااغ  عُا اوت نُااا ٚاختًااف َاع دراساا١      

١ اي ابعا١ أ تاٌ          5103، دٜٓا عبد ايكادر منٞ ايتي أظٗا   ْتا٥جٗاا إٔ َسات٣ٛ طا٬  ايسآ

١ ايااْٝاا١ في   َٗااارا  ا٫سااتُا  ابزٝاادت نُااا ٚاختًفااح َااع دراساا١   َاأ َساات٣ٛ طاا٬  ايساآ

١ اي  5113ااا ادٜٔ، سٛساأ    م ايطاا٬  َاأ َساات٣ٛ ايساآ  ابعاا١ في عااادا  ايااتي أظٗاا   وفااٛ
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ت ٚيعاٌ َا د          بحاث ايا ايعكٌ اياتي وٓاٚلها   َااٌ الماااب ٠ ٚاياتحهِ باايتٗٛر، ٚاٱصاغا٤ ٚايتٛاصاٌ

 ٖاٙ ا٫خت٬ ا  ربما ٜعٛد إف طبٝع١ ايعٝٓا  ايتي طبكح عًٝٗا ٖاٙ ايدراسا ت

 عايااو6 ايف ٚم بحسا َتغظ ْٛ  ايه١ًٝ  ع١ًُٝ/إْسا١ْٝ 6 

 َتغظ ْٛ  ايه١ًْٝتا٥ج اختبار   يد٫ي١ ايف ٚم بلا َتٛسطا  َٗار٠ ايتٛاصٌ بحسا   5ادٍٚ  

ْٛ   المٗار٠

 ايه١ًٝ

المتٛسط  ايته ار

 ابسسابٞ

 ا٫بع اف

 المعٝارٟ

  م 

 المتٛسطا 

 ق١ُٝ  

 المحسٛب١

ايك١ُٝ 

 ا٫نتُاي١ٝ

ايتٛاصٌ 

 ايًف ٞ

 030ت1 512ت1 010ت1 00ت0 322ت53 500 ع١ًُٝ

 00ت0 020ت53 025 إْسا١ْٝ

ايتٛاصٌ لظ 

 ايًف ٞ

 223ت1 525ت1 25ت1 22ت2 335ت50 500 ع١ًُٝ

 21ت2 133ت53 025 إْسا١ْٝ

 103ت1 02ت0 333ت1 50ت5 123ت52 500 ع١ًُٝ ا٫ستُا 

 20ت0 215ت52 025 إْسا١ْٝ

في  بحاااثاي٬ٜنااام َااأ ابزااادٍٚ ايساااابل ْتاااا٥ج ايفااا ٚم بااالا َتٛساااطا  عٝٓااا١   

َٗااارا  ايتٛاصااٌ بحسااا َااتغظ ْااٛ  ايهًٝاا١ت ٚقااد أظٗاا   ايٓتااا٥ج ٚاااٛد  اا ٚم  ا  د٫ياا١   

 ٚايهًٝااااا  ايعًُٝاااا١ ايهًٝااااا  طًباااا١ َتٛسااااطا  باااالا 12تα  =1انصااااا١ٝ٥ عٓااااد َساااات٣ٛ  

 المحسا١ٜٛ    قُٝا١  بًغح نٝث ايع١ًُٝ ايهًٝا  طًب١ يصا  ا٫ستُا  َٗار٠ في اٱْسا١ْٝ

 في َتٛساااطاوِٗ بااالا  ااا ٚم وٛااااد ٫ بُٝٓاااا 7 103ت1  ٚقااادرٖا إنصاااا١ٝ٥ بد٫يااا١  02ت0 

 يتٛاصٌ ايًف ٞ ٚايتٛاصٌ لظ ايًف ٞتا َٗاروٞ

ٚوعاااا٣ ٖااااٙ ايٓتٝجااا١ اف إٔ َاااٛارد وُٓٝااا١ َٗاااارا  ا٫وصااااٍ وتاااٛ   في المٓااااٖج       

ابزاَع١ٝ يه٬ ايتخصصلا، عًا٢ ايا لِ َأ اخات٬ف طبٝعا١ ٖااٙ المكا را  ا  إٔ َكا را          

ٚالمٗااااارا  اٱْسااااا١ْٝ وتٓاااااٍٚ قتاااااٜا برااااتص بايتعاَااااٌ ٚايع٬قااااا   ١ اٱْساااااْٝايهًٝااااا  

ٚوعاا  قتااٜا وتطًاا ايتعااطف      ا٫اتُاع١ٞ ٚوتطًا ٖاٙ المك را  ايتٛاصٌ ا٫اتُاعٝ

اٱْسااااْٞ َاااع اٯخااا ٜٔ َٚ اعاااا٠ َشااااع ِٖ ٚرلبااااوِٗ ٚنااااااوِٗت في نااالا إٔ طبٝعااا١        

َك را  ايطًبا١ َأ  ٟٚ ايتخصصاا  ايعًُٝا١ وتطًاا ايتفاعاٌ بالا ايطًبا١ بعتاِٗ َاع           

َااع اٱْسااا١ْٝ بعااض ٚباالا ايطًباا١ ٚالماادره ٚوٓاااٚلهِ نااايو بعااض المكاا را  ايدراساا١ٝ     

ًُٝااا١، إ٫ أْٗاااا بذتاااا  إف و نٝاااا ٚاساااتُا  أناااا  ٚبايتاااايٞ  ايطًبااا١ َااأ َكااا راوِٗ ايع
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ايتخصصااا  ايعًُٝاا١ أنااا  إْصاااواو ٚأقااٌ ناادٜااو بحهااِ طبٝعاا١ برصصاااوِٗ ايعًُٝاا١ت        

ٞ   ٚاختًفح ٖاٙ ايٓتٝجا١ َاع دراسا١       اياتي أشاار  ْتا٥جٗاا إف عادّ     5102، ابزباٛرٟ ٚعًا

بااالا طًبااا١ ايهًٝاااا  اٱْساااا١ْٝ    ٚااااٛد  ااا ٚم في َسااات٣ٛ َٗاااارا  ايتٛاصاااٌ ا٫اتُااااعٞ      

  Wang, Hsiou-huai  نُاا ٚوكاطعاح ٖااٙ ايٓتٝجا١ َاع دراسا١      ٚايهًٝاا  ايعًُٝا١ت   

ايااتي أظٗاا   إٔ طاا٬  و بٝاا١ ايطفااٌ في واااٜٛإ ياادِٜٗ َٗااارا  وٛاصااٌ ٚع٬قااا  عايٝاا١          

ٚأناااا  اْفتاناااااو عًاااا٢ اٯرا٤ ٚايكااااِٝ المخايفاااا١ لهااااِت نُااااا اروبطااااح َٗااااارا  ايتٛاصااااٌ  

ٶٝا َٚاااِٗ أنا  إش اقاوتبمستٜٛا  عاي  ١ٝ َٔ وكدٜ  اياا  ٚناْٛا أقٌ عاي١ ااتُاع

 ايتحًٌٝ ايٓٛع6ٞ
أا   ايباناا١ ْكاشاا  جماعٝا١     بحثايٚيتحكٝل الماٜد َٔ ايفِٗ نٍٛ ْتا٥ج 

بتعب١٦ المكٝاهت بحٝث وايفح نٌ بصُٛع١ َأ عشا ٠    قاَٛاَع  أربع بصُٛعا  ممٔ 

َٔ ايط٬  ٚايطايبا ت عًُاو بإ نٌ اًس١ ْكاا  اساتُ   َاع ناٌ بصُٛعا١ سااع١       

ْٚصااف، نٝااث باادأ  المكاااب٬  باٱااباا١ خطٝاااو عًاا٢ ع٬عاا١ أساا١ً٦ َفتٛناا١، عااِ ْٛقشااح  

ايب٦ٝا١،  اٱاابا  ٚصٓفح  ُٔ َفاِٖٝ اياكا ١، ٚخصا٥ص ايٓٛ ، ٚوٓاٛ  ابشابر٠، ٚأعا     

 ٚابشصا٥ص ايشخص١ٝت ٚا٭س١ً٦ المفتٛن١ ناْح ع٢ً ايٓحٛ ايتاي6ٞ

 ع ف ايتٛاصٌ َٔ ٚا١ٗ ْ  ى، َٚا ٚسا٥ٌ ٚط م ايتٛاصٌ ب أٜو؟ -1
لمااا ا ايااانٛر أنااا  قاادر٠ عًاا٢ ايتٛاصااٌ ايًف ااٞ َاأ اٱْاااا بحسااا ٚاٗاا١            -2

 ْ  ى؟ 
ايهًٝااا  لمااا ا ٜعتاابر طاا٬  ايهًٝااا  ايعًُٝاا١ أقاادر عًاا٢ ا٫سااتُا  َاأ طاا٬           -3

 اٱْسا١ْٝ؟
نشاافح وع ٜفااا  ااُٛعااا  يًتٛاصااٌ ايترنٝااا ايعااايٞ عًاا٢ ايتٛاصااٌ ايًف ااٞ   

دٕٚ لظٙ َٔ ٚسا٥ٌ ايتٛاصٌ، ٚاعتبر ايتٛاصٌ ايًف اٞ أ تاٌ طا م ايتٛاصاٌ يًتعابظ عأ       

ف  َااع بعااض ا٫ٖتُاااّ بايتٛاصااٌ لااظ ايًف ااٞ،  ُٝااا ْاادر  ا٫شااار٠ ٭ُٖٝاا١ ا٫سااتُا    اياآ

ت نُااا ناْااح ٖٓاااى إشااار٠ ٭ُٖٝاا١ ايتٛاصااٌ عاابر ٚسااا٥ٌ      نجاْااا َاأ َٗااارا  اي  تٛاصااٌ

 ايتهٓٛيٛاٝا َاٌ ايفٝسبٛى ٚايتٛوظ ٚايٛاو  أ ت
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ٚأظٗ   ْتا٥ج المٓاقش١ لمٛ ٛ  وفٛم ايانٛر ع٢ً اٱْااا في َٗاارا  ايتٛاصاٌ    

 يف ٝاو ٚلظ يف ٝاو ٚفي َٗار٠ ا٫ستُا  ايتبرٜ ا  ايتاي6١ٝ

  َااأ ابس ٜااا١ َااأ اٱْااااا وساااُح يااا٘  يمااآح ااتُاااع اياااانٛر َساااان١ أٚساااع

 بخٛس خبرا  وهسب٘ َٗار٠ ايتعبظ عٔ ايٓف ت
      ١ مماااا ٜاٜاااد ٜعُاااٌ َع اااِ اياااانٛر في ااتُاااع ا٭ردْاااٞ خااا٬ٍ ايعطاااٌ المدرساااٝ

 َٗاراوِٗ في ايتٛاصٌت
  و نا اٱْاا ع٢ً أْفسٗٔ ٫ٚ ٜبايلا با٫ستُا  يٰخ ٜٔت 
   انتسا  ايصداقا  أسٌٗ بلا ايانٛر ٚأس  ، بُٝٓاا     ُٔ اٱْااا أناا  وادقٝكاو  اٝ

 وتٛاصًٔ َع٘ت
 ٫ ٜشجع ااتُع ا٫خت٬ئ ٜٚف س قٝٛداو أنا  ع٢ً سًٛى اٱْاات 
 ايانٛر أنا  ا أ٠ في ايتعبظ عٔ أْفسِٗت  
       وشاااع  اٱْااااا بابشجاااٌ َااأ ااتُاااع المخاااتًط المخاااايف يطبٝعااا١ ااتُاااع

 ا٭ردْٞ المحا  ١ت
       َأ صاغ ِٖ في رعاٜا١ ا٭سا ٠     اعتُاد ا٭ٌٖ عًا٢ اياانٛر أناا  َأ اٱْااا

 ٜساعد في وطٛر قدراوِٗت
          عكا ١ ااتُع ا٭ردْاٞ وتساِ بايبادا٠ٚ اياتي وعتُاد ايف اسا١ في ايتعاَاٌ َاع

 اٯخ ٜٔت
   اياكا ١ ايشعب١ٝ و٪ند أ١ُٖٝ ايتٛاصٌ ايبص ٟ لظ ايًف ٞ  ٚ ٜعبر عٓٗاا

 الماٌ ايشعبي د ايعٕٝٛ َغارف ابسهٞدت

عًُٝاا١ في َٗااار٠ ا٫سااتُا   اراعتاا٘ اٱاابااا  أَاا ساابا  ٝااا طاا٬  ايهًٝااا  اي 

إف ن صِٗ ق   خ ٚاِٗ يًعٌُ بايتحًٞ بصف١ ايصاُح ناديٌٝ عًا٢ ايٓتاج نتا٢      

 ٜٛصف اي اٌ باْ٘ د صُٛ د أٟ عُٝل ْٚا جت

نُا ٚب ر المتٓاقشٕٛ وفٛم ط٬  ايس١ٓ ا٭ٚف  نٛر ٚإْاا ع٢ً ط٬  ايسا١ٓ  

  ٞ ٚلظ ايًف ٞ بما 6ًٜٞ اي ابع١  نٛر ٚإْاا في َٗارا  ايتٛاصٌ ايًف
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    رلباا١ طاا٬  ايساا١ٓ ا٭ٚف في ايتعاابظ عاأ أْفسااِٗ بح ٜاا١ وتكبًااٗا ابزاَعاا١

 أنا  َٔ ااتُعت
     اْشغاٍ ط٬  ايس١ٓ اي ابع١ باعبا٤ ايدراس١ استعدادا يًتخا   َأ ابزاَعا١

 مما ٜٓعه  ع٢ً َٗارا  ايتٛاصٌ يدِٜٗت
 ايتٛصٝا 6

و ااااع َساات٣ٛ اٱْاااا في ايتٛاصااٌ عاأ ايااانٛر ممااا قااد    بحااثايو ٗاا  ْتااا٥ج 

ٜشهٌ خط او ع٢ً   صٗٔ في ايعٌُ َستكب٬و ٚعًا٢ قادروٗٔ عًا٢ ايكٝااّ بمٗااّ دٚرٖأ       

ناَٗااا ت ٚياااا ٜٓبغااٞ ايعُااٌ عًاا٢ اسااتط٬  أساابا  و ااااع َساات٣ٛ َٗااارا  ايتٛاصااٌ    

 يد٣ اٱْاا عٔ ايانٛر ٚعٌُ ب اَج ودرٜب١ٝ يتطٜٛ  َٗاراوٗٔت
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 اعالم ا

، عُاإ، دار ْٝٛيٝٓااو  ايعًُااٞ ايبحاث  َٚٓاااٖج أسا  6 ّ 5102  بطتااار، أباٛ بها    -

 تايدٚي١ٝ
 ت أعااااا  شااااابها  ايتٛاصاااااٌ ا٫اتُاعٝااااا١   5105أباااااٛ صاااااعًٝٝو،  اااااٝف الله عاااااٛد٠     -

ا٫يٝهترْٚٝااا١ عًااا٢ ابداٖاااا  طًبااا١ ابزاَعاااا  في ا٭ردٕ، ٚدٚرٖاااا المكاااتر  في     

 ابزاَع١ ا٭رد١ْٝت، رساي١ دنتٛراٙو١ُٝٓ ايشخص١ٝ المتٛام١ْ يدِٜٗت 
 بظًٛ المص ١ٜت٫ت ايكاٖ 6٠ َهتب١ ا َٗارا  ايتٛاصٌت  5150 سٗظ ناٌَ  ،أحمد -
 ت دٚر َٗاااارا  ايتٛاصاااٌ ايفعااااٍ في ا٫روكاااا٤ بابشااادَا   5150أْاااٛر، ٜاااا،لا أيمااأ   -

المهتبٝااا١ باَعااا١ عااالا شمااا 6 دراسااا١ وطبٝكٝااا١ عًااا٢ َهتبااا١ نًٝااا١ اٯدا ،    

 ْٜٛٝٛت  -، عدد أب 20ٌٜ، ااًد، نٛيٝا  خدا  علا شم 
ب ْااَج رٜا اٞ بشفاض ايكًال ٚبذسالا َفٗاّٛ ايااا           51516 ااب  بضُاد   ،ٜٗا إ -

ااًاا١ ايعًُٝاا١ يًتربٝاا١    لمعاااقلا بصاا ٜات   ا٭طفاااٍ  ٚالمٗااارا  ابسٝاوٝاا١ يااد٣   

يًبآلا،   نًٝا١ ايتربٝا١ اي ٜا ا١ٝ    -، ااَع١ نًاٛإ  ايبد١ْٝ ٚعًّٛ اي ٜا ١

 ت44
 ت َٗارا  ا٫وصااٍ ايفعااٍ في الم٪سساا  ايتعًُٝٝا١ت     5105َبرٚى  ايبسه ٟ، ،ظ٠  -

 ، ايعدد ايساده، ْٛ ُبرت بص١ً ايك طاه يًعًّٛ اٱْسا١ْٝ
6 دايبٓٝااا١ المٓطكٝااا١ لمعاَاااٌ أيفاااا ن ْٚباااا) َٚاااد٣ دقتااا٘ في   ّ 5115  أبضُاااد، وٝغاااا٠ -

بص١ً ااَع١ المًاو ساعٛد   وكدٜ  ايابا  في  ٤ٛ ا ترا ا   ا   ايكٝاهد، 

 ، اي ٜاست0، ايعدد50، ااًدًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايدراسا  اٱس١َٝ٬ايع –
 ، المًُه١ ايع ب١ٝ ايسعٛد١ٜت َٗارا  ا٫وصاٍ ت 5105ابزاَع١ ايسعٛد١ٜ اٱيهتر١ْٝٚ   -
  اٱ صا  عٔ ايااا   5102ابزبٛرٟ، ن ِٜ  خ ٟ ٬ٍٖ، ٚعًٞ، عاَ  ْاظِ صا     -

بصًا١ نًٝا١   ٚع٬قت٘ بمٗارا  ايتٛاصٌ ا٫اتُاعٞ يد٣ طًب١ ااَع١ باباٌ،  

 ت5102، ااَع١ بابٌ، شبائ6 ايترب١ٝ ا٭ساس١ٝ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ اٱْسا١ْٝ
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ٛ  ا٫اتُااعٞ في عاادا     ت أعا  ابشابر٠ ابزاَعٝا١ ٚايهٝا١ ٚايٓا     5113ا ادٜٔ، سٛسٔ   -

ت ااَعاا١ َ٪واا6١  رساااي١ َااسااتظ لااظ َٓشااٛر٠  ايعكااٌ يااد٣ طًباا١ ابزاَعاا١ت   

 ا٭ردٕت
ت ايكااٖ 6٠   ٚايتفاعٌ ا٫وصاٍَٗارا    ۰۲۲۲ عبد ايسُٝعت  ٚأن٬ّبضُد  ،نص١ -

 .عالم ايهتا
المٗااارا  ابسٝاوٝاا١ ٚالمٗااارا  ايتٛاصاا١ًٝ يااد٣ أطفاااٍ   ت 5150  جماااٍ ايسااعٝد، حماااد٠ -

، )المعااااقلا  ه ٜاااا  -المهفاااٛ لا -المعااااقلا ،عٝاااا  ( عاقااا١اٱاي ٚ ااا١  ٟٚ 

 ، ايعدد اي ابع ٚا٭ربعلا، عدد َاٜٛتبص١ً ايطفٛي١
بٓا٤ ٚوكٓلا َكٝاه َٗارا  ا٫وصااٍ ياد٣ طًبا١      ت5113ابسُٝدا ، رٚ ١ سًُٝإ   -

 ، ااَع١ َ٪و١ت١ َااستظرسايابزاَعا  ا٫رد١ْٝت 
ت ا٫وصاااااا٫  ٚساااااٝهٛيٛا١ٝ ايع٬قاااااا  اٱْساااااا١ْٝ ت 5101مٜٚاااااٌ، بضُاااااٛد أَااااالا   -

 ا٫سهٓدر6١ٜ َهتب١ ايٛ ا٤ ايكا١ْْٝٛت
 ت اعًٝا١ ب ْااَج إرشااد جمعاٞ في بذسالا َٗاارا        5112مٜٛ ، بضُٛد عباد ايعاٜاا     -

اَعاا١ 6 ابزرساااي١ َااسااتظ ايتٛاصااٌ ٚايتهٝااف يااد٣ ا٭طفاااٍ المسااا٤ إيااِٝٗت    

 الهاشم١ٝت
 ت أعاا  ب ْاااَج واادرٜبي في وُٓٝاا١ بعااض َٗااارا   5103سااالم، دٜٓااا عبااد ايكااادر منااٞ    -

، بصًاا١ نًٝاا١ ايتربٝاا١ ايتٛاصااٌ يااد٣ ا٭طفاااٍ َتٛسااطٞ اٱعاقاا١ ايآٖٝاا١،   

 ، ابزا٤ ا٭ٍٚ، ٜٛيٝٛت 330ااَع١ ا٭مٖ ، ايعدد
 -كاواا٘ وطبٝ -ايااانا٤ ايٛااادا6ْٞ أسساا٘  6 5113ايسااُادْٚٞ، ايسااٝد اباا اِٖٝ   -

 ت  دار ايفه ، عُإ، ا٭ردٕتوُٓٝت٘
الماادرى  ا٫اتُاااعٞبعااض َٗااا ار  ايتٛاصااٌ نُٓباا٧ بايتكبااٌ   ۰۲۰۲ أحمااد شاعبإ،    -

ِ  ا٭طفاااٍيااد٣  بصًاا١ ايبحااث في ايتربٝاا١ ٚعًااِ   يُٓا٥ٝاا١ت ا  ٟٚ صااعٛبا  ايااتعً

 ت3، ابزا02٤ايعدد، ايٓف 
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ِ    5155 َٓااار بضُااد  ، عبااد ابسااا م  - اااا  في اعًاا٢ اي ت  اعًٝاا١ اسااتخداّ  اأ اي ساا

بصًا١ ايعُاار٠ ٚايفٓإٛ    ابشاصا١ت  ا٫نتٝااا  ايتٛاصٌ ياٟٚ  را و١ُٝٓ َٗا

 ، عااادداٱسااا٠١َٝ٬ ٚايفٓااإٛ تاااارٝااا١ ايع بٝااا١ يًحع، ابزُاٱْساااا١ْٝٚايعًاااّٛ 

  تخا
، ا٭ردٕ 6 أَااااٛا  يًٓشاااا   َٗااااارا  ا٫وصاااااٍ ايفعاااااٍ  ت 5102الله، عباااادايٓبي،   عبااااد -

 ٚايتٛمٜع
-  ٍ ٍ ، ايعاد ّ  في ايبحاث  َٓااٖج 6 ّ 5103  بضُاد  عااد ، عُاإ، دار  ايتربٜٛا١  ايعًاٛ

 ايش ٚمت
، 0، ئَٓاااٖج ايبحااث في ايعًااّٛ ايٓفساا١ٝ ٚايتربٜٛاا١  6 ّ 5110  راااا٤ بضُااٛد ، عاا٬ّ -

 ايكاٖ ٠، دار ايٓش  يًجاَعا ت
ايكٝاه ٚايتكِٜٛ ايتربٟٛ ا٭س  في ايع١ًُٝ 6 ّ 5105  ص٬  ايدٜٔ بضُٛد، ع٬ّ -

 المسظ٠ت، عُإ، دار ايتدرٜس١ٝ
 تدار ايسًطإ يًطباع١، ايكاٖ ٠ ،قاع١ بحثّ 6 ۰۲۲0ابسُٝد  ايكطا، ،ظ عبد  -
دراااح اسااتخداّ ايتهٓٛيٛاٝااا المساااْد٠ في وُٓٝاا١       51556  الم انًاا١، إٜٓاااه نساالا،   -

المٗااارا  ايتٛاصااا١ًٝ ٚالمٗااارا  ا٭ناديمٝااا١ يًطًبااا١ ايصااِ ٚايطًبااا١  اااعٝفٞ    

ايسااُع ٚبذاادٜا  اسااتخداَٗا َاأ ٚاٗاا١ ْ اا  ايطًباا١ أْفسااِٗ َٚعًُااِٝٗ،        

، ااَعااا١ أساااٝٛئ، ااًاااد ايااااأَ ٚايا٬عااإٛ، ايعااادد    بصًااا١ نًٝااا١ ايتربٝااا١ 

 ايتاسع، سبتُبرت 
 .، عُإ 6 دار أسا١َ َباد٨ في ايتٛاصٌّ  ت 5100، وٝسظ   َشارق١ -
6 ايتاااااعظا  ا٫اتُاعٝاااا١ ٫سااااتخداّ شاااابها   5103َااااٛم٠، عٝساااا٢ سااااًُإ اياااادٟٚ،   -

، َ ناا  بص١ً ايشا م ا٭ٚساط  ايتٛاصٌ ا٫اتُاع١ٝ ع٢ً ايع٬قا  ا٭س ١ٜ، 

 بحٛا ايش م ا٭ٚسط باَع١ علا شم ت
ت ايكاااٖ 6٠ اله٦ٝاا١   ايتحاادا ٚاٱْصااا  َٗااارا  ابسااٛار باالا   ت 5101ٖٝهااٌ، بضُااد    -

 المص ١ٜ ايعا١َ يًهتا ت
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