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 الُمطتدلص:

الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ   دٔز التعاسف لماٜ   لحالى  صؿإزٚ اضلىضاٗٛ       ِدف البحث ا

اسضاتاجٗ ٜ   الٍ الى  فاٜ قيٗا     )الٕلٜ الاداخمٜ, ٔالإلٜ ارالىز ٜ     عدْٖصُوَ خلاه 

  ٓ ُٗاو, ٔالٍىاإ ,   الثلاثااٛ واَ خاالاه اصعالىد الازجباالى  ٔذلااب صتحدٖاد للا االى   )البياالىٞ, ٔالتُ

ٔقدٖاد  تاجٗ ٜ ٔالٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ,   التأثير المبلىغسٚ ٔغير المبلىغسٚ صين الٕلٜ اسضا ٔ

صُعد أ اصعلىد الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ذا  التاأثير المسجفا  فاٜ قيٗا  الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ,         

ٔلتحيٗا  اِاداف البحاث س اضات داً     . ٔالبُعد أ الأصعالىد الأخاسٝ ذا  التاأثير الماٍ ف     

ىمت الاضاتبلىٌٛ لماٜ   ٔاغات  المٍّج الٕؾفٜ التحمٗماٜ, ٔاختٗالىز الاضاتبلىٌٛ  ىا  البٗلىٌالى ,     

  وُفااسدٚ جتعماا   31  وُفااسدٚ, وٍّاالى ) 49وااتػيرٝ البحااث, ٔجٌُٕاات وااَ )    ُػطٗاالىمحاإزَٖ ٖ

  وُفااسدٚ جتعماا  صاالىرٕز الثاالىٌٜ. ٔصعااد التأاااد وااَ ؾااد ّلى ٔثبلىجّاالى س  18صاالىرٕز الأٔه, )

جطبٗيّلى  لُتٌٔٗلًى لمٜ لٍٗٛ لػٕاٟٗٛ واَ الكالىٞ ٠ِٗاٛ التادزٖظ صُمٗاٛ التصٗاٛ  لىوعاٛ        

ٔصعااد   ااساٞ المعلى ااٛ اس ؿاالىٟٗٛ المٍلىضاابٛ لمبحااث س   لكاإاً. 84شٖ  صمااؼ لااددِي )الص االى

ضتاجٗ ٜ لدٝ افاساد  : ازجفلىع وطتٕٝ الٕلٜ اساِىّلىمجىٕلٛ وَ الٍتلىٟج, التٕؾن    

, ٔاُ الإلٜ الاداخمٜ لادٝ افاساد العٍٗاٛ اُان  الىٞ فاٜ جسجٗاع وُتيادً لماٜ            العٍٗٛ اُن

ٗااااٛ الٍطاااابٗٛ لمٍ اااالى  اسضااااتاجٗ ٜ وتٕضااااطٛ,   الاااإلٜ اراااالىز ٜ. اىاااالى  اااالىٞ  الأِى 

ٔصلىلٍطابٛ لعلا الى  الازجبالى  جٕؾان البحاث         لاثٛ. ٔارلب الأوس صلىلٍطبٛ لأصعلىدٓ الث

  صااين )الاإلٜ الااداخمٜ,   0.01ٛ ازجباالى  دالااٛ   ؿاالىٟٗلًى لٍااد وطااتٕٝ دلالااٛ )     ٔ اإد للا اا 
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ضااتاجٗ ٜ, ٔالإلٜ اراالىز ٜ  اأصعاالىد لمإلٜ اسضااتاجٗ ٜ ٔالدز ااٛ الُمٗاٛ لماإلٜ اس   

ٔصين )البيلىٞ, ٔالتُٗو, ٔالٍىٕ  اأصعلىد لمٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ ٔالدز اٛ الُمٗاٛ لمٍ الى .      

ٜ  صعالىد ا اولى فٗىالى ٖتعما  صعلا الى  التاأثير فياد االىُ لأ       جاأثير  مجتىعاٛ   لإلٜ اسضاتاجٗ 

ٜ   0.01امٜ وٕ ع داه   ؿلىٟٗلًى لٍاد وطاتٕٝ دلالاٛ )   وبلىغس ٔ الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ    فا

اُ جؿاابق  اادزٚ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ فااٜ    ٔوااَ المتٕ اا   لىوعااٛ الص االىشٖ ,  صُمٗااٛ التصٗااٛ   

داه   ؿاالىٟٗلًى لُاان  وبلىغااس ٔ اإد جااأثير اىاالى جٕؾاان البحااث    .قيٗاا  الٍ االى  ااابيرٚ

عد وَ اصعلىد الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ فٜ اصعلىد الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ, فٗىلى لدا جأثير الإلٜ  صُ

ٔ ارااالىز ٜ لماااٜ صُعاااد الٍىااإ   الىٌااات افكااان التاااأثيرا  لبُعاااد الااإلٜ  فياااد اااالىُ غلىٟبااالًى. 

الداخمٜ, ٔصلىلميلىصن الىُ الٕلٜ ارلىز ٜ ا ن جأثيراً. اىلى الىٌات ا إٝ للا الى  التاأثير     

ٔاصعالىد الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ لبُعاد البيالىٞ, ٔا ان       مجتىعاٛ  الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ اصعلىد صين 

  للا ٛ الىٌت لبُعد الٍىٕ.

 الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ.ٍ لى  المؤضطٜ, الالٕلٜ اسضتاجٗ ٜ,  المفتاسٔ٘:الهلنات 
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Abstract: 

The current research aims to identify the role of strategic 

awareness through its two dimensions (internal awareness and 

external awareness) in achieving strategic success through its three 

dimensions (survival, adaptation, and growth), by identifying the 

direct and indirect correlation and influence relationships between 

strategic awareness and strategic success, and identifying the 

dimension or dimensions of strategic awareness with a high impact in 
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achieving strategic success, and the other dimension or dimensions 

with a low impact. To achieve the research objectives, the descriptive 

analytical approach was used, and the questionnaire was chosen to 

collect data. The questionnaire included two axes covering the 

research variables, and consisted of (49) items, of which (31) items 

related to the first axis, (18) items related to the second axis. After 

verifying its validity and reliability, it was applied electronically to a 

random sample of faculty members at the Faculty of Education, 

Zagazig University, numbering (84) members. After statistical 
processing of the research using statistical methods, reached to: a 

high level of strategic awareness among the sample members as a 

whole, and that internal awareness among the sample members as a 

whole came in an advanced order over external awareness. The 

relative importance of strategic success was also average, as was the 

case for its three dimensions. As for the correlation relationships, the 

research found a statistically significant correlation relationship at two 

levels of significance (0.01, 0.05) between (internal awareness and 

external awareness) as dimensions of strategic awareness and the total 

degree of strategic awareness, and between (survival, adaptation, and 

growth) as dimensions of strategic success and the total degree of 

success. As for the relationships of effect, the dimensions of strategic 

awareness combined had a direct and overall positive statistically 

significant effect at the level of significance (0.01) on strategic 

success at the Faculty of Education, Zagazig University, It is expected 

that the ability of the strategic awareness variable to achieve success 

will be great, The research also found direct and a statistically 

significant effect for each dimension of strategic awareness on the 

dimensions of strategic success, except for the effect of external 

awareness on the growth dimension, which was absent. The best 

effects were for the dimension of internal awareness, while external 

awareness had less effect. The strongest relationships of effect 

between the dimensions of strategic awareness combined and the 

dimensions of strategic success were for the survival dimension, and 

the least relationship was for the growth dimension. 

Keywords: Strategic Awareness, Institutional Success, Strategic 

Success. 
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 المكدم٘:
 ْ  المؤضطااالى  صػااُن  لااالىً ٔا لىوعااالى  صػااُن  خااالىف العدٖااد واااَ التطااإزا     جٕا اا

التاٜ راسا  لماٜ العالىف, ٔفسقات صادٔزِلى ٔا عالًى         الطسٖعٛ ٔالدٍٖلىوُٗٗٛ ٔغدٖدٚ التعيٗد

ُٖحي  لهالى البيالىٞ      ٕ ُٗو و  ِرٓ التطٕزا  لمٜ مذ  دٖداً لمّٗلى ٖتطمع وٍّلى قسٔزٚ التَُ

ٍلىفطااٛ. ٔاٌطاا لىولًى واا  ذلااب,  ّااس  اةرااس وفلىِٗىٗااٛ ٔ االىذ      ٔالاضااتىسازٖٛ فااٜ داٟااسٚ الم 

اضّن ٔاضسع لحلىلا  التػير غير المتٕ عاٛ  وتٍٕلٛ لتىُين المؤضطلى  وَ الاضت لىصٛ صػُن  

التااٜ قااد  فااٜ الب٠ٗااٛ ارٗطااٛ, ٔوااَ ثااي قيٗاا  اِاادافّلى فااٜ  اان أقاالىع ٔص٠ٗاالى  غااير     

ٛ المفلىِٗىالٌأراس  , ٔوَ صين ِارٓ  وطتيسٚ  ; الارٝ  1 ي0202بنى ياسشى،  ي)طاٜ  : الٍ الى  المؤض ٗا

ُ  اثيرٚ-ٖعٍٜ قيٗ  وطتٕٝ  ٗد فٜ اداٞ المؤضطٛ, بمالى  -وَ صين ولى مسىن وَ وعلى

, ٔواااَ ثاااي البيااالىٞ الفعئااالىه فاااٜ ص٠ٗاااٛ لىااان  ُٖحيااا  لهااالى الٍىااإ ٔالمُلىٌاااٛ التٍلىفطاااٗٛ ا ٗااادٚ

 .  دٍٖلىوُٗٗٛ

ٔ   ْ , ٔواَ  ُٖعد الٍ لى  المؤضطٜ الهدف السٟٗظِ الرٝ جطاعٜ المؤضطالى     قيٗيا

يمثان الٍ الى  المؤضطاٜ الم ماٛ التاٜ  ىا        اىالى   .ا مْ مزع اُ جتُلىجو مختمو ا ّٕد

         ٝ  .صين رٗلىجّلى العدٖد واَ المفالىِٗي التاٜ جعُاظ  ٕاٌاع ٔدز الى  الٍ الى  صؿإزٚ أ صاأخس

اتطٕز لعددٍ وَ المفلىِٗي التٜ الرٝ  ّس  ;الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ :ٔوَ صين ِرٓ المفلىِٗي

قيٗ  اِدافّلى, وثن: الُفلىٞٚ, ٔالفعئلىلٗٛ, ٔالٍ لى  التٍ ٗىٜ,  جؿو مدلى  المؤضطلى  فٜ

ىفّااإً , ٔغيرِااالى.  لا اُ الٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ ا التٍلىفطاااٗٛالمٗاااصٚ , ٔالمؤضطاااٜ ٔالتىٗاااص

محُي لمٜ الٍ لى  المؤضطاٜ ٖتىٗاص لاَ غايرٓ صالىلتاٗص لماٜ لاددٍ واَ المؤغاسا           ٗلىز لوعٔ

ُٖطتده وٍّلى لمٜ وطتٕٝ اداٞ جمب المؤضط لى , ٔ دزجّلى لمٜ البيلىٞ ٔالازجيلىٞ, ِٔرٓ التٜ 

ُٗو, ٔالٍىٕ.  المؤغسا  ِٜ: البيلىٞ, ٔالتَُ

ٔلُٜ جتىَُ ا لىوعلى  وَ قيٗ  الٍ لى  فإٌّلى قتلى     اوتلاك العدٖاد واَ   

خلىؾااٛ اليٗاالىدا    ,الميٕواالى  ٖااأجٜ فااٜ وياادوتّلى واادٝ الاإلٜ لاادٝ اٗاا  العاالىومين صّاالى       

  ىمٗٛ اتخلىذ اليساز الفعئلىه.صلىلتبلىزِي المط٠ٕلين لَ ل ;الأالىديمٗٛ
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الرٝ -لا ٖعٕق التيدً  :ٔلأِىٗٛ الٕلٜ فٜ قيٗ  الٍ لى  جراس الأدصٗلى  اٌْ

 لا افتيلىد الٕلٜ; لأُ داٟاسٚ التيادً جبادا صالىلٕلٜ ٔجٍتّاٜ      -ُٖعد غُلًا وَ اغُلىه الٍ لى 

ٕ  افكن لاصد وَ جفطيرٓ لم ٜ مذٕ صلىلتػٗير مذٕ الأفكن. فإذا ازدٌلى جػٗير الٕا   لمٜ مذ

ؾحٗق, ٔلفّي الٕا   لاصد وَ اوتلاك اليدزٚ لماٜ قمٗماْ, ٔواَ ا ان قمٗماْ لاصاد واَ        

اوتلاك المعسفٛ العيمٗٛ التٜ جطلىلد فٜ اليٗلىً صّرا التحمٗن ٔالتفطير, ٔ بن ذلب لاصاد  

ئَ وَ زؾد ِرا الٕا   صُن وتػيراجْ, ٔان ِرا لَ  جالىً صّارا    ٜ لا  ذا الىُ ٍِلىك ٔلا ٖتط

. ٔاأُ ٍِلىك لىمٗٛ وطتىسٚ وَ اسثساٞ المتبلىده صين الٕلٜ (02 ي0212ي مصىفى )الٕا   

 ٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜ, وفلىدِلى اُ: الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ غلىٖٛ ٔضٗمتّلى الٕلٜ.

فلىلٕلٜ ِٕ المعسفٛ التٜ لا جتٕ و لٍد  د الطمٕك العيمٜ, صن وعسفاٛ جاؤثس فاٜ    

ُِ جُإُ  الطامٕك العىماٜ, غلىٖتّالى جػاٗير الٕا ا . ف اا      ٜ  أ  َ   :ٔالٗالًى ٖعٍا وعسفااٛ  ..اُ جعاسف, ٔلُا

ولىذا؟, ٔلملىذا؟, ٔاٗاو؟, ٔاٝ وطاتٕٝ واَ الٍكاج المعسفاٜ يمثان  لىلاٛ ٔلاٜ؟, ٔوتاٜ ُٖإُ           

الٕلٜ ٔلٗلًى  ضتاجٗ ٗلًى؟, ٔلدٝ وَ ُُٖٕ ِرا الٍٕع وَ الٕلٜ؟, ٔاٗو ٖتطاٍٜ الُػاو   

 لٍْ؟.

ٜ  ااادٖسْ صلىلاااراس, اُ  ٔ غاااير  ٍٖؿاااسف    المعسفاااٛ الُلىوماااٛ    الااإلٜ اسضاااتاجٗ 

المعسفااٛ المتطاإزٚ غااير الثلىصتااٛ, صطااٗلىق المؤضطااٛ الااداخمٜ ٔاراالىز ٜ, ٔصلى فاالىق      ,المٍيٕؾااٛ

  الصوٍٗٛ الحلىلٗٛ ٔالمطتيبمٗٛ, وَ ا ن قيٗ  التػٗير اسضتاجٗ ٜ لمىؤضطٛ.

ّٞ لمٜ ولى ضب , جتكق  السؤٖٛ الٍ سٖٛ لطبٗعٛ العلا ٛ صين صع  وَ ولاوق ٔصٍلى

ىؤضطااالى , ٔلُاااَ..    اٝ وااادٝ جتحيااا  ِااارٓ السؤٖاااٛ    الااإلٜ ٔالٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ لم 

 العمىٗٛ الٍ سٖٛ فٜ الٕا  ؟. ِٕٔ ولى ٖطعٜ البحث الحلى     التَحية  وٍْ وٗداٌٗلًى.
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 الإسطاع بمػهل٘ البشح ّأضٝلتُ:
     ٜ ٖتعمااا  بملا  ااالى     *)اٌبثيااات وػاااُمٛ البحاااث واااَ وؿااادزَٖ, ا ااادِىلى ذاجااا

ػلىزالى  الكعٗفٛ صان ٔالطامبٗٛ ا ٗلىٌالًى    ٔوػلىِدا  البلى ثٛ لملى مسد  فٜ الٕا  ;  ٗث الم

لٍد  لداد ارطٛ اسضتاجٗ ٗٛ, مملى ٖؿعع وعْ قدٖد التٕ ّالى  المطاتيبمٗٛ المٍػإدٚ    

       َٜ لمُمٗاٛ, ٔٔقا  الباادٖن اسضاتاجٗ ٜ وٕقاا  التٍفٗار. ٔواسد ذلااب, اُ الػلىلبٗاٛ العُ ىاا

لى  واااَ الكااالىٞ ٠ِٗاااٛ التااادزٖظ صااالىختلاف دز ااالىجّي العمىٗاااٛ ٔوااالى ٖػاااػمٌْٕ واااَ وُلىٌااا         

االىديمٗااٛ صلىلُمٗااٛ ٖفتيااسُٔ     دزاك المعاالىٌٜ اسضااتاجٗ ٗٛ ٔجااأثير ذلااب لمااٜ الٕقاا    

 وُلىٌٗاٛ التٍباؤ   المطتيبمٜ لمُمٗٛ, فٜ  ان ص٠ٗاٛ جٍلىفطاٗٛ ضاسٖعٛ الاتػير غادٖدٚ التعيٗاد,        

صّلى ٔالاضتعداد لمتعلىون وعّلى لمٜ المدٝ البعٗاد واَ الؿاعع بمُالىُ  الىه اضاتىساز غٗالى         

 لىلمؤضطٛ.  الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ص

ُٖطاالىلد فااٜ اتخاالىذ اليااساز ا       لفعئاالىه, فىىاالى لا غااب فٗااْ, اُ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ 

ُٖعاااد الااإلٜ وفّٕوااا  وّىااالًى صلىلٍطااابٛ لمىؤضطااالى  لتُااإُ ااثاااس  ضاااتاجٗ ٗٛ;    لًىٔلااارلب 

فالىلت طٗ  اسضااتاجٗ ٜ لباالىزٚ لااَ مجىٕلااٛ واَ العىمٗاالى  المبٍٗااٛ لمااٜ اضاالىع الاإلٜ   

(Turkay& et.al., 2012, 9190- 9192)  ٜوااَ ا اان الاٌتياالىه صلىلمؤضطاٛ    ٔقاا   افكاان فاا ,

المطاااتيبن. ٔاٌاااْ امىااالى شاد الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ امرفكااات الم ااالىرس اسضاااتاجٗ ٗٛ;  ذ      

جؤاد الأدصٗلى  اُ الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٖاؤثس فاٜ وادٝ  دزاك اليٗالىدا  لمب٠ٗاٛ الداخمٗاٛ         

ؤ صٕقااااعّلى ٔارلىز ٗااااٛ لمىؤضطااااٛ, ٔوااااَ ثااااي  وُلىٌٗااااٛ قدٖااااد ٔقااااعّلى الحاااالى  ٔالتٍباااا   

ُٖعااد الاإلٜ    المطااتيبمٜ, اىاالى ٖااؤثس فااٜ الأداٞ العاالىً لمىؤضطااٛ ٔوُلىٌتّاالى فااٜ اوتىاا ;  ذ 

اسضااتاجٗ ٜ دافعاالًى لتعصٖااص ضاامٕك اٗاا  العاالىومين فااٜ المؤضطااٛ ٔجٕ ّٗااْ مذاإ قيٗاا     

 (.Al-Khatib, 2018, 20&132)الأِداف 

                                                 
رطااٛ اسضااتاجٗ ٗٛ  ٔذلااب وااَ وٍطماا  اُ البلى ثااٛ جعىاان لكاإ ٠ِٗااٛ التاادزٖظ صُمٗااٛ التصٗااٛ, ٔوطاا٠ٕلٛ لااَ  لااداد ا         )* 

لمُمٗٛ, ٍِٔلىك جعلىون وبلىغس و  اليٗالىدا  الأالىديمٗاٛ لتحدٖاد الٕقا  المطاتيبمٜ لمُمٗاٛ ٔضابن الٕؾإه  لٗاْ, صلىسقالىفٛ           

    المػلىزاٛ فٜ الم لىُ المط٠ٕلٛ لَ  لداد ٔجعدٖن المٕاٟق الداخمٗٛ لمُمٗٛ بملى ٖتٍلىضع ٔوتطمبلى  ضٕق العىن.
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ُٖعكد وَ  ٗىٛ الملا  ٛ ٖ   -اٖكالىً -الطلىصيٛ  ٔ تعما  بمالى   المؿادز الثالىٌٜ الارٝ 

اضفس  لٍْ الدزاضلى  ٔالبحٕ  الطلىصيٛ التٜ جٍلىٔلت وُتػيرا البحاث, ٔاضافس  لاَ ٔ إد     

للا ااٛ ازجباالى   ٕٖااٛ صٍّٗىاالى لمااٜ المطااتٕٝ الٍ ااسٝ, ٔغٗلىصّاالى فااٜ اااثير  وااَ الأ ٗاالىُ فااٜ   

 Davis& et.al. (2012)دزاضاٛ  -لمٜ ضبٗن المثلىه لا الحؿس-الٕا  . ٔوَ ِرٓ الدزاضلى  

 اإد للا ااٛ صااين الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ ٔقطااين الأداٞ, اىاالى ا ّااس     التااٜ جٕؾاامت    ٔ

اٌْ صلىلسغي واَ اُ الاِتىالىً صتٍىٗاٛ الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٖطالىلد لماٜ         (0215عيى ي)دزاضٛ 

قطين وطتٕٝ التىٗص المؤضطاٜ , لمالى لاْ واَ جاأثير ومحإ  فاٜ قطاين وطاتٕٝ الالتاصاً           

     ٕ ٝ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ صؿااافٛ   التٍ ٗىااٜ,  لا اُ الدزاضااٛ جٕؾاامت    امرفاالى  وطاات

للىوااااٛ, ٔامرفاااالى  ٌطااااع الالتااااصاً التٍ ٗىااااٜ فااااٜ ا لىوعاااالى  )الحُٕوٗااااٛ ٔارلىؾااااٛ         

ٔالأ ٍبٗااااٛ , اىاااالى اغاااالىز  الٍتاااالىٟج    امرفاااالى   لىلااااٛ التىٗااااص المؤضطااااٜ اٖكاااالًى, ٔاُ     

الاخاااتلاف  ااإه جااإافس اااان واااَ الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ ٔالالتاااصاً التٍ ٗىاااٜ ٔالتىٗاااص        

ٕزٚ  الىلٗاااٛ, ٔا ّاااس  الٍتااالىٟج اٖكااالًى ٔ ااإد جاااأثير لمااإلٜ     المؤضطاااٜ داه   ؿااالىٟٗلًى صؿااا 

اسضتاجٗ ٜ لمٜ الالتصاً التٍ ٗىٜ صؿٕزٚ وبلىغسٚ, ٔلمٜ التىٗص المؤضطاٜ صؿإزٚ غاير    

 وبلىغسٚ.

ٔفٜ الطٗلىق ذاجْ, اِتي العدٖد وَ البالى ثين صدزاضاٛ الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٔدٔزٓ     

ضاتاجٗ ٜ صطسٖياٛ غاير وبلىغاسٚ,     فٜ التطٕٖس ٔقطين الأداٞ ٔوَ ثي قيٗ  الٍ الى  اس 

دزاضاٛ ِادفت التعاسف     (0201حصى ي)ٔزاف  ذلب الاِتىلىً  ّاد ثثاٜ وإاش . فياد ا اسٝ      

لمااٜ اثااس الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ فااٜ جعصٖااص الطاامٕك السٖاالىدٝ, ٔجٕؾاامت الدزاضااٛ    ٔ اإد   

للا ٛ ازجبلى  ٔجأثير صين الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔالطامٕك السٖالىدٝ لمىٍ ىاٛ. اىالى  الىٞ       

الارٝ ٖعاد اٌعُلىضالًى    -لتحدٖد للا ٛ جأثير الطامٕك اسضاتاجٗ ٜ   (ي0202الجنسب ي)ضٛ دزا

فاٜ قيٗا  الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ, ٔخاس  البحاث صٕ إد للا اٛ ازجبالى           -لدز ٛ الٕلٜ

 ٔجأثير ذا  دلالٛ   ؿلىٟٗٛ لمطمٕك اسضتاجٗ ٜ فٜ قيٗ  الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ. 

 ض٠مٛ ا جٗٛ:وَ ٍِلى يمَُ صمٕزٚ وػُمٛ البحث فٜ الأ
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الٍ سٖااٛ  ٔواالى ربٗعااٛ العلا ااٛ    ااان  وااَ الاإلٜ ٔالٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ؟     ولىِٗااٛواالى  .1

 صٍّٗىلى؟

صُمٗااٛ التصٗااٛ  لىوعااٛ  الكاالىٞ ٠ِٗااٛ التاادزٖظواالى وطااتٕٝ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ لاادٝ  .2

 الص لىشٖ ؟

 ولى ودٝ جَحَية  الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صُمٗٛ التصٗٛ  لىوعٛ الص لىشٖ ؟ .3

عدٖاْ  صبُالمبلىغسٚ ٔغير المبلىغسٚ صين الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ   تأثير الازجبلى  ٔالولى للا لى   .4

)البيااالىٞ, ٔالتُٗاااو,  الثلاثاااٛ ٔالٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ صأصعااالىدٓ  الاااداخمٜ ٔارااالىز ٜ)

 ؟ٔالٍىٕ 

واالى واادٝ  اادزٚ امٗااٛ التصٗااٛ  لىوعااٛ الص االىشٖ  لمااٜ قيٗاا  الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ       .5

 ٗ ٜ؟التىلىداً لمٜ ولى تمتمُْ وَ اصعلىد الٕلٜ اسضتاج

 أٍداف البشح:

َٕ ةاا ٖطااعٜ البحااث    قيٗاا  الهاادف الااسٟٗظِ المتىثاان فااٜ        للا االى  التااأثير    جَ

)الااإلٜ الاااداخمٜ, ٔالااإلٜ    صبعدٖاااْالمبلىغاااسٚ ٔغاااير المبلىغاااسٚ صاااين الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ     

ٛ ارلىز ٜ , ٔالٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ صأصعالىدٓ     ُٗاو, ٔالٍىإ , ٔقدٖاد      الثلاثا ) البيالىٞ, ٔالتُ

د الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ذا  التاأثير المسجفا  فاٜ قيٗا  الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ,         صُعد أ اصعلى

ٔالبُعاااد أ الأصعااالىد الأخاااسٝ ذا  التاااأثير الماااٍ ف . ٖٔتفاااسع واااَ ِااارا الهااادف الاااسٟٗظِ         

 مجىٕلٛ وَ الأِداف الفسلٗٛ ا جٗٛ:

التعسف لمٜ ربٗعاٛ العلا اٛ الٍ سٖاٛ صاين اان  واَ: الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ, ٔالٍ الى            .1

 اجٗ ٜ.اسضت

قدٖد اصعالىد اان  واَ: الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٔالٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ, ٔوُفاسدا  اان           .2

 صُعد وَ الأصعلىد.  

َٕافةس اصعاالىد الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ لاادٝ     دز ااٛالتعااسف لمااٜ   .3  الكاالىٞ ٠ِٗااٛ التاادزٖظ  جَاا

 صُمٗٛ التصٗٛ  لىوعٛ الص لىشٖ .



 

 

- 235 - 

 لىوعٛ الص لىشٖ .التعسف لمٜ دز ٛ جَحية  الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صُمٗٛ التصٗٛ   .4

 . الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜالُػو لَ للا لى  الازجبلى  صين  .5

َٕ ة  للا لى  التأثير صين الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜ اُان, ٔالإلٜ    .6 جَ

 اسضتاجٗ ٜ ٔان صُعد وَ اصعلىد الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ وٍفسدٚ. 

 إه   لُمٗاٛ التصٗاٛ  لىوعاٛ الص الىشٖ       جيدٖي مجىٕلٛ وَ الاضاتٍتلى لى  ٔالميت الى   .7

اٗفٗاااٛ التحاااسك وطاااتيبلًا لتحطاااين وطاااتٕٖلى  اصعااالىد الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ, بمااالى       

 ٖتٍلىضع ٔقيٗ  الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ. 

 أٍنٔ٘ البشح:
لمبحث الحلى   ذا قييت اِدافاْ, اِىٗاٛ لماٜ المطاتٕٖين الٍ اسٝ ٔالتطبٗياٜ,       

 جتىثن فٗىلى ٖمٜ:

ُٖىُاَ اُ          جاأجٜ  الأِىٗٛ الٍ سٖاٛ:   اِىٗاٛ البحاث واَ اِىٗاٛ الماتػيرا  التاٜ ٖدزضاّلى, ٔوالى 

ِّ ًٛ  ْ وااَ  قاالىفٛ ٌٕلٗااٛ سثااساٞ المُتباا مةجُػاا اُ ِاارا البحااث ٛ العسصٗااٛ فااٜ ِاارا اواالىه, خلىؾاا

ُٖىثاان الأٔه, الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ, وُتطمااع لاشً ٔقااسٔزٝ لتحيٗاا        ااا  صااين وااتػيرَٖ 

ٌ اسضتاجٗ ٜالثلىٌٜ, ِٕٔ الٍ لى   ُٖعد الثالى لماٜ اخاتلاف   -ٜ, غلىٖاٛ جطاعٜ المؤضطالى     . ٔ

   صمٕغّااالى فاااٜ اااان ٔ ااات;  تاااٜ ٖتطاااٍٜ لهااالى البيااالىٞ -اٌػااطتّلى ٔ  ىّااالى ٔربٗعتّااالى 

  ٔللىف ضسٖ  التػير.  جٍلىفطٗٛ صؿٕزٚ وطتداوٛ فٜ  ن ص٠ٗٛٔالازجيلىٞ 

ُٖتطاااع البحاااث اِىٗتاااْ التطبٗيٗاااٛ واااَ اااإُ ٌتلىٟ اااْ يمُاااَ        الأِىٗاااٛ التطبٗيٗاااٛ: 

ًٛ الأصعالىد ذا   الاضتفلىدٚ وٍّلى فٜ قدٖد  المسجفا    التاأثير اصعلىد الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ, خلىؾ

المااٍ ف  لمعىاان لمااٜ    التااأثيرصتحيٗاا  الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ لتعصٖصِاالى, ٔالأصعاالىد ذا     

للا ّاالى. بماالى ٖاااٍعُظ  مزلىصٗاالًى فااٜ اداٞ جماااب الُمٗاالى  ٔغيرِاالى واااَ وؤضطاالى  ا لىوعاااٛ        

ُٗااأ ااادزجّلى لماااٜ التَ  الاااتػير ٔغااادٖدٚ التعيٗاااد.   و ٔالعىااان فاااٜ ص٠ٗاااٛ جٍلىفطاااٗٛ ضاااسٖعٛ    ُ

صلىسقاالىفٛ    اُ ِاارا البحااث اتخاار وااَ امٗااٛ التصٗااٛ مجاالىلًا لااْ, ٔذلااب لأِىٗااٛ الاادٔز    
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لىٞ ٔذٔٝ الرٝ جمعبْ فٜ جصٖٔد المؤضطلى  التعمٗىٗٛ صلىلُٕادز البػاسٖٛ واَ المعمىاين الأاف ا    

 ا دازا .      

 مصطلشا البشح:
ُٖيؿااد صّىاالى   ٖتكااىَ البحااث وؿااطمحين صؿاإزٚ اضلىضااٗٛ, ٔلأغااسا  ال     بحااث, 

   ساٟٗلًى ولى ٖأجٜ:

 Strategic Awareness الْعٙ الإضتراتٔذٙ

الكاالىٞ دزاك ٔالفّاي ٔالمعسفااٛ لادٝ   ُٖعاسف الإلٜ اسضااتاجٗ ٜ   ساٟٗالًى صأٌااْ: اس   

ٛ    ٠ِٗااٛ التاادزٖظ  : الااداخمٜ ٔاراالىز ٜ, ٔهفلى ّاالى  )الُمٗااٛ  صُاان واالى ٖتعماا  صطااٗلىق المؤضطاا

ًٛ ٚ  وَ قد جُىٍُّي الصوٍٗٛ: الحلىلٗٛ ٔالمطتيبمٗٛ, وعسف , ٖد التٕ ّلى  المطاتيبمٗٛ المٍػإد

ُٖحيااا  لمىؤضطاااٛ البيااالىٞ    ٔجٕ ٗاااْ لىمٗاااٛ اختٗااالىز البااادٖن اسضاااتاجٗ ٜ الأٌطاااع الااارٝ 

فااٜ  اان ص٠ٗااٛ جٍلىفطااٗٛ ضااسٖعٛ الااتػير غاادٖدٚ التعيااد  وُلىٌٗااٛ التٍبااؤ صّاالى لمااٜ   ٔالازجياالىٞ

 المدٝ البعٗد وَ الؿعع بمُلىُ.

 Strategic Success اليذاح الإضتراتٔذٙ

الٍ اااالى   ٔاغااااُلىه وفاااالىِٗيا ااااد ُٖعااااسف الٍ اااالى  اسضااااتاجٗ ٜ   ساٟٗاااالًى صأٌااااْ:  

, ٔ ادزجّلى لماٜ البيالىٞ ٔالازجيالىٞ فاٜ      المؤضطلى محُي لمٜ وطتٕٝ اداٞ المؤضطٜ, ٔوعٗلىزاً ل

ُٖطتده لمٗاْ واَ خالاه مجىٕلاٛ واَ      ٔ ضسٖعٛ التػير غدٖدٚ التعيٗد,جٍلىفطٗٛ  ن ص٠ٗٛ 

 ُٗو, ٔالٍىٕ. المؤغسا  ِٜ: البيلىٞ, ٔالتُ

 :ّأدّاتُ ّسدّدِ ميَر  البشح
ٜ  لمٜ المٍّج الٕؾفٜفٜ غيْ الٍ سٝ عتىد البحث ٖ  ىا  البٗلىٌالى     ,التحمٗما

ٔالمعمٕولى   ٕه مختمو  ٕاٌاع الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٔالٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ, ٔوسا عاٛ       

ٜ الأدصٗاالى  المتعميااٛ صّىاالى وااَ ا اان قدٖااد العلا ااٛ الٍ سٖااٛ التااٜ جسصطّىاالى, ٔجطااتدل          

مجىٕلاٛ واَ   ً البحاث لميٗالىً صإ ساٞاجاْ المٗداٌٗاٛ     اىالى ٖطات د  قسٔزٚ الاِتىالىً صّىالى.   
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 اٚٔذلااب لتيااٍين اد ,  SPSS 16) اس ؿاالىٟٜ برٌاالىوجال صلىضاات داًالأضاالىلٗع اس ؿاالىٟٗٛ  

لبٍااالىٞ ٔجأضاااٗظ للا ااالى  التاااأثير   LISREL 9.20) لٗاااصزه ٔالبرٌااالىوج اس ؿااالىٟٜ البحاااث.

يرٝ البحاث ٔاصعلىدِىالى, الأواس الارٝ واَ غاأٌْ الُػاو لاَ         المبلىغسٚ ٔغير المبلىغسٚ صين وُاتػ 

ًٛ, ٔلماٜ        وٗاداٌٗلًى  ودٝ  ٕٚ العلا اٛ   صاين الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٔالٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ للىوا

ٔ ااْ ارؿاإف, قدٖااد صُعااد أ اصعاالىد الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ الأاثااس جااأثيراً فااٜ قيٗاا       

 .   لىٕدِٔجعصٖص ٔ  لىالٍ لى  اسضتاجٗ ٜ, لتٕ ْٗ الاِتىلىً صتٍىٗتّ

ّٞ لمااااٜ اسراااالىز الٍ ااااسٝ      ٔجتىثاااان اداٚ البحااااث فااااٜ اضااااتبلىٌٛ س جؿااااىٗىّلى صٍاااالى

ٔالدزاضلى  الطلىصيٛ ذا  الؿامٛ صلىلمٕقإع. ٔجٌُٕات الاضاتبلىٌٛ واَ محإزَٖ, ارإز الأٔه:        

: الاإلٜ الااداخمٜ, ٔالاإلٜ اراالىز ٜ, المةٕشلااٛ لمااٜ  عدٖاأْصُ ,ٖتعماا  صاالىلٕلٜ اسضااتاجٗ ٜ

ٜ   وُفاااسدٚ. ٔارااإز الثااا 31) الثلاثاااٛ: البيااالىٞ, ٔاصعااالىدٓ  ,لىٌٜ: ٖتعمااا  صلىلٍ ااالى  اسضاااتاجٗ 

 ٕ ُٗاو, ٔالٍىاا   وُفااسدٚ. ٔس جطبٗا  الاضااتبلىٌٛ فااٜ ؾاإزجّلى الٍّلىٟٗااٛ  18, المةٕشلااٛ لمااٜ )ٔالتُ

صُمٗاٛ التصٗاٛ  لىوعاٛ الص الىشٖ       الكالىٞ ٠ِٗاٛ التادزٖظ    لُتٌٔٗلًى لمٜ لٍٗٛ لػٕاٟٗٛ وَ 

 .2023/2024الؿٗفٜ لمعلىً ا لىوعٜ   لكٕاً, ٔذلب خلاه الفؿن 84صمؼ لددِي)

 البشح: خُط٘ الطير فٙ
 :ٔفيلًى لم طٕا  ا جٗٛالبحث  ٖطير

 ارمفٗٛ الٍ سٖٛ لمتػيرٝ البحث, ٔجػتىن لمٜ محٕزَٖ, ِىلى:  ارطٕٚ الأٔ : 

 اسرلىز الفُسٝ لمٕلٜ اسضتاجٗ ٜ.-ارٕز الأٔه

 الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ: الملىِٗٛ ٔالأصعلىد.-ارٕز الثلىٌٜ

 العلا ٛ الٍ سٖٛ صين الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜ- ارٕز الثلىلث

 المٗداٌٜ لمبحث, ٖٔػتىن لمٜ محٕزَٖ ِىلى: ا لىٌعارطٕٚ الثلىٌٗٛ: 

 .ٔ  ساٞاجْالبحث  وٍّجارٕز الأٔه: 

 ارٕز الثلىٌٜ: الٍتلىٟج ٔجفطيرِلى.
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 .البحٕ  الميت ٛٔ التٕؾٗلى 

 تغيرٚ البشحسٓ٘ لُمالخلفٔ٘ اليظ -الجصٛ الأّل

 الإطاز الفهسٚ للْعٙ الإضتراتٔذٙ -المحْز الأّل

ٍٛ للىوٛ, ٖعُاظ والى قىماْ    ُٖ عد الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ غُلًا وَ اغُلىه الٕلٜ صؿف

مختمااو الياإٝ الفلىلمااٛ فااٜ لىمٗااٛ الت طااٗ  اسضااتاجٗ ٜ وااَ ٌكااج  وعسفااٜ ٖتعماا       

 المؤضطٜ مذٕ الأفكن. التػير    دا صطٗلىق ص٠ٗٛ لىن المؤضطٛ, ٔجأثير ذلب لمٜ 

الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ: والى ِإ؟ ٔوالى       صٍٗٛلرلب, وَ الأِىٗٛ بمُلىُ الٕ ٕف لمٜ 

   , ٔغيرٓ. ؟ٔويئ ٖتُُٕٔاٗو ٖتػُن؟ ٔولى  دٔآ؟ خؿلىٟؿْ؟ 

 الْعٙ الإضتراتٔذٙ بين دلالات المفَْو ّطبٔعتُ -أّلًا
ٍٛ للىوٛ اضب  فٜ ال ّٕز  ٔالاضت داً صلىدٝٞ ذٝ صدٞ, اُ الحدٖث لَ الٕلٜ صؿف

حاادد مجاالىلًا وااَ مجلىلاجااْ. ٔ ااد اخاار    وااَ الحاادٖث لااَ الاإلٜ وكاالىفلًى  لٗااْ ؾاافٛ واالى جُ   

ٕ  وٕاااااع لازجياالىٞ الحٗااالىٚ    الاضااتعىلىه امىااٛ الاإلٜ   ّااالى وااَ التطااإز فااٜ      لماااٜ مذاا

الفُسٖااٛ ٔالثيلىفٗااٛ,    اُ ؾاالىز واادلٕلهلى ٍٖحاإ مذاإ التٕضاا  ٔالتفااسع ٔالعىاا , لٗاادخن        

ُاثير لاَ   الٔالٍفطٗٛ ٔالا تىلىلٗٛ ٔالفُسٖٛ, ٔؾالىز ٍِالىك   العدٖد وَ اولىلا  الفمطفٗٛ 

جٍىٗااٛ الاإلٜ ٔ مٗلىجااْ,     لىٌااع الحاادٖث لااَ جػااتتْ ٔاٌيطاالىولىجْ, ٔللا تااْ صاالىربرٚ       

   ٜ ُٖكالىف  لّٗالى الإل ٔلاٜ   :فٍّالىك  ,ٔالثيلىفٛ ٔالٍ لىً العيمٜ, اىلى ا ثُس  اولىلا  التٜ 

ٗلىضاٜ, ٔالإلٜ اسضااتاجٗ ٜ,   الارا , ٔالإلٜ الا تىاالىلٜ, ٔالإلٜ الطبياٜ, ٔالاإلٜ الط    

 ٔغيرِلى. 

َ  الثىلىٌٍٗٗلى  فٜ الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ اىفًّٕ  ّسٔ  ٔجطإز  الياسُ الملىقاٜ,   وا

 الكاالىٞ اٗاا  لمااٜ فااٜ  راالىز اِتىاالىً لمىاالىٞ اسدازٚ المعلىؾااسٚ صلىسضااتاجٗ ٗٛ لمتاٗااص     

 .(13 ي0214)الخفيىى  ئالداخمٗااٛ  ارلىز ٗااٛ العٕاواان اِىٗااٛ وسالاالىٚ  لىٌااع    المؤضطااٛ,

ً   اادئً  اإُ ثٕوبطاإُ ٌ سٖتااْ  اإه جطاإٖس 1991ٔفااٜ أاٟاان التطااعٍٗٗلى , ٔقدٖااداً لاالىً 
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الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ, اٌطلا لًى وَ جػ ٗـ التػٗير الػلىون لمىؤضطٛ المسجب  صلىلؿٗلىغٛ 

اسضااتاجٗ ٗٛ التااٜ جتىحاإز  اإه قدٖااد المطاالىز ٔرسٖيااٛ الٕؾاإه لمّاادف. ٔ فااٜ ِاارا        

ُ المٍلىفطااٛ ٔتمٗاص الأداٞ الميااسُٔ صلىسصااداع ٔالاصتُاالىز  الطاٗلىق, ٖؤاااد  اإُ ثٕوبطإُ لمااٜ ا  

-11 ي0213)عبى اغنن  يضاىس ييلمتطٕٖس الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ جُػُن الأصعلىد الثلاثٛ المتاصطٛ

. ٔوٍااار ذلاااب الحاااين, ؾاااالىز وٕقااإع الااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ اواااساً  لى ااالًى صلىلٍطاااابٛ        (11

 ػااٛ  كاالىٖلى, وثاان: الااتفُير لمىؤضطااٛ لتُاإُ ااثااس  ضااتاجٗ ٗٛ, ٔ ااصٞاً  ٕٖٗاالًى لٍااد وٍلى

 اسضتاجٗ ٜ, ٔالت طٗ  اسضتاجٗ ٜ, ٔاسدازٚ اسضساجٗ ٗٛ.

ٔليد الىُ لطسلٛ ٔ دٚ ٔلى  المتػيرا  العلىلمٗٛ التٜ جعىن فٜ  مّلى المؤضطالى   

لمٜ اختلاف ٌٕلٗلىجّلى, ل ٗي الأثس فٜ جٕرٗد وفًّٕ الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ;  ٗث جطماع  

    ٔ  جبٍااٜ ٔ ّااٛ ٌ ااس وُصدٔ ااٛ جُاإُ ضااٗلى ٗٛ, سدزاك    زٚ الأوااس فااٜ  اان ِاارٓ المااتػيرا  قااس

ٜ  الداخمٗااٛ المااتػيرا  ّٞ المؤضطااٛ, تمتمُّاالى التااٜ صاالىلمٕازد ٔارلىز ٗااٛ;  ٗااث الاإل  لمااٜ صٍاالى

 ٔالا تؿاالىدٖٛ ٔالطٗلىضااٗٛ ٔالا تىلىلٗااٛ التٍلىفطااٗٛ ٔارؿاالىٟـ جُحااددِلى التااٜ الأِااداف

ٜ  لهاالى التااٜ لمطااٗلىق, ٍٛ اخااسٝ جُاإُ   ٔ  .لمىؤضطااٛ اسضااتاجٗ ٜ العىاان جااأثير لماا وااَ  ّاا

ُٖػير  المؤضطٛ لمٜ فّي:  دزٚ    شولىٌٗٛ, سدزاك  لىه المؤضطٛ ٔوطتيبمّلى المٍػٕد;  ٗث 

 يمٍُّاالى ٔواالى اُ جاارِع؟, جسٖااد اٖااَ ٔ الطاإق, فااٜ  لىلٗاالًى جػااػمْ الاارٝ ٔالٕقاا  ِااٜ؟, اٖااَ

    الٕؾاإه ٔاٗفٗااٛ اتخلىذِاالى؟, مزااع التااٜ اسضااتاجٗ ٗٛ المطاالىزا  ٔاٝ  لٗااْ؟, الاارِلى 

 تمتمُّاااالى؟. اٝ الاااإلٜ التااااٜ الداخمٗااااٛ ٔالماااإازد الب٠ٗٗااااٛ اليٗاااإد وسالاااالىٚ واااا  طااااتيبن,الم

 &Pencarelli& Savelli)ٔالمطااتيبمٗٛ  الحلىلٗااٛ اسضااتاجٗ ٗٛ ٔالبااداٟن صلىسضااتاجٗ ٗلى 

Splendiani, 2009, 82 ) . 

ٜ صُان والى ٖتعما     ٖػاىن الإل  ٔلُسِف ِرا صلىلٕلٜ اسضتاجٗ ٜ لمىؤضطاٛ;  ٗاث   

. اىاالى ٜٔالساضاا ٜخطاا  ٔلاإاٟق ٔ  ااساٞا , ٔذلااب لمااٜ المطااتٕٝ الأفياا    :وااَصلىلمؤضطااٛ 

ٔ    ٝاُٗلىُ التبالىز  ٛالمؤضط ٜٔل :ٖػىن ّالى  ٖتزؤٔسضالىلتّلى  صبملىقاّٗلى ٔٔا عّالى ٔوطاتيبمّلى, 

 .ٔافُلىزِلى ٔ ٗىّلى ٔوٕازدِلى ٔص٠ٗتّلى ٔمجتىعّلى
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ٔجطٕز  وطاتٕٖلى  الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ واَ المطاتٕٝ الفاسدٝ  ٗاث الإلٜ لادٝ          

 التااٜ اراإزٖين; اٝ ٔلااٜ اسدازٚ العمٗاالى داخاان المؤضطااٛ صلىسضااتاجٗ ٗلى     اؾااحلى  العىاان 

ٛ  ٔوٍلىفطّٗلى, المؤضطٛ جتبعّلى ٛ  اسضاتاجٗ ٗلى ,  فعئلىلٗاٛ ِارٓ   قطاين  ٔاٗفٗا     ٔالحلى ا

الاااإلٜ      (.Thompson& Scott& Martin, 2022, 3)ٔولاٞوتّاااالى  التػااااٗير فةااااسف

ُٖطاىٜ صلىساالىع اسضاتاجٗ ٜ,  ٗاث      اسضتاجٗ ٜ لدٝ اٗ  افساد المؤضطٛ, ٔ ّاس   والى 

اسدزاك المػاااتك أ الاجفااالىق المػاااتك داخااان مجىٕلااالى  العىااان المؤضطاااٜ  ااإه ولىِٗاااٛ      

 اسضتاجٗ ٗٛ.  

ٛ  ٖعٍٜ  ضتاجٗ ٗلًى فٌُٕب ْ  والى  وعسفا ٛ  لتحٕٖان  الأواس  ٖتطمبا ٛ     السؤٖا   يٗيا

 حيٗ صاالىلت ااثااس ٖتعماا   ضااتاجٗ ٗلًى ٔإٌااب لمىؤضطااٛ, وٍلىضاابلًى العىاان ِاارا ٔ عاان

 لماااٜ ٔاليااادزٚ المطاااتىسٚ ٔالمتلىصعاااٛ المُتطااابٛ ٔالمعسفاااٛ ارااابرا  ؾاااٗلىغٛ ٔ لااالىدٚ ٔالمٍلى ػاااٛ

 الفااسف. ٔإٌااب لاضااتثىلىز داٟىاالًى ٔالاضااتعداد وتٕ اا  غااير ِاإ لماالى ٔالاضاات لىصٛ التُٗااو

ٛ  المطاااتىس صلىلسؾاااد ٖتعمااا   وااالى صيااادز المةطاااب   صااالىلت طٗ  ٖتعمااا  لا  ضاااتاجٗ ٗلًى  لمب٠ٗااا

 ٔاقااحلًى جُاإُ اُ ٖعٍااٜ  ضااتاجٗ ٗلًى ٔإٌااب الطااسٖ . تُٗااؤال الطااسٖعٛ ٔالاضاات لىصٛ

 فااٜ امّٗىاالى ٔدوااج المؤضطااٛ, بماإازد دزاٖااٛ لمااٜ جُاإُ ٔزضاالىلتّلى, ٔاُ المؤضطااٛ زؤٖااٛ صػااأُ

لٍ ااالى  العىااان   ٗااإٙ اواااس  ضاااتاجٗ ٗلًى جُااإُ اُ. دٍٖلىوُٗٗاااٛ لب٠ٗاااٛ الٕالٗاااٛ الاضااات لىصٛ

 . (Halis& sarıışık& Türkay, 2010, 161)المؤضطٜ 

ٍلىداً    واالى ضااب , جعاادد  التعسٖفاالى  صػااأُ وؿااطمق الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ. ٔاضاات

 ٔقدٖد لمْٗ, ٔالتعسف لمىؤضطٛ الحلى  المٕ و فّي لمٜ المدٖسَٖ فيد لُسِف صأٌْ:  دزٚ

ٜ  شاد اةمىلى ٔجأاد اليٕه صأٌْ. الٍطبٗٛ ٔا ثلىز المطتيبمٗٛ, اسضتاجٗ ٗٛ ارٗلىزا   الإل

    ٔالٕؾاإه المػااسٔللى  صعاا   اىاالىه  وُلىٌٗااٛ شاد  ٖااٛ,لميٗاالىدا  اسداز اسضااتاجٗ ٜ

. ٔفاٜ ِارا الطاٗلىق,    (Pencarelli& Savelli& Splendiani, 2009, 82)وطبيلًى  ارددٚ الأِداف

صأٌاْ:  ادزٚ ؾالىٌعٜ الياساز لماٜ اسدزاك التالىً لُان        -اٖكالىً -لُسف الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ 

لت ٍاع الم الىرس ٔاغتٍالىً الفاسف,      ولى ٖتعم  صلىلمؤضطٛ, ٔوالى مزاسٝ فاٜ ص٠ٗتّالى ارلىز ٗاٛ;     

 ,Al-Badayneh)ٔٔلٗااْ صلىلب٠ٗااٛ الداخمٗااٛ لمىؤضطااٛ وااَ  ٗااث اسلماالىً بمٕازدِاالى الم تمفااٛ   
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. بماالى ٖعٍااٜ اُ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ وفّاإً غاالىون  ىٗاا  لٍلىؾااس المؤضطااٛ,       (49 ,2021

 ٔان ولى ٖؤثس فّٗلى ٖٔتأثس صّلى.

لاإلٜ الاارٝ ٍٖتياان صاالا    ُٖكاالىف    ذلااب, جعسٖااو الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ صأٌااْ: ا    

 دٔد    ا دا  الملىقٜ ٖٔتراس د ٛ التفلىؾٗن التٜ اد     البيلىٞ فٜ الٕ ت الحلىقس 

و  جؿٕزا  د ٗياٛ لمىطاتيبن,  ٌاْ  الىدز لماٜ اضتػاساف المطاتيبن صتفالىق ٌٔتالىٟج  مزلىصٗاٛ           

ُٖعسف  الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ صأٌاْ:  ادزٚ الأفاساد   (Young,2017,57)لمؿمحٛ المؤضطٛ   . ٍِٔلى, 

فااٜ الٍ ااس اصعااد وااَ الحاادٔد الملىدٖااٛ ل غااٗلىٞ وااَ خاالاه التؿاإز  ٔاسدزاك ٔالااتفُير فااٜ      

المتػيرا  ٔاليكلىٖلى  الداخمٗٛ ٔارلىز ٗٛ التٜ يمَُ اُ جيا  وطاتيبلًا ٔجاؤثس لماٜ لىان      

 .(123 ي0202)الح ضاوى يالمؤضطٛ 

ٔلعن فٜ جٍلىٔه ارؿلىٟـ التاٜ ٖتفاسد صّالى الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ والى ٖطالىلد فاٜ         

ٛ  ج ,  ٗااث ٖتىٗااص الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ لااَ غاايرٓ وااَ اغااُلىه الاإلٜ        ٕقااٗق ِاارٓ اليكااٗ

   جٗٛ:الأخسٝ صلىرؿلىٟـ ا 

ٍِ  س .1 ٛ لمٕلٜ اسضتاجٗ ٜ صب٠ٗٛ العىن المؤضطٗٛ اعىمٗٛ  ُٖ ُ  وعالىً   ٌٔتٗ ا . فّإ  فاٜ ه

   ٚ َ  لاضات سا  وعمٕواالى   المطاتىسٚ  لىمٗاٛ  ٗاث الادٔز  المعمٕواالى  ِارٓ  ٔدواج  الب٠ٗاٛ,  وا

اسدزاك مذاإ صٍاالىٞ  وااَ المصٖااد لتٕ ٗااْ المعسفااٛ جمااب ٔاضاات داً لمٕ اإدٚ,ا المعسفااٛ واا 

ُٗااصاً ٔاضاات لىصٛ صطسٖيااٛ فعئلىلااٛ لمااتػيرا  ا خاارٚ فااٜ التطاالىزع    ضااتاجٗ ٗلى  ااثااس جَىَ

ٔالاشدٖاالىد. ٔلعاان فااٜ ااإُ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ لىمٗااٛ واالى مزعمااْ فااٜ  لىلااٛ جَ اادُد      

 لأ اادا  العيمٗااٛ, فٗااتي  لاالىدٚ وطااتىس ٌتٗ ااٛ جػااير المعطٗاالى  التااٜ جؿاالى ع اٗاا  ا  

 غااير ِاإ لماالى ٔالاضاات لىصٛ التُٗااو, لمااٜ ٔالياادزٚ المُتطاابٛ, ٔالمعسفااٛ اراابرا  ؾااٗلىغٛ

الفااااسف. ٔالاااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ اٍتٗ ااااٛ  لاضااااتػلاه داٟىاااالًى ٔالاضااااتعداد وتٕ اااا ,

ٛ        جعُطااّلى   لىلااٛ الفّااي التااٜ جٍػااأ فااٜ ٔوااَ خاالاه العىاان ٔالمىلىزضاالى  اسضااتاجٗ ٗ

 .الم تمفٛ

مستااالى   لّٗااالى اٗااا  الأفاااساد    وعسفٗاااٛ وطاااتىسٚ  لااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ  لىلاااٛ   ا ىثااانُٖ .2

لاضتىساز لىن المؤضطاٛ ٔالحفالى  لمّٗالى, أ للازجيالىٞ صّالى فاٜ  ان ص٠ٗاٛ لىان وعيادٚ           
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   ُ ٜ  لادٖب  ٔدٍٖلىوُٗٗاٛ. فاأُ ُٖإ ٘  ٔلا ٜ   ضاتاجٗ  فّاي افاساد المؤضطاٛ لبعكااّي     ٖعٍا

  ٜ ٛ  البع  فّىلًى ٖاٍعُظ فا ٜ  التفالىٔ   لىمٗا ٛ  الحمإه, ٔفّاي   لما  ا ّالى   ٌ اس  ٔ ّا

وعلىزقااااٛ. اىاااالى اُ الاااإلٜ صلىلمّاااالىً  جُاااإُ اُ وااااَ المةحتىاااان التااااٜ الأخااااسٝ الفلىلمااااٛ

 لمفسٖا   ارددٚ ٔالمتطمبلى  ٔالأِداف الم ّىٛ, وَ الػس  اسضتاجٗ ٗٛ ٖتكىَ فّي

ٛ   جتٍلىضاع  ٔاٗو جمب الم ّىٛ, وتلىصعٛ فٜ ٛ  وا   الم ّىاٛ اليلىٟىا ااابر. صلىسقالىفٛ    خُطا

المؤضطاالى   جفعمااْ  ااد لىلٕقاا  المؤضطاٜ وااَ قااسٔزٚ وعسفااٛ والى     والى ٖتطمبااْ الاإلٜ ص 

 .(Artman& et.al., 2011,7)افعلىلهي  لمٜ جتجع التٜ الأخسٝ المٍلىفطٛ, ٔالعٕا ع

ٔثٗيلى الؿمٛ صبعكّىلى البع . فىَ  الت طٗ  اسضتاجٗ ٜٔالٕلٜ اسضتاجٗ ٜ  .3

ُٖطالى      ٌلى ٗٛ,  لد الإلٜ  ٖتأثس الت طٗ  اسضاتاجٗ ٜ صدز اٛ اابيرٚ صالىلٕلٜ;  ٗاث 

اسضاااتاجٗ ٜ لماااٜ جطااإٖس اليااادزٚ لماااٜ التٍباااؤ صااالىلتػير الب٠ٗاااٜ, ٔجؿااإز الأ ااادا     

الب٠ٗٗٛ ٔجفطيرِلى, ٔ دزاك ٔق  المؤضطٛ ٔفسف التػٗير, ٔجٕ ْٗ الياسازا     اتخالىذ   

ُٖاااؤدٝ        اس اااساٞا  المٍلىضااابٛ. ٔواااَ ٌلى ٗاااٛ اخاااسٝ, فاااإُ الت طاااٗ  اسضاااتاجٗ ٜ 

لمُتطااااابٛ لبر صواااااٛ اٌػاااااطٛ الت طاااااٗ   اضاااااتداوٛ الااااإلٜ واااااَ خااااالاه ارااااابرٚ ا  

 ذا اااالىُ الااإلٜ اواااساً  لى ااالًى  يمُاااَ اليااإه اٌاااْ , ٔواااَ ثااايالاضاااتاجٗ ٜ المتتلىلٗاااٛ. 

 اسضتاجٗ ٜ مجىٕلٛ صلىلٍطبٛ لمىؤضطٛ لتُُٕ ااثس  ضتاجٗ ٗٛ, فإُ الت طٗ 

 الٕلٜ.  اضلىع لمٜ المبٍٗٛ العىمٗلى  وَ

4.   ْ -صؿاافٛ للىوااٛ-ٖتُاإُ الاإلٜ . ٖتااأثس الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ صلىلعٍلىؾااس المةٌُٕااٛ لاا

ٌتٗ ااٛ خمااٗ  ِلىٟاان وااَ المٌُٕاالى , ٖمتيااٜ فّٗاالى العياان واا  الٕا اا  واا  المااصا  ٔالمٗاان,       

ُُٖٕٔ  ؿٗمٛ الميالىٞ صٍّٗالى ِإ الإلٜ. ٔجاتك العٍلىؾاس المةٌُٕاٛ لمإلٜ جاأثيراً صلىلػالًى           

ُٖياٗي للا اٛ  دلٗاٛ           فٜ دز ٛ تملىضاُْ ٔاضاتىسازٖتْ; فّإ لا ُٖالىد ٖعاسف الاضاتيساز, ٔ

ممااالى مزعماااْ  .(11-12 ي0222)بيىىىسض يتى  ٔالٕ ااإد للىواااٛ, ٖاااؤثس فٗاااْ ٖٔتاااأثس صاااْ   صااالىو

َٕ ةاا  الفااسف ٔاٗفٗااٛ       ُٖ اادد ٌفطااْ  ذا واالى ازاد اُ ٖياإً صٕ ٗفتااْ فااٜ جَ وُطلىل باالًى صااأُ 

 اضتثىلىزِلى ٔ دزاك التحدٖلى  ٔرس  الحمٕه لمٕا ّتّلى.
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5.  ٜ لًى لتػاُٗن  , لٗؿابق اضلىضا  لًىؾالىدق وّلىزٖا   نالىوا  ٖتىٗص الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ صأٌْ ٔلا

 .   (105 ي0212)مصفى  يصٍٗٛ المؤضطٛ ٔصٍٗٛ الفسد 

 أٍنٔ٘ الْعٙ الإضتراتٔذٙ -ثاىٔاً
ااااأفسادٍ -ُٖػااُن الااإلٜ اسضااتاجٗ ٜ  رااالىزاً وس عٗاالًى جطاااتٍد  لٗااْ المؤضطاااٛ      

فٜ التعلىون و  مختمو اليٕٝ الفلىلماٛ وعّالى داخمٗالًى    -ٔمجىٕللى , ايٗلىداٍ  ٔللىومين

 يٗيااٛ وُلىٌتّاالى ٔ وُلىٌلىجّاالى لبٍاالىٞ وطااتيبن افكاان ٔوطااتداً.   ٔخلىز ٗاالًى, ٔمزعمااّلى جُاادزك  

 ٔلمْٗ, جتعدد و لىِس اِىٗٛ الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ فٗىلى ٖمٜ:

ٛ الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ  َٖااادلي  .1 الااإلٜ  واااَ  ٗااادٚ دز اااٛ جااإافس  ذ اُ .مدااالى  المؤضطااا

 اسضااتاجٗ ٗٛ المػااسٔللى  ٔقيٗاا  الأِااداف قيٗاا  لكااىلىُ اسضااتاجٗ ٜ قااسٔزٖٛ

فُمىاالى شاد الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ, شاد   وُلىٌٗااٛ الٍ االى      ;الٕ اات بمااسٔز ٔاضااتىسازٖتّلى

; ٌتٗ اٛ  (Pencarelli& Savelli& Splendiani, 2009, 82& 86) الحلى  ٔالمتٕ   لمىؤضطٛ

لماادلي المعسفااٜ الاارٝ ٖاإفسٓ الاإلٜ صػااأُ ص٠ٗااٛ المؤضطااٛ الداخمٗااٛ ٔارلىز ٗااٛ, بماالى        

 ير ٔؾٍعْ ٔالتىٗص فْٗ.  مزعمّلى ااثس دٍٖلىوُٗٗٛ ٔ دزٚ لمٜ  بٕه التػٗ

ٜ  بمٕ عّالى  دزاٖٛ جُُٕ لمٜ ٜ ضتاجٗ  ٔلٜ لدّٖلى التٜ المؤضطلى  ُاىلى ا  فا

 فاااٜ الاااتػيرا  ّااايف ٔقااالىٔه ضاااتٕا ّّلى, التاااٜ المػاااُلا  ٔجتٕ ااا  التٍلىفطاااٗٛ, الطااإق

ٛ  ااثاس  صػُن لمٍ لى  السٟٗطٛ العٕاون ٔجطت دً الب٠ٗٛ, َ  فعئلىلٗا  ا خاسَٖ, ٔجتٍباأ   وا

  ٔال سٔف. ا والمٕ فٜ صلىلتػيرا 

ٜ لمٜ قطاين   الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٖعىن  .2 ٖتطماع قطاين الأداٞ واَ    . الأداٞ المؤضطا

 لىوٍ اإز  ضااتاجٗ ٜ الحااسف لمااٜ  اإدٚ الماادخلا  ٔالعىمٗاالى  ٔالم س االى , ٔجٕافيّاا 

وااا  اسضاااتاجٗ ٗٛ التاااٜ مزاااع اُ جُسااااص لماااٜ ا ٕاٌاااع الا تؿااالىدٖٛ ٔالا تىلىلٗاااٛ   

ين لأدٔازِاي اسضاتاجٗ ٗٛ فاٜ قطاين المؤضطاٛ      ٔالب٠ٗٗٛ, اىلى ٖتطماع فّاي المطا٠ٕل   

اُن, صلىسقلىفٛ    جعصٖص ضمٕك العلىومين لتيدٖي افكن ولى لدّٖي واَ ا ان جٍفٗار    

ُٕثِي ٜ صااين ااان ِاارٓ      .(113 ي0215)عيىى  يالمّاالىً  ٔالاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ ِاإ الحميااٛ الاا
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يادزٚ لماٜ   اليٗالىدٚ الٕالٗاٛ ذا  البؿايرٚ, التاٜ جتىتا  صلىل       ضاّلىولى  الأوٕز; وَ خلاه 

 التفُير صطسٖيٛ  ضتاجٗ ٗٛ.  

ُٗااا اضاااتداوٛ التَ الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ فاااٜ    ُٖطاااّي   .3 مستااالى  التىٗاااص  المؤضطااااٜ       .صى

اضااتداوٛ وؿاالىدزٓ, ٔفااٜ ويدوااٛ ِاارٓ المؿاالىدز العٍؿااس البػااسٝ اأ ااد اِااي الأؾاإه   

اسضااتاجٗ ٗٛ الدافعااٛ لعىمٗااٛ التػااٗير الهلىدفااٛ لتحيٗاا  التىٗااص, ِٔاارا دلٗاان لمااٜ         

ٕافس الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ لدٝ الكلىٞ المؤضطاٛ اضاتٍلىداً لماٜ الالتاصاً الاراجٜ      اِىٗٛ ج

َٖ مةا  لادّٖي           وَ العلىومين بم تماو المطاتٕٖلى  اسدازٖاٛ ٔالتاٜ غسضاّلى الإلٜ, الارٝ 

اضتداوٛ قطين الأداٞ ٔوصاٖلى قيٗ  التىٗص صؿٕزٚ جطّي فاٜ ٔقا  المؤضطاٛ قاىَ     

 المُلىٌٛ اللاٟيٛ صّلى. 

ٛ الأداٞ المؤضطاااٜ واااَ ا ااان التىٗاااص, ٔالتاااٜ جُػاااير    ٔواااَ ثاااي, فاااإُ اضاااتداو

البيلىٞ ٔاليدزٚ لمٜ  ٌػلىٞ ٔالحفلى  لمٜ المُلىضع الا تؿلىدٖٛ ٔالا تىلىلٗاٛ, ٔقيٗا    

التىٗااص ٔالاشدِاالىز لاابر مجاالىلا  الأداٞ الحس ااٛ, قتاالى     ف٠ااٛ وااَ البػااس ٖتىتعاإُ      

قيٗاا  التىٗااص   صاالىلٕلاٞ ٔالسغبااٛ فااٜ الاضااتىساز فااٜ العىاان صؿاإزٚ  زادٖااٛ, وااَ ا اان        

     .(120-122 ي0215)عي  يالمطتداً, صلىلتبلىزٓ افكن وؿدز لمصاٖلى جٍلىفطٗٛ وطتداوٛ 

ٛ  ٗىاااٛ وُالااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ ُٖىثااان  .4 قىااان ارطاااٛ . كااالىفٛ لم طاااٛ اسضاااتاجٗ ٗ

اسضتاجٗ ٗٛ  ٗىٛ وكلىفٛ لٍدولى جُُٕ فعئلىلٛ; اٝ لٍدولى جُعد ٔجٍُف ر صطسٖيٛ  ٗادٚ,  

ير الٕا   ل فكن, ٔجؿابق ارطاٛ اسضاتاجٗ ٗٛ وإزد لمىٗاصٚ      ثٗث ٍٖتج لٍّلى جػٗ

َْ صلىلطسٖياٛ التاٜ ٖفُاس صّالى مختماو اليإٝ الفلىلماٛ فاٜ لىمٗاٛ            التٍلىفطٗٛ. ِٔرا زِا

الت طٗ  اسضتاجٗ ٜ سٌتلى  ارطٛ ٔاٗفٗٛ جٍفٗرِلى, ٔولى يمتمٌُْٕ واَ وعالىزف   

لا وياادولى  الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ   ٔوّاالىزا  تخطٗطٗااٛ الىومااٛ غااير وٍيٕؾااٛ. فىاالى    

ٔواالى ليمٗاٛ قفٗصٖااٛ لمت طاٗ  اسضااتاجٗ ٜ اااٜ ٖؿاير ااثااس  صاداللًى ٔليلاٌٗااٛ,     

  الت طٗ  اسضتاجٗ ٜ  لا مجىٕلٛ وَ العىمٗلى  المبٍٗٛ لمٜ اضلىع الٕلٜ.
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فاالىلتفُير اسضااتاجٗ ٜ اأ ااد المىلىزضاالى  اسضااتاجٗ ٗٛ المؿاالى بٛ لم تمااو   

ُ وعسفااٜ ٖااسجب  ٖٔتباالىده   ِّلىمٗاالى  الت طااٗ  اسضااتاجٗ ٜ, ِاإ فااٜ الأضاالىع وُُاا      

التأثير و  العىمٗلى  العيمٗٛ للإٌطلىُ التٜ وَ صٍّٗلى الٕلٜ ٔولى ٍٖاتج لٍاْ واَ خٗالىه     

ٔ اااادع ٔجؿاااإز  ضااااتاجٗ ٜ. ٔاٗعّاااالى لىمٗاااالى  جُىثاااان وعطٗاااالى  جُػاااارٝ العياااان         

اسضااتاجٗ ٜ, ٔجتفلىلاان واا  واالى تختصٌااْ الاارااسٚ وااَ خاابرا  ٔ اادزا  رماا  اسصااداع,  

ُٕ ااثس  ٌط لىولًى و   لىلٛ جٍإع المٕا او اسضاتاجٗ ٗٛ التاٜ     ٔتمثٗن ضٍٗلىزِٖٕلى  جُ

َٔلىاٜ لعىمٗاٛ جفُاير  صدالٗاٛ ٔجٕلٗدٖاٛ        جٕا ْ العين. اٝ اُ الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ  اصٞ ا 

ٔجساٗبٗٛ ٔوتػعبٛ لماتفُير فاٜ ٔ ان اليكالىٖلى اسضاتاجٗ ٗٛ, ِٔاٜ لىمٗاٛ الاتفُير         

 .(Türkay, 2012, 9190)اسضتاجٗ ٜ 

 لْعٙ الإضتراتٔذٙأبعاد ا -ثالجاً

ذاااس  الأدصٗاالى  اصعاالىداً وتعااددٚ ٔمختمفااٛ يمُااَ وااَ خلالهاالى الاضااتدلاه لمااٜ         

ٌالىجج لاَ وادٝ  دزاك البالى ثين لمعٍاٜ الإلٜ       , ِٔرا الاخاتلاف  اسضتاجٗ ٜٔ ٕد الٕلٜ 

 Newkirk& Lederer(2006) االىً فعمااٜ ضاابٗن المثاالىه,  ٔاِتىلىواالىجّي بمااتػيرا  دُٔ غيرِاالى.  

جٗ ٜ وَ خلاه ازصعٛ اصعلىد تمثمات فاٜ: قدٖاد ارطا  السٟٗطاٛ,      صيٗلىع الٕلٜ اسضتا

ٔقدٖااد اِااداف الت طاااٗ , ٔجٍ ااٗي فسٖاا  الت طاااٗ , ٔالحؿاإه لمااٜ التاااصاً اسدازٚ       

   اُ  Pisapia& et.al. (2009); Halis& et.al.(2010); Turkay& et.al.(2012)اغالىز  ٔ. العمٗالى 

ٔ لمٕلٜ اسضاتاجٗ ٜ ازصعاٛ اصعالىد ِاٜ:      الاتفُير الٍ ىاٜ, ٔالتٕ اْ مذإ الاتعمةي,      التأوان, 

 لمااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ اخاااسٝ ثلاثاااٛ اصعااالىد Davis& et.al.(2012)ٔ لااالىدٚ الؿاااٗلىغٛ. ٔ ااادً 

:  قااافلىٞ الطااالىص  الس اااٜ لماااٜ اليٕالاااد ٔاس اااساٞا , ٔوساصٖاااٛ الطااامطٛ,    جتىثااان فاااٜ

  ;Al-Khatib (2018)يPencarelli& et.al.(2009)ذاااس  فااٜ  ااين  ٔجطبٗاا  هلٗاالى  التٍطااٗ .  

لمٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ازصعٛ اصعلىد , ِاٜ: الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ      اُ 2020ٔهخسُٔ ) الفتلأٝ

  ٜ الاااإلٜ الحاااالى , ٔ الااااداخمٜ, ٔالاااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ اراااالىز ٜ, ٔالاااإلٜ اسضااااتاجٗ 

   اُ لمااااإلٜ  Ibrahim& Al-Nuaimi(2020) اغااااالىز اىااااالى اسضاااااتاجٗ ٜ المطاااااتيبمٜ. 

تػااا ٗـ اسضااااتاجٗ ٜ, ٔالتيٗاااٗي اسضااااتاجٗ ٜ,   اسضاااتاجٗ ٜ ازصعااااٛ اصعااالىد, ِااااٜ: ال  



 

 - 246 - 

  لمااٜ صعاادَٖ فياا   2021ٔا تؿااس ااإلمٜ ٔضااٍدٝ ) ٔالاضااتٗعلى  ٔالفّااي, ٔالاضاات لىصٛ.  

لماااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ, ِىاااالى: الاااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ الااااداخمٜ, ٔالاااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ      

واااَ  Kazem& et.al.(2022)صٍٗىااالى ٖتُااإُ الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ اىااالى ٖاااسٝ     ارااالىز ٜ. 

لااااٛ اصعاااالىد ِااااٜ: الاااإلٜ المىتااااد, ٔاسدزاك الحطااااٜ, ٔالٗي ااااٛ الرٍِٗااااٛ, ٔاراااابرٚ    مجىٕ

اُ الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٖتُإُ واَ ازصعااٛ       2022 طااين )ٔراْ   فاٜ  اين ذااس    اسٌطالىٌٗٛ. 

اصعاالىد اضلىضااٗٛ جتىثاان فااٜ: الاإلٜ صلىلب٠ٗااٛ الداخمٗااٛ, ٔالاإلٜ صلىلب٠ٗااٛ ارلىز ٗااٛ, ٔالاإلٜ   

 ٔزضلىلٛ المؤضطٛ. صلىلأِداف اسضتاجٗ ٗٛ, ٔالٕلٜ صسؤٖٛ

التااٜ الاإلٜ  ٖتبٍااٜ البحااث الحاالى  اصعاالىد ٔواا  جعاادد اصعاالىد الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ  

اغىىلاووىيوخرىى و يويي,Pencarelli& et.al.(2009); Al-Khatib(2018)ت وااَ  ىبَاان ااان  وااَ: وَ ةاادى

ٜ  ,(0201ووىىلغ ويوشىىن ىي) ,(0202) , ٌ ااساً لازجبلىرّاالى صاالىلمعٍٜ اس ساٟااٜ لماإلٜ اسضااتاجٗ 

ٛ ٔشمٕ واا   .لٗاٛ ِاارٓ الأصعاالىد لم االىٌبين الطااٗلى ٜ ٔالصوٍااٜ الاارَٖ جعىاان فّٗىاالى اٝ وؤضطاا

وسالاالىٚ اٌااْ  ااد س ا ىاا  صااين ا االىٌبين الصوٍااٜ ٔالطااٗلى ٜ لماإلٜ اسضااتاجٗ ٜ وعاالًى;          

عاااد ٔا اااد قااات وُطاااىٜ البُ  الحااالى  فاااٜ صُعااادٍ  ٔالاااداخمٜ  َٖبمعٍاااٜ ا ىااا  صاااين البُعاااد  

 المطااتيبمٜ فااٜ صُعاادٍ ٔاراالىز ٜ  َٖالبُعاادا ىاا  صااين   اسضااتاجٗ ٜ الااداخمٜ, ٔااارلب 

ٜ     عاد اسضاتاجٗ ٜ ارالىز ٜ.    ٔا د قات وُطاىٜ البُ     ٌطلا الًى واَ ربٗعاٛ الإلٜ الاداخم

صلىلمعسفٛ الحيٗيٗٛ صُن والى ٖتعما  صلىلمؤضطاٛ واَ الاداخن, ٔلاَ جؿابق المعسفاٛ         الرٝ ٖتعم  

ٔ  وٍاْ صٍتالىٟج   ٖيٍٗٗٛ  لا  ذا الىٌت جتعم  صٕا    لى   لىٟي صلىلفعان يمُاَ زؾادٓ, ٔاراس    

. ٔفاٜ الميلىصان,   الٕلٜ الداخمٜ ِٕ فٜ الأضالىع ٔلاٜ  الى    وكىُٕ وؤادٚ. بملى ٖعٍٜ اُ 

 ٜ صب٠ٗاٛ ٖؿاعع الاتحُي فّٗالى ٔقابطّلى, ٔوالى لا يمُاَ الاتحُي فٗاْ           ٖتعم  الٕلٜ ارالىز 

 المعسفااٛٔلٗطاات ٖيٍٗٗااٛ, ِٔاإ واالى ٖعُااظ فااٜ الٕ اات ذاجااْ ربٗعااٛ   جؿاابق وعسفتااْ جيدٖسٖااٛ

علىون و  ا تىلىلا  وتعددٚ, ٖطلىلد الٕلٜ المطاتيبمٜ صّالى فاٜ اختٗالىز     التٜ جت, المطتيبمٗٛ

  .اٌطبّلى
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ٔصرلب جؿبق اصعلىد الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ المةتَبٍلىٓ فٜ البحث الحلى  صُعدَٖ ِىلى: 

البُعد اسضتاجٗ ٜ الاداخمٜ, ٔالبُعاد اسضاتاجٗ ٜ ارالىز ٜ. ٔيمُاَ جٕقاٗحّىلى فٗىالى        

 ٖمٜ:

 Internal Strategic Awarenessالٕلٜ اسضتاجٗ ٜ الداخمٜ -1

 ٛ ُاان المٌُٕاالى  ٔالعٍلىؾااس ٔالماإازد  ٔالػاالىومٛ ل الحلىلٗااٛ ُٖػااير ِاارا البُعااد    المعسفاا

التااٜ تمتمُّاالى المؤضطااٛ, ٔجعىاان ٔفياالًى لمٕاٟحّاالى, ٔجااتحُي فّٗاالى. ٔيمُااَ الياإه اُ الاإلٜ      

  واالى جطااتطٗلمىؤضطااٛ; اٝ:  التٍلىفطااٗٛاسضاتاجٗ ٜ الااداخمٜ ٖتىثاان فااٜ الاإلٜ صالىلمٗصٚ   

المؤضطٛ فعمْ, ٔذلب ثؿاس ٔقمٗان ٌٔياد العٍلىؾاس الم تمفاٛ المةٌُٕاٛ لأٌػاطٛ ٔٔ الىٟو         

 المؤضطٛ, وَ ا ن قدٖد ٌيلى  اليٕٚ ٔالكعو.

 External Strategic Awarenessالٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ارلىز ٜ -2

جػااتىن الب٠ٗاااٛ ارلىز ٗاااٛ لماااٜ الىفاااٛ المااتػيرا  التاااٜ جيااا  خااالىز   ااادٔد لىااان   

ثير دزاولىجُٜٗ لمٜ  ضتاجٗ ٗٛ لىماّلى, ٔلالىدٚ والى تمتماب المؤضطاٛ  ادزٚ       المؤضطٛ, ٔلهلى جأ

 .محاادٔدٚ لمااٜ التٍبااؤ صلى لىِاالى  ٔا اادا  ِاارٓ المااتػيرا , ٔ لىصمٗااٛ ا اان لمطااٗطسٚ لمّٗاالى      

ٔوتػيرا  الب٠ٗٛ ارلىز ٗٛ لٗطت ان غٜٞ مسٗ  صلىلمؤضطٛ ٖٕٔ د خلىز ّالى, صان جتُإُ    

وتػيرا  للىواٛ, ِٔاٜ العٕاوان التاٜ جٍػاأ      الب٠ٗٛ ارلىز ٗٛ وَ مجىٕلتين وَ المتػيرا : 

ٔجااتػير خاالىز  المؤضطااٛ, ٔجااؤدٝ    جػااير  تىااٜ فااٜ وطاالىزِلى, ٔلُااَ ٖؿااعع لمااٜ المؤضطااٛ   

التحُي فّٗلى. ٔاخسٝ وتػيرا  خلىؾٛ, ِٜٔ العٕاوان التاٜ يمُاَ لمىؤضطاٛ التاأثير فّٗالى       

 .صٍطع وتفلىٔجٛ

 : المأٍ٘ ّالأبعادالإضتراتٔذٙ ليذاحا -الجاىٙالمحْز 

المؤضطلى  صلىختلاف إٌالّلى ٔوطاتٕٖلىجّلى    جُإَٖ قلىلفالى   ضاتاجٗ ٗٛ      جت ْ

ُٗاالكااىلىُ صيلىّٟاالى, ٖٔااسجب  ِاارا البياالىٞ صياادزٚ المؤضطاالى  لمااٜ التَ    و الب٠ٗااٜ الاارٝ ُٖاإُ  ُ

لىمٗلًى لٍدولى ٖسافيْ  ٕ ٔجطٕز وؤضطٜ واَ ا ان قيٗا  المصٖاد واَ الاضاتيساز ٔواَ ثاي         
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ًٛ    لىمٗاٛ جَ  ُٗا البيلىٞ, لمٕثٕ  ثلىٌٗ و لا ياٛ... ُِٔارا. ٔتمثان ِارٓ العىمٗالى  وؤغاسا        ُ

 لعىمٗٛ جُطىٜ الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ لمىؤضطٛ. 

 الإضتراتٔذٙ مأٍ٘ اليذاح -أّلًا

غّد  الب٠ٗاٛ وٍار جطاعٍٗٗلى  الياسُ العػاسَٖ العدٖاد واَ الأ ادا  ٔالتطإزا           

ّٞ السثٗااٛ أ اردوٗااٛ لمااٜ  اادٍ ضاإا     ٞ    فااٜ الىفااٛ اواالىلا , مماالى دفاا  المؤضطاالى  ضاإا

البحث لَ اضلىلٗع  دٖدٚ لمتؿدٝ لهرٓ التػيرا  الطسٖعٛ. ٔاٌط لىولًى و  ذلب, اؾبق 

الفُااااس اسضااااتاجٗ ٜ لمااااٜ المطااااتٕٖين الٍ ااااسٝ ٔالتطبٗيااااٜ  ياااالًا خؿاااابلًى لمبحاااإ          

وفلىِٗىٗٛ ٔ لىذ  وتٍٕلٛ لاتىُين المؤضطالى  واَ الاضات لىصٛ      اسضتاجٗ ٗٛ, ٔ ّس  اةرس

غير المتٕ عٛ التٜ قد  فٜ الب٠ٗٛ ارٗطٛ, ٔواَ ثاي    صػُن اضّن ٔاضسع لحلىلا  التػٗير

قيٗااا  اِااادافّلى فاااٜ  ااان أقااالىع ٔص٠ٗااالى  غاااير وطاااتيسٚ. ٔواااَ ِااارٓ المفااالىِٗي: الٍ ااالى       

اسضااتاجٗ ٜ, ٔالاارالىٞ اسضااتاجٗ ٜ, ٔالمسٌٔااٛ اسضااتاجٗ ٗٛ, ٔالٗي ااٛ اسضااتاجٗ ٗٛ,  

بنىى ياجٗ ٗٛ, ٔغيرِاالى )ٔالاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ, ٔالتحاالىلو اسضااتاجٗ ٜ, ٔالسغاالى ٛ اسضاات    

  . 1 ي0202اسش،  ي

ٔصاارلب, ف ٖ ّااس وؿااطمق الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ صطسٖاا  الؿاادفٛ أ اااتف    

ُٔلىادَ واَ از  الٕا ا  فاٜ  ان ص٠ٗاٛ ضاسٖعٛ الاتػير لؿافت صلىلمؤضطالى , ٔدلتّالى             فُسٝ; صن 

   ٔق  وعلىٖير  دٖدٚ لمٍ لى  فّٗلى, وعلىٖير جطتٍد لمّٗلى فاٜ وٕا ّاٛ التحادٖلى  التاٜ     

  . 011-012 ي0212اغفعس  ي) قيٗ  الٍ لى س  لهلى, ٔجُُٕ لٌٕلًى لهلى فٜ جتع

ُٖ عااد الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ وفّٕواالًى  دٖااداً  ّااس اتطاإز لعااددٍ وااَ المفاالىِٗي      ٔ

لىلٗااٛ ٔالٍ االى  التٍ ٗىااٜ,  لا اٌااْ لا ٍٖفااٜ قااسٔزٚ    التااٜ جؿااو المؤضطاالى  صلىلُفاالىٞٚ ٔالفعئ  

ُٖكٗو لمّٗلى لٕاوان اخاسٝ جمعاع    قيٗيّلى وَ ا ن قيٗ  الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ, ٔ   لى 

دٔزاً فٜ قدٖد  دزٚ المؤضطٛ لمٜ قيٗ  اِادافّلى, واَ اِىّالى العٕاوان المسجبطاٛ صالىلمٕازد       

 ًٛ اليٗااالىدا  العمٗااالى, ٔوااادٝ الااإلٜ لااادّٖي صإوُلىٌااالى  المؤضطاااٛ ٔاٗفٗاااٛ      البػاااسٖٛ, خلىؾااا

ٛ, ٔجطعٜ اضتػلالهلى صؿٕزٚ وُثمٜ, ٔودٝ الٕلٜ صلىلطٗلىق الحلىقَ الرٝ جعىن فْٗ المؤضط
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وااَ خلالااْ    قيٗاا  الاٌطاا لىً ٔالتٕافاا  صااين مخس لىجّاالى ٔالحلى االى  الفعمٗااٛ لمب٠ٗااٛ        

ارلىز ٗٛ فٜ الٕ ت ٔالمُلىُ المٍلىضابين, ٔ ادزٚ ِاؤلاٞ لماٜ جسااٛ ذلاب واَ خالاه زضالىلٛ          

 ٔزؤٖٛ المؤضطٛ ٔاِدافّلى اسضتاجٗ ٗٛ.       

مااٜ للىواان ٔا ااد   ٔ اادٖسْ صلىلااراس, اُ قيٗاا  الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ لا ٖسجُااص ل    

      ٛ الٍ االى  ٔ .فياا , صاان لاادٚ لٕاواان جتفلىلاان ٔجتُلىواان وعاالًى فااٜ ضاابٗمّلى سمداالىش ِاارٓ الػلىٖاا

ُٗاو ٔالٍىإ ٔالبيالىٞ          اسضتاجٗ ٜ وس مٛ  دٖدٚ مذإ التاٗاص لماٜ وؤغاسا  وثان: التُ

 يبنى ياسشى، ٔوَ ثي الاضتىسازٖٛ, بملى ٖؤدٝ    قيٗ  الأِاداف اسضاتاجٗ ٗٛ لمىؤضطاٛ)   

ُٖعاد وؤغاساً     . ٔ ذا0 ي0202 الىُ لمٍ لى  اسضتاجٗ ٜ وؤغسا  ليٗلىضْ, فإٌْ فٜ  د ذاجْ 

لمٜ  دزٚ المؤضطٛ صُن وٌُٕلىجّلى لمٜ اضت داً ولى لدّٖلى وَ وٕازد صػسٖٛ ٔولىلٗاٛ ٔولىدٖاٛ   

صطسٖيااٛ جااؤدٝ    قيٗاا  اِاادافّلى التااٜ جمبااٜ  لى االى  ٔزغباالى  اؾااحلى  المؿاامحٛ لمااٜ      

 اختلاف اِتىلىولىجّي. 

 ااد ارسااالى  التاٜ جااتىَُ المؤضطااٛ وااَ خلالهاالى  ا اجٗ ٜٔيمثان الٍ االى  اسضاات 

ٔقاا  ا لٗاالى  اللاشوااٛ لتحسٖااب الماإازد ارلىؾااٛ صّاالى, لاادلي وٗصجّاالى التٍلىفطااٗٛ ٔقااىلىُ      

صيلىّٟلى ٔاضاتداوتّلى لأرإه فاتٚ ممٍُاٛ, فاٜ  ان الب٠ٗاٛ  الدٍٖلىوُٗٗاٛ التاٜ جعىان قاىَ            

ه دٔزٓ فااٜ دلااي  . اىاالى جاابرش اِىٗتااْ وااَ خاالا Mbaka& Mugambi, 2014, 61 اادٔدِلى )

اسدازٚ العمٗاالى لسضااي الطٗلىضاالى  ٔٔقاا  الاابراوج ٔاتخاالىذ اس ااساٞا  اللاشوااٛ لت ؿااٗـ         

المٕازد ٔجٍ ٗىّلى ٔف  وٗصاٌٗلى  ٔاقحٛ لتٍفٗر اسضتاجٗ ٗٛ التٜ جطاعٜ  لّٗالى المؤضطاٛ    

(Gatzert& Schmit, 2016, 29       ِٔلمٗااْ, فااإُ الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ ِاإ المعٗاالىز الااسٟٗظ . 

  .12 ي0202حص،  يزٚ المؤضطٛ لمٜ البيلىٞ ٔالاضتىساز فٜ لىمٗلىجّلى )لتيٗٗي  د

 مفَْو اليذاح الإضتراتٔذٙ -ثاىٔاً

ٖتااااااداخن الٍ اااااالى  اسضااااااتاجٗ ٜ واااااا  وؿااااااطمحلى  اخااااااسٝ, وثاااااان: التفاااااإق   

ُٖيلىه اُ ِرٓ المؤضطٛ ٌلى حٛ أ وتفٕ اٛ أ   اسضتاجٗ ٜ, ٔاسصداع اسضتاجٗ ٜ. فعٍدولى 

ُٖفّااي اُ اٗاا  ُٖيؿااد صّاالى غااٜٞ ٔا ااد, ِٔاإ اُ المؤضطااٛ    وُبدلااٛ,  ااد    ِاارٓ المؿااطمحلى  

ٌلى حٛ, ٔلَُ  يٗيٛ الأوس اُ ٍِالىك اخاتلاف والى صاين جماب المؿاطمحلى ; ف ىٗا  جماب         
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المؿاااااطمحلى  جُىثااااان الؿااااإزٚ اسمزلىصٗاااااٛ لأٝ وؤضطاااااٛ قيااااا  اِااااادافّلى التاااااٜ جطاااااعٜ    

ٌيطٛ البدٞ فْٗ   ,  لا اُ ِرٓ اسمزلىصٗٛ وُتدز ٛ لمٜ ويٗلىع012-025 ي0212اغفعىس  ي لّٗلى)

َٔ الأ ؿٜ اسصداع, ٔصٍّٗىلى التفإق, بمالى ٖعٍاٜ اُ الٍ الى  ِإ الأضالىع الارٝ         ُٓ دئالٍ لى ; 

 التفٕق ٔاسصداع.  دِ د ٖسجيٜ    َ 

ٔف ٖ ّس وفًّٕ الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ اىفّإً فمطافٜ أ ٌ اسٝ, صان الىٌات        

ؤضطاالى  لمااٜ البياالىٞ   ا اارٔز التلىزمشٗااٛ ل ّاإزٓ ِااٜ از  الٕا اا , ٔدٔزٓ فااٜ وطاالىلدٚ الم    

ٔالاضتىسازٖٛ. لرا, فّٕ وفًّٕ جطبٗيٜ ااثس وَ إٌْ وفًّٕ فمطافٜ, ٔواَ ٍِالى اٖكالًى     

جااابرش ؾاااعٕصٛ قدٖاااد وعٍااالىٓ صد اااٛ. ٔ اااد س جيااادٖي مجىٕلاااٛ واااَ الماااداخن التاااٜ يمُاااَ   

الالتىلىد لمّٗلى فٜ جعسٖو الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ; وٍّلى: ودخن الُفلىٞٚ الرٝ ٖؤاد لمٜ 

لمٕازد ٔاضاتثىلىزِلى, ٔوادخن الفعئلىلٗاٛ الارٝ ٖسااص لماٜ اٗفٗاٛ قيٗا          اِىٗٛ اضتػلاه ا

الأِااااداف, ٔالماااادخن الأفيااااٜ الاااارٝ ٖٕقااااق اٗفٗااااٛ المٕاشٌااااٛ صااااين الب٠ٗااااتين الداخمٗااااٛ       

ٔارلىز ٗٛ, ٔالمدخن الساضاٜ الارٝ ٍٖالى ؼ اٗفٗاٛ البيالىٞ ٔالاضاتىساز فاٜ وٗاداُ العىان          

 ٖفلى : . ٔفٗىلى ٖمٜ لس  لبع  ِرٓ التعس153 ي0214محمد ي)

صلىلتاٗص لمٜ الدٔز الرٝ تملىزضاْ اليٗالىدٚ الٕالٗاٛ ٖػاير الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ       

وعالًى لماٜ فّاي اِاداف المؤضطاٛ, ٔجّاتي صُان         ُ جعىالا ين  : اليٗلىدٚ ٔاسدازٚ الٍلى حٛ المت

ولى ِٕ وتػير فٜ ص٠ٗٛ العىن, ٔجطتػسف الأ دا  المطتيبمٗٛ ٔجتعلىون و  جماب الأ ادا    

  .Thomas, 2005, 3صٍ سٚ صعٗدٚ المدٝ )

ٔصلىلتاٗص لمٜ ربٗعٛ العلا اٛ صاين المؤضطاٛ ٔالىفاٛ الأراساف ذا  العلا اٛ صّالى        

يمُااَ جعسٖااو الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ صأٌااْ:  اادزٚ المؤضطااٛ لمااٜ قيٗاا  اليٗىااٛ المكاالىفٛ         

لعىمٗلىجّاالى, صلىلػااُن الاارٝ ٖطااّي فااٜ خمااا  اليٗىااٛ لأؾااحلى  المؿاامحٛ, الاارَٖ ٖاااؤثسُٔ          

  . Waldron& Antonio, 2008, 153)ٖٔتأثسُٔ صتحيٗ  اِدافّلى 

ٔصإلاالىدٚ الٍ اااس فاااٜ وؤغاااسا  الحُاااي لمااٜ الٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ التاااٜ ف جعاااد   

ُٖعاسف الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ صأٌاْ:  ادزٚ المؤضطاٛ        لىؾسٚ لمٜ وؤغسٝ الُفلىٞٚ ٔالفعئ لىلٗٛ, 
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ُٗ قٕٞ  ي المطتىس, فٜو, ٔالاضت لىصٛ, ٔالٍىٕ, ٔالتعمةلمٜ البيلىٞ فٜ مجلىه الألىلىه, ٔالتُ

 . ٔفاااٜ ذا  الطاااٗلىق, س جعسٖفاااْ 51 ي0212اغعنىى،ى يالأِاااداف التاااٜ جطاااعٜ    قيٗيّااالى )

ُٗاا اغزبيىى ى يو صااين المؤضطااٛ ٔالب٠ٗااٛ ٔالاضااتىساز صػااُن  فلىلاان فّٗاالى )صأٌااْ: الياادزٚ لمااٜ التُ

 . ٖٔتٕاف  ِرا اٖكلًى و  جعسٖو الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ لمٜ اٌاْ: لبالىزٚ   113 ي0211جسشى، ي

 ٛ لتحيٗااا  اِااادافّلى المٍػااإدٚ واااَ خااالاه اسرااالاع ٔالٗي اااٛ الداٟىاااٛ     لاااَ ضاااعٜ المؤضطااا

ُٗ   .122 ي0215أوم  يو ٔالبيلىٞ ٔالٍىٕ فّٗلى )لمتػٗيرا  التٜ قد  فٜ الب٠ٗٛ ٔالتُ

ُٖ عسف الٍ لى  اسضتجٗ ٜ صأٌاْ:  ادزٚ المؤضطاٛ لماٜ     ٔصلىلٍ س فٜ اضبلى  الٍ لى  

تطمباالى  الب٠ٗااٛ ارٗطااٛ, ؾااٗلىغٛ  ضااتاجٗ ٗٛ ٔاقااحٛ ٔمحااددٚ ٔ لىصمااٛ لمتػااٗير  طااع و 

ٔجٍفٗرِلى صفعلىلٗاٛ فاٜ  ان ٔ إد  ٗالىدٚ اصتُلىزٖاٛ ٔثيلىفاٛ قفٗصٖاٛ ٔ صاداع لادٝ العالىومين            

مملى ٖؤدٝ    زقلى اؾحلى  المؿمحٛ, ٖٔكىَ لهلى البيلىٞ ٔالٍىٕ ٔالاضتىساز ٔالتىٗص لماٜ  

ُٖعاااسف صأٌاااْ: مدااالى  صعٗاااد الأواااد جطىاااق      05 ي0202مزهىىى  يالمؤضطااالى  المٍلىفطاااٛ )   . اىااالى 

ؤضطلى     قيٗيْ, وَ خلاه اوتلااّالى ليٗالىدا   ٕٖاٛ جتىٗاص صيادزجّلى لماٜ الت ماٜ        الم

لااَ المىلىزضاالى  التيمٗدٖااٛ ٔجبٍااٜ اسصااداع ٔالاصتُاالىز ٔالطااعٜ لتطاإٖس اراادولى  صأغااُلىه          

مختمفااااٛ, ٔااتػاااالىف ٔاضااااتثىلىز فااااسف  دٖاااادٚ, ٔالياااادزٚ لمااااٜ اضتػااااساف الم اااالىرس         

ٖٛ ٔالعلا ٗٛ المٍلىضابٛ, بمالى ٖكاىَ لهالى     ٔوٕا ّتّلى, ٔٔق  مجىٕلٛ وَ التداصير الا تاش

ُٗ و ٔالبيلىٞ ٔالٍ الى  المطاتىس فاٜ  ان ص٠ٗاٛ وعيادٚ ٔضاسٖعٛ الاتػير ٔجٍلىفطاٗٛ          الٍىٕ ٔالتُ

  .122 ي0202الشف يصدز ٛ ابيرٚ )

 ٖٔتكق وَ التعسٖفلى  الطلىصيٛ ولى ٖمٜ:

اُ وعاالىٖير  ٗاالىع الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ وتٍٕلااٛ, ٌ ااساً لتٍاإع ربٗعااٛ المؤضطاالى      .1

  ٗااالىع الٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ فّٗااالى, ٔذلاااب وااالى صاااين وؤضطااالى  زثٗاااٛ   التاااٜ س

 ٔاخسٝ غير زثٗٛ أ خدوٗٛ.

اُ الٍ لى  اسضاتاجٗ ٜ ِإ التٍفٗار الٍالى ق لم طاٛ اسضاتاجٗ ٗٛ لمىؤضطاٛ,         .2

 ٔ بن ذلب اسلداد ا ٗد لهلى.
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جسااااص لماااٜ العٕاوااان  غااالىومٛاُ قيٗااا  الٍ ااالى  رٕٖااان المااادٝ ٖاااتي لااابر ٌ اااسٚ   .3

طااٛ وااَ جطاإٖس زاع الماالىه الفُااسٝ, ٌٔػااس الثيلىفااٛ التٍ ٗىٗااٛ,      الداخمٗااٛ لمىؤض

فكااالًا لاااَ العٕاوااان ارلىز ٗاااٛ واااَ  قااالىفٛ  ٗىاااٛ لأؾاااحلى  المؿااامحٛ ٔجمبٗاااٛ        

ا تٗلى لى  ٔقيٗ  زقلى ضٕق العىن. ِٕٔ ولى ٖعٍٜ جػُٗن ٔلٜ للىً  ضاتاجٗ ٜ  

لاادٝ اٗاا  العاالىومين صػااأُ ٔا اا  المؤضطااٛ وااَ الااداخن ٔواالى تمتمُااْ وااَ وصاٖاالى        

وَ غأٌّلى تمُين المؤضطاٛ واَ وعسفاٛ جاأثيرا  لٕاوان الب٠ٗاٛ ارلىز ٗاٛ         جٍلىفطٗٛ

صػاااس  ااتػااالىف الفاااسف ٔالتحااادٖلى  لٗاااتي ويلىزٌتّااالى وااا   وُلىٌااالى  المؤضطاااٛ     

الداخمٗٛ ٔاتخالىذ الياساز المٍلىضاع, صٕقا  الباداٟن اسضاتاجٗ ٗٛ ٔاختٗالىز البادٖن         

 المٍلىضع.

 أبعاد اليذاح الإضتراتٔذٙ -ثالجاً

صعااااالىد يمُاااااَ الالتىااااالىد لمّٗااااالى فاااااٜ دزاضاااااٛ الٍ ااااالى   ٍِااااالىك مجىٕلاااااٛ واااااَ الأ

ىثااان فاااٜ الٕ ااات ذاجاااْ وؤغاااسا  يمُاااَ الاضاااتٍلىد  لّٗااالى فاااٜ اسضاااتاجٗ ٜ لمىؤضطااالى , ٔجُ

التعسف لمٜ وطتٕٖلى  مدلى ّلى. ٔ د جعدد  ِرٓ الأصعلىد ٔاختمو  ٕلهالى البالى ثُٕ ٌ اساً    

ٛ أ لتٍااإع ربٗعاااٛ المؤضطااالى  التاااٜ ٖاااتي  ٗااالىع وااادٝ مدلى ّااالى, واااَ  ٗاااث إٌّااالى زثٗااا 

ُٗو. اىلى ذاس ان  واَ    ي0221اغ وىسب  ي)خدوٗٛ. ٔوَ ِرٓ الأصعلىد: البيلىٞ, ٔالٍىٕ, ٔالتُ

اغىبيسىىىىىىىىى   يحصىىىىىىىىى  ئاقااااااااالىف ) , 112 ي0215أومىىىىىىىىى  ي  ٔ)12 ي0223داودى يمحبىىىىىىىىىل  ئ)  122

ٔ ااادً    صعاااداً زاصعااالًى صلىسقااالىفٛ ل صعااالىد الثلاثاااٛ الطااالىصيٛ ِااإ: الاااتعمةي المطاااتىس. 01 ي0214

ٝ وَ الأصعلىد ِٜ:  ضتاجٗ ٗٛ محاددٚ, ٔالتٍفٗار الفعئالىه, ٔالثيلىفاٛ     هخسُٔ مجىٕلٛ اخس

التحفٗصٖٛ, ٔالتٍ ٗي الأفيٜ, ٔالمٕاِع ارٕزٖٛ, ٔاليٗلىدٚ الفلىلمٛ, ٔالاصتُلىزا  المطاتىسٚ,  

اغلاميمىىى  ي  ٔ)100 ي0225الحولمىىىا ياغعىىىزاوى ئالؿااافيلى  المتُاااسزٚ. اىااالى ذااااس اااان  واااَ )     

  فاااٜ 22 ي0202مزهىىى  ي  ٔ)112 ي0214الحىىىلاجز  يّاااي )ٔاغاااتك وع . 212 ي0211الخشىىىس و ي

صعاادٝ:  ضااتاجٗ ٗٛ محااددٚ ٔالتٍفٗاار اسضااتاجٗ ٜ الفعاالىه, ٔاقاالىفٕا صعااداً هخااس ٖتعماا      

ٝ   14  0213الحصىىى  يشىىىعي  يصلىلهُٗااان التٍ ٗىاااٜ. ٔ ااادً )   ليٗااالىع الٍ ااالى    اصعااالىداً اخاااس

, ٔالاضااااتبلى ٗٛ, : اسصااااداع, ٔالسؤٖاااالى اسضااااتاجٗ ٗٛ, ٔقىاااان الم اااالىرس , ِااااٜاسضااااتاجٗ ٜ
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ٔ ضاتاجٗ ٗٛ قياا  الأِاداف, ٔثيلىفااٛ جٍ ٗىٗاٛ, ٔالبياالىٞ, ٔالتُٗاو, ٔالٍىاإ. صٍٗىالى اخاار      

لىه, ٔالياساز    وٍحاٜ هخاس ِإ: التحمٗان الب٠ٗاٜ, ٔالتٍفٗار الفعئا       123 ي0214مصفى  يمحمد ي)

 اسضتاجٗ ٜ, ٔاليدزا  اليٗلىدٖٛ.   

َ مجىٕلٛ وتٍٕلاٛ واَ   و-الطلىص  ذاسِلى-ٔاضتٍلىداً    ولى  دوتْ الأدصٗلى  

ُٗو, ٔالٍىٕ.   ٗلىع الٍ لى  لٍد الأصعلىد, ٖتبٍٜ البحث الحلى  الأصعلىد ا جٗٛ: البيلىٞ, ٔالتُ

اسضتاجٗ ٜ داخن المؤضطٛ المبحٕثٛ, فّٜ الأ س     وٕقٕع البحث. ٔفٗىلى ٖمٜ لس  

 وفؿن لهرٓ الأصعلىد:

 البيلىٞ: -1

مااا  صيااادزٚ المؤضطاااٛ لماااٜ  يمثااان البيااالىٞ  ااإِس الٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ, ِٔااإ ٖتع  

ُٖعد مدلى لًى ثاد ذاجاْ.    الاضتىساز, ٖٔسٝ البع  اُ مجسد صيلىٞ المؤضطٛ فٜ داٟسٚ المٍلىفطٛ 

اىاالى يمثاان البياالىٞ المسجُااص الأضاالىعِ الاارٝ جٍطماا  وٍااْ المؤضطااٛ لمبحااث لااَ ٔقاا  ولاٟااي   

ُٗاو لاَ ُٖإُ الحلى    لاٛ  لمتُٗو المطتىس و  الب٠ٗٛ ارٗطٛ صّلى, ٖٔؤاد البيلىٞ لمٜ اُ التُ

المسغٕصااٛ لمااٜ الماادٝ البعٗااد, ٔ  االى مزااع اُ ٖسافيااْ  اإ ٔجطاإز صلى االىٓ قيٗاا  الأِااداف    

الم ط  لهلى; فلىلبيالىٞ ٖعٍاٜ اليادزٚ لماٜ الاضاتىسازٖٛ صدلالاٛ قيٗا  الأِاداف المٍػإدٚ,          

ِٔاااارا واااالى ٖطااااىق لمىؤضطااااٛ بمصٖااااد وااااَ الاضااااتيساز ٔالبياااالىٞ ٔقيٗاااا  دلاااالىٟي الٍ اااالى   

 .  11 ي0223داودى يمحبل  ي)اسضتاجٗ ٜ 

ُٗو-2  :التَُ

ُٗو وَ ااثس العٕاون الحلى ٛ فٜ قدٖد صيلىٞ المؤضطٛ أ شٔالهالى; لأُ   ُٖعد التُ

التػيرا  الب٠ٗٗٛ يمَُ قىماّلى لفاتٚ شوٍٗاٛ  ؿايرٚ, ٔلُاَ لماٜ المادٝ البعٗاد, ٔفاٜ  ان           

ُٗاااو لاشً لبيااالىٞ المؤضطاااٛ )  ;  ٗاااث  ُ اٝ Daft, 2004, 151ال اااسٔف الماااتػيرٚ, ُٖااإُ التُ

طاااٛ وُحلىراااٛ صطمطااامٛ واااَ الاااتػيرا  الب٠ٗٗاااٛ غااابْ المطاااتىسٚ, التاااٜ جتطماااع التااإاشُ  وؤض

ٔالاضااتيساز, ٔلتحيٗاا  ذلااب مزااع التٍبااؤ صتمااب الااتػيرا  ٔالاضااتعداد لهاالى وبُااساً, وااَ       

خاالاه  مزاالىد  طااس صااين الب٠ٗااٛ المتحساااٛ دٔواالًى ٔالتااٜ قىاان العدٖااد وااَ المفلى اات  التااٜ   
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لىٓ ا تاإاٞ ِاارٓ الااتػيرا , ٔزدً ف اإٚ التباالىَٖ   لمااٜ المؤضطااٛ التحطُااع لهاالى, ٔالتحااسك  اا  

ُٗو  دزٚ المؤضطاٛ   ُٗو.  ٗث يمثن التُ صٍّٗلى ٔصين الب٠ٗٛ ارلىز ٗٛ, ٔجمب ِٜ وّىٛ التُ

بن لمٜ التٍبؤ صلىلمػُلا  الداخمٗٛ ٔارلىز ٗٛ التٜ ضتٕا ّّلى فاٜ المطاتيبن, ٔ مزالىد الطُا    

ُٗاا  و لىمٗااٛ وطااتىسٚ ٔقااسٔزٖٛ الملاٟىااٛ لمطااٗطسٚ لمّٗاالى  اادز اسوُاالىُ. ٔوااَ ثااي, فااإُ التُ

ُٗ و ِٕ الاضاتعداد الارٝ   للاضت لىصٛ لمتػيرا  الب٠ٗٗٛ ٔوَ ثي الاضتىسازٖٛ ٔالبيلىٞ. ٔالتُ

-٠ّٗااٛ لااْ واَ ا اان البيالىٞ فااٜ المٍلىفطااٛ. اىالى  اادز اسغاالىزٚ    مزاع اُ جُاإُ المؤضطاٛ وُ  

ُٖعاد وااَ ارطإا    -اٖكالىً  ُٗااو  ٛ   الأٔلٗااٛ   اُ التُ وااَ  ٔلٗطات الحلىلااٛ الٍّلىٟٗاٛ المسغٕصاا

اغ وىىسب  ييدوااٛ لحلىلاٛ جطىااق  لّٗالى المؤضطااٛ س ادا  الٍىاإ ٔالتطإز)     بان المؤضطااٛ, فّإ وُ  

  .  212-215 ي0221

 :الٍىٕ-3

ُٖعد  ٕ المؤضطٛ وس مٛ وَ وسا ن دٔزٚ الٍ لى  اسضاتاجٗ ٜ, ٔا اد العىمٗالى     

المسغٕصاٛ, مماالى مزعان المؤضطاالى  جطات دوّلى وؤغااساً ليٗالىع واادٝ  وُلىٌلىجّالى ٔ اادزجّلى لمااٜ      

 . ٔ سٝ ٔؾو الٍىإ لماٜ   21-22 ي0202بن ياسش،  يالاضتىساز فٜ الأٌػطٛ التٜ جصألهلى )

اٌااْ المس مااٛ التااٜ جياإً وااَ خلالهاالى المؤضطااٛ صتطاإٖس اٌػااطتّلى الم تمفااٛ التااٜ  عمااّلى          

ػاعسِلى اُ  جُتطع وٕازد  قلىفٗٛ, ٔجطىق لهلى صصٖلىدٚ  ٗىتّلى ٔجطٕٖس وٗصجّلى التٍلىفطاٗٛ, ٔجُ 

مّلى جٍىٕ ضسٖعلًى, ٔوا  واسٔز الٕ ات ضإف ٖاؤدٝ الٍىإ    التػاٗير        لدّٖلى وٕازد اابر  ع

 ,Jones, 2007)ٔجؿابق المؤضطاٛ غا٠ٗلًى مختمفالًى تملىوالًى لىالى الىٌات لمٗاْ وا  صداٖاٛ الٍىإ            

312  .  

ٔلمٜ المؤضطلى  اُ جٍىٕ ضسٖعلًى لمطلىٖسٚ الاتػيرا  التاٜ قاد   ٕلهالى, ٍٖٔبػاٜ اُ      

َ رٕاه الٕ ت اٖكلًى, ٍٖٔبػٜ اُ جطاعٜ فاٜ   جُعده وَ اداّٟلى لٗظ وَ ٔ ت  خس في  ٔلُ

الٕ ت الحلىقس    قيٗ  اسصداع ٔالتػٗير لٗظ في  وَ ا ن الاشدِلىز, ٔلُاَ واَ ا ان    

  .Daft, 2001, 352البيلىٞ اٖكلًى فٜ للىف المٍلىفطٛ الحلىدٚ )
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                     العلاق٘ اليظسٓ٘ بين الْعٙ الإضتراتٔذٙ ّاليذاح الإضتراتٔذٙ -المحْز الجالح
-  اٌْ لا ٖعٕق التيدً 2016لبٗلىُ العلا ٛ صين وتػيرٝ البحث ٖسٝ وؿطفٜ )

ُٖعاد غااُلًا واَ اغاُلىه الٍ االى       لا افتيالىد الإلٜ; لأُ داٟااسٚ التيادً جبادا صاالىلٕلٜ     -الارٝ 

ٕ  افكان لاصاد واَ جفطايرٓ        ٔجٍتّٜ صلىلتػٗير مذٕ الأفكن. فإذا ازدٌلى جػٗير الٕا   لماٜ مذا

الٕا   لاصد وَ اوتلاك اليدزٚ لمٜ قمٗماْ, ٔواَ ا ان قمٗماْ     لمٜ مذٕ ؾحٗق, ٔلفّي 

لاصد وَ اوتلاك المعسفٛ العيمٗٛ التاٜ جطالىلد فاٜ اليٗالىً صّارا التحمٗان ٔالتفطاير, ٔ بان         

ئَ  لا  ذا االىُ ٍِالىك             ذلب لاصد وَ زؾاد ِارا الٕا ا  صُان وتػيراجاْ, ٔاان ِارا لاَ ٖتطا

واااَ اسثااساٞ المتباالىده صااين الااإلٜ    جاالىً صّاارا الٕا اا , ٔااااأُ ٍِاالىك لىمٗااٛ وطااتىسٚ        ٜٔلاا 

-Alٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜ, وفلىدِلى اُ: الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ غلىٖٛ ٔضٗمتّلى الإلٜ. ٖٔابرش   

Khatib (2018) ,Al –Balushi (2021)      اًاِىٗااٛ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ فااٜ اُ لااْ جااأثير 

الب٠ٗٛ  وَ  ٗث اضتٗعلى  ولى مزسٝ فٜ الب٠ٗٛ ارلىز ٗٛ ٔوَ ثي الاضتعداد لْ فٜ اًابير

الداخمٗاااٛ لمىؤضطااااٛ, ٖٔااااؤثس الاااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ لمااااٜ اداٞ المؤضطااااٛ ٔقيٗاااا  المٗااااصٚ   

التٍلىفطٗٛ ٔجعصٖاص التعالىُٔ ٔاسصاداع واَ خالاه العىان لماٜ جيادٖي ااابر  ادز ممُاَ واَ             

  2021الأفُاالىز الهلىدفااٛ    قيٗاا  اِااداف المؤضطااٛ. ٖٔتفاا  فااٜ ذلااب ااإلمٜ ٔضااٍدٝ )   

ٜ ٖطالىلد المؤضطاٛ لماٜ جعصٖاص ٌيالى  اليإٚ ٔقٕٖماّلى            ٗث ٖسا اُ الٕلٜ اسضتاجٗ 

 لمٜ  لىدزٚ وت لىٌطٛ جٍ ٗىٗٛ  ٕٝ  دزا  اضلىضٗٛ, ٔقٕٖن ٌيلى  الكعو     ٕٚ, ٔصٍلىٞ

 ٛ ٜ  ٔالاااتػيرا  التحااادٖلى  وٕا ّاا  لماااٜ المؤضطاااٛ وطااالىلدٚ ٔااارلب  ارٗطاااٛ, الب٠ٗاااٛ فاا

 سؤٖااٛال صااين ٔؾاان احميااٛالاإلٜ  ٖعىاان  ٗااث التحاادٖلى ; ٔ ٍااع الفااسف جػاا ٗـ

 لمت اارٝ جطااىق التااٜ الاضااتاجٗ ٜ الت طااٗ  لىمٗااٛ ٔصٍاالىٞ اليااساز, اتخاالىذ فااٜ ٔالحاادع

 الاٌتيلىٟٜ. اليساز ٔؾلا ٗٛ ؾٗػٛ وَ صلىلتحي  اليساز

اُ اليٗااالىدٚ اسضاااتاجٗ ٗٛ ٔالمىلىزضاااٛ ٔالأداٞ    Prabhu& Robson (2000ٖٔاااسٝ )

لمباادلين; ٔٔؾااو التػااػٗمٜ ِااي الطاابٗن الااداٟي لتحيٗاا  التىٗااص غااسٖطٛ الازجُاالىش لمااٜ ا   

Lowdermilk& Hammontree (2020)     ُالاإلٜ صأٌااْ وااَ ارؿاالىٟـ المّىااٛ التااٜ مزااع ا

ُٖعااد  ٖٔتطااي صّاالى وت اار   ٕٖٗاالًى ضاامٕالًى اليااساز فااٜ المؤضطاالى  لتحيٗاا  اِاادافّلى; فاالىلٕلٜ 
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 وت اارٝ ٔٔلااٜ  دزاك واادٝ وعسفااٛ يمُااَ خلالااْ ٔوااَ التػااٗير,   اادا  فااٜ دٔزاً ٖٔمعااع

ٛ   ان  فٜ صْ اليساز ٜ  الماتػيرٚ,  الب٠ٗا ِّ  اُ    المؤضطالى   ٔضاع  لتحيٗا   اضاتبلى ٗلىً  ٌّ الىً  ُجُا

 التٍلىفطٗٛ.     اليدزٚ

فُاااسٚ اُ الحلى اااٛ لااادف  لىمٗاااٛ التػاااٗير     Varey& Hamblett(1997)ٔ اااد جبٍاااٜ  

الهلىدفٛ لتحيٗ  الٍ لى  ٔالتىٗص ٖتطمع ٔلٗلًى  ضتاجٗ ٗلًى ٔ ضتاجٗ ٗٛ وتُلىومٛ, ٖٔفطس 

Turkay& et.al (2012) الاإلٜ وفّاإً وّااي صلىلٍطاابٛ لمىؤضطاالى  لتُاإُ ااثااس ذلااب صااأ ُ

 ضااتاجٗ ٗٛ; فاالىلت طٗ  اسضااتاجٗ ٜ لباالىزٚ لااَ مجىٕلااٛ وااَ العىمٗاالى  المبٍٗااٛ لمااٜ   

اضلىع الٕلٜ; وَ ا ن الاٌتيلىه صلىلمؤضطٛ    ٔق   افكن فٜ المطتيبن. ٖٔتف  فٜ ذلب 

Al-Khatib(2018)   ٝكاااات الم اااالىرس اٌااااْ امىاااالى شاد الااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ امرف الااارٝ ٖااااس

اسضتاجٗ ٗٛ;  ذ جؤاد الأدصٗلى  اُ الٕلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٖاؤثس فاٜ وادٝ  دزاك اليٗالىدا       

لمب٠ٗٛ الداخمٗٛ ٔارلىز ٗٛ لمىؤضطاٛ, ٔواَ ثاي  وُلىٌٗاٛ قدٖاد ٔقاعّلى الحالى  ٔالتٍباؤ         

صٕقعّلى المطتيبمٜ, اىلى ٖؤثس فٜ الأداٞ العلىً لمىؤضطٛ ٔوُلىٌتّلى فاٜ اوتىا , ٔصارلب    

اسضتاجٗ ٜ دافعلًى لتعصٖص ضمٕك اٗ  العلىومين فٜ المؤضطٛ ٔجٕ ّٗاْ مذإ   ُٖعد الٕلٜ 

 السٟٗطاااٛ الأضااابلى  اُ ا اااد Johnson (2004)قيٗااا  الأِاااداف. ٔفاااٜ ِااارا الطاااٗلىق ٖاااسٝ  

 فػان  اضابلى   لمبيلىٞ, ٔاُ ا اد  رسٖيٛ    المؤضطٛ ثلى ٛ ودفٕللًى ُُٖٕ ولى غلىلبلًى لمتػٗير

ٜ  المؤضطااٛ ٜ   الاضااتعداد     افتيلىزِاالى    صٍ االى  ٖس اا    التػااٗير جٍفٗاار  فاا  لمتػااٗير, ٔلُاا

 اُ اليااساز وت اارٝ لمااٜ مزااع Thompson (1993)ِاارا التػااٗير وااَ ٔ ّااٛ ٌ ااس     مسااد 

 اللاشً. الاضتاجٗ ٜ الٕلٜ يمتمُٕا

 جطالىلد   ٗىٛ وُكلىفٛ  ُ  اُ الٕلٜ ٔالتفُير اسضتاجٗ ٜ يمثلا2019ٖٔسٝ لٗد )

ّي فٜ قيٗ  التىٗص )ا د اغاُلىه الٍ الى    طُٖلىلمٗٛ ارطٛ اسضتاجٗ ٗٛ بملى فٜ شٖلىدٚ ف

ُٖصٖااد واَ  لىلااٛ الالتاصاً صلىلتباالىزٓ    -اٖكاالًى-المؤضطاٜ اسضااتاجٗ ٜ , ٔاجكاق    اُ الإلٜ 

افكن  , ٔاٌْمشم  اس طلىع صلىلمط٠ٕلٗٛ ٔالسغبٛ فٜ العىن صّدف قيٗ  التىٗص المطتداً

 وؿدز لمصاٖلى جٍلىفطٗٛ وطتداوٛ.
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ّٞ لماااٜ وااالى ضاااب , جتكاااق صعااا   ٕاٌااا   صاااين الااإلٜ -ٌ سٖااالًى-ع العلا اااٛ ٔصٍااالى

اسضتاجٗ ٜ ٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜ لمىؤضطلى . ٔلمتحي  وَ وادٝ ٔ إد ِارٓ العلا اٛ     

   ُٖ ُٖفااٜ الٕا اا , ٔالتٍبااؤ صأفكاان غااُن  ّي صااْ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ فااٜ قيٗاا     طااىُااَ اُ 

 الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ ٖتي ذلب وٗداٌٗلًى خلاه ا صٞ الثلىٌٜ وَ البحث.   

 الجاىب المٔداىٙ للبشح -الجصٛ الجاىٙ
فاااٜ قااإٞ اسرااالىز الٍ اااسٝ, ٔالدزاضااالى  الطااالىصيٛ  ااإه واااتػيرٝ البحاااث, يمُاااَ   

 قدٖد الهدف وَ   ساٞ الػ  المٗداٌٜ لمٜ الٍحٕ ا جٜ:  

التعااسف لمااٜ وطااتٕٝ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ لاادٝ الكاالىٞ ٠ِٗااٛ التاادزٖظ صُمٗااٛ      .1

 التصٗٛ  لىوعٛ الص لىشٖ .

   اسضتاجٗ ٜ صُمٗٛ التصٗٛ  لىوعٛ الص لىشٖ .التعسف لمٜ دز ٛ جَحية  الٍ لى .2

 .الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜالُػو لَ للا لى  الازجبلى  صين  .3

َٕ ةاا  للا االى  التااأثير صااين الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ ٔالٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ اُاان,       .4 جَ

 ٔالٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔان صُعد وَ اصعلىد الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ وٍفسدٚ.

 ميَر البشح ّإدساٛاتُ -ّلالمحْز الأ
ٖتكىَ ِرا ا صٞ خطٕا  وٍّ ٗاٛ جتىثان فاٜ قدٖاد واٍّج البحاث المٗاداٌٜ,        

ٔاختٗلىز العٍٗٛ, ٔ لداد اداٚ البحث ٔجيٍٍّٗالى, ٔالأضالىلٗع اس ؿالىٟٗٛ المطات دوٛ, ٔذلاب      

 لمٜ الٍحٕ ا جٜ:

 ميَر البشح  -أّلًا

ٜ  التىاااد ٗع اس ؿااالىٟٗٛ مجىٕلاااٛ واااَ الأضااالىل البحاااث فاااٜ  رااالىزٓ المٗاااداٌٜ لمااا

ٔالبرٌاااالىوج  البحااااث. اٚٔذلااااب لتيااااٍين اد ,  SPSS16) اس ؿاااالىٟٜ برٌاااالىوجال صلىضاااات داً

لبٍاالىٞ ٔجأضااٗظ للا االى  التااأثير المبلىغااسٚ ٔغااير المبلىغااسٚ    LISREL 9.20) لٗااصزه اس ؿاالىٟٜ

 .صين وُتػيرٝ البحث ٔاصعلىدِىلى
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 عٔي٘ البشح  -ثاىٔاً

  لكااإ ٠ِٗاااٛ 30ضاااتطلالٗٛ واااَ ): جٌُٕااات لٍٗاااٛ التياااٍين الا العٍٗاااٛ الاضاااتطلالٗٛ-ا

ضت دوت صٗلىٌلى  ِرٓ العٍٗاٛ فاٜ التحيا     اة, ٔصُمٗٛ التصٗٛ  لىوعٛ الص لىشٖ  التدزٖظ

 اٚثبالى  ٔؾادق ٔاجطالىق اد   )اٝ التحي  وَ:  ارؿلىٟـ الطُٕٗوتٖٛ لأداٚ البحثوَ 

  . البحث

التصٗٛ   لكٕ ٠ِٗٛ التدزٖظ صُمٗٛ 84جٌُٕت العٍٗٛ الٍّلىٟٗٛ وَ ) العٍٗٛ الٍّلىٟٗٛ:- 

   ٖٕقق جٕشٖ  افساد العٍٗٛ  طع وتػيرا  البحث.1 لىوعٛ الص لىشٖ . ٔا دٔه )

 (1) ددّل
 تْشٓع أفساد العٔي٘ سطب متغيرات البشح

 تغيرالُم

 الْظٔف٘ الدزد٘ العلنٔ٘

قٔادات أناديمٔ٘  مدزع أضتاذ مطاعد أضتاذ
 عضْ ٍٔٝ٘ التدزٓظ )حسغيايوشسبلا(

ي20ي00ي14ي21ي20 العدد

ي%32.41ي%02.15ي%01.10ي%12.14ي%24.1 طب٘الي

 أداٗ البشح ّتكئيَا   -ثالجاً

لتحيٗاا  اِااداف البحااث المٗداٌٗااٛ س صٍاالىٞ اضااتبلىٌٛ, جتُاإُ وااَ محاإزَٖ; اراإز  

الأٔه: ٖتعم  صلىلٕلٜ اسضتاجٗ ٜ, ٔارٕز الثلىٌٜ: ٖتعم  صلىلٍ لى  اسضتاجٗ ٜ. ٔذلب 

ٛ ذا  الؿااامٛ بماااتػيرٝ البحاااث, وثااان دزاضاااٛ:  صااالىلس ٕع    الأدصٗااالى  ٔالدزاضااالى  الطااالىصي 

 , 2021, ٔاااااإلمٜ ٔضاااااٍدٝ ) 2020الفاااااتلأٝ ٔهخاااااسُٔ ) , 2018ٔوؿاااااطفٜ ٔمحىاااااد )

 . ٔلمتأاااااد وااااَ ارؿاااالىٟـ   2022 , ٔضااااعدأٝ ٔد اااالىٌٜ ) 2022ٔالحٗمااااٛ ٔالمؿااااسٝ ) 
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الطُٕٗوتٖٛ للاضتبلىٌٛ وَ ثبلى  ٔؾدق, ٖطتمصً ذلب جيٍين ان  لىِسٚ )وُتػير  لماٜ  

  دٓ.   

 الخصاٜص الطٔهْمترٓ٘ للْعٙ الإضتراتٔذٙ   -أ

الااإلٜ تػير الطااالىصيٛ  ااإه وُااا ٔالدزاضااالى   ٝالارااالاع لماااٜ اسرااالىز الٍ اااس  صعاااد 

الاإلٜ البُعااد الأٔه ) ىاالى:ِلهاارا المةااتػير,   صُعاادَٖصتحدٖااد  ٛ لىواات البلى ثاا اسضااتاجٗ ٜ, 

 ٜ ٜ  البُعااد الثاالىٌٜ ) , ٔ اسضااتاجٗ ٜ الااداخم ؾااٗلىغٛ س . ٔ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ اراالىز 

ّ  32ٔلاددِلى )  ٜ,صػُن  مزلىص الاضتبلىٌٛاٗ  لبلىزا   الأٔلٗاٛ لتتٍلىضاع    لى  لبالىزٚ   ؾإزج

لى ٔس الاضات لىصٛ لمّٗاالى ربيًاا  الكاالىٞ ٠ِٗاٛ التاادزٖظ صُمٗاٛ التصٗااٛ  لىوعاٛ الص االىشٖ ,   وا   

ٛ  , ٖتحي صدز ٛ ابيرٚ ٖتحي )الثلاثٜلميٗلىع لُٗس   صدز اٛ   ٖتحيا   ,صدز ٛ وتٕضاط

,  ٗاث اٗعّالى فاٜ الا الىٓ      1-2- 3الاضت لىصلى  الادز لى  ) لطٗت لهرٓ  . ٔاةقعٗفٛ

امرفاالى  وطااتٕٝ الاإلٜ   ٔجااده لمااٜ 1الميٗاالىع ) ٜجُاإُ ا اان دز ااٛ لماا  ,. ٔلمٗااْالمٕ ااع

. ٔس وطاااتٕٝ الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ  ٔجاااده لماااٜ ازجفااالىع 3ٔالماااٜ دز اااٛ ) اسضاااتاجٗ ٜ,

ٛ  30لمااٜ ) الأٔلٗااٛلااس  الؿاإزٚ  وااَ ا اان وعسفااٛ   ;  وااَ الكاالىٞ ٠ِٗااٛ التاادزٖظ صلىلُمٗاا

ٜ  لأصعلىد وتػيرفسدا  المودٝ اٌتىلىٞ  ٜازاّٟي ف ٔلمتحيا  واَ الثبالى      ,الٕلٜ اسضاتاجٗ 

 جبلىع ارطٕا  ا جٗٛ: أالؿدق س 

  الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ: تػيرلمةثبلى   طلى  دز لى  ال-1

, علىوااان الثبااالى  الفااالى اسٌٔبااالى   وُ ٛرسٖيااا ِىااالى:, ٔيتينٖس  طااالى  الثبااالى  صطاااس 

ٜ   ثبالى    علىون ٗىٛ ؤُالىٌت  , ٔالبُعاد الثالىٌٜ: الإلٜ     0.835)البُعاد الأٔه: الإلٜ الاداخم

ٜ  0.926)اراالىز ٜ الأصعاالىد الفسلٗااٛ  . اىاالى س  طاالى  ثباالى    0.925), ٔ االىٞ الثباالى  الُماا

ؿاافٗٛ ٍال صٟااٛرسٖيااٛ الت داٚ  ٗاالىع الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ صلىضاات داً    لأ ٜٔالثباالى  الُماا 

ٔصُعاد الإلٜ   ,  0.936الإلٜ الاداخمٜ)  عاد  علىوان ثبالى  صُ  فُلىٌات  ٗىاٛ وُ  , لاطبيرولىُ/ صسأُ

وعاالىولا  الثباالى  ُ ِٔاارا ٖااده لمااٜ ا   .0.970لاا داٚ )ٔالدز ااٛ الُمٗااٛ   ,0.958اراالىز ٜ)

 لمٜ دز ٛ للىلٗٛ وَ الثبلى . لأداٚ البحث الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ
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 اداٚ  ٗلىع الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ:ؾدق دز لى  -2

ؾاادق ارُىااين )الؿاادق س التحياا  وااَ ؾاادق اداٚ البحااث صطااسٖيتين, ِٔىاالى:  

ال االىِسٝ ;  ٗااث س لااس  الأداٚ فااٜ ؾاإزجّلى الأٔلٗااٛ لمااٜ مجىٕلااٛ وااَ الكاالىٞ ٠ِٗااٛ    

التاااادزٖظ صأ طاااالىً اؾاااإه التصٗااااٛ ٔالتصٗااااٛ الميلىزٌااااٛ ٔاسدازٚ التعمٗىٗااااٛ ٔلمااااي الااااٍفظ  

التصاإٝ, ٔفااٜ قاإٞ التعاادٖلا  التااٜ اغاالىز  لّٗاالى ارُىاإُ, اؾاابحت الأداٚ فااٜ ؾاإزجّلى     

 ٕ ٜ     31ُ واااَ )الٍّلىٟٗاااٛ جتُااا ٔالااإلٜ  ,  فياااسٚ وٕشلاااٛ لماااٜ صعااادَٖ ِىااالى: الااإلٜ الاااداخم

ارالىز ٜ. ٔصعاد ذلااب س التحيا  وااَ ؾادق الاجطالىق الااداخمٜ لا داٚ وااَ خالاه  ٗاالىع        

وعاالىولا  الازجباالى  صااين الاإلٜ الااداخمٜ ٔالاإلٜ اراالىز ٜ واا  الدز ااٛ الُمٗااٛ لماإلٜ          

ٔاٗعّلى   ,0.966 , )0.953)اسضتاجٗ ٜ, ٔ لىٞ  وعلىولا  الازجبلى  لمٜ الٍحٕ التلى : 

  .0.01داه   ؿلىٟٗلًى لٍد وطتٕٝ دلالٛ )

اداٚ البحاااث لمااإلٜ   تقااإٞ وااالى س  طااالىصْ واااَ الثبااالى  ٔالؿااادق اؾااابح      ٜٔفااا

مماالى  ,تىتاا  صدز ااٛ للىلٗااٛ وااَ الثباالى  ٔالؿاادق  جٔ ,  وفااسد31ٚوااَ ) ٛوٌُٕاا اسضااتاجٗ ٜ

 لمٜ لٍٗٛ البحث الٍّلىٟٗٛ. لىٖطىق صتطبٗيّ

 ٓ٘ لليذاح الإضتراتٔذٙالخصاٜص الطٔهْمتر  -ب

الٍ ااالى  تػير الطااالىصيٛ  ااإه وُااأالدزاضااالى   ٝالارااالاع لماااٜ اسرااالىز الٍ اااس صعاااد 

,  البيلىٞالبُعد الأٔه ) لهرا المةتػير, ِٜ: ثلاثٛ اصعلىدصتحدٖد  ٛ لىوت البلى ثاسضتاجٗ ٜ, 

ُٗااو , ٔالبُعااد الثلىلااث ٔ  ٌٛالاضااتبلىس ؾااٗلىغٛ اٗاا  لباالىزا  . ٔ الٍىاإ) البُعااد الثاالىٌٜ )التَُ

الكلىٞ ٠ِٗٛ التدزٖظ الأٔلٗٛ لتتٍلىضع و   لى  لبلىزٚ   ؾٕزج18ّٔلددِلى ) ٜ,صػُن  مزلىص

الثلاثاااٜ لميٗااالىع لُٗاااس   ٔس الاضااات لىصٛ لمّٗااالى ربيااالًى صُمٗاااٛ التصٗاااٛ  لىوعاااٛ الص ااالىشٖ ,

لطٗاات  . ٔاةقااعٗفٛصدز ااٛ  ٖتحياا  ,صدز ااٛ وتٕضااطٛ , ٖتحياا صدز ااٛ ااابيرٚ ٖتحياا )

جُُٕ  ,. ٔلمْٗ,  ٗث اٗعّلى فٜ الا لىٓ المٕ ع 1-2- 3لهرٓ الاضت لىصلى  الدز لى  )

  3ٔالمٜ دز ٛ ) جدٌٜ دز ٛ الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ,  ٔجده لمٜ 1الميٗلىع ) ٜا ن دز ٛ لم

ٜ   ٔجده لمٜ ازجفلىع  ٛ . ٔس لاس  الؿإزٚ   دز اٛ الٍ الى  اسضاتاجٗ    واَ  30لماٜ )  الأٔلٗا
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  ٛ ٝ  ٜواَ ا ان وعسفاٛ ازاّٟاي فا      ;الكلىٞ ٠ِٗٛ التادزٖظ صلىلُمٗا لأصعالىد  فاسدا   الماٌتىالىٞ   واد

 جبلىع ارطٕا  ا جٗٛ: ألمتحي  وَ الثبلى  ٔالؿدق س  ,الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ وتػير

  الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ: لمتػيرثبلى   طلى  دز لى  ال-1

, علىوااان الثبااالى  الفااالى اسٌٔبااالى   وُ ٛرسٖيااا ِىااالى:, ٔيتينٖس  طااالى  الثبااالى  صطاااس 

ُٗاااوعاااد ٔصُ , 0.915) البيااالىٞعاااد علىوااان ثبااالى  صُ ٗىاااٛ ؤُالىٌااات   الٍىااإعاااد  , ٔص0.955ُ) التَُ

اىالى    .0.963) ٜاُان ِا  لأداٚ الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ علىون الفلى ٔالىٌت  ٗىٛ وُ , 0.932)

ٛ  الأصعلىد الفسلٗٛس  طلى  ثبلى   لأداٚ  ٗالىع الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ     ٜٔالثبالى  الُما   الثلاثا

ٛ رسٖياٛ الت  صلىضت داً  ٛ ٍال صٟا ُ   ؿافٗ عاد  علىوان ثبالى  صُ  فُلىٌات  ٗىاٛ وُ  , لااطبيرولىُ/ صاسأ

ُٗاااو  , 0.919) البيااالىٞ ٕ  0.967)ٔصُعاااد التُ  لااا داٚٔالدز اااٛ الُمٗاااٛ    ,0.934) , ٔصُعاااد الٍىااا

 اُن لمٜ دز ٛ للىلٗٛ وَ الثبلى . الأداٚٔلرا فإُ  . 0.966)

 اداٚ  ٗلىع الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ:ؾدق دز لى  -2

ق س التحياا  وااَ ؾاادق اداٚ البحااث صطااسٖيتين, ِٔىاالى: ؾاادق ارُىااين )الؿااد  

ال االىِسٝ ;  ٗااث س لااس  الأداٚ فااٜ ؾاإزجّلى الأٔلٗااٛ لمااٜ مجىٕلااٛ وااَ الكاالىٞ ٠ِٗااٛ    

ٔلمااااي الااااٍفظ التاااادزٖظ صأ طاااالىً اؾاااإه التصٗااااٛ ٔالتصٗااااٛ الميلىزٌااااٛ ٔاسدازٚ التعمٗىٗااااٛ  

الأداٚ   ماااتالتصااإٝ, ٔس اخااار ويت ااالى  ٔجعااادٖلا  ارُىاااين صعاااين الالتبااالىز, ٔلمٗاااْ,   

دٖلا  لماٜ ؾااٗلىغٛ صعاا  العبالىزا . ٔصعااد ذلااب س     فيااسٚ, وا    ااساٞ جعاا 18وٌُٕاٛ وااَ ) 

التحياا  وااَ ؾاادق الاجطاالىق الااداخمٜ لاا داٚ وااَ خاالاه  ٗاالىع وعاالىولا  الازجباالى  صااين        

 ٔ ااالىٞ الأصعااالىد: البيااالىٞ, ٔالتُٗاااو, ٔالٍىااإ, وااا  الدز اااٛ الُمٗاااٛ لمٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ,  

لتٕا , ٔاٗعّلى   لمٜ ا0.945 , )0.954 , )0.874لمٜ الٍحٕ التلى : ) وعلىولا  الازجبلى 

 . 0.01داه   ؿلىٟٗلًى لٍد وطتٕٝ دلالٛ )

مٍ ااالى  البحاااث لاداٚ  تقااإٞ وااالى س  طااالىصْ واااَ الثبااالى  ٔالؿااادق اؾااابح   ٜٔفااا

مماالى  ,تىتاا  صدز ااٛ للىلٗااٛ وااَ الثباالى  ٔالؿاادق  جٔ ,  وفااسد18ٚوااَ ) ٌُٕٛااوُ اسضااتاجٗ ٜ

 لمٜ لٍٗٛ البحث الٍّلىٟٗٛ. لىٖطىق صتطبٗيّ
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 لُمطتددم٘ا الأضالٔب الإسصأٜ٘ -زابعاً

ً صعاا  الأضاالىلٗع اس ؿاالىٟٗٛ التااٜ جتٍلىضااع واا  ربٗعااٛ الاضااتبلىٌٛ,    ااضاات دس 

ؿااافٗٛ ٍال صٟاااٛرسٖياااٛ الت ٔ, علىوااان الفااالى اسٌٔبااالى وُق لتحيٗااا  اِااادافّلى, ِٔاااٜ: ؿااامةٔجَ

 .وااااَ ا اااان التحياااا  وااااَ ارؿاااالىٟـ الطاااإُٗوتٖٛ لأداٚ البحااااث   ,لاااااطبيرولىُ/ صااااسأُ

لمعسفاٛ وطاتٕٝ   لمعٗلىزٖاٛ ٔالأٔشاُ الٍطابٗٛ,   ٔارلب, المتٕضطلى  الحطالىصٗٛ ٔالامذسافالى  ا  

  الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ حيةااالاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ لاادٝ الكاالىٞ ٠ِٗااٛ التاادزٖظ, ٔدز ااٛ جَ  

س صاااين واااتػيرٝ البحاااث   ٔلمعسفاااٛ للا ااالى  الازجبااالى    . صُمٗاااٛ التصٗاااٛ  لىوعاااٛ الص ااالىشٖ    

, اىاالى س اضاات داً الٍىاإذ  البٍاالىٟٜ فااٜ  وعلىواان الازجباالى  التتاالىصعٜ لبيرضاإُاضاات داً 

لمتٍبااااؤ صعلا ااااٛ التااااأثير صااااين المااااتػير المطااااتين )الاااإلٜ    LISREL 9.20) لٗااااصزهصسٌاااالىوج 

التااالىص  )الٍ ااالى   الااإلٜ ارااالىز ٜ  ٔالماااتػيرٔاسضاااتاجٗ ٜ  صبعدٖاااْ )الااإلٜ الاااداخمٜ, 

ز التاأثير الارٝ   ٔلتحدٖد ويادا  ثلاثٛ )البيلىٞ, ٔالتُٗو, ٔالٍىٕ .اسضتاجٗ ٜ  ٔاصعلىدٓ ال

ْ, س الاضاااتعلىٌٛ صااابع   ُٖحدثاااْ الماااتػير المطاااتين فاااٜ الماااتػير التااالىص , ٔاااارلب ا لىِااا    

 .SPSS ؿلىٟٗٛ صبرٌلىوج الأضلىلٗع اس

ٔلمحُي لمٜ وتٕضطلى  اضت لىصلى  افساد العٍٗٛ لماٜ الأصعالىد ٔالفياسا , فياد س     

 جااٜ: راإه حتطاابلًى راإه الف٠ااٛ لمااٜ الٍحاإ ا   و2ُالتىاالىد ارااب المٕقااق فااٜ ا اادٔه ) 

  0.67= )3 / 2= 1-3, اٝ: )الاضت لىصلى الحد الأدٌٜ / لدد -الف٠ٛ= )الحد الألمٜ

 (2ددّل )
 المحو الُمعتند لتشلٔل اليتاٜر

 التكدٓس فٙ الاضتباى٘ المطتْٚ الفٝات

يب ضجاياعيىايالالاف يمنخىضي1.23ىىىيي1م ي

يب ضجايملالشفايالالاف يملالشطي0.21ىىيي1.23م يأهبري

يب ضجايهب،رةيالالاف يم تىعي2ي-ي0.21م يأهبري

 الحد الأدٌٜ / لدد الاضت لىصلى -وَ  لداد البلى ثٛ, ٔصتطبٗ  المعلىدلٛ رٕه الف٠ٛ= )الحد الألمٜ: المصدز
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 المحْز الجاىٙ: اليتاٜر ّتفطيرٍا

 اليتاٜر المتعلك٘ بالإداب٘ علٙ الطؤال الأّل:  -أّلًا
ٛ التادزٖظ صُمٗاٛ التصٗاٛ  لىوعاٛ     الٕلٜ اسضاتاجٗ ٜ لادٝ الكالىٞ ٠ِٗا    ولى وطتٕٝ -

 الص لىشٖ ؟

للإ لىصااٛ لمااٜ ِاارا الطااؤاه س  طاالى  المتٕضاا  الحطاالىصٜ ٔالامذااساف المعٗاالىزٝ         

 :ا جٜ  3ٔالٕشُ الٍطبٜ )المتٕض  الٕشٌٜ  لاضت لىصلى  افساد العٍٗٛ, اىلى فٜ ا دٔه )

 (3ددّل )
 مطتْٚ الْعٙ الإضتراتٔذٙ ّفكاً لفٝات عٔي٘ البشح 

عٔي٘ فٝات  الأبعاد
المتْضط  العدد  البشح

 الحطابٙ
الانحساف 
 المعٔازٚ

ي=الْشٌ اليطبٙ

يالملالشطيالحصسب /يع دياغعبسضات

 التكدٓس

 )مصلالىياغلعو(

 الْعٙ الداخلٙ

يم تىعي0.122ي3.310ي22.244ي20يأشلاسذ

يملالشطي0.012ي2.112ي21.215ي21يأشلاسذيمصسع 

يملالشطي0.111ي4.211ي05.112ي14يم ضس

 دٙالْعٙ الخاز

يم تىعي0.110ي5.051ي11.222ي20يأشلاسذ

يملالشطي0.121ي4.004ي22.021ي21يأشلاسذيمصسع 

يملالشطي0.122ي5.152ي22.334ي14يم ضس

الْعٙ 
الإضتراتٔذٙ 

 الهلٙ

يم تىعي0.125ي12.211ي31.244ي20يأشلاسذ

يملالشطي0.131ي12.513ي23.051ي21يأشلاسذيمصسع 

يملالشطي0.112ي13.222ي22.222ي14يم ضس

 SPSS 16: وَ  لداد البلى ثٛ صلىلالتىلىد لمٜ ٌتلىٟج صسٌلىوج صدزالم
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وطاااااتٕٝ الااااإلٜ ٍِااااالىك ازجفلىلااااالًى ومحٕ ااااالًى فاااااٜ    ا3ُٖتكاااااق واااااَ ا ااااادٔه )

لاَ اان  واَ الأضالىجرٚ المطالىلدَٖ ٔالمدزضاين.  ٗاث صماؼ          الأضلىجرٚف٠ٛ اسضتاجٗ ٜ لدٝ 

 , ٔبميلىزٌٛ ِرٓ 2.409ٍطبٜ )الٕشُ ال , 74.688ٔ) لف٠ٛ الأضلىجرٚ المتٕض  الحطلىصٜ الُمٜ

 اااٛ صدز ٖتااإافس   ٖتااابين اُ الااإلٜ اسضاااتاجٗ ٜ 2اليٗىاااٛ بمااالى  ااالىٞ صلى ااادٔه اراااب )

فااٜ  ااين  االىٞ المتٕضاا  الحطاالىصٜ الُمااٜ ل ضاالىجرٚ المطاالىلدَٖ ٔالمدزضااين   ااابيرٚ لاادّٖي.

  لمااٜ التاإا , ِٔاإ واالى ٖػااير       2.140 , )2.171 , ٔالاإشُ الٍطاابٜ ) 66.333 , )67.294)

لٕلٜ اسضتاجٗ ٜ لدٝ ان  وَ الأضلىجرٚ المطلىلدَٖ ٔالمدزضاين صدز اٛ وتٕضاطٛ    جٕافس ا

ٔيمُااَ اُ جُعااصٝ ِاارٓ الٍتٗ ااٛ    اُ ااثااس وااَ اضااتٍلىداً لمااٜ اليٗىااٛ صلى اادٔه ارااب. 

%  غػمٕا أ ولى شالٕا ٖػاػمُٕ وٍلىؾاع  ٗلىدٖاٛ, ٔلا ضاٗىلى اُ واَ      68.75ثُمثٜ ف٠ٛ الأضلىجرٚ )

 ٔ زٚ اسلمااالىً ا ٗاااد صُااان وااالى ٖتعمااا  صلىلمؤضطاااٛ داخمٗااالًى   وتطمبااالى  غاااػن ِااارٓ المٍلىؾاااع قاااس

, ٔاٗفٗٛ ٔالمتٕ   وطتيبلًا فسؾلًى ٔقدٖلى  ٔخلىز ٗلًى, ٔولى ٖؤثس فّٗلى  لىلٗلًى  مزلىصلًى ٔضمبلًى,

أ  اد جس اا     الأدٔاز اسقالىفٗٛ التااٜ ٖؤدّٖالى الأضاالىجرٚ ثُااي     التعلىوان واا  اان ذلااب.  

اوتىااا  ٔ كااإز ا تىلىلااالى  الدز ااٛ العمىٗاااٛ واااَ وػاالىزالى  لمىٗاااٛ وتعاااددٚ ٔخدوااٛ    

ُٖكافٜ لماّٗي ٔلٗالًى ااابر       ٔ لىُ لمىٗٛ داخن الُمٗٛ ٔخلىز ّلى.  ان ذلب واَ غاأٌْ اُ 

    صطسٖيٛ وبلىغسٚ أ غير وبلىغسٚ.ٔصب٠ٗٛ المؤضطٛ داخمٗلًى ٔخلىز ٗلًى, 

 (4ددّل )
 مطتْٚ الْعٙ الإضتراتٔذٙ لدٚ العٔي٘ نهل

عدد  الأبعاد
 العبازات

المتْضط 
 الحطابٙ

الانحساف 
 المعٔازٚ

الْشٌ 
ياليطبٙ

 التكدٓس الترتٔب
 )مصلالىياغلعو(

يملالشطي1ي0.023ي3.124ي21.324ي11 الْعٙ الداخلٙ

يملالشطي0ي0.011ي5.251ي24.123ي13 الْعٙ الخازدٙ

يم تىعي2.102ي12.243ي52.521ي21 الْعٙ الهلٙ

 spss16: وَ  لداد البلى ثٛ صلىلالتىلىد لمٜ ٌتلىٟج صسٌلىوج المصدز



 

 

- 265 - 

  اللآ, اُ وطتٕٝ الٕلٜ اسضاتاجٗ ٜ  الىٞ وسجفعالًى لادٝ     4ٔه )ُٖلا ظ وَ  د

ٔبميلىزٌااٛ   ,3.123 , ٔٔشُ ٌطاابٜ )96.905افااساد العٍٗااٛ اُاان, بمتٕضاا   طاالىصٜ وياادازٓ )

  ٖتابين اُ الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٖتإافس صدز اٛ      2ِرٓ اليٗىٛ بملى  الىٞ صلى ادٔه اراب )   

ُٖعصٝ ذلابيرٚ لدٝ لٍٗٛ البحث الُ -ب    اُ  دازٚ الُمٗٛ واَ خالاه   مٗٛ. ٔيمَُ اُ 

جياإً صاادٔز ااابير فااٜ ٌػااس الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ لاادٝ اٗاا  الكاالىٞ ٠ِٗااٛ    -اضاالىجرجّلى 

التدزٖظ, ٔجٍُ ي ليلىٞا  جٕلٕٖاٛ لتصٖٔادِي صُان والى مستالى ُٕ  لٗاْ واَ وعالىزف ٔوّالىزا           

ٔا لىِلى  جعصش وطتٕٝ الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ لادّٖي, ممالى أ اد  لىلاٛ وسجفعاٛ فاٜ جيادٖس        

  ٝ الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ لدٝ العٍٗٛ اُن.وطتٕ

 , ٔالفااتلأٝ 2018ٔجتفاا  ِاارٓ الٍتٗ ااٛ واا  ٌتاالىٟج دزاضااٛ ااان  وااَ: ارطٗااع )     

 ,  ٗااااث جٕؾاااامت اٗعّاااالى    ازجفاااالىع وطااااتٕٝ الاااإلٜ  2021 , ٔ طااااَ )2020ٔهخااااسُٔ )

دزاضاٛ اان  واَ: لٗاد     ولى جٕؾمت  لٗاْ  تختمو و  اسضتاجٗ ٜ لدٝ لٍٗٛ البحث. صٍٗىلى 

 ,  ٗااااااث جٕؾاااااامتلى    امرفاااااالى  وطااااااتٕٝ الاااااإلٜ  2022لحٗمااااااٛ ٔالمؿااااااسٝ ) , ٔا2019)

ان  وٍّىلى صكسٔزٚ الاِتىالىً صتٍىٗاٛ    أؾٜ ,لرا .لدّٖي اسضتاجٗ ٜ لدٝ لٍٗٛ البحث

الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ لدٝ العلىومين صلى لىوعلى  المؿسٖٛ بم تمو ف٠لىجّي وَ الكلىٞ ٠ِٗٛ 

ٛ لتحطاااين وطاااتٕٝ الااإلٜ لااادٝ    , ٔجيااادٖي زؤٖااا 552, 2019التااادزٖظ ٔالمااإ فين )لٗاااد,  

  . 177, 2022العلىومين فٜ امٗٛ فمططين التيٍٗٛ )الحٗمٛ; المؿسٝ, 

ٔصلىلٍطاابٛ لأصعاالىد الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ, فيااد  ؿاان صُعااد )الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ       

الااداخمٜ  لمااٜ التجٗااع الأٔه, ٖمٗااْ صُعااد )الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ اراالىز ٜ  فااٜ التجٗااع    

  لماٜ  2.245 , )2.267طبٜ لبُعاد الإلٜ الاداخمٜ ٔارالىز ٜ )    الثلىٌٜ,  ٗث صمؼ الٕشُ الٍ

التااإا . ٖٔاااده ذلاااب لماااٜ اُ الُمٗاااٛ جسااااص لماااٜ لٍلىؾاااس الب٠ٗاااٛ الداخمٗاااٛ صلىلتبلىزِااالى  

الأضاالىع فااٜ التعااسف لمااٜ الياادزا  التااٜ تمتمُّاالى, ٔتمثاان فااٜ ذا  الٕ اات وٗااصٚ جٍلىفطااٗٛ   

لاب وا  جسجٗاع اصعالىد الإلٜ      جعتىد لمّٗلى فٜ صيلىّٟلى, ٔوَ ثي التػٗير فلىلٍ لى . ٖٔتفا  ذ 

   .2020 , ٔدزاضٛ الفتلأٝ ٔهخسُٔ )2018اسضتاجٗ ٜ ٔفيلًى لدزاضٛ ارطٗع )
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 اليتاٜر المتعلك٘ بالإداب٘ علٙ الطؤال الجاىٙ:   -ثاىٔاً
 الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صُمٗٛ التصٗٛ  لىوعٛ الص لىشٖ ؟ولى دز ٛ جّحية  -

اجٗ ٜ ٔاصعالىدٓ, ٔذلاب لتحدٖاد    ٖتعم  ِرا الطؤاه صٕؾو وُتػير الٍ لى  اسضت

   ٔ ذلاااب س  طااالى  المتٕضااا   لتحيٗااا  دز اااٛ جَحيةياااْ صُمٗاااٛ التصٗاااٛ  لىوعاااٛ الص ااالىشٖ . 

ٝ  ,الحطااالىصٜ  , حيةااأدز اااٛ التَ ,ٔالااإشُ الٍطااابٜ )المتٕضااا  الااإشٌٜ    ,ٔالامذاااساف المعٗااالىز

ٔالسجبٛ لاضت لىصلى  الكلىٞ ٠ِٗٛ التدزٖظ لمٜ الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ, اىالى فاٜ ا ادٔه    

  جٜ:  ا5)

 (5ددّل )

 الإضتراتٔذٙ بالهلٔ٘اليذاح  دزد٘ تحكلآزاٛ المطتذٔبين سْل 

عدد  الأبعاد
 العبازات

المتْضط 
 الحطابٙ

الانحساف 
 المعٔازٚ

الْشٌ 
ياليطبٙ

 الترتٔب
 التكدٓس

 )دضجاياغنجسح(

يملالشطي2ي0.122ي2.242ي10.532ي2 البكاٛ

يملالشطي0ي0.022ي1.231ي12.024ي2 التهٔف

يملالشطي1ي0.024ي2.214ي12.105ي2 الينْ

يملالشطي0.020ي12.245ي25.212ي14 اليذاح الهلٙ

 Spss16: وَ  لداد البلى ثٛ صلىلالتىلىد لمٜ ٌتلىٟج صسٌلىوج المصدز

  اُ الأِىٗاااٛ الٍطااابٗٛ لمىتٕضااا  العااالىً لماااتػير الٍ ااالى   5ٖتكاااق واااَ ا ااادٔه )

اجٗ ٜ اسضاااتاجٗ ٜ وتٕضاااطٛ,  ٗاااث صماااؼ المتٕضااا  الحطااالىصٜ الُماااٜ لمٍ ااالى  اسضااات      

  2 , ٔبميلىزٌٛ ِارٓ اليٗىاٛ بمالى  الىٞ صلى ادٔه اراب )      2.202 , ٔالٕشُ الٍطبٜ )39.643)

ٖتبين اُ الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صُمٗٛ التصٗٛ  لىوعاٛ الص الىشٖ  ٖتحيا  صدز اٛ وتٕضاطٛ.      

ٔارلب الأوس صلىلٍطبٛ لأصعلىدٓ الثلاثٛ, التٜ قييت اٗعّلى صدز لى  وتٕضاطٛ,  ٗاث   

 , 13.429 , )13.238 , )12.976لبُعاااد البيااالىٞ ٔالتُٗاااو ٔالٍىااإ ) صماااؼ المتٕضااا  الحطااالىصٜ  
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 [  لمٜ التٕا , ِٜٔ  ٗي جي  اٗعّالى فاٜ الف٠اٛ    2.238 , )2.206 , )2.163ٔأشاُ ٌطبٗٛ )

اضاااات لىصلى  افااااساد العٍٗااااٛ  اااإه اصعاااالىد الٍ اااالى   , التااااٜ جعُااااظ وتٕضااااطلى  [2.34اااااا  1.67

     ٛ   .2اىالى ِإ وٕقاق صلى ادٔه )     ,اسضتاجٗ ٜ, ٔقىان وعٍاٜ التحيا  صدز اٛ وتٕضاط

لثىاالىُ ٔاسضاإ ٔ , 2020صٍااٜ ٖلىضااين)اان  وااَ:  ٌتاالىٟج دزاضااٛ ٔتختماو ِاارٓ الٍتٗ ااٛ واا   

ازجفاالىع وطااتٕٝ الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ   اٗعّاالى ا ّااس   ,  ٗااث2023ا ٍاالىصٜ )ٔ , 2021)

 ٛ اُ  ,فاٜ ذلاب   ٔزبمالى ٖس ا  الطابع   . صلىلمؤضطٛ المبحٕثٛ وَ ٔ ّٛ ٌ س اٗ  افساد العٍٗا

س جطبٗيّلى لمٜ وؤضطلى  خلىؾٛ, واَ الطبٗعاٜ اُ ٖتإافس لهالى اسوُلىٌالى        زاضلى ِرٓ الد

 اللاشوٛ للاضتىساز فٜ  ن ص٠ٗٛ جٍلىفطٗٛ غدٖدٚ التعيٗد.

   اُ امٗاااٛ التصٗاااٛ  لىوعاااٛ -اٖكااالًى- جػاااير ٌتااالىٟج ا ااادٔه الطااالىص اىااالى 

ًٛ اُ اصعلىدِااالى الثلاثااا  ٛ الص ااالىشٖ  فاااٜ رسٖيّااالى لتحيٗااا  الٍ ااالى  اسضاااتاجٗحٜ صّااالى, خلىؾااا

)البيلىٞ ٔالتُٗو ٔالٍىٕ  جيت  فٜ اِىٗتّلى الٍطبٗٛ واَ التحيا  صدز اٛ اابيرٚ,  ٗاث      

, ٔتمثاان الأٔشاُ الٍطاابٗٛ لأصعلىدِاالى [ 3-2.34 [ف٠ااٛ التيٗااٗي لمتحياا  صدز ااٛ ااابيرٚ ِااٜ  

 . لمٜ التٕا 2.238 , )2.206 , )2.163)الثلاثٛ 

ٜ  اولى بخؿإف اصعالىد وُا    د الٍىإ المسجباٛ   فياد ا تان صُعا    ,تػير الٍ الى  اسضاتاجٗ 

 , فااٜ  ااين  االىٞ صُعااد التُٗااو فااٜ  2.238  ٔٔشُ ٌطاابٜ )13.429الأٔ  بمتٕضاا   طاالىصٜ )

  ٔٔشُ ٌطااابٜ  13.238المسجباااٛ الثلىٌٗاااٛ واااَ  ٗاااث الأِىٗاااٛ الٍطااابٗٛ بمتٕضااا   طااالىصٜ )       

 , اوالى صُعااد البيالىٞ فيااد  الىٞ صلىلمسجبااٛ الثلىلثااٛ واَ  ٗااث اِىٗتاْ الٍطاابٗٛ بمتٕضاا       2.206)

 . ِٔارا وؤغاس  ٗاد لماٜ اُ امٗاٛ التصٗاٛ  لىوعاٛ        2.163ٔشُ ٌطابٜ )   12.976ٔ طلىصٜ )

; , ٔلدّٖلى جٕ ْ وطتيبمٜ لػػن وُلىٌاٛ افكان  جُٕ  اِىٗٛ لمٍ لى  اسضتاجٗ ٜ الص لىشٖ 

بمالى   , ٗث ٖػير التجٗع    زغبٛ الُمٗٛ لأُ جػاػن وُلىٌاٛ لاٟياٛ فاٜ  ان الب٠ٗاٛ الماتػيرٚ       

  ٔ ذلاااب بمحلىٔلتّااالى  ااادز اسوُااالىُ جمبٗاااٛ   ٖكاااىَ لهااالى الحفااالى  لماااٜ وٗصجّااالى التٍلىفطاااٗٛ, 

ا تٗلى لى  المطتفٗدَٖ ٔارلىف ٛ لمّٗي, صفتق صساوج  دٖدٚ ٔجطإٖس الابراوج اليلىٟىاٛ.    

صٍٗىااالى مشتماااو وااا   , 2023ٖٔتفاا  ِااارا التجٗاااع وااا  وااالى جٕؾااامت  لٗاااْ دزاضاااٛ ا ٍااالىصٜ ) 

,  ٗااث  االىٞ جسجٗااع الأصعاالىد   2013محىااد ): وااَ التجٗااع الاارٝ جٕؾاامت  لٗااْ دزاضااٛ ااان   
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ٞ ا صٍاااٜ  دزاضاااٛ ااالىٞ جسجٗاااع اصعااالىد الٍ ااالى  ٔفيااالًى ل ٔ, لتُٗاااو ألًا ثاااي الٍىااإ ٔاخااايراً البيااالى

 لى  التُٗو ثي الٍىٕ,  ذ ف ٖػتىن لمٜ صُعد البيلىٞ اأ اد اصعالىد الٍ الى , اوا    2020ٖلىضين)

   ف لىٞ التُٗو ٖمْٗ البيلىٞ ٔاخيراً الٍىٕ.2022د لىٌٜ)ٔ التجٗع ٔفيلًى لدزاضٛ ضعدأٝ

 لمتعلك٘ بالإداب٘ علٙ الطؤال الجالح:  اليتاٜر ا -ثالجاً
 صين الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜ.الازجبلى  للا لى  -

الُػاااو لاااَ ربٗعاااٛ    البحاااث واااَ خااالاه اس لىصاااٛ لماااٜ ِااارا الطاااؤاه  ٖطاااعٜ 

للا االى  الازجباالى  صااين وااتػيرٝ البحااث, المااتػير المطااتين )الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ  ٔالمااتػير     

تاجٗ ٜ . ٔلهاارا الػااس  س اضاات داً ا ااد الأضاالىلٗع اس ؿاالىٟٗٛ   التاالىص  )الٍ االى  اسضاا 

   ا جٜ:6ِٕٔ وعلىون الازجبلى  التتلىصعٜ لبيرضُٕ, ف لىٞ  الٍتلىٟج اىلى صلى دٔه )

 زتبا  بين دزدات الْعٙ الإضتراتٔذٙ ّاليذاح الإضتراتٔذٙالا تمعاملا مصفْف٘(6ددّل )

 
 لات الازتبا  لأبعاد المتغير التابعمعام معاملات الازتبا  لأبعاد المتغير المطتكل

الْعٙ 
 الداخلٙ

الْعٙ 
 الخازدٙ

الْعٙ 
 الهلٙ

 الينْ التهٔف البكاٛ
اليذاح 
 الهلٙ

غير 
المت
عاد 
 لأب
ا 
زتب
 الا
لات
عام
م

كل
طت
الم

 

الْعٙ 
 الداخلٙ

ييييييي1

الْعٙ 
 الخازدٙ

يييييي1ي**2.431

ييييي1ي**2.532ي**2.521 الْعٙ الهلٙ

تبا
لاز
ت ا
ملا
معا

غير 
المت
عاد 
 لأب
ابع 
الت

 

يييي1ي**2.421ي**2.401ي**2.350 البكاٛ

ييي1ي**2.321ي**2.412ي**2.340ي**2.342 التهٔف

يي1ي**2.451ي**2.350ي**2.330ي**2.312ي**2.341 الينْ

اليذاح 
 الهلٙ

ي1ي**2.511ي**2.512ي**2.522ي**2.422ي**2.401ي**2.412

                       0.01  جعٍٜ الدلالٛ لٍد وطتٕٝ )**)

   ولى ٖمٜ:6ٖتكق وَ ا دٔه )
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ٕ ازجبالى   جٕ اد للا ااٛ   .1 صاين الاإلٜ الااداخمٜ    0.01ٝ دلالااٛ )دالااٛ   ؿاالىٟٗلًى لٍاد وطاات

اأ ااد اصعاالىد الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ ٔاٗااا  اصعاالىد الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ, ٔالدز اااٛ        

 الُمٗٛ لمٍ لى  اٖكلى .

صاين الإلٜ ارالىز ٜ      0.01لاٛ ) جٕ د للا ٛ ازجبالى  دالاٛ   ؿالىٟٗلًى لٍاد وطاتٕٝ دلا      .2

اأ ااد اصعاالىد الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ ٔاٗااا  اصعاالىد الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ, ٔالدز اااٛ        

 الُمٗٛ لمٍ لى  اٖكلى .

صااين الدز ااٛ الُمٗااٛ    0.01جٕ ااد للا ااٛ ازجباالى  دالااٛ   ؿاالىٟٗلًى لٍااد وطااتٕٝ دلالااٛ )    .3

 لمٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔاٗ  اصعلىد الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ.

صااين الدز ااٛ الُمٗااٛ    0.01باالى  دالااٛ   ؿاالىٟٗلًى لٍااد وطااتٕٝ دلالااٛ )  جٕ ااد للا ااٛ ازج .4

 لمٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔالدز ٛ الُمٗٛ لمٍ لى  اسضتاجٗ ٜ.

جػاااااير للا ااااالى  الازجبااااالى  الطااااالىصيٛ    اٌاااااْ امىااااالى شاد  وطاااااتٕٖلى  الااااإلٜ    ٔ

اسضاااتاجٗ ٜ لااادٝ الكااالىٞ ٠ِٗاااٛ التااادزٖظ امىااالى شاد   ااادزا  امٗاااٛ التصٗاااٛ  لىوعاااٛ  

ٔجس ا  ِارٓ الٍتٗ اٛ    اُ الإلٜ      قيٗ  الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ المٍػإد.    الص لىشٖ  لمٜ

اسضتاجٗ ٜ مشم  اس طلىع صلىلمط٠ٕلٗٛ ٔالسغباٛ فاٜ العىان ٔقطاين الأداٞ, بمالى مزعان       

اىاالى اُ الحلى ااٛ لاادف   الفااسد ٔالمؤضطااٛ يمتمُاالىُ وصاٖاالى جٍلىفطااٗٛ جاادلي البياالىٞ ٔالٍ االى . 

صُلىفااٛ وسا اان الأداٞ  ٖتطمااع ٔلٗاالًى  ضااتاجٗ ٗلًىلىمٗااٛ التػااٗير الهلىدفااٛ لتحيٗاا  الٍ االى   

اسضتاجٗ ٜ, ٔذلب وَ خلاه  ٗالىدٚ  ضاتاجٗ ٗٛ لهالى الإشُ الأاابر فاٜ قاىلىُ التىٗاص         

  .ٔقطين  ٕدٚ التعمٗي

, Luoma(2005) ,Sakthivel(2007)ٔجتف  ِرٓ الٍتٗ ٛ و  ٌتلىٟج دزاضٛ ان  واَ:  

Davis& et.al.(2012) ٚالٕلٜ ٖصٖد وَ الٍ لى  الحالى  ٔالمتٕ ا ,   ,  ٗث جٕؾمٕا    اُ شٖلىد

ٔاُ الٕلٜ يمثن  ٗىٛ وكالىفٛ جطالىِي فاٜ قطاين الأداٞ, ٖٔطالىلد فاٜ قٕٖان اسوُلىٌالى          

-اىااالى جتفااا  لمفااالىجٗق مدااالى  ٔجع اااٗي الاضاااتفلىدٚ واااَ وٍحٍاااٜ الاااتعمي ٔ  ّااالىز الأثاااس.  

 , ٔااإلمٜ 2020الفااتلأٝ ٔهخااسُٔ ) ٔ , 2019لٗااد)دزاضااٛ ااان  وااَ:  واا  ٌتاالىٟج  -اٖكاالًى
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 ٗث جٕؾمت    ٔ ٕد للا اٛ ازجبلىرٗاٛ وٕ باٛ دالاٛ      , 2022المطلىلفٛ )ٔ , 2021ضٍدٝ )ٔ

  ؿلىٟٗلًى صاين الإلٜ اسضاتاجٗ ٜ ٔا اد وٌُٕالى  أ اغاُلىه الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ, وثان:          

 التىٗص المؤضطٜ, ٔالطٗلىدٚ اسضتاجٗ ٗٛ, ٔالت دٖد اسضتاجٗ ٜ, ٔالمٗصٚ التٍلىفطٗٛ.

 ٘ بالإداب٘ علٙ الطؤال السابع: اليتاٜر المتعلك -زابعاً
 صين الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔالٍ لى  اسضتاجٗ ٜالتأثير للا لى  -

َٕ ةااا  ربٗعاااٛ للا ااالى    مشاااتـ ِااارا ا اااصٞ صتحيٗااا  غاااس  البحاااث واااَ  ٗاااث جَ

ٛ  التااأثير صاااين وااتػيرٝ البحاااث    , ٔالمتىثماااٛ صتااأثير الماااتػير المطاااتين  صؿاإزٚ امٗاااٛ ٔ صٟٗاا

ٔاارلب جاأثير صُعادٝ     التالىص  )الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ ,    ػير)الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ  فٜ المت

الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ )الاإلٜ الااداخمٜ, ٔالاإلٜ اراالىز ٜ  فااٜ المااتػير التاالىص  )الٍ االى         

 . اسضتاجٗ ٜ  صأصعلىدٓ الثلاثٛ )البيلىٞ, ٔالتُٗو, ٔالٍىٕ 

لىضاات داً الٍىاإذ  البٍاالىٟٜ فااٜ صسٌاالىوج   اجباالىع ارطاإا  ا جٗااٛ ص تطمااع ذلااب ٖٔ

 ِٜٔ الىلتلى :, Lisrel 9.20  9.2لٗصزه )

 المؤضطٙ ّأبعادِتأثير أبعاد الْعٙ الإضتراتٔذٙ فٙ اليذاح  -أ

 اختباز الينْذز الُمفترض -1

فااٜ قاإٞ اسراالىز الٍ ااسٝ لمبحااث, ٔواالى اػاافت لٍااْ الدزاضاالى  الطاالىصيٛ, ٔواالى          

ٖطعٜ البحث الحلى     قيٗيْ وَ اِاداف, اضاتطلىلت البلى ثاٛ صٍالىٞ  إذ  افتاقاٜ       

ثير اصعلىد الٕلٜ الاضتاجٗ ٜ فٜ اصعلىد الٍ لى  المؤضطٜ لدٝ العٍٗٛ الُمٗٛ, ٖٕٔقاحْ  لتأ

   ا جٜ:1الػُن )
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 (1غهل )

 الينْذز الافتراضٙ لتأثير الْعٙ الإضتراتٔذٙ فٙ اليذاح الاضتراتٔذٙ (1نمْذز )
 المصدز: مً إعداد الباسج٘

, ٕذ  البٍلىٟٜ فٜ صسٌلىوج لٗاصزه لٍىٔلاختبلىز ِرا الٍىٕذ  المةفت  س اضت داً ا

  .وطلىصيلًى لمٍىٕذ  البٍلىٟٜ فٜ صسٌلىوج لٗصزه الافتاقٜ ٔالىُ ِرا الٍىٕذ 

   التشكل مً سُطً المطابك٘ للينْذز البياٜٙ -2

ٖػااير صسٌاالىوج لٗاااصزه     وُلىٌٗااٛ جٕلٗاااد  اإذ  لماادز لى  الُمٗاااٛ, ٖتحاادد فٗاااْ       

 المتػيرا  الُلىوٍٛ )المتػير المطتين ٔالماتػير  التأثيرا  الطببٗٛ )المبلىغسٚ ٔغير المبلىغسٚ  صين

التلىص  , ٖٔتحدد فْٗ ارلب ٌطابٛ التبالىَٖ المفطاسٚ ٔغاير المفطاسٚ فاٜ الماتػيرا  التلىصعاٛ         

 , اىالى س التٕؾان    الٍىاإذ  الطاببٜ الأفكان ٔالمطالىص  لمبٗلىٌاالى ,      248, 2016 ) طاَ, 

 ا جٗين:  3, 2ين ز ىٜ )ٌلى   وبرٖيٗٛ لاختبلىزٓ, ٖٕٔقق ذلب الػُملىٔالحؿٕه لمٜ صٗ

 ٕلٜ الداخمٜال

 الٕلٜ ارلىز ٜ

 البيلىٞ

 التُٗو

 الٍىٕ

المتػير 

 المطتين

الملان،

ضي

 اغلاسبع



 

 - 272 - 

 

 (2غهل )

 المؤضطٙاليذاح  فٙ الْعٙ الإضتراتٔذٙ أبعادالينْذز البياٜٙ )معاملات التأثير المعٔازٓ٘( لتأثير 

  Lisrel 9.20المصدز: مخسدات بسىامر لٔصزل 

  لمااٜ وؤغااسا  ُ طااَ وطلىصيااٛ    2  ااٜ الٍىاإذ  البٍاالىٟٜ المٕقااق صػااُن )   ٔ ااد 

دالاٛ   ؿالىٟٗلًى, ٔ اد     2  لمٜ الاسغي واَ اإُ  ٗىاٛ االى     7 ٗدٚ, اىلى ٖٕقحّلى ا دٔه )

جؿابق ا ان اضاتيسازاً لٍادولى ُٖإُ لادد        2صسز ذلب صاأُ  ٗىاٛ الدلالاٛ الا ؿالىٟٗٛ لااااا االى      

ٍُٖؿق صلىضت داً وؤغسا  وطلىصياٛ اخاسٝ   362, 2016المتػيرا  ابيراً ) طَ,   . ٔوَ ثي, 

 Expectedمٍىإذ  الحاالى    بجلىٌاع ِاارا المؤغااس, اىاالى اُ وؤغاس الؿاادق الصاٟااو المتٕ اا  ل  

Cross-Validation Index      ا اان وااَ ٌ اايرٓ لمٍىاإذ  المػاابSaturated Cross-Validation 

Index     ٜاىاالى اُ  ٗىااٛ صاالى ٜ المؤغااسا  ٔ عاات فااٜ الماادٝ المثاالى  لهاالى, اىاالى ِاإ وٕقااق فاا ,

 ا دٔه ا جٜ:
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 (7ددّل )
الْعٙ الاضتراتٔذٙ ّاليذاح  )أبعاد( اتمؤغسات سُطً الُمطابك٘ للينْذز البياٜٙ للعلاقات بين متغير

 (84 )ٌ=ّالمدٚ المجالى لهل ميَا  المؤضطٙ
 المدٚ المجالٕ للنؤغس قٔن٘ المؤغس اضه المؤغس

 x² 2قٔن٘ نا
 dfدزدات الحسٓ٘ 

16.423 

3 

 دالٛ   ؿلىٟٗلًىغير  2اُ جُُٕ  ٗىٛ الى

  5   ل٘ )1وَ )

  5وَ )ؾفس     ) x²/df 5.5 2ىطب٘ نا

ط مسبعات خطأ درز متْض
 (RMSEA)الاقتراب

  0.1وَ )ؾفس     ) 0.0823

مؤغس الصدم الصاٜف المتْقع للينْذز  -
 ECVIالحالٕ 

اُ جُُٕ  ٗىٛ المؤغس لمٍىٕذ  الحلىل٘ ا ن  1.500

  2.211وَ ٌ سٖتّلى لمٍىٕذ  المػب )

  1وَ )ؾفس     ) GFI 0.753مؤغس سطً المطابك٘ 

زدات مؤغس سطً المطابك٘ المصشح بد
 AGFIالحسٓ٘ 

  1وَ )ؾفس     ) 0.151

  1وَ )ؾفس     ) NFI 0.822مؤغس المطابك٘ المعٔازٖ 

  1وَ )ؾفس     ) CFI 0.822مؤغس المطابك٘ المكازٌ 

  1وَ )ؾفس     ) RFI 0.406مؤغس المطابك٘ اليطبي 

  1وَ )ؾفس     ) IFI 0.844 مؤغس المطابك٘ التصآدٚ

 Lisrel 9.20بسىامر لٔصزل  المصدز: مخسدات

  اُ ِرا الٍىٕذ   د  ي  وؤغسا  ُ طَ المطلىصياٛ المثلىلٗاٛ   7ٖٔتكق وَ  دٔه )

لُااان وؤغاااس صّااارا الٍىااإذ , ممااالى ٖػاااير    وطلىصياااٛ الٍىااإذ  ا ٗااادٚ لمبٗلىٌااالى  وٕقااا     

 الاختبلىز. ٔجتىثن المتػيرا  المتكىٍٛ فٜ افكن  ٕذ  فٜ:

   وطلىزا  في , ِٜٔ الإلٜ الاداخمٜ ٔالإلٜ    : وتػيرا  تخس  وٍّلى وطتيمٛوتػيرا

 ارلىز ٜ.

   واااتػيرا  جتاااأثس صااالىلمتػيرا  المطاااتيمٛ ٖٔااادخن  لّٗااالى وطااالىزا , ِٔاااٜ  جلىصعاااٛواااتػيرا :

 )البيلىٞ, ٔالتُٗو, ٔالٍىٕ .  الٍ لى  المؤضطٜ اسضتاجٗ ٜ
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 زّدلال٘ المطابين المتغيرات التأثيرات  -3

تٕ ااا  لى الٍىااإذ  البٍااالىٟٜ المة   التاااأثيرا  التاااٜ مستااإٝ لمّٗااا  8ٖٕقاااق ا ااادٔه ) 

 , ٖٔتكق ذلب فٗىلى ٖمٜ:  ٔدلالتّلى اس ؿلىٟٗٛ لتحمٗن المطلىز

 (8ددّل)
 84 ٌ=معاملات تأثير الانحداز اللامعٔازٓ٘ )التأثيرات المباغسٗ ّدلال٘ المطازات(  

 علاق٘ التأثير
الكٔن٘ الحسد٘  الخطأ المعٔازٚ التأثير الهلٙ

 )قٔن٘ ت(

مطتْٚ 
 الدلال٘

 * 1.275 0.250 0.319 البكاٛ          ٙ الداخلٙ                      الْع

 * 1.630 0.267 0.435 التهٔف        الْعٙ الداخلٙ                      

 ** 2.385 0.280 0.669 الينْ          الْعٙ الداخلٙ                     

 ** 2.175 0.250 0.543 البكاٛ          الْعٙ الخازدٙ                   

 * 1.514 0.267 0.404 التهٔف         الْعٙ الخازدٙ                    

 0.159 0.407 0.280 0.134 الينْ             الْعٙ الخازدٙ                 

 SPSSبسىامر المصدز: مً إعداد الباسج٘ بالاعتناد علٙ 

 :ٖٔتكق وَ ا دٔه الطلىص  ولى ٖمٜ

      ( ٛ0.05ٔ اإد جااأثيرا  وٕ بااٛ وبلىغااسٚ ٔامٗااٛ )دالااٛ   ؿاالىٟٗلًى  لٍااد وطااتٕٝ دلالاا  

لماإلٜ الااداخمٜ لمااٜ ااان  وااَ: البياالىٞ ٔالتُٗااو, صلىسقاالىفٛ    ٔ اإد جااأثير وٕ ااع  

   لمٕلٜ الداخمٜ لمٜ الٍىٕ.0.01وبلىغس ٔامٜ )داه   ؿلىٟٗلًى  لٍد وطتٕٝ دلالٛ )

الاااداخمٜ ٔاصعااالىد الٍ ااالى   لااارلب, الىٌااات ا ااإٝ للا اااٛ جاااأثير صاااين الااإلٜ    

اسضتاجٗ ٜ ِٕ جأثير الٕلٜ الاداخمٜ لماٜ صُعاد الٍىإ;  ٗاث الىٌات  ٗىاٛ التاأثير         

 , ثاي  0.435التُٗو صيٗىاٛ )    ِٜٔ اابر  ٗىٛ وٕ بٛ, ٖمْٗ التأثير لمٜ صُعد0.669)

  .0.319جأثير الٕلٜ الداخمٜ لمٜ صُعد البيلىٞ صيٗىٛ جأثير )

ُٖطتٍتج وَ ِرا, اُ الٍىٕذ   فٗىالى ٖتعما  صتاأثير الإلٜ     -البٍلىٟٜ المةتٕ   ٔ

ُٖعاد اوتاداداً    -الداخمٜ لمٜ قيٗ  الٍ لى  صُمٗٛ التصٗاٛ  لىوعاٛ الص الىشٖ     ٖتفا  ٔ

وااَ الأِىٗااٛ الٍطاابٗٛ التااٜ    - 4اىاالى  االىٞ صلى اادٔه )  -لماالى اػااو لٍااْ الٕا اا     
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ا تمااّلى وطااتٕٝ الاإلٜ الااداخمٜ لاادٝ الكاالىٞ ٠ِٗااٛ التاادزٖظ صُمٗااٛ التصٗااٛ  لىوعااٛ  

ٖ , ٔللا ااٛ الازجباالى  المٕ بااٛ ٔالدالااٛ   ؿاالىٟٗلًى صااين الاإلٜ الااداخمٜ ٔاصعاالىد        الص االىش

  . 6الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ ٔالدز ٛ الُمٗٛ لمٍ لى , اىلى  لىٞ صلى دٔه )

ٖٔػااير ذلااب    اُ الُمٗااٛ جاإ   لىلٗاالًى ٔوطااتيبلًا لماإلٜ الااداخمٜ اِىٗااٛ    

ًٛ اُ الٕلٜ الد اخمٜ بمٕازد الُمٗٛ ابيرٚ, ٔ د فْٗ الأضلىع لتحيٗ  الٍ لى ; خلىؾ

ٔلىمٗلىجّلى يمَُ ا ىٗ  وَ وعسفٛ اان والى ٖادٔز فاٜ فماب الُمٗاٛ, ٔصلىلتالى  جطاّن         

ِرٓ المعسفٛ لىمٗٛ التحُي فٜ المٕازد ٔاضاتػلالهلى صػاُن افكان بمالى مسيا  الأِاداف.       

اىاالى ٖطااّي الاإلٜ الااداخمٜ فااٜ جُاإَٖ لػااٛ وػااتاٛ صااين اٗاا  الألكاالىٞ, مماالى        

ي اسضتاجٗ ٗلى  ٔقدٖد المّلىً ٔجسجٗبّلى. ٔلا ضاٗىلى  ٖطّن لىمٗٛ ٔق  الأِداف ٔزض

اُ الاإلٜ الااداخمٜ وااَ خاالاه واالى ٖاإفسٓ وااَ ٌ ااسٚ وتعىيااٛ  اإه اٗاا  الياادزا           

الداخمٗٛ و  الدزاٖٛ الُلىومٛ بملى جتكىٍْ الُمٗٛ وَ ٌيالى   إٚ ٔقاعو, ٖطالىلد فاٜ      

 الُػو لىلى تمتمُْ الُمٗٛ وَ وٗصٚ جٍلىفطٗٛ.

   ٔ   0.01امٗااٛ )دالااٛ   ؿاالىٟٗلًى  لٍااد وطااتٕٝ دلالااٛ )   ٔ اإد جااأثيرا  وٕ بااٛ وبلىغااسٚ 

لمٕلٜ ارلىز ٜ لماٜ البيالىٞ, صلىسقالىفٛ    ٔ إد جاأثير وٕ اع وبلىغاس ٔاماٜ )داه         

فااٜ  اين  االىٞ     لماإلٜ ارالىز ٜ لمااٜ التُٗاو.  0.05  ؿالىٟٗلًى  لٍاد وطااتٕٝ دلالاٛ )   

لٗظ جأثير الٕلٜ ارلىز ٜ لمٜ الٍىٕ غير داه   ؿلىٟٗلًى; بمعٍٜ اُ الٕلٜ ارلىز ٜ 

 .لْ جأثير لمٜ الٍىٕ

لااارلب, الىٌااات ا ااإٝ للا اااٛ جاااأثير صاااين الااإلٜ ارااالىز ٜ ٔاصعااالىد الٍ ااالى     

اسضتاجٗ ٜ ِٕ جأثير الٕلٜ ارلىز ٜ لمٜ صُعد البيلىٞ;  ٗاث الىٌات  ٗىاٛ التاأثير     

  .0.404 , ٖمْٗ التأثير لمٜ صُعد التُٗو صيٗىٛ )0.543)

العىااان ارلىز ٗاااٛ ذا  ٔ اااد جعاااصٔ ِااارٓ الٍتٗ اااٛ    اُ الاااتػيرا  فاااٜ ص٠ٗاااٛ   

الؿاامٛ صُمٗااٛ التصٗااٛ  لىوعااٛ الص االىشٖ , ٔغيرِاالى وااَ امٗاالى  لمتصٗااٛ لمااٜ وطااتٕٝ       

ا لىوعاالى  المؿااسٖٛ مسُىّاالى جػااسٖعلى  ٔ اإاٌين ٔ ااسازا  جُفااسَ  ٔلا جُؿااٍ , ٔوااَ ثااي    

ٖطتػعس الُثيرُٔ وَ الكلىٞ ٠ِٗٛ التادزٖظ اُ الإلٜ صلىلب٠ٗاٛ ارٗطاٛ لا ٖػاير واَ       
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رٓ الُمٗلى ,  ذاً لٗظ ٍِلىك واَ محفاصا  لسؤٖاٛ ارالىز  فاٜ  ان       التبعٗٛ التيمٗدٖٛ له

 لدً اليدزٚ لمٜ الأخر صْ فٜ الداخن.     

 لا اُ ِااارٓ الٍتٗ اااٛ لا مزاااع اُ قااإه دُٔ  ٖااالاٞ امٗاااٛ التصٗاااٛ  لىوعاااٛ       

الص لىشٖ  الٕلٜ ارلىز ٜ الأِىٗٛ المطمٕصٛ,  ذ لاٗظ صإوُالىُ اٝ وؤضطاٛ اُ قادد والى      

طتػسفٛ وَ خلاه الإلٜ ارالىز ٜ والى مزاسٝ فاٜ الب٠ٗاٛ       مزع اُ جعىن  ُ ف جَُ و

ارلىز ٗااٛ وااَ جػااٗيرا  لٗااتي جفطاايرِلى ٔويلىزٌتّاالى واا   وُلىٌاالى  المؤضطااٛ الداخمٗااٛ          

 ُ الإلٜ ارالىز ٜ ٖإفس الػطالىٞ ارمفاٜ لمفاسف        ٔاتخلىذ اليساز المٍلىضع. بملى ٖعٍاٜ ا

ىمٗااٛ ٔالتحاادٖلى  صػااُن  لاالىً, ٔوعسفااٛ اٗفٗااٛ التاادصير ثطااع الأ اإاه وااَ خاالاه ل 

 زص  ارلىز  صلىلداخن.   

  ُٖ اُ ا اإٝ التاااأثيرا  فااٜ الٍىاإذ  المتٕ ااا  لبُعاادٝ الااإلٜ     -اٖكااالًى-لا ااظ  اىاالى 

ٞ اسضتاجٗ ٜ وعلًى ِٕ التاأثير لماٜ صُعاد     ,  0.862) ;  ٗاث الىٌات  ٗىاٛ التاأثير    البيالى

, ٔاخيراً التأثير لمٜ الٍىٕ صيٗىٛ  0.839)صيٗىٛ جأثير  صُعد التُٗولمٜ  التأثيرٖمْٗ 

ٍِٔلىك مجىٕلاٛ واَ وعالىدلا  المطالىز التاٜ جؤااد لماٜ ذلاب ٖاتي لسقاّلى             .0.669)

 اىلى ٖمٜ:

   الٕلٜ ارلىز 0.543ٜ+ ) الداخمٜ  الٕلٜ 0.319= ) البيلىٞ -

 ارلىز ٜ  الٕلٜ 0.404)   الٕلٜ الداخمٜ +0.435=  )التُٗو -

 الداخمٜ  الٕلٜ 0.669= ) الٍىٕ -

لبُعاادٝ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ   ٔجػااير ِاارٓ الٍتٗ ااٛ    اُ التااأثير المػااتك     

)الٕلٜ الداخمٜ, ٔالٕلٜ ارلىز ٜ  ِٕ ا ٕٝ وَ التأثير المٍفسد, فكلًا لَ المٍطيٗاٛ  

فاٜ التٍبااؤ بماادٝ  ضاّلىً صُعاادٝ الاإلٜ اسضاتاجٗ ٜ فااٜ التااأثير لماٜ اصعاالىد الٍ االى ;     

  ٗث ا ٕٝ التأثيرا  جي  لمٜ صُعد البيلىٞ ٖمْٗ صُعد التُٗو ثي صُعد الٍىٕ. 

لمٍطيٗٛ ٍِلى واَ اُ قاسك الُمٗاٛ  الىٓ قيٗا  الٍ الى  صّالى مزاع اُ         ٔجأجٜ ا

ٖباادا وااَ زغبااٛ ٔ اادزٚ الُمٗااٛ لمااٜ الاضااتىسازٖٛ, ِٔاإ واالى ٖتفاا  واا  واالى ذاااسٓ دأدٝ      

ُٖعاد مدلى الًى ثاد ذاجاْ.      2007ٔمحبٕ  )   وَ اُ مجسد صيلىٞ الُمٗٛ فٜ داٟسٚ المٍلىفطاٛ 
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  ٚ الاااتػيرا  فاااٜ الب٠ٗاااٛ   ٔقيٗااا  البيااالىٞ مزاااع اُ ٖسافياااْ التُٗاااو واااَ ا ااان وطااالىٖس

ُٖعاد التُٗاو وُيدواٛ لحلىلاٛ جطىاق           ارٗطٛ صّلى, ِرا وَ ٌلى ٗاٛ. ٔواَ ٌلى ٗاٛ اخاسٝ, 

 . ٔااااأُ 2004 لّٗاالى المؤضطااٛ س ااادا  الٍىاإ ٔالتطااإز لمااٜ  ااد جعااابير السااالىصٜ )      

التُٗو  ميٛ الٕؾن صين الٕا   المتىثن فٜ صيلىٞ المؤضطاٛ, ٔالمسغإ  فٗاْ ِٔإ الٍىإ      

 ٔالتطٕز.

ٜ مزااع اُ ٔ الااداخمٜ  ٖاادف  ذلااب الُمٗااٛ    قااسٔزٚ الاِتىاالىً صتعصٖااص الاإل

, ٔالعىن لمٜ جٍىٗٛ الإلٜ ارالىز ٜ ٔقطاٍْٗ ٔجطإٖسٓ     لدٝ الكلىٞ ٠ِٗٛ التدزٖظ

اٖكلًى, لت طير ف ٕٚ التبالىَٖ صاين الب٠ٗاٛ ارلىز ٗاٛ المتحسااٛ دٔوالًى ٔقىان العدٖاد         

ا تاااإاٞ ِاااارٓ  وااااَ المفلى اااات  التااااٜ لمااااٜ الُمٗااااٛ التحطُااااع لهاااالى, ٔالتحااااسك  اااالىٓ       

 التػيرا .صإمزلىد الطُبن الملاٟىٛ لمطٗطسٚ لمّٗلى  دز اسوُلىُ.

 التأثير بين الدزد٘ الهلٔ٘ للْعٙ الإضتراتٔذٙ ّاليذاح المؤضطٙ  -ب
 التشكل مً سُطً المطابك٘  -1

 

 (3غهل )

 تٔذٙ ّاليذاح المؤضطٙالينْذز البياٜٙ )معاملات التأثير المعٔازٓ٘( للعلاقات بين الدزد٘ الهلٔ٘ للْعٙ الإضترا

 Lisrel 9.20المصدز: مخسدات بسىامر لٔصزل 
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  لماٜ وؤغاسا  ُ طاَ وطلىصياٛ  ٗاادٚ,     3  اٜ الٍىإذ  البٍالىٟٜ المٕقاق صػااُن )    

غاير دالاٛ   ؿالىٟٗلًى ) طاَ,      2  لمٜ السغي وَ اإُ  ٗىاٛ االى   9اىلى ٖٕقحّلى ا دٔه )

اُ وؤغاس الؿادق     , ٍِٔلىك وؤغسا  وطلىصياٛ اخاسٝ بجلىٌاع ِارا المؤغاس, اىالى      362, 2016

ا ااان واااَ ٌ ااايرٓ   Expected Cross-Validation Indexالصاٟاااو المتٕ ااا  لمٍىااإذ  الحااالى    

, اىالى اُ  ٗىاٛ صالى ٜ المؤغاسا  ٔ عات      Saturated Cross-Validation Indexلمٍىٕذ  المػب   

 فٜ المدٝ المثلى  لهلى, اىلى ِٕ وٕقق فٜ ا دٔه ا جٜ:

 (9ددّل )
لْعٙ الاضتراتٔذٙ ّاليذاح لنْذز البياٜٙ للعلاقات بين الدزد٘ الهلٔ٘ مؤغسات سُطً الُمطابك٘ للي

 (84المؤضطٙ ّالمدٚ المجالى لهل ميَا )ٌ= 
 المدٚ المجالٕ للنؤغس قٔن٘ المؤغس اضه المؤغس

 x² 2قٔن٘ نا
 dfدزدات الحسٓ٘ 

7.746 

4 

 غير دالٛ   ؿلىٟٗلًى 2اُ جُُٕ  ٗىٛ الى

  5   ل٘ )1وَ )

  5وَ )ؾفس     ) x²/df 1.9 2ىطب٘ نا

درز متْضط مسبعات خطأ 
 (RMSEA)الاقتراب

  0.1وَ )ؾفس     ) 0.0395

مؤغس الصدم الصاٜف المتْقع للينْذز  -
 ECVIالحالٕ 

اُ جُُٕ  ٗىٛ المؤغس لمٍىٕذ  الحلىل٘ ا ن  1.487

  2.211وَ ٌ سٖتّلى لمٍىٕذ  المػب )

  1وَ )ؾفس     ) GFI 0.885مؤغس سطً المطابك٘ 

مؤغس سطً المطابك٘ المصشح بدزدات 
 AGFIالحسٓ٘ 

  1وَ )ؾفس     ) 0.569

  1وَ )ؾفس     ) NFI 0.932مؤغس المطابك٘ المعٔازٖ 

  1وَ )ؾفس     ) CFI 0.964مؤغس المطابك٘ المكازٌ 

  1وَ )ؾفس     ) RFI 0.829مؤغس المطابك٘ اليطبي 

  1فس     )وَ )ؾ IFI 0.966 مؤغس المطابك٘ التصآدٚ

 Lisrel 9.20المصدز: مخسدات بسىامر لٔصزل 
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  اُ ِرا الٍىٕذ   د  ي  وؤغسا  ُ طَ المطلىصياٛ المثلىلٗاٛ   9ٖٔتكق وَ  دٔه )

لُااان وؤغاااس صّااارا الٍىااإذ , ممااالى ٖػاااير    وطلىصياااٛ الٍىااإذ  ا ٗااادٚ لمبٗلىٌااالى  وٕقااا     

 الاختبلىز. ٔجتىثن المتػيرا  المتكىٍٛ فٜ افكن  ٕذ  فٜ:

  وطتيمٛ: وتػيرا  تخس  وٍّلى وطلىزا  في , ِٜٔ الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ. وتػيرا 

   ٜواااتػيرا  جلىصعاااٛ: واااتػيرا  جتاااأثس صااالىلمتػيرا  المطاااتيمٛ ٖٔااادخن  لّٗااالى وطااالىزا , ِٔااا

 الٍ لى  المؤضطٜ. 

 زالتأثيرات بين المتغيرات ّدلال٘ المطا -2

تٕ ااا    التاااأثيرا  التاااٜ مستااإٝ لمّٗااالى الٍىااإذ  البٍااالىٟٜ الم10ٖٕقاااق ا ااادٔه )

 , ٖٔتكق ذلب فٗىلى ٖمٜ:  ٔدلالتّلى اس ؿلىٟٗٛ لتحمٗن المطلىز

 (11ددّل)
 84معاملات تأثير الانحداز اللامعٔازٓ٘ )التأثيرات المباغسٗ ّدلال٘ المطازات( ٌ= 

 علاق٘ التأثير
التأثير 
 الهلٙ

الخطأ 
 المعٔازٚ

الكٔن٘ الحسد٘ 
 )قٔن٘ ت(

مطتْٚ 
 الدلال٘

 ** 4.11 0.291 0.898 اليذاح المؤضطٙ                          الْعٙ الإضتراتٔذٙ         

 SPSSبسىامر المصدز: مً إعداد الباسج٘ بالاعتناد علٙ 

ٖٔتكق وَ ا دٔه الطلىص  ٔ ٕد جأثير امٜ وٕ ع داه   ؿلىٟٗلًى لٍد وطتٕٝ 

 ٔجتفا  ِارٓ الٍتٗ اٛ  صٟٗالًى وا        لمٕلٜ اسضتاجٗ ٜ فٜ الٍ الى  المؤضطاٜ.   0.01دلالٛ )

-Al-Badayneh, Ghazy (2021) ,Al يJabbar&  Wali (2021) ٌتااالىٟج ثاااث اااان واااَ:   

Mohammadi& Al-Dulaimi (2022) ,Alaboody (2024) ,  ٛٗااث جٕؾاامت    ٔ اإد للا اا 

 لمٕلٜ اسضتاجٗ ٜ أ ا د وؤغساجْ لمٜ الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ أ ا د وؤغساجْ. جأثير

مٗااٛ التصٗااٛ  لىوعااٛ الص االىشٖ  قيٗاا    لمااٜ اٌااْ  ذا ازاد  اجااده ِاارٓ الٍتٗ ااٛ  ٔ

ٜ   ;الٍ لى  لمّٗلى جٕفير اٗ  اصعلىد الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔارلىف ٛ لمّٗلى  ٔذلب لمالى لمإل

 ٖطاالىلدِلى  ٗااث لمىؤضطااٛ; صلىلٍطاابٛ ااابيرٚ اِىٗااٛ وااَ الم تمفااٛ صأصعاالىدٓ الاضااتاجٗ ٜ
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 كااعؤال الياإٚ ٌياالى  ٔقدٖااد صّاالى, ارٗطااٛ ٔارلىز ٗااٛ الداخمٗااٛ الب٠ٗااٛ وعسفااٛ لمااٜ

ٜ  الفاسف  ٔاضاتػلاه  فّٗلى, َ  جٍػاأ  التا ٜ  ٔالعىان  التحادٖلى   ٔقدٖاد  الماتػيرا   ِارٓ  وا  لما

  ٛ  الىواان وعمٕواالى  صٍ االىً  ٍبّاالى. ِٔاإ واالى ٖعٍااٜ اُ الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ ٖاادلي المؤضطاا

ٜ  ٖدلي  دزجّلى فٜ الحؿإه  ٛ  المعمٕوالى   لما ٛ  مزٍاع  ممالى  الاتػيرا ,  ٔجٕ ا   اللاشوا  المؤضطا

ً  مخلىرس ٜ  ٖٔطالىِي  الاٗيين  لاد ٔلا ضاٗىلى اُ ذلاب ٖاٍعُظ لماٜ  إدٚ       .اداّٟالى  قطاين  فا

ّٞ د ٗياااٛ, جكاااىَ قدٖاااد الأِاااداف ٔجااإفير المااإازد  وعمٕوااالى  لماااٜ الياااسازا  المت ااارٚ صٍااالى

ٛ  التحادٖلى   وا   ٔالٕ ت سمدلىشِلى, ٔفٜ الٕ ت ٌفطاْ, جكاىَ التعلىوان    ٛ  ارلىز ٗا  ٔوعلى ا

را ِاإ الأضاالىع محتىمااٛ, ِٔاا فااسف    لتحٕٖمااّلى التحاادٖلى  ٔقمٗاان المعلىاطااٛ المٕا ااو

 لتحيٗ  التػٗير المٍػٕد ٔوَ ثي الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ لمىؤضطٛ.   

ٛ  ٔيمَُ جفطاير   ْ     - اٖكالىً - ِارٓ الٍتٗ ا  &Lowdermilkواَ خالاه والى اغالىز  لٗا

Hammontree (2020)    ٛ  التػااٗير قيٗاا  فااٜ جطااّي وّىااٛ ضاامٕاٗلى  وااَ ٔ اإد ثلاثاا

ُٖعااد  :وٍّاالى المطماإ ,  ٔوااَ التػااٗير,   اادا  فااٜ دٔزاً ٖٔمعااع  ٕٖٗاالًى ضاامٕالًى الاإلٜ الاارٝ 

ٜ   دزاك ودٝ وعسفٛ يمَُ خلالْ ٝ  ٔٔلا ْ  الياساز  وت ار ٜ  صا ٛ   ان  فا ٜ  الماتػيرٚ,  الب٠ٗا  ٔضاع

ٖٔتفاا  ِاارا واا  واالى    التٍلىفطااٗٛ. الياادزٚ لتحيٗاا  اضااتبلى ٗلًى ٌّ االًى جُاإُ اُ    المؤضطاالى 

ُ  Johnson (2004)ذااااسٓ   ا اااد صػاااأُ الأضااابلى  السٟٗطاااٛ لمتػاااٗير واااَ ا ااان البيااالىٞ,  ذ ا

. لمبياالىٞ رسٖيااٛ    المؤضطااٛ ثلى ااٛ واادفٕللًى ُٖاإُ واالى غلىلباالًى لمتػااٗير السٟٗطااٛ الأضاابلى 

ٜ  المؤضطٛ فػن اضبلى  ا د فإُ لرلب,     افتيلىزِالى     ٖس ا   صٍ الى   التػاٗير  جٍفٗار  فا

اوااتلاك وت اارٝ اليااساز لماإلٜ فااٜ  Thompson (1993) لمتػااٗير, الاارٝ  ااددٓ الاضااتعداد

 وت اارٝ لمااٜ مزااع اليااساز اتخاالىذ لىمٗااٛ تػااٗير, ٔلٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ. فمُااٜ مسااد  ال 

ٜ  الٕلٜ يمتمُٕا اُ اليساز ً  الاضاتاجٗ  ٜ  لٌُٕٗإا  الالاش ٛ  لما ٛ  صٕقا   دزاٖا  ٔفاسف  المؤضطا

ٛ  فٜ الأخيرٚ, ا ٌٔٛ ٔارلىز ٗٛ. ٔفٜ الداخمٗٛ الب٠ٗٗٛ العٕاون ٔاٗ  فّٗلى, التػٗير  ص٠ٗا

ٛ  دٍٖلىوُٗٗٛ لىن ٜ  صادا  المؤضطالى    جٍلىفطاٗٛ,  ٔص٠ٗا َ  البحاث  فا َ   دٖادٚ  فاسف  لا  ا ان  وا

 التطاإز لأُ صلىضااتىساز جااتػير اُ لمّٗاالى مزااع لاارلب التٍلىفطااٗٛ, لىوُلىٌتّاا لمااٜ الحفاالى 

  التػٗير, الرٝ ٖعتىد لمٜ الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ اأضلىع لْ.  خلاه وَ مسدثلىُ ٔالٍىٕ
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المٕقااحٛ فٗىاالى  يR2 ٗىااٛ وعلىواان التحدٖااد -اٖكاالًى-ِاارٓ الٍتٗ ااٛ  عااصش ُٖاىاالى 

 ٖمٜ:

 R- Squareشدٓد معامل الت -3

الميٗاالىع الأاثااس اضاات داولًى    يR-square  معسمىىاياغلاىصىى،رُٖعااد وعلىواان التحدٖااد )  

ُٖحدثاْ الماتػير المطاتين فاٜ الماتػير التالىص . بمعٍاٜ هخاس,  ُ            لتحدٖد ويداز التػاٗير الارٝ 

س  (Chin, 1998, 323)ِٕ  دزٚ المتػير المطتين لمٜ غس  المتػير التلىص , ٔ طع  يR2وعلىون 

, ُٖٔإُ التفطاير   R2 >0.67 , لٗؿبق التفطير ابيراً لٍادولى ُٖإُ   R2 ٕٚ التفطير  قدٖد

,  0.33>ييR2>يي0.19, ٔالتفطير قاعٗفلًى لٍادولى ُٖإُ    0.67 >يR2>ي 0.33وتٕضطلًى لٍدولى ُُٖٕ 

  اليااإٚ التٍبؤٖاااٛ 11ٖٕٔقاااق ا اادٔه ) . R2 <0.19 ٔالتفطااير غاااير ولاٟىاالًى لٍااادولى ُٖاإُ    

 .R-Squareالتحدٖد لمٍىٕذ , وَ خلاه وعلىون 

 (11ددّل )
 R2معامل التشدٓد 

R المتغير
2

 اليتٔذ٘ 

 ابير 0.739 اليذاح الإضتراتٔذٙ

 SPSS بسىامرالمصدز: مً إعداد الباسج٘ بالاعتناد علٙ 

ّٞ لمٜ  ٕٚ التفطير ارددٚ ضمفلًى ليٗىاٛ   , ٔاىالى ٖ ّاس واَ خالاه  ادٔه      R2ٔصٍلى

ٌُلا ظ اُ  دزٚ وتػير الٕلٜ اسضت11) اجٗ ٜ فٜ جفطير الٍ لى  اسضاتاجٗ ٜ صُمٗاٛ    , 

ٔصلىلتاالى  فااإُ الاإلٜ  ; 0.739)صمػاات  R2,  ٗااث  ُ  ٗىااٛ ٚااابيرالتصٗااٛ  لىوعااٛ الص االىشٖ  

  ٓ ٛ       %73.9 ) اسضتاجٗ ٜ ٖفطس والى وياداز صٍٗىالى  , واَ الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ صُمٗاٛ التصٗا

وٕقاا  اِتىاالىً  ا ااصٞ المتبيااٜ لتحيٗاا  الٍ االى  ٖس اا  لعٕاواان )وااتػيرا   اخااسٝ لٗطاات  

 .البحث الحلى 
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 Standard Beta (Standardized coefficients) الكٔاضٙعامل الم -4

ُٖعااسف اٖكاالًى          ُٖطاات دً المعلىواان اليٗلىضااٜ أ واالى  ٔلتحدٖااد  اإٚ التااأثير ٔا لىِااْ 

)الاااإلٜ جااااأثير المااااتػير المطااااتين    اااإٚ  ِاااإ رسٖيااااٛ   ؿاااالىٟٗٛ ليٗاااالىع  ٔ ,بمعلىواااان صٗتاااالى 

ٔاصعالىدٓ, ٔفاٜ اٝ الا الىٓ جُإُ      )الٍ الى  اسضاتاجٗ ٜ    لىص لمٜ المتػير التاسضتاجٗ ٜ  

  ٕٚ التأثير ا ٕٝ.

 (12ددّل )

 Standard Beta (Standardized coefficients)ييBetaمعاملات 

 العلاق٘ 
Std. 

Beta 

Std. 

Error 

T. 

Value 

قْٗ 
 العلاق٘

 ابيرٚ 15.247 0.037 0.860 ٙالْعٙ الإضتراتٔذٙ                                   اليذاح المؤضط

 ابيرٚ 13.758 0.014 0.835 الْعٙ الإضتراتٔذٙ                                   البكاٛ

 ابيرٚ 12.504 0.016 0.810 الْعٙ الإضتراتٔذٙ                                   التهٔف

 - 1.271 1.080 - نْالْعٙ الإضتراتٔذٙ                                   الي

 SPSSالمصدز: مً إعداد الباسج٘ بالاعتناد علٙ بسىامر 

  اُ ا ٕٝ للا ٛ صين الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔاصعلىد الٍ لى  12ا دٔه ) ٖٔتكق وَ

اسضاااتاجٗ ٜ صُمٗاااٛ التصٗاااٛ  لىوعاااٛ الص ااالىشٖ  الىٌااات لبُعاااد البيااالىٞ, فياااد صمػااات  ٗىاااٛ   

standard beta ( ٛوٕ بٛ, جمّٗلى للا ٛ صُعد التُٗو صيٗىٛ   ِٜٔ اابر ٗىٛ 0.835 ٗى

 , صٍٗىاالى ف ٖطااتط  الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ التٍبااؤ صبُعااد الٍىاإ وااَ خاالاه الاإلٜ         0.810)

 ارلىز ٜ ٔلٗطت الدز ٛ الُمٗٛ. 
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 ىتاٜر البشح المٔداىٔ٘:
, يمُااَ ٌتاالىٟجلادٚ   لااَاضافس البحااث الحاالى  واَ خاالاه قمٗاان ا لىٌاع المٗااداٌٜ    

 لسقّلى فٗىلى ٖمٜ:

صالىلسغي واَ   , اسضاتاجٗ ٜ ٖتإافس صدز اٛ اابيرٚ لادٝ افاساد العٍٗاٛ اُان         اُ الٕلٜ .1

التبلىَٖ فاٜ وطاتٕٝ الإلٜ صاين افاساد لٍٗاٛ البحاث;  ٗاث  الىٞ وطاتٕٝ الإلٜ لادٝ             

ف٠ٛ الأضلىجرٚ اابر وَ وطتٕٝ الٕلٜ لدٝ ان  وَ الأضلىجرٚ المطلىلدَٖ ٔالمدزضاين.  

      ٗ  ٜ الااداخمٜ  فااٜ المسجبااٛ   ٔثطااع الأِىٗااٛ التجٗبٗااٛ  االىٞ صُعااد )الاإلٜ اسضااتاج

 . الأٔ , ٖٔمْٗ صُعد)الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ارلىز ٜ  فٜ المسجبٛ الثلىٌٗٛ

اُ هزاٞ افااااساد العٍٗااااٛ اُاااان  اااإه جَحيةاااا  الٍ اااالى  اسضااااتاجٗ ٜ صلىلُمٗااااٛ  اااالىٞ        .2

وتٕضااطٛ, ٔااارلب الأوااس صلىلٍطاابٛ لأصعاالىدٓ الثلاثااٛ )البياالىٞ, ٔالتُٗااو, ٔالٍىاإ ,  لا   

ًٛ صُعااد    حيةاااٌّاالى جٍحاإ  االىٓ التَ  . ٔوااَ  ٗااث الأِىٗااٛ   الٍىاإ)صدز ااٛ ااابيرٚ خلىؾاا

صُعاد  ٖمٗاْ  ٔ, )الٍىٕ  فٜ المسجبٛ الأٔ  التجٗبٗٛ لأصعلىد الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ  لىٞ صُعد

 صُعد )البيلىٞ  فٜ المسجبٛ الثلىلثٛ. , ثي  لىٞ)التُٗو  فٜ المسجبٛ الثلىٌٗٛ

3.         ٛ )الإلٜ     صاين 0.01) جٕ د للا اٛ ازجبالى  وٕ باٛ دالاٛ   ؿالىٟٗلًى لٍاد وطاتٕٖٜ دلالا

الااداخمٜ, ٔالاإلٜ اراالىز ٜ  اأصعاالىد لماإلٜ اسضااتاجٗ ٜ ٔالدز ااٛ الُمٗااٛ لماإلٜ  

اسضاااتاجٗ ٜ, ٔصااااين )البياااالىٞ, ٔالتُٗااااو, ٔالٍىااإ  اأصعاااالىد لمٍ اااالى  اسضااااتاجٗ ٜ   

ٔالدز ااٛ الُمٗااٛ لمٍ االى . ِٔاارا ٖااده لمااٜ اُ اٝ شٖاالىدٚ أ ٌيؿاالىُ فااٜ وطااتٕٝ الاإلٜ  

  ٗ ٠ااٛ التاادزٖظ ٖااؤدٝ    شٖاالىدٚ أ ٌيؿاالىُ فااٜ قيٗاا        اسضااتاجٗ ٜ لاادٝ الكاالىٞ ِ

 الٍ لى  صُمٗٛ التصٗٛ  لىوعٛ الص لىشٖ . 

لاإلٜ )الُاان صُعااد وااَ اصعاالىد الاإلٜ اسضااتاجٗ ٜ   ٖٕ ااد جااأثير وبلىغااس داه   ؿاالىٟٗلًى   .4

ٜ     ارلىز ٜالٕلٜ ٔ ,الداخمٜ , )البيلىٞ, ٔالتُٗاو, ٔالٍىإ   لمٜ اصعالىد الٍ الى  المؤضطا

ز ٜ لمٜ صُعد الٍىٕ, فّٕ غير داه   ؿلىٟٗلًى; بمعٍٜ لاٗظ  فٗىلى لدا جأثير الٕلٜ ارلى

 لمٕلٜ ارلىز ٜ جأثير لمٜ قيٗ  الٍىٕ.  
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داه   ؿالىٟٗلًى   لًىوٕ با  امٗالىً ٔ اًوبلىغاس  اًجاأثير مجتىعاٛ  لٕلٜ اسضاتاجٗ ٜ  صعلىد ااُ لأ .5

  لمٜ الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صُمٗٛ التصٗٛ  لىوعاٛ الص الىشٖ ,   0.01لٍد وطتٕٝ دلالٛ )

ُٖعصش ذلب  %  واَ  73.9 ; بمالى ٖعٍاٜ اُ )  0.739التاٜ صمػات )   R2 ٗىٛ وعلىون التحدٖدٔ

  ٛ ٜ     قيٗ  الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صُمٗاٛ التصٗا  ٖس ا     وطاتٕٝ الإلٜ اسضاتاجٗ 

ٖٔده ذلب لمٜ اٌْ  ذا ازاد  امٗٛ التصٗٛ  لىوعاٛ الص الىشٖ  قيٗا      .لدٝ الكلىّٟلى

 اسضتاجٗ ٜ ٔارلىف ٛ لمّٗلى. الٍ لى  لمّٗلى جٕ ْٗ الاِتىلىً صتٕفير اصعلىد الٕلٜ 

اُ افكاان التااأثيرا  الىٌاات لبُعااد الاإلٜ الااداخمٜ, ٔصلىلميلىصاان ااالىُ الاإلٜ اراالىز ٜ   .6

 اسضاااتاجٗ ٜا ااان جاااأثيراً. اىااالى الىٌااات ا ااإٝ للا ااالى  التاااأثير صاااين اصعااالىد الااإلٜ     

 مجتىعٛ ٔاصعلىد الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ لبُعد البيلىٞ, ٔا ن للا ٛ الىٌت لبُعد الٍىٕ.

 :البشْخ المكترسّ٘ التْصٔات
الدالىاااٛ  التٕؾاااٗلى فاااٜ قااإٞ الٍتااالىٟج الطااالىصيٛ يمُاااَ جيااادٖي مجىٕلاااٛ واااَ     

لتحيٗ  الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صُمٗٛ التصٗٛ التىلىداً لماٜ والى يمتمُاْ الكالىؤِلى واَ ٔلاٜ       

  ضتاجٗ ٜ.    

ارلىف ٛ لمٜ المطاتٕٝ العالى  لمإلٜ اسضاتاجٗ ٜ, صاأُ جأخار الأٌػاطٛ التثيٗفٗاٛ          .1

 َ ٔزؽ لىن ٌٔدٔا  ٔغيرِلى ؾفٛ الاضتىسازٖٛ. صلىلُمٗٛ و

العىن لمٜ جعىٗ  الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ لادٝ اٗا  الكالىٞ ٠ِٗاٛ التادزٖظ صلىلُمٗاٛ,        .2

وَ خلاه ليلىٞا  وٍت ىٛ صين اليٗلىدا  الأالىديمٗٛ ٔالكلىٞ ٠ِٗٛ التدزٖظ, صػس  

 ٌين ان ولى ِٕ  دٖد وَ ٔ   مختمو الألكلىٞ.

لماٜ  دزاك لٍلىؾاس الب٠ٗاٛ ارلىز ٗاٛ ذا  الؿامٛ       جٍىٗٛ  دزا  الكلىٞ ٠ِٗٛ التدزٖظ .3

صلىلُمٗااٛ, ٔاِااي الااتػيرا  المتٕ اا   اادٔثّلى فااٜ الب٠ٗااٛ ارٗطااٛ, ٔواالى  ااد جطس ااْ وااَ        

فاااسف ٔضااابن اضاااتػلالهلى, ٔالمتٕ ااا  واااَ قااادٖلى  ٔضااابن التعلىوااان وعّااالى ٔوٕا ّتّااالى,  

 تػيرٚ.ٔذلب صتحفٗص الُٕادز البػسٖٛ المتىٗصٚ ٔالحفلى  لمّٗلى لا ضٗىلى فٜ الب٠ٗٛ الم
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 صٍلىٞ ثيلىفٛ جٍ ٗىٗٛ دالىٛ لمٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صػُن  وطتىس. .4

البٍاااالىٞ لمااااٜ الٍ لى اااالى  اسضااااتاجٗ ٗٛ الطاااالىصيٛ وااااَ ا اااان جعصٖصِاااالى ٔقطااااٍّٗلى         .5

ٔجطٕٖسِاالى, ٔذلااب وااَ خاالاه: جبٍااٜ الٍ لى االى  الطاالىصيٛ ا ٗاالىز  ضااتاجٗ ٜ لاادٝ     

ىلىدِاالى وااَ  باان   الُمٗااٛ, ٔالاِتىاالىً صأصعاالىد الٍ االى  التااٜ جبٍلىِاالى البحااث الحاالى  ٔالت     

 الُمٗٛ ثٗث جدخن قىَ  ضتاجٗ ٗٛ الُمٗٛ.    

صُعااد الٍىاإ لماالى لااْ وااَ دٔز ٔاِىٗااٛ ااابيرٚ فااٜ تمٗااص الُمٗااٛ لااَ      جٕ ٗااْ الاِتىاالىً    .6

وثٗلاجّلى, ٔإٌْ واَ الساالىٟص الأضلىضاٗٛ فاٜ مدالى  الُمٗاٛ  ضاتاجٗ ٗلًى. ٔذلاب واَ          

ٖااادٚ جٍطااا ي وااا    خااالاه: جبٍاااٜ  ضاااتاجٗ ٗٛ التٕضااا  لتيااادٖي صاااساوج جعمٗىٗاااٛ  د    

 وتطمبلى  ضٕق العىن, ٔالعىن لمٜ التطٕٖ  ا ٗد لتمب البراوج.

اضتطلاع هزاٞ المطتفٗدَٖ صػُن دٔزٝ لمتأاد وَ قيا  المصاٖالى التٍلىفطاٗٛ لمابراوج      .7

 الأالىديمٗٛ.

ٛ ٔاضاتٍلىداً    ولىضااب , يمُااَ جيادٖي    التااٜ جااأجٜ  مجىٕلااٛ وااَ اليكالىٖلى البحثٗاا

 فٗىلى ٖمٜ: اضتُىلىلًا لمبحث الحلى , جتىثن 

 .صُمٗلى  التصٗٛالٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ودخن لتحيٗ  التىٗص  .1

2.    ٜ لاااادٝ الكااالىٞ ٠ِٗااااٛ التاااادزٖظ   العٕاوااان المااااؤثسٚ فاااٜ جػااااُٗن الاااإلٜ اسضاااتاجٗ 

 .صلى لىوعلى 

 وتطمبلى  اضتداوٛ الٍ لى  اسضتاجٗ ٜ لم لىوعلى . .3

 الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ ٔ ٕدٚ المؤضطلى  التعمٗىٗٛ. .4

 .صُمٗلى  التصٗٛالٍ لى  اسضتاجٗ ٜ صٍلىٞ الػساالى  ودخن لتحيٗ   .5

جااااأثير الاااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ لاااادٝ الُاااإادز البػااااسٖٛ لمااااٜ قطااااين اداٞ المؤضطاااالى      .6

 التعمٗىٗٛ.
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امٗاااٛ  دازٚ  :ارسٔ ااالى  فاااٜ الأزدُ.  زضااالىلٛ ولى طاااتير.  لىوعاااٛ الػاااسق الأٔضااا    

 الألىلىه. ولىٖٕ. 

 . اسدازٚ اسضاتاجٗ ٗٛ: العٕلماٛ ٔالمٍلىفطااٛ. لىئالىُ: داز ٔاٟاان    2004الساالىصٜ, االى ي ٌااصاز )  

 لمٍػس ٔالتٕشٖ . 
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 امٗٛ الدزاضلى  العمٗلى.: الأشولى / الأزدُ. زضلىلٛ داتٕزآ.  لىوعٛ وؤجٛ

 . اثااااس الاااإلٜ اسضااااتاجٗ ٜ فااااٜ جعصٖااااص الطاااامٕك السٖاااالىدٝ  2021 طااااَ, دٌٗاااالى اااااسٖي )

لمىٍ ىااٛ: دزاضااٛ قمٗمٗااٛ  زاٞ لٍٗااٛ وااَ العاالىومين فااٜ وطاالىز الٍ ااو الأغااساف       

-375 : امٗٛ اسدازٚ ٔالا تؿلىد. , ا لىوعٛ العسا 22ٛٗع ) .مجمٛ دٌلىٌير .الدٔ 

399. 

اس ؿاالىٞ المتياادً لمعماإً التصٕٖااٛ ٔالٍفطااٗٛ    .2008لااص  لبااد الحىٗااد محىااد )   طااَ,

داز المؿاطفٜ لمطبلىلاٛ    :. صٍّالى  جطبٗيالى  صلىضات داً صسٌالىوج لٗاصزه     ٔالا تىلىلٗاٛ, 

 ٔالٍػس.

ىااإازد البػاااسٖٛ ٔدٔزِااالى فاااٜ الٍ ااالى       . الُفااالىٞٚ الراجٗاااٛ لم 2020 طاااين,  طاااين ٔلٗاااد )  

اسضااتاجٗ ٜ لمٍ ىاالى  الألىاالىه. دزاضااٛ اضااتطلالٗٛ فااٜ وؿااسف الػااسق الأٔضاا   

 .23-1 . امٗٛ المٍؿٕز ا لىوعٛ. 34)عمجمٛ المٍؿٕز.  العسا ٜ الاضتثىلىزٝ.
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 . جعصٖاااص جٍلىفطاااٗٛ المؤضطااالى  واااَ خااالاه قيٗااا     2007دأدٝ, الطٗاااع; محبااإ , واااساد ) 

 .  لىوعااٛ محىااد خكااير:   12مجمااٛ العماإً اسٌطاالىٌٗٛ. ع )   الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ. 

 .58-37صطُسٚ. 

 . الاااتفُير السٖااالىدٝ ٔالٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ:   2022ضاااعدأٝ, فٗؿااان; ٔد ااالىٌٜ, لصٖاااص )  

. دزاضٛ  لىلاٛ وؤضطاٛ وإصٗمٗظ صػالىز. مجماٛ التُلىوان الا تؿالىدٝ.        العلا ٛ ٔالأثس

 .609-590 . ضبتىبر. 3)10

 . دٔز الٕلٜ اسضتاجٗ ٜ فٜ 2022دالس َ لبدالعصٖص )رْ,  طٍين الطٗد;  طين, لب

قطاااين  ااإدٚ اردواااٛ المؿاااسفٗٛ )دزاضاااٛ جطبٗيٗاااٛ . اوماااٛ العمىٗاااٛ لمدزاضااالى   

 .  لىوعاٛ ودٍٖاٛ الطالىدا : امٗاٛ الت الىزٚ. ٌٖٕٗإ.       1)14ٔالبحٕ  الملىلٗٛ ٔاسدازٖٛ. 

1-40. 

ٖثااااٛ فااااٜ اسدازٚ  الا لىِاااالى  الحد  .2017)  ااااسٔؽ ا ااااد  ,زقاااالى ;ٌعىاااالىُ ,لباااادالػٍٜ

 .داز الهدٝ لمطبلىلٛ ٔالٍػس ٔالتٕشٖ ا صاٟس:  .اسضتاجٗ ٗٛ السٖلىقٗٛ

 . اضاات داً الٍىر ااٛ صلىلمعلىدلااٛ البٍلىٟٗااٛ فااٜ العماإً      2018لااصٔش, لبدالٍلىؾااس الهاالىشمٜ )  

 -لػالىز ٛ  الا تىلىلٗٛ. مجماٛ  لىوعاٛ الػالىز ٛ لمعمإً اسٌطالىٌٗٛ ٔالا تىلىلٗاٛ. ا      

 .322-287 , ٌٖٕٕٗ. 1)15. اسولىزا  العسصٗٛ المتحدٚ

لم لىوعالى   ٜ ص المؤضطا ٗا ٓ لماٜ التى يرٔجاأث اسضاتاجٗ ٜ  الٕلٜ   :2019)اَ لالىده لٗد, ايم

مجمااااٛ الدزاضاااالى  . المؿاااسٖٛ وااااَ خاااالاه الالتااااصاً التٍ ٗىااااٜ اىتػااااااير ٔضٗااااااا  

 .596-552. سٍٖلىٖ  .6)5 ,ٛ المعلىؾسٖٚالت لىز

 . الاااإلٜ 2021) ااااإلمٜ, وّٗفاااالىُ غااااسٖو ٖٕضااااو; ضااااٍدٝ; وّلىصاااالى  محطااااَ راااالىِس       

  ٜ دزاضاٛ قمٗمٗاٛ    :اسضتاجٗ ٜ ٔدٔزٓ فٜ قيٗ  وتطمبلى  الت دٖاد اسضاتاجٗ 

 زاٞ  ٗاااااالىدا  الأالىديمٗااااااٛ فااااااٜ لٍٗااااااٛ وااااااَ ا لىوعاااااالى  ارلىؾااااااٛ فااااااٜ   مااااااٗي  

 ُ  . ضاابتىبر.  3)9العااساق. مجمااٛ العماإً اسٌطاالىٌٗٛ  لىوعااٛ شاخاإ.        -إزدضااتلى

536-559. 
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عسفٜ لمىٕازد البػسٖٛ ٔدٔزٓ فٜ قيٗ  الٍ لى   . التعػٗ  الم2018محىد, ضٍلىٞ لسٖبٜ )

اسضااتاجٗ ٜ: دزاضااٛ جطبٗيٗااٛ فااٜ ٔشازٚ العماإً ٔالتٍُٕلٕ ٗاالى المدمجااٛ واا  ٔشازٚ     

 . ا لىوعاٛ المطتٍؿاسٖٛ: امٗاٛ    114)41التعمٗي العالى . مجماٛ اسدازٚ ٔالا تؿالىد.    

 .207-189اسدازٚ ٔالا تؿلىد. 

عسفااٜ ٔاثااسٓ فااٜ قيٗاا  الٍ االى  اسضااتاجٗ ٜ:  . زاع الماالىه الم2020وصِااس, زوااصٝ لطٗااٛ )

 لىوعااٛ الأشِااس صػااصٚ  ٕذ االًى. مجمااٛ ا لىوعااٛ اسضاالاوٗٛ لمدزاضاالى  الا تؿاالىدٖٛ       

 .47-20 . 1)28ٔاسدازٖٛ. 

 . جاااأثير الياااٗي التٍ ٗىٗاااٛ فاااٜ   2018وؿاااطفٜ, لبااادالعبلىع لؿااالىد; محىاااد, ٌطاااسَٖ )  

ٚ الاااٍف . مجماااٛ قيٗااا  الٍ ااالى  اسضاااتاجٗ ٜ: دزاضاااٛ قمٗمٗاااٛ فاااٜ دٖااإاُ ٔشاز  

 .172-146 . 103)24العمًٕ الا تؿلىدٖٛ ٔاسدازٖٛ. 

 . ثيلىفااٛ التياادً: المػااُمٛ ٔالحاان. الياالىِسٚ: فسٖاادزٖؼ     2016وؿااطفٜ, محىااد اىاالىه )  

  ٖبر  )وُتع وؿس .

 . اليٗاالىدٚ السٖلىدٖااٛ واادخن لتحيٗاا  الٍ االى  2020ٖٕضااو, غااسَٖ محىااد ٔضااٗي محىاإد )

 لىوعاااااٛ الفٗااااإً لمعمااااإً التصٕٖاااااٛ  اسضاااااتاجٗ ٜ لم لىوعااااالى  المؿاااااسٖٛ. مجماااااٛ  

 .203-123 . 7)14ٔالٍفطٗٛ. 
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يبسم الله الرحمن الرحيم

ي................................................................................................................................/الطٔد الأضتاذ الدنتْز

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،،،

مثىىىىايهىىىىن يأشىىىىلبسثايأداةياغبحىىىىالأيلجمىىىىعياغبيسثىىىىستيتوغيىىىىايعىىىى يمُلان،ىىىىرياغىىىىلعوي شىىىى راتي ويببع اىىىى ي
ُ
ت

ىيُىىف يواغنمىىل( ي)اغىلعوياغىى ار و يوا غىلعويالخىىسض،و( يومُلان،ىرياغنجىىسحي شىى راتي ويبلبعىسد ياغثوءىىاي)اغبلىس، يواغلاو
وذغىىًيمىىى يأجىىىاياغلاعىى تيع ىىىويمىىى ىيتحللخمىىسيبىىىوياغلاكىىىع يهخفىىلةيمب ليىىىايغلاح اىىى يعوكىىستيأضتبىىىس يواغلاىىىلء،ري

ي  ىىويتح اىى يبُعىى يأويأبعىىسدياغىىلعوي
ع
 شىى راتي ويذاتياغلاىىلء،ريالمبسشىى ةيور،ىىريالمبسشىى ةيبىى، يملان،ىىرىياغبحىىالأ يويىىلُ

الم تىىىىىعيبىىىىويتحليىىىىمياغنجىىىىسحيوحسوغىىىىاي عزعزهىىىىس يوهىىىىنغًيتح اىىىى يبُعىىىى يأويأبعىىىىسدياغىىىىلعوي شىىىى راتي ويذاتياغلاىىىىلء،ري
المىنخىضيبىويتحليىمياغنجىسحيوحسوغىىايعوجخىس يبمىسياُىادىيبىىويلىساىايتمى ي  ىويتلىى ا،يتصىلضيغي يىاياغ ربيىايجسمعىىاي

يع ويمسيتملا ى يم يأبعسديغ لعوي ش راتي و.اغزكسزعميامىنىسيم يتحليمياغنجسحي ي
ع
يش راتي وياعلامسدا

 ونشكر لحضراتكم حسن تعاونكم سلفا،،،

 الباسج٘

يالبٔاىات الأضاضٔ٘:

 الاسم )اختيارى(:

 الدرجة العلمية:

 الوظيفة:

ي يىىىىايفيمىىىىسيا ىىىويعىىى ديمىىى ياغعبىىىىسضاتيالم تبفىىىايبلبعىىىسدياغىىىلعوي شىىىى راتي ويغىىى ىيجميىىىعياغعىىىسم ، يبالمحوووْز الأّل:  
اغ ربيىىىايجسمعىىىاياغزكىىىىسزعميمىىى ييكيىىىسداتيأوسداميىىىىا يوأعيىىىس،يهيةىىىاياغلاىىىى ض ض يوهيةىىىايمعسوثىىىىا ي
يغليىىىسسيمىىىلكىى،ي

ع
عىىى يماشىىى ا

ُ
و داضعىىى، .يب جىىىس،ياغلاىيىىىايب بىىى ا،يضأىيشىىىيسدتى،يبىىىويوىىىايعبىىىسضةي 

(يأمىىىىىىسايالخيىىىىىىسضيالمنسشىىىىىى يغيىىىىىىايعبىىىىىىسضةيمىىىىىى ي✓حيىىىىىىسٌيملان،ىىىىىىرياغبحىىىىىىالأ يوذغىىىىىىًيبلاىىىىىىعيعومىىىىىىاي)
ياغعبسضاتياغلاسغيا.

غىىلعوي شىى راتي وي:عنىى يي لمىىسايوالمع فىىايبيىىايمىىسيالاع ىىميببيةىىايالماشصىىاياغ ار يىىايوالخسضجيىىا يبس اىىسفاي  ىىويوا
ييالحسغياياغزمنيايبسلآفسقيوالإحاطةالمع فاي

ع
ىيوالمصلالب يا يمع فا  

 
مى

ُ
مى يتح اى ياغلالجخىستيي ت

نسبصىى ياغىىنىيالمصىىلالب يايالموشىىلدةيغ ماشصىىا يوتلجيىى يعم يىىايارلايىىسضياغبىى ااي شىى راتي ويت
اُحلميغ ماشصاياغبلس،يواغعو،يبويظايبيةايتنسفصيايشى  عاياغلان،ىريشى ا ةياغلاعلى ي ميسثيىاي

ي.يوتلامثايأبعسدياغلعوي ش راتي ويفيمسيا وياغلاوبايبىسيع ويالم ىياغبعي يم ياغصع يبميس 

ى يمى يتح اى يياغي يىاعيعنسيى ياُلص يب يالمع فايو لمساياغيسمايبجميىالْعٙ الإضتراتٔذٙ الداخلٙ: البُعد الأّل:   
 
مى

ُ
مى ياغى ارا يمع فىايت

وُ صىىىىلا ٌيع يىىىى يمىىىى ي )أىيثلىىىىس ياغلىىىىلةياغهىىىى يتملا ىخىىىىس( يوهىىىىنغًيمىىىى يتح اىىىى يثلىىىىس ياغيىىىىعفيوهيىيىىىىاياغلاعسمىىىىايمعخىىىىس.يغ ي يىىىىاالم،ىىىى،ةياغلانسفصىىىىياي
 الماش اتياغلاسغياي

 ٓتْافس )ُْٓدد( بدزد٘ العبازٗ و
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 ضعٔف٘ متْضط٘ نبيرٗ

يييييي.بسغي يابمخسضاتيوربراتيجميعياغيلادضياغبش عاييمع فاياغي يايغ ىي.1

ييييييالمسغيايوالمسداايالملاسحا.ياغي يايمع فايبملاضدياغي يايغ ىي.0

شُىىىىىلنسدي  ىىىىىويمع لمىىىىىستيمُصىىىىىلام ةيمىىىىى يأهىىىىى اتيواىىىىىعيي.2 ضشىىىىىسغ ىسياغي يىىىىىايبس
يملسايضيتدا،ياغىع يا.وضؤع ىسيوي

ييييي

ييييييع دة.اغلاعياغ ار ويغ ي يايم يوجخستيثظ يملايتح ا ي.1

ييتملا ًي.1
ع
ستنظيميساغي يايمنسر سمنسشييع ييييييغلاحليميأه افخس.يبع

اشىىىىلثمسضياغي يىىىىايربرارىىىىىسيوملاضدهىىىىسيبىىىىويتفىىىىلع يأنسبشىىىىف ىسيورىىىى مسرىسياغهىىىى يي.2
يكيمايميسفا.يغخسيتحلم

ييييي

غىى ىياغي يىىايضؤعىىايغلالجيىى يجخىىلديوسفىىاياغعنسيىى ياغبشىى عايثحىىليتحليىىميي.3
يأه افخس.ي

ييييي

ييييييتيجيايواضحايومع نايغلجميع.غ ىياغي ياي ش راي.4

عىىىىىىىىىىىسضتيأعيىىىىىىىىىىس،يهيةىىىىىىىىىىىاياغلاىىىىىىىىىى ض ضيبسلميغ ،وعىىىىىىىىىىى تنظىىىىىىىىىىي،يدوضاتيت ضعبيىىىىىىىىىىايي.5
يصيسراي ش راتيجيست.غخسضاتيالموي

ييييي

ييييي بسلمشسضهايبويييسراي ش راتيجياياغي يا.يغ ىىس،اتياغبش عااغصمسحيي .12

ييييييت جماي ش راتيجياياغي ياي  ويمخسايوأنسبشفايمح دة.ي .11

أكصىىىىىىىىسمخسياغع ميىىىىىىىىايوب امجخىىىىىىىىسياياغي يىىىىىىىىايع ىىىىىىىىويمصىىىىىىىىلالىيجىىىىىىىىلدةيمحسفظىىىىىىىىي .10
ياغلاع يميا.

ييييي

يييييياشلافوعيخضا،يالمصلاىي ا يم ير مسرىس.ي .12

ييييييضبطياغي يايييسراي ش راتيجيايبلي،ياغلام،،يغ يىس.ي .11

ىعيتلء،رارىىسيع ىويأدا،ياغبييعنسيى ع ىوي لمىسايبجميىعيياغي يىااُلصى يبى يكى ضةيالْعٙ الإضوتراتٔذٙ الخوازدٙ:   البُعد الجاىٙ: 
ُ
لك

ُ
ةىايالخسضجيىايوت

 يهخفىىىلةيغ لكىىىلتيع ىىىويمىىىسياجىىى يع ىىىوياغي يىىىايأ يمىىى يفىىى ييوتحىىى استياغعنسيىىى وميسثىىىايالماشصىىىا يوذغىىىًيمىىى يأجىىىايتح اىىى يمىىىسيتج بىىى يهىىىن ي
يىىيىتىع ىى  ي

ُ
يىىميتهىى اتي شىى راتيجيايغلاحلياغبىى الا يومىىسياجىى ياغلاخ ىىويعنىى  يبىىويعم يىىايمصىىلام ةيمىى ي جىى ا،يملازثىىستيبىى، ي ومىىسياجىى يأ يت

 وُ صلا ٌيع ي يم يالماش اتياغلاسغيايي.غ ي يايالمصلالب يا

 العبازٗ و
 ٓتْافس )ُْٓدد( بدزد٘

 ضعٔف٘ متْضط٘ نبيرٗ

ييييييملاسبعاياغي ياي ش راتيجيستيورفطياغي يستيتر ىيالمنسظ ة.ي .11

يملاسبعىىىىىىىىىىىاياغي يىىىىىىىىىىىايغ لشىىىىىىىىىىى  عستيواغلىىىىىىىىىىىلاث، يي .12 بلظسلىخىىىىىىىىىىىسيالملاع لىىىىىىىىىىىايشىىىىىىىىىىىلا،ع
ي.اغبحثيايأوياغبيئياتوسداميايأوي

ييييي

يييييياشلشعسضيالمصلاج اتياغبيئيايكبايح وثىس.ي .13
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يييييياغلالايايواغلاىسعايمعيالماشصستيالخسضجيايذاتياغعوكا.ي .14

يي .15 ملاهبىىىىىاياغلافىىىىىلضاتياغلاىنلغلجيىىىىىايبىىىىىويمجىىىىىسٌياغلاع ىىىىىي،يالجىىىىىسم ويبشىىىىىيا 
يمصلام .

ييييي

يييييي دضانياغىُ يياغه يامى ياشلثمسضهس.ي .02

يمصلام . ج ا،يدضاشستيي .01 ييييييحُلايسجستيشلقياغعمايبشيا 

ييييييك ضةياغي يايع ويفخ،ياغليساسي ش راتيجيايالملاع لايبلدائىس.ي .00

ييييييغ ىياغي يايضؤعايواضحايع ياتجسهسرىسيالمصلالب يا.ي .02

اشلشىىى اتياغي يىىىايمصىىىلالب خسيمىىى يرىىىىوٌيدضاشىىىايعىىى ةيبىىى الا يوارلايىىىىسضيي .01
ياغب اايتنسبص .

ييييي

بلايسضعىىىىىىايغلحىىىىىىىسايع ىىىىىىويميسثىىىىىىاياغي يىىىىىىايبىىىىىىوياغبيةىىىىىىايواىىىىىىعي شىىىىىى راتيجيستياي .01
ياغلانسفصيا.

ييييي

ييييييأعلامسديع ويتشسغي ياغع ميايبوياشلش اتيمصلالباياغي يا.ي .02

يييييياغلالافميب، ي ش راتيجياياغي يايوضؤع ىسيوأه افخسيالمصلالب يا.ي .03

ضياغي ياي ش راتيجيستيمصلالب يايغلاحص، يتدا،.ي .04 ل 
و
ف

ُ
ييييييت

حُلايسجستيمجلامعخسيالخسض،و.تىييفيأداي .05 ي
ع
يييييي،ياغي يايوفلس

سغيا.ي .22 يييييياشلانوٌياغى ييبسغشياياغنىياحلميأه اتياغي يايبىعَّ

يييييياملاونياغي يايب الاي ش راتيجيايغ لاعسمايمعيالمشىوتيواغلاح است.ي .21

 يىىىىاياغ ربيىىىىايجسمعىىىىايفيمىىىىسيا ىىىىويعىىىى ديمىىىى ياغعبىىىىسضاتيالم تبفىىىىايبلبعىىىىسدياغنجىىىىسحي شىىىى راتي ويبيالمحووووْز الجوووواىٙ:  
يغليىىىسسيمىىىىلكىى،ي

ع
عىىى يماشىىى ا

ُ
اغزكىىىسزعم.يب جىىىس،ياغلاىيىىىايب بىىى ا،يضأىيشىىىيسدتى،يبىىىىويوىىىايعبىىىسضةي 

(يأمىىىىىىسايالخيىىىىىىسضيالمنسشىىىىىى يغيىىىىىىايعبىىىىىىسضةيمىىىىىى ي✓حيىىىىىىسٌيملان،ىىىىىىرياغبحىىىىىىالأ يوذغىىىىىىًيبلاىىىىىىعيعومىىىىىىاي)
ياغعبسضاتياغلاسغيا.

 يىى يمىى يرىىوٌيمجملعىىايمىى يييمعيىىسضيغلحىىى،يع ىىويمصىىلالىيتدا، يُ:صىىلا ٌيعويٌعرف  الجارراس الإسررجىابينه    رر 
مثىىىىىايهىىىىىن يالماشىىىىى اتي

ُ
يي-الماشىىىىى اتيلىىىىىويياغبلىىىىىس، يواغلاىيُىىىىىف يواغنمىىىىىل.يوت

ع
يغ نجىىىىىسحيي-أايىىىىىس

ع
أبعىىىىىسدا

  ش راتي و.يي

و عنىى يكىى ضةياغي يىىايع ىىويأشىىلام اضييبىىويظىىاياغبيةىىايالملان،ىىرةياغهىى ي عمىىاياىىم يحىى ودهس يوذغىىًيمىى يرىىوٌي عزعىىزيشىىمع ىسيالبُعوود الأّل: البكوواٛ:  
وتللعايعوك ىسيمعيتط اتيذاتياغص ايبعم يسرىس يغيمس يتل ا،ياغ ع،ياغيسبويغخسيبويأوكىستيتزمىست.يوُ صىلا ٌيع يى يمى يرىوٌيمىسييتوسداميا 

 ا وي

 العبازٗ و
 ٓتشكل بدزد٘

 ضعٔف٘ متْضط٘ نبيرٗ
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فىىىىىلا يبىىىىىس يالحىىىىىلاضيمىىىىىعيوسفىىىىىايتطىىىىى اتيالمعنيىىىىىاي)اغفىىىىىو  يوأوغيىىىىىس،يي.1
(يلمع فىىىىىىايوت بيىىىىىىاياحلايسجىىىىىىسرى،يتمىىىىىىلض يومىىىىىى ا ويالمىىىىىى اضسيور،ىىىىىىره،

يبشيايمصلام .

ييييي

ىلقياغي يايع ويثظ،رارىسيبويح يخسيع ويضاسيالمصلاىي ا .ي.0
و
ييييييت

مىىىىىىىىىى يءلسفىىىىىىىىىىاياغي يىىىىىىىىىىايوكيمخىىىىىىىىىىسييااعلابىىىىىىىىىىسضيضاىىىىىىىىىىسيالمصىىىىىىىىىىلاىي ا يجىىىىىىىىىىز،عيي.2
ي ش راتيجيايوم يأه،يأوغلعسرىس.

ييييي

اتخىىىسذياغي يىىىىايمجملعىىىىايملايسم ىىىىايمىىى يالحىىىىلافزيالمسداىىىىايوالمعنلعىىىىايي.1
 يأجىىىىىايالحىىىىىىسايع ىىىىىويهىس،ارىىىىىىسياغبشىىىىى عايواىىىىىمس ياشىىىىىىلام اضعايمىىىىى

يثجسحخس.

ييييي

كيىىىساياغي يىىىايبلاليىىىي،يكىىى ضارىسيبشىىىيايدوضىيلملاجخىىىايأىيكصىىىلضيبىىىويي.1
يتدا،.

ييييي

الم اجعىىىىىىىايالمصىىىىىىىلام ةياهىىىىىىى اتياغي يىىىىىىىايواشىىىىىىى راتيجيسرىسيغلافلع هىىىىىىىسيي.2
يحص يمللاييستيالحسٌ.

ييييي

ُٔووف:   يىىايع ىىويملاسبعىىايالمصىىلاج اتيالملاوحلىىاياغهىى يتحىى حيبىىوياغبيةىىاياوحيفىىا يومىى يءىى،ياتخىىسذي جىى ا،اتيو عىىىضيكىى ضةياغي البُعوود الجوواىٙ: الته
 وُ صلا ٌيع ي يم يروٌيمسيا وي اغوزمايغ ملازثايب، ياغلاني،راتيبوياغبيةايالخسضجيايواغ ار يا.

 العبازٗ و
 ٓتشكل بدزد٘

 ضعٔف٘ متْضط٘ نبيرٗ

غوشىىىلاجسبايمىىىعيوىىىايمىىىسيهىىىليتلصىىى،ي جىىى ا،اتيعمىىىاياغي يىىىايبسلم وثىىىايي.3
يج ا .

ييييي

ملاسبعىىىىىىاياغي يىىىىىىايوسفىىىىىىايالمصىىىىىىلاج اتياغهىىىىىى يتحىىىىىى حيبىىىىىىويبيةىىىىىىاياغعمىىىىىىايي.4
يالخسضجيا.ي

ييييي

 يي.5
لىىىىىىىىىىىي 

ُ
،ياغي يىىىىىىىىىىىايبشىىىىىىىىىىىيايدكيىىىىىىىىىىىمياغلاني،ىىىىىىىىىىىراتيالملاوحلىىىىىىىىىىىايبىىىىىىىىىىىويبية ىىىىىىىىىىىىسيت

يالخسضجيا.ي
ييييي

يي .12
ع
عىىىىىىىىىى ٌياغي يىىىىىىىىىىىايمىىىىىىىىىى يأهىىىىىىىىىىى افخسيو شىىىىىىىىىى راتيجيسرىسيورففخىىىىىىىىىىىسيوفلىىىىىىىىىىىس

ُ
 

يةاياغعمايالخسضجيا.غوحلايسجستيالملاج دةيبويبي
ييييي

ييييييملاهباياغلافلضاتياغع مياياغ ربلعايواغلاىنلغلجيايالملاوحلا.ي .11

يييييياغلاعسمايمعيترفس،يهى ييامى يأشلاىسدةيمنىس.ي .10

ع ىىوييوعُلصىى يبى يكىى ضةياغي يىايع ىىويفىىلا يبى امدي ع يميىىايج اىى ةيتلنسشى يواحلايسجىىستيشىلقياغعمىىا يبمىىسيايىم يالحىىىساالبُعوود الجالووح: الينووْ: 
 م،،رىسياغلانسفصيا.يوُ صلا ٌيع ي يم يروٌيمسيا وي

 العبازٗ و
 ٓتشكل بدزد٘

 ضعٔف٘ متْضط٘ نبيرٗ
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يييييي عفس،يأوغلعاي ش راتيجياياغلالشع.ي .12

حُلايسجىىىىىىىىىىىىىىىستيي .11 تنل ىىىىىىىىىىىىىىىعياغي يىىىىىىىىىىىىىىىايبىىىىىىىىىىىىىىىويب امجخىىىىىىىىىىىىىىىسياغلاع يميىىىىىىىىىىىىىىىايت بيىىىىىىىىىىىىىىىاي
ي.المصلاىي ا 

ييييي

يييييييتيلع يش اوستيمعيمخلا فيالمصلاىي ا يبويشلقياغعما.ييي .11

تلىى ا،ياشلشىىسضاتي ع يميىىايوبحثيىىايغ ماشصىىستياغلاع يميىىايذاتيي .12
ياغص ا.

ييييي

يييييياغلصلعميالجي يغ برامدياغلاع يميايالج ا ة.يي .13

ييييييت ضع يوتفلع يهىس،ارىسياغبش عايبسشلام اض.ي .14

 


