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لهتروىي في جامعة الهويت مً وجَة ىظس التعليه الإ تكييه
 COVID-19أشمة فيروس  ظلفي ، الطلبة

 د. أماىي مساعد سعد الختلاٌ

 اتداَع١ الإغلا١َٝ بٛلا١ٜ َٝٓٝػٛتا الاَطٜه١ٝ –عغٛ ١٦ٖٝ تسضٜؼ 

 Amani_alkhatlan@outlook.comالإيمٌٝ: 

 صلستدالم

تكِٝٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ  إلى سضاغ١ايتٗسف ٖصِٙ 

في  سضاغ١ايٚتمجٌ تزتُع  ;COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

ٚتم اغتدساّ  ،طايب ٚطايب١( 5500ن١ًٝ الآزاب في داَع١ ايهٜٛت ٚايبايؼ عسزِٖ )

( 800ٛظٜع )ٚت بططٜك١ عؿٛا١ٝ٥ سضاغ١ايع١ٓٝ  اختٝاض تم ٚقس ،المٓٗر المػشٞ ايتشًًٝٞ

يتُجٌ  اغتبا١ْ (603)ٚتم اغترداع َٓٗا بمدتًف ايتدضضات، طًب١ ايع٢ً اغتبا١ْ 

ثلاث١ تزالات نالآتٞ: المجاٍ الأٍٚ ايتفاعٌ  سضاغ١ايأزا٠  ٚتغُٓت .سضاغ١اي ع١ٓٝ

ٚالمجاٍ ايجاْٞ أزا٤ المعًِ، ٚالمجاٍ ايجايح المحت٣ٛ الايهترْٚٞ ٚشيو بعس الايهترْٚٞ، 

ٚدٛز فطٚم شات  سضاغ١ايٚاظٗطت ْتا٥ر  ايػابك١. ايسضاغاتايطدٛع يلأزبٝات ايٓعط١ٜ ٚ

زلاي١ إسضا١ٝ٥ بين المتٛغطات اتذػاب١ٝ يسضد١ فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ 

ع٢ً المجايين الأٍٚ  COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

عسّ ٚدٛز فطٚم شات  فُٝا دا٤ تػير اتدٓؼ ٚدا٤ت ايفطٚم يضاح  ايصنٛض.لمٚايجاْٞ 

زلاي١ إسضا١ٝ٥ بين المتٛغطات اتذػاب١ٝ يسضد١ فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ 

جمع المجالات ع٢ً  COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

خط لآٚضش تسضٜب١ٝ لأعغا٤ اله٦ٝات ايتسضٜػ١ٝ  بإعساز سضاغ١ايٚتٛصٞ  تػير المطس١ً.لم
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دتًف الأغايٝب اتدسٜس٠ في بمالمجاٍ ايتربٟٛ  تػاعسايتطٛضات الايهتر١ْٝٚ ايتي 

١َِّ في داَع١  عطٚض٠ِٚ ايعالم ايتعًُٝٞ ايطقُٞ الايهترْٚٞ اتذايٞ. ٍٓ تؿذٝع اتدٗاتِ الَمعِ

١َِّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٚ َٛ أُٖ تطٜٛط َٓع١َٛ ايتسضٜؼ في داَع١ ايهٜٛت ايهٜٛت تض

 َٔ قبٌ أصشاب ايكطاض في داَع١ ايهٜٛت. سضاغ١ايٚتبني تٛصٝات 

 . COVID-19ايهًُاتُ ايساي١ُ: داَع١ ايهٜٛت، ايتكِٝٝ، ايتعًِٝ الايهترْٚٞ، 

Abstract: 

This study aims to evaluate e-learning at Kuwait 

University from the students' perspective in light of the COVID-

19 pandemic. The study population consists of the College of 

Arts at Kuwait University, with a total of 5,500 students. A 

survey-analytical approach was employed, and a random sample 

of 800 questionnaires was distributed to students across various 

disciplines. A total of 603 completed questionnaires were 

retrieved, representing the study sample. The research 

instrument included three domains: the first domain focused on 

electronic interaction, the second on teacher performance, and 

the third on electronic content, all developed after reviewing 

theoretical literature and previous studies. 

The study results indicated statistically significant 

differences in the mean scores for the effectiveness of e-learning 

at Kuwait University from students' perspectives during the 

COVID-19 pandemic in the first and second domains (electronic 

interaction and teacher performance) based on gender, with the 

differences favoring male students. However, no statistically 

significant differences were found in the mean scores for e-

learning effectiveness across all domains based on academic 

level. 

The study recommends conducting training workshops 

for faculty members on the latest electronic developments to 
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enhance the educational field with new digital teaching 

methods. It also suggests incorporating asynchronous teaching 

methods alongside synchronous learning to deliver information 

and knowledge professionally, such as videos, impactful films, 

stories, and short clips within course content. Additionally, it 

recommends using interactive presentation applications, 

educational film applications, online exam tools, sports apps, 

educational platforms, classroom management apps, 

competition tools, image editing applications, assistive 

technologies, ChatGPT, and Copilot. Furthermore, the study 

emphasizes the need to encourage relevant authorities at Kuwait 

University to prioritize e-learning and develop the teaching 

system by adopting the study's recommendations. 

Keywords: Kuwait University, Evaluation, E-learning, COVID-

19. 

 المكدمة 

ايتي تػاعس ع٢ً تطٜٛط ايبراَر ايتسضٜػ١ٝ  الم١ُٗ تعس ع١ًُٝ ايتكِٝٝ َٔ ايعًُٝات

في ٚتحطظ أْع١ُ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايتسضٜب١ٝ في َؤغػات ايتعًِٝ ايعايٞ المدتًف١. 

 اغتدساّ عس٠ أغايٝب بتٜٓٛعع٢ً عُإ تٛفير ايُٓٛ المتهاٌَ لأبٓا٥ٗا جمٝع ايبًسإ 

الماٍ ايبؿطٟ ٚالاغتفاز٠ َٓ٘ في  ضأؽتشتًف١ يتٛصٌٝ المعطف١ ايلاظ١َ يبٓا٤  تع١ًُٝ

ضاز ايطقُٞ تالاق إلىجمٝع زٍٚ ايعالم  تٛد٘تطٜٛط ٚت١ُٝٓ اقتضاز ايسٚي١. لاغُٝا إٔ 

الاٖتُاّ بايتعًِٝ الايهترْٚٞ يتشػين َٓع١َٛ ايتعًِٝ ٚتكًٌٝ  ظاز مما ايتهٓٛيٛدٞ

المٗاضات ايتعًِٝ الايهترْٚٞ يهػب  ٚازخاٍالاعتُاز ايهًٞ ع٢ً ايتعًِٝ ايتكًٝسٟ 

ايكٝاز٠ إٔ  ٛانب١ تطٛضات زٍٚ ايعالم.لمٚالمعاضف ايلاظ١َ يت١ُٝٓ أفطازٖا الاستراف١ٝ 

 ايتعًِٝ اتذسٜج١ في اتهٓٛيٛدٝايتدساّ اغتتٛد٘ تضٛ ايعالم زٍٚ جمٝع في  اتذه١َٝٛ

َٔ  غًِ ايٓعاّ المٗني ايتكنينصيو في جمٝع َطاسٌ غًِ ايٓعاّ الأنازيمٞ ٚ

لأْٗا ع١ًُٝ فاع١ً ٚشات ٚايتسضٜب في عًُٝات ايتعًِٝ  ايؿبه١ ايعٓهبٛت١ٝ ايعالم١ٝخلاٍ 
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فإٕ في تػٝير قٓاعات ٚأفهاض ايعالم. إلا إٔ اختٝاض اغتدساَٗا ٚنٝف١ٝ َعاتدتٗا تأثير 

 ايسضاغٞ المٓٗر المكطض أٖساف سػب عغٛ ١٦ٖٝ ايتسضٜؼاستٝادات  إلى ٜطدع شيو

 .بما ٜتلا٤ّ َع أٖساف اتداَع١

تٛصٌٝ المعًَٛات ٚفكاً يطغب١ ٜػاعس ع٢ً  ٘فإْايتعًِٝ الايهترْٚٞ  َٚٔ فٛا٥س

المتعًِ في أٟ َهإ يختاضٙ غٛا٤ نإ بالمٓعٍ أٚ المهتب. فٝعس شيو تمهين ساد١ 

غاع١ ع٢ً َساض  24يلأفطاز في ايتعٚز بالمعاضف ٚاتذضٍٛ ع٢ً المعًَٛات ع٢ً َساض 

الأغبٛع. َٚٔ أِٖ فٛا٥س ٖصا ايٓٛع َٔ ايتعًِٝ إظاي١ ايكٝٛز اتدػطاف١ٝ يًُتعًُين في 

المٓاغب بػبب الأَانٔ اتدػطاف١ٝ ايبعٝس٠ أَا  عسّ تمهِٓٗ َٔ اتذضٍٛ ع٢ً ايتعًِٝ

عًِ قا٥ِ لأغباب َاز١ٜ أٚ عا١ًٝ٥. َٚٔ أبطظ ايفٛا٥س يًتعًِٝ الايهترْٚٞ ٜػاعس ع٢ً ت

ٞ عبر ايؿاؾ١ ع٢ً ايتذطب١ ايٓؿط١ ٜؿاضى بٗا المتعًُٕٛ في ايتفاعٌ المعًَٛات

 (.2009، )إسماعٌٝ بعٝس عٔ ايتعًِ ايتكًٝسٟ ١ايسضاغٝاتذاغٛب١ٝ َع َعًِ الماز٠ 

في تٛفير ايتعًِٝ عُٔ ب١٦ٝ فطز١ٜ َٓاغب١ ي٘ أ١ُٖٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ  ٚتطدع

أٚ ايعٓا٤ يًػفط يػاعات ط١ًٜٛ  دطا٤ ايٛقتٛفط ٜنُا ٚسػب قسضات٘ اتراص١. 

إٔ  نُا .تذغٛض تساعطات في اتداَع١ لمػافات ططم بعٝس٠ أٚ َعزحم١ يٛصٍٛا

ٜٛفط َط١ْٚ عاي١ٝ في فتح غبٌ جمٝع أْٛاع ايتدضضات ايع١ًُٝ  ايتعًِٝ الايهترْٚٞ

  إلىبالإعاف١ المحتٟٛ ايتعًُٝٞ عٓس اتذاد١ ايٝ٘.  إلىَتاس١ يًذُٝع ٚايطدٛع 

 هبير٠ يلاقتضازٜين لأْ٘ ٜٛفط الماٍ ٚاتدٗس لهِ.اي أُٖٝت٘

عط في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْايتعًِٝ الايهترْٚٞ تكِٝٝ  إلىبطظت اتذاد١  يصا

يًطلاب ٚايصٟ بسٚض٠ ٜػاعس عٔ بعس ايتسضٜؼ ٚشيو يًتأنس َٔ فاع١ًٝ  ايطًب١

يططم ٚأغايٝب ايتسضٜؼ يًُٓاٖر ايتي هًٝات بايتػص١ٜ ايطادع١ المعًُين َٔ جمٝع اي

ايتع١ًُٝٝ الأغايٝب  ١ َٔتشتًفعٌُ ع٢ً إيجاز أْٛاع ٚايتسضؽ ايهترْٚٝاً عٔ بعس 

أنازيمٞ تسترف ٜغاٖٞ اتداَعات ٗا َٔ أدٌ تعًِٝ ْٛالايهتر١ْٝٚ ايتي يحتاد

إدطا٤ ٖصا ايبشح  إلى. ٖٚص َا زفع ايباسح ايعالم١ٝ المتكس١َ في ايعًّٛ ايتهٓٛيٛد١ٝ
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ٚايصٟ ٜعهؼ ; ايطًب١ٚد١ٗ ْعط َٔ في داَع١ ايهٜٛت،  يتكِٝٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ

يتسضٜؼ في داَع١ في اترطٚز بتٛصٝات ٖا١َ ٚايتي تػاعس في تطٜٛط َٓع١َٛ ا بسٚضٙ

ٚتساعطات  ١ايهترْٚٝعٔ بعس باغتدساّ الأدٗع٠ سضؽ ت اتَكطض اعتُازايهٜٛت ٚ

في داَع١ ايهٜٛت ٚالهسف  ايهًٝات جمٝع في ٚتعًِٝ غير َسَر َسَرتػتدسّ تعًِٝ 

ٚتعٜٚس ايباسجين عٔ  أعغا٤ اله٦ٝات ايتسضٜػ١َٝٔ تطٜٛط المعًُين  َٔ شيو ٖٛ

  اتذايٞ. الايهترْٚٞ تشتًف الأغايٝب اتدسٜس٠ في ايعالم ايطقُٞ

 وأسئلتَا دزاسةالمصهلة 

. نُا أْٗا الأغاؽ تعس داَع١ ايهٜٛت َٔ أقسّ اتداَعات المٛدٛز٠ في زٚي١ ايهٜٛت

إلا إٔ . ٚالمطدع الأٍٚ يتطٜٛط جمٝع خطط ٚبطاَر ايسٚي١ في نٌ المجالات المدتًف١

 فيايتي ادتاست ايعالم تم تٛقف ايتعًِٝ  COVID-19 ٚبعس دا٥ش١ فيرٚؽ نطْٚا

زٚي١ ايهٜٛت لمس٠ ط١ًٜٛ مما تػبب بأعطاض دػ١ُٝ ع٢ً ايطلاب ْتر عٓ٘ ايفاقس 

تهٔ تداَع١ ايهٜٛت اتداٖع١ٜ . فًِ زٕٚ تعًِٝ المٓعٍ فيدطا٤ اتدًٛؽ  ايتعًُٝٞ

ٚايتي تتطًب َٔ أغاتص٠ ١ْٝ ايلاظ١َ لمٓاٖر ايتع١ًُٝٝ الإيهترٚيتسضٜؼ ا المٓاغب١

ٚاعساز ايبراَر  الإيهتر١ْٝٚايتع١ًُٝٝ  اتذكا٥بع٢ً تحغير  المكطضات ايتسضٜػ١ٝ

 الأْؿط١ ايضف١ٝ زاخٌ فيٚعطعٗا ع٢ً اتذٛاغٝب أٚ تعًُِٝٝٗ ايططم ايتفاع١ًٝ 

 covid-19 –دا٥ش١ نطْٚا  بعسفي زٚي١ ايهٜٛت . ٚدا٤ ايتٛد٘ الافتراع١ٝ ايكاعات

أٚ  يبعض الأغاتص٠ اتداَعٝينزٕٚ أٟ خبر٠ َػبك١  الإيهتر١ْٝٚايتعًِٝ  اغتدساّ إلى

تٛفط قاعس٠ َعًَٛات١ٝ عٔ اتذاغب الآيٞ لاغتدساّ ايتكٓٝات ايلاظ١َ يتٛصٌٝ 

بايططم ايضشٝش١ ايتي تغُٔ تكِٝٝ الاختباضات لهِ  ٚتطبٝلالمعًَٛات يًطًب١ 

 . ١ايسضاغٝت٘ ايطايب بؿهٌ ٜتٓاغب َع قسضات٘ ايعُط١ٜ َٚطسً

 الإداب١ عٔ الأغ١ً٦ ايتاي١ٝ: سضاغ١ايت ، ساٚيسضاغ١ايٚفي ع٤ٛ َؿه١ً 
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تكِٝٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط َا زضد١  -1

 ؟COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ايطًب١
بين  (α = 0.05)زلاي١ إسضا١ٝ٥ عٓس َػتٟٛ فطٚم شات ٌٖ تٛدس  -2

تكِٝٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ َتٛغطات اغتذابات أفطاز ايع١ٓٝ 

 ٚٚفكاً ;COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

  ؟١ايسضاغٝٚالمطس١ً  اتدٓؼ اتلمتػير

 دزاسةالأٍداف 

أظ١َ  ظٌفي  تكِٝٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

 .COVID-19فيرٚؽ 

 دزاسةالأٍنية 

 في الآتٞ: ١اتذايٝ سضاغ١ايتهُٔ أ١ُٖٝ  

إزخاٍ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ َع المٓٗاز الأغاغٞ في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ست٢  .1

ٜهٕٛ ايتعًِٝ َسَر، ٚايصٟ بسٚضٙ ٜػاعس المعًِ ٚايطايب ع٢ً اغتدساّ 

 تكٓٝات دسٜس٠ َٛانب١ يًتطٛضات اتذاي١ٝ.
تطٜٛط بسٚضٙ ٜػاعس ع٢ً  ايتعًِٝ الايهترْٚٞ ٚايصٟتػًط ايغ٤ٛ ع٢ً  .2

 .تدضضاتالاقتضاز ايطقُٞ ٚالمعطفي يًسٚي١ في تشتًف اي

  دزاسةالمصطلحات 

" ع١ًُٝ إصلاح ٚتعسٌٜ، ٖٚٛ ايع١ًُٝ ايتي ٜتِ َٔ بأْ٘:  ايتربٟٛ ٜعطف ايتكِٝٝ

خلالها تؿدٝط دٛاْب ايكضٛض في ايع١ًُٝ ايترب١ٜٛ ٚٚصف ايعلاز ايلاظّ يتعسٌٜ 
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دٛاْب ايغعف ٖٚٛ ايع١ًُٝ ايتي ٜتِ َٔ خلالها انتؿاف َٛاطٔ ايك٠ٛ في ايع١ًُٝ 

 (.17، 2011ايترب١ٜٛ ٚتععٜعٖا" ) اتذطٜطٟ، 

أغًٛب ايتعًِ المطٕ باغتدساّ المػتشسثات  بأْ٘: "ٜعطف ايتعًِٝ الايهترْٚٞ 

ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚتجٗٝعات ؾبهات المعًَٛات عبر الاْترْت، َعتُساً ع٢ً الاتضالات 

َتعسز٠ الاتجاٖات ٚتكسِٜ َاز٠ تع١ًُٝٝ تٗتِ بايتفاعلات بين المتعًُين ١٦ٖٝٚ 

  (.54، 2009ايتسضٜؼ ٚاتربرات ٚايبرتزٝات في أٟ ٚقت ٚبأٟ َهإ" )إسماعٌٝ، 

 ولذدداتَا دزاسةالحدود 

تكِٝٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ  ع٢ً سضاغ١اياقتضطت ٖصٙ 

. ٚتحسزت 2022/2023 ايسضاغٞيًعاّ  ،COVID-19ظٌ أظ١َ فيرٚؽ  ايطًب١ فيْعط 

 ٚثباتٗا. سضاغ١ايبضسم أزا٠  سضاغ١ايْتا٥ر ٖصٙ 

 السابكة ذات الصلة الدزاساتو الأدب اليظسي

 اليظسي دبالأأولا: 

تطدع أ١ُٖٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ نْٛ٘ أغًٛب دسٜس زخٌٝ ع٢ً ايتعًِٝ ايتكًٝسٟ 

َٛانبت٘ تػٝيرات المجتُع المتػاضع١ في ؾإٔ الابتهاضات اتدسٜس٠  إلىبالإعاف١ 

تضٛ تٛد٘ اغتدساَات ايتعًِ ٚططق٘  تػٝيراً ناَلًا تٚالاختراعات ايع١ًُٝ ايتي أسسث

في تٛصٌٝ المعًَٛات ٚالمعاضف الها١َ يًطًب١. ٚتتغح أ١ُٖٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ 

 :(59، 2009)إسماعٌٝ، الاتٞ في ًْٚدضٗا 

ٜكًط المٛاضز الماز١ٜ ٚالماي١ٝ ٚالمتطًبات ايتي يحتادٗا ايتعًِٝ  -1

 ايتكًٝسٟ.
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عٓاصط المٛقف ايتعًُٝٞ ٜػاعس ايطًب١ ع٢ً ايتعًِ ٚايتفاعٌ َع  -2

 الايهترْٚٞ المدتًف١.
يمهٔ ايطايب في ايتعًِ ايصاتٞ بضٛض٠ فطز١ٜ سػب ايفطٚم ايفطز١ٜ  -3

 يهٌ طايب ٚفي ايٛقت المٓاغب.
ٜػاعس ايطلاب ع٢ً عٌُ ايتػص١ٜ ايطادع١ يًُعًَٛات ٚالمعاضف  -4

 المتٛافط٠ يسِٜٗ. ٚايصٟ ٜسٚضٙ ٜػاعس ع٢ً ضفع ايسافع١ٝ تضٛ ايتعًِ ايصاتٞ

يًطًب١; َٚٔ ْاس١ٝ أخط٣ ٜعٌُ ع٢ً تحػين نفا٠٤ الاغتراتٝذٝات 

 ٚإدطا٤ات ايتعًِ الايهتر١ْٝٚ.

ٌ تشتضين فطٜل عٌُ َتهاَ ٜٓعهؼ َٔ ٚدٛزإٕ تصاح ايتعًِٝ الايهترْٚٞ 

. ٚأؾاض ايتهٓٛيٛدٞالمجاٍ  ايلاظ١َ فيتك١ٝٓ ايٗاضات المَتُهٔ َٔ بالمجاٍ ايتربٟٛ 

ايتعًِٝ  أزا٤ٚدٛز فطٜل عٌُ ظاْب المسضؽ ايتربٟٛ عٓس أْ٘ ٜتٛدب ( 2011ايطشٝح )

 ٚقػِ ايفطٜل يعس٠ تشتضين نالآتٞ:باستراف١ٝ،  الإيهترْٚٞ

 إلىَضُِ َٛاز تع١ًُٝٝ، ٜهٕٛ قازض ع٢ً تحٌٜٛ الأٖساف ايتع١ًُٝٝ  .1

 اؾهاٍ ٚتضاَِٝ في المحت٣ٛ ايتفاعًٞ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ.
 ك١ بايٛاقع أٚ َٛعٛع المٓٗاز.َضُِ ضغّٛ، ٜٚكّٛ بإعساز ضغَٛات َتعً .2
خبير تكٓٝات ٜهٕٛ ي٘ المكسض٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع المؿانٌ ايتك١ٝٓ ايتي  .3

 تحسخ خلاٍ أزا٤ ايسضؽ.
ايتي يحتادٗا المكطض َػاعس زعِ، ٜعٌُ ع٢ً تكسِٜ المٛاضز المدتًف١  .4

 ٜٚػُٛا بـ المػاعسٜٔ ايعًُٝين.
ين أعغا٤ فطٜل َٓػل عٌُ يسٜ٘ َٗاضات ايتٛاصٌ ٚايتٓػٝل ٚايتٓعِٝ ب .5

 ايعٌُ.
َٓػل تعًُٝٞ ٜٚعٌُ ع٢ً تٓعِٝ الإدطا٤ات الإزاض١ٜ ايتي تخط الأَٛض  .6

 ايتع١ًُٝٝ.
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يصا يمهٔ ايكٍٛ إٔ إعساز فطٜل َتهاٌَ َٔ المعًُين الاسترافٝين في تزاٍ 

ايتعًِٝ الايهترْٚٞ َٔ ؾأْ٘ ٜػاعس ع٢ً ظٜاز٠ فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ. ٚأٚعح 

الاٖتُاّ في دٛز٠ ٚفاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ يمهٔ إٔ يحػٔ ( إٔ 2005خإ )

الاتجاٖات المدتًف١ يب٦ٝات تع١ًُٝٝ َفتٛس١ َٚط١ْ بين تشتًف ايجكافات. ٚإسس٣ 

ايططم يًتأنس َٔ فاع١ًٝ ٚدس٠ٚ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ ٖٛ ايتأنس َٔ تٛفط الابعاز 

ز ايتعًِٝ الايهترْٚٞ ايفطع١ٝ يلاطاض ايتعًُٝٞ الايهترْٚٞ. ٚيمهٔ تًدٝط أبعا

 نالاتٞ:

ايبعس المؤغػٞ: ٜٚٗتِ بكغاٜا ايؿ٦ٕٛ الإزاض١ٜ ٚايؿؤٕٚ الأنازيم١ٝ  .1

 ٚخسَات ايطايب المتعًك١ بايتعًِ الايهترْٚٞ.
ايبعس الإزاضٟ: ٚتع٢ٓ بإزاض٠ ايتعًِ الايهترْٚٞ ٚصٝا١ْ ب١٦ٝ ايتعًِ ٚتٛظٜع  .2

 المعًَٛات.
 ٚايبرتز١ٝ ٚالأدٗع٠ اتذاغٛب١ٝ.ايبعس ايتكني: ٜٚتعًل بايكغاٜا ايتك١ٝٓ  .3
ايبعس ايتربٟٛ: ٜٚع٢ٓ بايتسضٜؼ ٚايتعًِٝ ٚايكغاٜا ايتي تتعًل بتشًٌٝ  .4

المحت٣ٛ ٚتحًٌٝ اتدُٗٛض ٚتحًٌٝ الهسف ٚتحًٌٝ ايٛغا٥ط ٚططٜك١ 

 ايتسضٜؼ الايهترْٚٞ. تايتضُِٝ ٚايتٓعِٝ ٚططم ٚأغايٝب ٚاغتراتٝذٝا
الأخلاق١ٝ يًتعًِٝ الايهترْٚٞ ايبعس الأخلاقٞ: ٜٚتعًل بالاعتباضات  .5

ٚالمػا٥ٌ ايتي تتعًل بتٓٛع المتعًُين ْٚعِ ايتضطف ٚايتشٝع ٚايتأثير 

 الادتُاعٞ ٚالمػا٥ٌ ايؿطع١ٝ ٚايكا١ْْٝٛ فٝٗا.
بعس ايتضُِٝ: ٚتؿير إلى ايٓعط٠ ايعا١َ يبراَر ايتعًِٝ الايهترْٚٞ  .6

يتضفح، ٜٚؿٌُ: تضُِٝ ايٛاد١ٗ، ٚتضُِٝ المٛقع، ٚتضُِٝ المحت٣ٛ، ٚا

 ٚإَها١ْٝ الاغتدساّ.
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بعس المضازض: ٚتع٢ٓ بسعِ َضازض ايتعًِٝ الايهترْٚٞ بايبشح في المطادع  .7

الايهتر١ْٝٚ المطًٛب١ ٚتك١ٜٛ ايتعًِ المفٝس بؿتي أْٛاع٘ المتعأَ ٚغير 

 َتعأَ.
بعس ايتكِٜٛ: ٜٚع٢ٓ بتكِٜٛ المتعًُين ٚالمعًِ ٚب١٦ٝ ايتعًِٝ ٚايتعًِ بؿهٌ  .8

 ناٌَ.

اى َتطًبات يًتعًِٝ عٔ بعس ٚايتعًِ الايهترْٚٞ تػاعس المتعًِ ٚالمعًِ نُا إ ٖٓ

ع٢ً ايٓذاح َٔ خلاٍ تحكٝكٗا في ب١٦ٝ تع١ًُٝٝ صش١ٝ، ٚيعٌ َٔ أبطظ المتطًبات 

 نالآتٞ:

 تسضٜب الأغتاش٠ ٚإدازتِٗ أغايٝب ٚططم ايتعًِٝ عٔ بعس. -1
 إلماّ ايطًب١ بٛغ١ًٝ ايتعًِٝ عٔ بعس ٚايتعًِ الإيهترْٚٞ. -2
 ٔ اختٝاض ايٛغا٥ٌ المٓاغب١ يلأدٗع٠ عٓس اغتدساّ ايتعًِٝ عٔ بعسسػ -3
تٛافط الاْترْت ٚالاتضاٍ بايؿبه١ ايعٓهبٛت١ٝ)المعاْٞ، ٚعطٜكات، ٚايضاح ،  -4

 (.2016ٚدطازات، ٚزض٠،

َٚٔ أدٌ زعِ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ ٜتٛدب زعِ سطن١ ايتشٍٛ َٔ ايتعًِٝ 

َٔ خلاٍ ٚعع اغتراتٝذ١ٝ ؾا١ًَ ع٢ً ايتكًٝسٟ المباؾط إلى ايتعًِٝ الايهترْٚٞ 

َػت٣ٛ اتدٗاظ الإزاضٟ ٚايتربٟٛ يًسٚي١ يتشكٝل ٖصٙ ايػا١ٜ. يصا َٔ الأ١ُٖٝ إٔ 

تبسأ َؤغػات ايتعًِٝ اتداَعٞ َٚا قبًٗا في تطٜٛط ايتعًِٝ ٚالمٓاٖر ايسضاغ١ٝ 

يًطًب١ َٚٛانب١ ايتكٓٝات ايتهٓٛيٛد١ٝ المتطٛض٠ ٚايصٟ َٔ ؾأْ٘ ٜػاعس ع٢ً 

يطايب ٚإعسازٙ بالمٗاضات ايلاظ١َ يػٛم ايعٌُ يٝتعاٌَ َع جمٝع ايتكٓٝات تهٜٛٔ ا

ٚالاتضالات ٚالمعًَٛات ايتي تساض في َؤغػات الاعُاٍ َٚٓعُات المجتُع )ايػالمٞ، 

 (.2009ٚايػًٝطٞ، 
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 السابكة  الدزاساتثاىيا: 

عح ٚاقع تجطب١  إلى تٗسف زضاغ١ (2021)أدط٣ نٌ َٔ اترطٚصٞ ٚايٖٛٝبي 

–ايتعًِ عٔ بعس بالمساضؽ اتذه١َٝٛ بػًط١ٓ عُإ في ظٌ اْتؿاض دا٥ش١ نٛضْٚا 

في غًط١ٓ عُإ.  سضاغ١ايٚأدطٜت  .َٔ ٚد١ٗ ْعط اله١٦ٝ ايتسضٜػ١ٝ - 19نٛفٝس 

زلاي١ إسضا١ٝ٥ في َتٛغطات أزا٠  عسّ ٚدٛز فطٚم شات  إلى سضاغ١ايتٛصًت ْتا٥ر ٚ

ٚفل تخضضات المعًُين ٚغٓٛات خبراتِٗ ايع١ًُٝ ٚايتفاعٌ بين ٖصٜٔ  سضاغ١اي

المتػيرٜٔ، مما ٜؤنس ع٢ً إٔ المعًُين بؿهٌ عاّ ع٢ً اختلاف تخضضاتِٗ أٚ غٓٛات 

سٍٛ تجطب١ ْعاّ ايتعًِ، ٚأنست ْتا٥ر الاتضساض  أضا٤ِٖخبراتِٗ ايع١ًُٝ لا تختًف 

١ٜ المعًُين ٚنٌ َٔ زٚض المؤغػ١ ٚدٛز اضتباط إيجابٞ ٚقٟٛ بين داٖع إلىالمتعسز 

ايتع١ًُٝٝ، ْٚعاّ ايتعًِ عٔ بعس، ٚفعاي١ٝ المٓض١ ايتع١ًُٝٝ، ٚإٔ ٖصٙ المحاٚض ايجلاث١ 

 .%( َٔ ايتبأٜ في داٖع١ٜ المعًُين63فػطت َا ْػبت٘ )

يتكِٝٝ المعًُين يتذطب١ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ  زضاغ١( 2021ٚأدطت ؾطف١ ايٓضط الله )

، ٚقس 2021-2020 ايسضاغٞفي ايعاّ  19لاٍ دا٥ش١ فيرٚؽ نٛفٝس بمساضؽ ايهٜٛت خ

في َعًُٞ َٚعًُات َساضؽ ايتعًِٝ ايعاّ بسٚي١ ايهٜٛت،  سضاغ١ايتمجٌ تزتُع 

عٔ َػت٣ٛ تكِٝٝ  سضاغ١ايٚاعتُس ايبشح ع٢ً المٓٗر ايٛصفٞ، ٚأغفطت ْتا٥ر 

المعًُين لمػت٣ٛ ايتأٌٖٝ ٚايسعِ المتٛفط يًُٛاضز ايبؿط١ٜ يتطبٝل ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ 

بمساضؽ ايهٜٛت َتٛغطاً. نُا دا٤ أٜغاً َػت٣ٛ تكِٝٝ المعًُين تضُِٝ ٚؾهٌ 

إٔ  إلىتست٣ٛ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ بمساضؽ ايهٜٛت بسلاي١ يفع١ٝ َتٛغط١. بالإعاف١ 

عًُين لمػت٣ٛ ايتٛاصٌ ٚايتفاعٌ عبر ْعاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ َػت٣ٛ تكِٝٝ الم

بمساضؽ ايهٜٛت، َٚػت٣ٛ تكِٝٝ المعًُين لمػت٣ٛ ايعساي١ ٚإَها١ْٝ ايٛصٍٛ يٓعاّ 

ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ بمساضؽ ايهٜٛت دا٤ بسلاي١ َتٛغط١. ع٢ً ع٤ٛ ٖصٙ ايٓتا٥ر 

تٛغط١. ٚأٚعشت ايٓتا٥ر دا٤ت ايسلالات ايًفع١ٝ يًُتٛغط ايعاّ تدُٝع المحاٚض َ

أْ٘  سضاغ١اي. نُا أٚعشت ْتا٥ر سضاغ١ايأْ٘ تٛدس فطٚم بين َتٛغطات أفطاز ع١ٓٝ 
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تٛدس فطٚم شات زلاي١ إسضا١ٝ٥ تسٛض ايتأٌٖٝ ٚايسعِ، ٚتسٛض ايتضُِٝ ٚايؿهٌ بين 

ايتدضضات ايتع١ًُٝٝ يضاح  ايتدضط الأزبٞ. نُا بٝٓت ايٓتا٥ر ٚدٛز فطٚم شات 

ٛض ايؿهٌ ٚايتضُِٝ ٚتسٛ ايتٛاصٌ ٚايتفاعٌ، يضاح  المطس١ً زلاي١ إسضا١ٝ٥ تس

 الابتسا١ٝ٥.

١ُٖٝ ايتعًُِ عٔ بُعس أثٓا٤ لأتعطف  إلى( 2022صف١ٝ ايعاٜس ) زضاغ١نُا ٖسفت 

ٚبعسٖا، ٚتحسٜس غًبٝات ايتعًُِ عٔ بُعس، ٚايهؿف عٔ اغتعسازات  19دا٥ش١ نٛفٝس 

 19اد٘ اغتدساَ٘ أثٓا٤ دا٥ش١ نٛفٝس ٚظاض٠ ايترب١ٝ لاغتدساَ٘، ٚايتشسٜات ايتي تٛ

ٚبعسٖا،  19ٚبعسٖا، ٚتكسِٜ بعض المكترسات يٓذاح اغتدساَ٘ أثٓا٤ دا٥ش١ نٛفٝس 

في  سضاغ١ايٚأدطٜت ٚأثط َتػيرات )ايٓٛع، المؤٌٖ ايعًُٞ، اتربر٠، المطس١ً( في شيو. 

نهٌ دا٤ت َتٛغط١  سضاغ١ايٚأظٗطت ايٓتا٥ر إٔ تكسٜطات أفطاز ع١ٓٝ زٚي١ ايهٜٛت. 

ٚبعسٖا،  19سٍٛ ايبعسٜٔ ايتايٝين: أ١ُٖٝ ايتعًُِ عٔ بُعس أثٓا٤ دا٥ش١ نٛفٝس 

، ٚدا٤ت 19ٚاغتعسازات ٚظاض٠ ايترب١ٝ لاغتدساّ ايتعًُِ عٔ بُعس أثٓا٤ دا٥ش١ نٛفٝس 

نبير٠ نهٌ سٍٛ الأبعاز ايتاي١ٝ: غًبٝات ايتعًُِ عٔ  سضاغ١ايتكسٜطات أفطاز ع١ٓٝ 

ٚبعسٖا،  19٘ اغتدساّ ايتعًُِ عٔ بُعس أثٓا٤ دا٥ش١ نٛفٝس بُعس، ٚايتشسٜات ايتي تٛاد

ٚبعسٖا. ٚأؾاضت  19َٚكترسات تصاح اغتدساّ ايتعًُِ عٔ بُعس أثٓا٤ دا٥ش١ نٛفٝس 

سٍٛ ايتعًُِ  سضاغ١ايٚدٛز فطٚم زاي١ إسضا٥ٝاً بين َتٛغطات أفطاز ع١ٓٝ  إلىايٓتا٥ر 

 (.عٔ بُعس تعع٣ لمتػيرات )ايٓٛع، المؤٌٖ، اتربر٠، المطس١ً ايتع١ًُٝٝ، المٓطك١ ايتع١ًُٝٝ

يتعطف ع٢ً  اغتهؿاف١ٝ زضاغ١( 2022ٚأدط٣ نٌ َٔ َٛغ٢ ٚتسُس ٚصاح  )

ايعًٝا في ظٌ  ايسضاغاتايتشسٜات ايتي تٛاد٘ ْعاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في بطاَر 

(، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطلاب المػذًين ببرْاَر ايسبًّٛ 19)دا٥ش١ نٛضْٚا المػتذس 

في ّ(، به١ًٝ ايعًّٛ الإزاض١ٜ 2020 -2019ّ) ايسضاغٞايعايٞ في إزاض٠ الأعُاٍ يًعاّ 

اتذاي١  زضاغ١المٓٗر ايٛصفٞ ايتشًًٝٞ ٚ سضاغ١اياغتدسَت داَع١ ايعًّٛ ٚايتكا١ْ. 

تزُٛع١ َٔ ايٓتا٥ر  إلى سضاغ١اي ْتا٥ر َع المٓٗر الاغتكطا٥ٞ ٚالاغتٓباطٞ. ٚتٛصًت

ْصنط َٓٗا: تفاٚتت ايضعٛبات ايؿدض١ٝ ايتي قس تٛاد٘ ايطلاب في ساٍ الاعتُاز 
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ع٢ً ْعاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ، بين عسّ المعطف١ ٚععف َٗاض٠ ايتعاٌَ َع ْعاّ ايتعًِٝ 

%( َٔ ايطلاب، بُٝٓا تمطنعت ايضعٛبات 65سٝح َجًت الإداب١ ْػب١ ) الإيهترْٚٞ

١ٝ ايتي قس تٛاد٘ ايطلاب في ساٍ الاعتُاز ع٢ً ْعاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ سٍٛ ايفٓ

%( َٔ ايطلاب. ٚإٔ ْػب١ 90ععف ؾبه١ الإْترْت باتداَع١ سٝح َجًت الإداب١ ْػب١ )

 سضاغ١اي%( َٔ ايطلاب ٜفغًٕٛ ايتعًِٝ عٔ بعس )إيهترْٚٝاً( في ظٌ تٛقف 86)

( ٚإعلإ ساي١ اتذعط 19ا المػتذس )اتداَع١ٝ سايٝاً بػبب اْتؿاض دا٥ش١ نٛضْٚ

 ٚايتباعس الادتُاعٞ.

 دزاسةالجية َمي

  ايبشح اتذايٞ.المػشٞ، ْعطا لملا٥ُت٘ لأٖساف  ايٛصفٞ تم اغتدساّ المٓٗر

  دزاسةال لدتنع

داَع١ ايهٜٛت ٚايبايؼ ن١ًٝ الآزاب في طًب١ جمٝع َٔ  سضاغ١ايٜتهٕٛ تزتُع 

المٛقع ايطسمٞ سػب آخط إسضا١ٝ٥ في  2022/2023يًعاّ  ( طايب ٚطايب5500١عسزِٖ )

جمٝع  ايعؿٛا٥ٞ بينٚتم اعتُاز ططٜك١ ايتٛظٜع  .(2022) تداَع١ ايهٜٛت يه١ًٝ الآزاب

ٚتم اختٝاض  ّ.2023 - 2022يًعاّ في ضز١ٖ بٗٛ ن١ًٝ الآزاب داَع١ ايهٜٛت  طًب١

تداَع١ ٚايصٟ ايه١ًٝ في اضز١ٖ بٗٛ في ايٛظٝفٞ المعطض اْعكاز  بػبب ن١ًٝ الآزاب

تحسٜس أٚقات المعطض يصا تم ٚظاضات ايسٚي١. ٜغِ أنجط َٔ د١ٗ َؿاضن١ َٔ 

( اغتبا١ْ 800) تٛظٜعايٛظٝفٞ يًتأنٝس ع٢ً اغتكطاب إدابات ناف١ٝ َٔ ايطًب١ ٚ

ع١ٓٝ يتُجٌ  ( اغتبا603١ْع٢ً ايطًب١ بمدتًف ايتدضضات، ٚتم اغترداع َٓٗا )

ايتك١ُٝٝٝ عًُٝات اي فئَ ايطًب١ تػِٗ  طادع١ايتػص١ٜ . نُا إٔ ايسضاغ١اي

ٚايصٟ بسٚضٙ ٜػاعس َتدصٟ ايكطاض  في الأٚعاع ايطا١ٖٓيًتعًِٝ الإيهترْٚٞ  ١ٝايتكٛيمٚ

ع٢ً اصساض ايكطاضات ايتي تٓعِ ايعًُٝات ايتسضٜػ١ٝ الايهتر١ْٝٚ ) عٔ بعس ( تماؾٝا 

في نذع٤ أغاغٞ  الايهترْٚٞزخاٍ َفّٗٛ ايتعًِٝ إَع الأٚعاع ايطا١ٖٓ. نُا إٔ 
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 تطٜٛط تػِٗ في لأعغا٤ ٦ٖٝات ايتسضٜؼايتدطٝط ايتربٟٛ يًعًُٝات ايتسضٜػ١ٝ 

داَع١ ٛانب تي الافتراع١ٝ يًطًب١ ١ايسضاغٝ ايب١٦ٝ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚتحػين

 تداَعات ايعالم١ٝ.المتػير٠ ٚتحكل المٝع٠ ايتٓافػ١ٝ بين اايتطٛضات ايهٜٛت 

 دزاسةالعيية 

( َٔ 603بًؼ عسز ايطًب١ )بؿهٌ عؿٛا٥ٞ، ٚ سضاغ١ايتم اختٝاض ع١ٓٝ َٔ تزتُع  

المجتُع ع١ٓٝ ( تٛظٜع أفطاز 1ٜٚبين اتدسٍٚ ). تشتًف ايتدضضات في ن١ًٝ الآزاب

 .سضاغ١ايتبعاً لمتػير 

 تغيرحسب الم "طلبة جامعة الهويت" دزاسةالتوشع أفساد عيية  (1جدول )
 المئوية اليسبة العدد الفئة المتغير

 الجيس
 49.1 296 ذنس

 50.9 307 أىجى
 100% 603 المجنوع

 المسحلة

 25.5 154 المسحلة الجاىية
 28.5 172 المسحلة الجالجة
 29.7 179 المسحلة السابعة

 16.3 98 المسحلة الخامسة
 100% 603 المجنوع

  دزاسةالأداة 
اترطٚصٞ  سضاغ١ايػابك١ ن اتسضاغاياغتبا١ْ َٔ خلاٍ َطادع١ عساز إتم 

 يكػُين الاغتبا١ْ، سٝح قػُت (2021ؾطف١ ايٓضط الله ) زضاغ١(، 2021ٚٚايٖٛٝبي )

 ايكػِ ايجاْٞأَا  َتػير اتدٓؼ. ٖٚٛ تعًل بالمتػيرات ايسيمٛغطاف١ٜٝ ايكػِ الأٍٚف

، ات( فكط5تٞ: المجاٍ ايتفاعٌ الايهترْٚٞ ٜٚغِ )نالآ ثلاث١ تزالات إلى كػِف

ٚالمجاٍ ايجايح ٖٛ المحت٣ٛ  ات( فكط5ٜٚغِ ) الأغتاش اتداَعٞيجاْٞ ٖٛ أزا٤ ٚالمجاٍ ا

 .ات( فكط5ايتعًُٝٞ الايهترْٚٞ ٜٚغِ )
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   دزاسةالتصحيح أداة 

إش اؾتًُت الاغتبا١ْ ع٢ً ثلاث١  ،تم اغتدساّ ايتسضٜر ايجلاثٞ يسضد١ الاغتذاب١

لمجالات الاغتبا١ْ ع٢ً ٚبصيو تهٕٛ المػتٜٛات ايجلاخ ، ( فكط15٠تزالات، ٚع٢ً )

  ايٓشٛ الآتٞ:

  .( ايسضد١ َٓدفغ1.66١ -1المتٛغط اتذػابٞ ايصٟ ٜكع بين )

  .( ايسضد١ َتٛغط2.33١ – 1.66المتٛغط اتذػابٞ ايصٟ ٜكع بين )

  .( ايسضد١ َطتفع3.00١ – 2.34المتٛغط اتذػابٞ ايصٟ ٜكع بين )

  دزاسةالوثبات أداة صدم 

تخضط الإزاض٠ ايترب١ٜٛ تزاٍ ع٢ً تسهُين ٚخبرا٤ في  سضاغ١ايٚتم عطض أزا٠ 

يكٝاؽ صسم المحهُين أزا٠  ٚاغتبعاز ايفكطات ٚأخص بالملاسعات ايك١ُٝ ٚتم تعسٌٜ

 ايسضاغ١.

تم اغتدساّ َعاٌَ الاتػام ايساخًٞ " نطْٚبار أيفا  سضاغ١ايأزا٠ ثبات ٚيكٝاؽ  

 . سضاغ١اي( ْػب َعاٌَ ثبات الاتػام ايساخًٞ لأزا٠ 2ٜٚبين اتدسٍٚ )"، 

 نطْٚبار ايفا ايساخًٞثبات الاتػام ( 2دسٍٚ )

 الاتسام الداخلي المجال زقه المجال
 %83 التفاعل الالهتروىي 1
 %94 أداء المعله 2
 %86 المحتوى التعليني الالهتروىي 3
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 المعالجة الإحصائية 

يسضد١  المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ يًػؤاٍ الأٍٚتم اغتدساّ 

أظ١َ  ظٌفاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١ في 

ٚيًُذالات نهٌ. أَا ايػؤاٍ ايجاْٞ تم  سضاغ١اييفكطات  COVID-19فيرٚؽ 

فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ يسضد١ اغتدساّ 

 باختلاف COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

( MANOVAْتا٥ر تحًٌٝ ايتبأٜ َتعسز المتػيرات ) .َتػيرات اتدٓؼ ٚالمطس١ً

فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١  يسلاي١ ايفطٚم بين المتٛغطات اتذػاب١ٝ يسضد١

َتػيرات  باختلاف COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

 .اتدٓؼ ٚالمطس١ً

 ومياقصتَا دزاسةالىتائج 

َطتب١ ٚفل أغ٦ًتٗا، ٚفُٝا ًٜٞ عطض يٓتا٥ر  سضاغ١ايتغُٔ ٖصا اتدع٤ عطض ْتا٥ر ٜ

  .سضاغ١اي

َا زضد١ فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايٓتا٥ر المتعًك١ بايػؤاٍ الأٍٚ: 

يلإداب١ عٔ ٖصا ؟ COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

ايػؤاٍ اغتدطدت المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ ٚايطتب ع٢ً فكطات أزا٠ 

  ايٓتا٥ر.ٖصٙ  (3ٜٚٛعح اتدسٍٚ ) سضاغ١اي
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فاعلية التعليه الالهتروىي المتوسطات الحسابية والانحسافات المعيازية والستب لدزجة  (:3) الجدول
 مستبة تياشليًا COVID-19أشمة فيروس  ظلفي  في جامعة الهويت، مً وجَة ىظس الطلبة

التسلسل في 
 الأداة

 المجالات الستبة
المتوسطات 
 الحسابية

الانحسافات 
 المعيازية

 الدزجة

 مستفع 0.363 2.34 التفاعل الالهتروىي 1 1
 متوسط 0.410 2.29 أداء المعله 2 2
 متوسط 0.428 2.29 المحتوى التعليني الالهتروىي 2 3

 متوسط 0.316 2.31 الدزجة الهليّة

3ّٕ) ٜبين اتدسٍٚ زضد١ فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ  ( أ

َتٛغط١( ) بسضد١ بؿهٌ عاّ دا٤ت COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ْعط ايطًب١

، ٚدا٤ في ايطتب١ الأٚلى المجاٍ الأٍٚ (0.316( ٚاتضطاف َعٝاضٟ )2.31بمتٛغط سػابٞ )

 ٜٚعع٣ ايػبب ٚبسضد١ َطتفع١، (0.363( ٚاتضطاف َعٝاضٟ )2.34بمتٛغط سػابٞ)

ا ٜعهؼ شيو يًشاد١ مم أ١ُٖٝ ايتفاعٌ بين المعًِ ٚايطايب زاخٌ ايفضٌ الافتراعٞ 

في سين دا٤ . الافتراع١ٝ  طفي اتذضايتسضٜػ١ٝ غايٝب الأيططم ٚا تجسٜس إلى

ٚبسضد١ ( 2.29بمتٛغط سػابٞ )  بالمطتب١ الأخير٠ المجاٍ ايجاْٞ ٚالمجاٍ ايجايح

َتػاٜٚين في إٔ أزا٤ المعًِ ٚالمحت٣ٛ ايتعًُٝٞ الايهترْٚٞ  إلى; ٜٚطدع ايػبب َتٛغط١

 .يسٟ ايطًب١ الا إٔ ايفاضم يضاح  المجاٍ الأٍٚ ٖٚٛ ايتفاعٌ الايهترْٚٞشات الأ١ُٖٝ 

ٚتختًف ايسضاغات ايػابك١ جمٝعٗا َع ٖصٙ ايٓتٝذ١ لإٔ أفطاز ع١ٓٝ ايسضاغ١ طبكت 

( ٚايتي 2022ع٢ً المعًُين ٚاله٦ٝات ايتسضٜػ١ٝ َا عسا زضاغ١ َٛغ٢ ٚتسُس ٚصاح  )

 ايطًب١. طبكت ع٢ً ع١ٓٝ مماث١ً لأفطاز ايسضاغ١ ِٖٚ

ٚقس تم اغتدطاز المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ ٚايطتب ٚزضد١ 

، نُا الاغتدساّ ع٢ً نٌ فكط٠ َٔ فكطات الاغتبا١ْ ٚع٢ً نٌ تزاٍ َٔ المجالات

   ( أزْاٙ.4ٖٛ َٛعح في اتدسٍٚ ضقِ )
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التعليه الالهتروىي  فاعليةالمتوسطات الحسابية والانحسافات المعيازية والستب لدزجة  (:4) الجدول
 مستبة تياشليًا COVID-19أشمة فيروس  ظلفي  في جامعة الهويت، مً وجَة ىظس الطلبة

 زقه الفكسة المجال
 في المجال

 الفكسات الستبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحساف 
 المعيازي

 الدزجة

المجال 
الأول: 

التفاعل 
 الالهتروىي

1 1 
عبر  يسنح بالتعبير اللفظي مً خلال المداخلة

  الميهسوفوٌ.
 مستفعة 0.657 2.41

4 2 
تيظه عنلية التواصل عً طسيل استدداو السموش 

  (.للإشازة مجل: )
 مستفعة 0.686 2.39

 مستفعة 0.722 2.38  تستددو الهاميرات للتعبير البصسي. 3 5
 متوسطة 0.616 2.32  تتاح المحادثات بسسائل للتعبير الهتابي. 4 2

3 5 
الإيميل الجامعي لإزسال التعلينات يستددو 

  المَنة.
 متوسطة 0.729 2.20

المجال 
الجاىي: 

 أداء
 المعله 

8 1 
السياسة المتبعة للتواصل عبر  الاستاذيوضح 

الاىترىت مجل طسيكة المداخلات، إزسال الواجبات، 
  عكد الامتحاىات.

 مستفعة 0.641 2.37

 مستفعة 0.672 2.34  استفسازات الطلبة بسحابة صدز. الاستاذيستكبل  2 9
 متوسطة 0.689 2.28  تصسح الدزوس عبر الاىترىت بصهل واضح. 3 6

7 3 
الوقت الهافي للطلبة للتعبير عً  الاستاذيميح 

  وجَة ىظسٍه.
 متوسطة 0.712 2.28

10 5 
لدال للطلبة لإبداء اقتراحاتَه  الاستاذيعطي 

  حول المكسز.
 متوسطة 0.698 2.19

المجال 
الجالح: 
المحتوى 

التعليني 
 الالهتروىي

 مستفعة 0.694 2.39  تستددو الفيديوٍات لتوصيل المعلومات. 1 11
 مستفعة 0.690 2.34  توشع لذتويات المكسز بصهل مياسب. 2 13
 متوسطة 0.661 2.31  توضح خطة المكسز بمدططات سَنية أو جداول. 3 12
 متوسطة 0.719 2.23  المساجع الإلهتروىية عيد الحاجة. الاستاذيوفس  4 15

14 5 
تستددو الخسائط الرٍيية لإدخال التصويل في 

  الدزس
 متوسطة 0.745 2.20
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ّٕ َتٛغطات فكطات4ٜبين اتدسٍٚ) زضد١ فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١  ( أ

يًُذاٍ الأٍٚ دا٤  COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

ٜػُح بايتعبير ) ( ٚايتي تٓط ع1٢ًٚدا٤ في ايطتب١ الأٚلى ايفكط٠ )(، 2.20-2.41بين )

 ٚبسضد١ َطتفع١،( 2.41بمتٛغط سػابٞ)( ايًفعٞ َٔ خلاٍ المساخ١ً عبر المٝهطٚفٕٛ.

يًتأنس َٔ إٜضاٍ المعطف١  يًطًب١ َع المسضؽايتعبير ايًفعٞ تذاد١ ٜٚعع٣ ايػبب 

ٜػتدسّ ) ( ٚايتي تٓط ع3٢ًفي سين دا٤ بالمطتب١ الأخير٠ ايفكط٠ ) بؿهٌ استرافي.

ٚبسضد١ ( 2.20بمتٛغط سػابٞ )( الإيمٌٝ اتداَعٞ لإضغاٍ ايتعًُٝات الم١ُٗ.

; ٜٚعع٣ ايػبب لأ١ُٖٝ ايتٛاصٌ ٚالاتضاٍ بين إزاض٠ اتداَع١ ٚايطًب١ لأسسخ َتٛغط١

 اتداَع١.ايكطاضات ٚايتعاَِٝ ايضازض٠ َٔ إزاض٠ 

ٚدا٤ في (، 2.19-2.37أَا المجاٍ ايجاْٞ فكس تطاٚست المتٛغطات اتذػاب١ٝ بين ) 

ايػٝاغ١ المتبع١ يًتٛاصٌ  الاغتاشٜٛعح ( ٚايتي تٓط ع٢ً )8ايطتب١ الأٚلى ايفكط٠ )

بمتٛغط ( عبر الاْترْت َجٌ ططٜك١ المساخلات، إضغاٍ ايٛادبات، عكس الاَتشاْات.

في نٝف١ٝ ًػٝاغ١ تٛعٝح يٜٚعع٣ ايػبب تذاد١  َطتفع١،ٚبسضد١ ( 2.41سػابٞ)

ٚعع تشطط ظ٢َٓ يًطًب١  ايضف١ٝ يًكاع١ الافتراع١ٝ ٚشيو َٔ خلاٍ زاض٠الإ

ٚتٛعٝح نٝف١ٝ اضغاٍ ايتهايٝف  عبر المٝهطٚفٕٛالمساخلات يلايتعاّ ب٘ ٜٛعح نٝف١ٝ 

 ٞاض ايفضًًُػي ٚاعش١المكطض٠ َٚٛاعٝس عكس الاختباضات يًطًب١ ست٢ تهٕٛ ايضٛض٠ 

( ٚايتي تٓط ع٢ً 10في سين دا٤ بالمطتب١ الأخير٠ ايفكط٠ ) ناٌَ أَاّ ايطًب١. بؿهٌ

بمتٛغط ( تزاٍ يًطًب١ لإبسا٤ اقتراساتِٗ سٍٛ المكطض. الأغتاش اتداَعٜٞعطٞ )

ٜٚعع٣ ايػبب تذاد١ ايطًب١ يًتعبير عٔ  ٚبسضد١ َتٛغط١.( 2.19سػابٞ )

لمسضغين بتدضٝط تساعط٠ تسضٜػ١ٝ نُشاعط٠ ; يصا ْٛصٞ ااقتراساتِٗ سٍٛ المكطض

تك١ُٝٝٝ يًُشت٣ٛ ايتعًُٝٞ أٚ يًُعًِ لإبسا٤ الملاسعات َٔ ايطًب١ ٚاتخاش غٝاغ١ 

فُٝا ٜتعًل بالمحتٟٛ أٚ ايتفاعٌ أٚ  زضاغَٞط١ْ لإدطا٤ تعسٜلات ايلاظ١َ في نٌ فضٌ 

 تطٜٛط الأغايٝب ايتسضٜػ١ٝ.
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(، ٚدا٤ 2.20-2.39المتٛغطات اتذػاب١ٝ بين )ٚأخيرا المجاٍ ايجايح فكس تطاٚست 

تػتدسّ ايفٝسٜٖٛات يتٛصٌٝ ( ٚايتي تٓط ع٢ً )11في ايطتب١ الأٚلى ايفكط٠ )

ٜٚعع٣ ايػبب تذاد١ ايتٜٓٛع ٚبسضد١ َطتفع١، (، 2.39بمتٛغط سػابٞ)( المعًَٛات.

بايططم ايتع١ًُٝٝ لإٜضاٍ المعًَٛات ٚالمعاضف يًطًب١ إَا َٔ خلاٍ عطض ؾطا٥ح 

ٛضبٜٛٓت أٚ اغتدساّ فٝسٜٛ َؤثط أٚ فًِٝ قضير أٚ ضس١ً خاضد١ٝ تهٕٛ عُٔ َٛاعٝع ب

تػتدسّ اترطا٥ط ( ٚايتي تٓط ع٢ً )5في سين دا٤ بالمطتب١ الأخير٠ ايفكط٠ )المكطض. 

 ٚبسضد١ َتٛغط١.( 2.20بمتٛغط سػابٞ )( ايص١ٖٝٓ لإزخاٍ ايتؿٜٛل في ايسضؽ

٥ل تشتًف١ ٚدسٜس٠ في ايتعًِ ٚتبػٝط ٜٚعع٣ ايػبب تذاد١ ايطًب١ لاغتدساّ ططا

ٚع٢ً  المعاضف لأْ٘ ٖٓاى فطٚم فطز١ٜ بين ايطًب١ في ططٜك١ اغتكبالهِ يًُعًَٛات

المعًِ الاغتعساز ايسا٥ِ يًتعاٌَ َع جمٝع أْٛاع ايفطٚم ايفطز١ٜ ٚايؿدضٝات المدتًف١ 

 . َٔ ايطًب١

إسضا١ٝ٥ عٓس َػتٟٛ ايٓتا٥ر المتعًك١ بايػؤاٍ ايجاْٞ: ٌٖ تٛدس فطٚم شات زلاي١ 

(0.05  =α بين َتٛغطات اغتذابات أفطاز ايع١ٓٝ ع٢ً فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في )

; ٚفكاً COVID-19أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

  ؟١ايسضاغٝلمتػيرات اتدٓؼ ٚالمطس١ً 

ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ يلإداب١ عٔ ٖصا ايػؤاٍ اغتدطدت المتٛغطات اتذػاب١ٝ  

 ظٌفي  يسضد١ فاع١ًٝ ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

باختلاف َتػيرات نٌ َٔ:) اتدٓؼ، ٚالمطس١ً( ٜٚبين  COVID-19أظ١َ فيرٚؽ 

  ( ٖصٙ ايٓتا٥ر.5اتدسٍٚ)

ايتعًِٝ فاع١ًٝ ٚقس تم اغتدطاز المتٛغطات اتذػاب١ٝ ٚالاتضطافات المعٝاض١ٜ يسضد١ 

-COVIDأظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١
َٚػتٜٛاتٗا، نُا ٖٛ َٛعح في  ١ايسضاغَٝتػيرات اتدٓؼ ٚالمطس١ً  باختلاف 19

   ( أزْاٙ.5اتدسٍٚ ضقِ )
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الالهتروىي في جامعة فاعلية التعليه المتوسطات الحسابية والانحسافات المعيازية لدزجة (: 5جدول زقه )
 .متغيرات الجيس والمسحلة باختلاف COVID-19أشمة فيروس  ظلفي  الهويت، مً وجَة ىظس الطلبة

 المتغيرات

 مستوياتَا
المتوسطات 

 والانحسافات 
 العدد

 المجالات
 المجال الأول

التفاعل 
 الالهتروىي

المجال الجاىي 
 أداء المعله

 المجال الجالح
 المحتوى التعليني

 الالهتروىي

 الجيس

 المتوسط الحسابي ذنس
296 
 

2.3757 2.3331 2.3297 

 0.36072 الانحساف المعيازي
0.39452 

 
0.40597 

 307 المتوسط الحسابي اىجى
 

2.3029 2.2547 2.2599 
 0.44698 0.42148 0.36312 الانحساف المعيازي

 المسحلة

 154 المتوسط الحسابي الجاىية
 

2.3597 2.3338 2.2896 
 0.42104 0.41353 0.35965 الانحساف المعيازي

 المتوسط الحسابي الجالجة
172 

2.3047 2.2244 2.2512 
 0.43709 0.43054 0.33956 الانحساف المعيازي

 المتوسط الحسابي السابعة
179 

2.3397 2.3196 2.3408 
 0.39243 0.38948 0.39483 الانحساف المعيازي

 98 المتوسط الحسابي الخامسة 
 

2.3633 2.3020 2.2918 
 0.48241 0.39507 0.35096 الانحساف المعيازي

( ٚدٛز فطٚم ظاٖط١ٜ بين المتٛغطات اتذػاب١ٝ يسضد١ فاع١ًٝ 5ٜلاسغ َٔ اتدسٍٚ )

أظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  ايتعًِٝ الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١

COVID-19 )ٚلمعطف١ فُٝا إشا ناْت   باختلاف َتػيرات نٌ َٔ )اتدٓؼ، ٚالمطس١ً

ٖصٙ ايفطٚم شات زلاي١ إسضا١ٝ٥ اغتدطدت ْتا٥ر تحًٌٝ ايتبأٜ َتعسز المتػيرات 

(MANOVA( ٍٚٚاتدس )ٜبين ٖصٙ ايٓتا٥ر.6 )  
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سطات الحسابية ( لدلالة الفسوم بين المتوMANOVA( ىتائج تحليل التبايً متعدد المتغيرات )6الجدول )
 COVID-19أشمة فيروس  ظلفي  فاعلية التعليه الالهتروىي في جامعة الهويت، مً وجَة ىظس الطلبة لدزجة

 متغيرات الجيس والمسحلة باختلاف

   ( َا ًٜٞ:6اتدسٍٚ ) ٜبين

  ًِٝٚدٛز فطٚم شات زلاي١ إسضا١ٝ٥ بين المتٛغطات اتذػاب١ٝ يسضد١ فاع١ًٝ ايتع

-COVIDأظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١
تػير اتدٓؼ ٚدا٤ت ايفطٚم يضاح  لمع٢ً المجايين الأٍٚ ٚايجاْٞ  19

(، ٚزضاغ١ اترطٚصٞ 2022زضاغ١ صف١ٝ ايعاٜس )ٚتختًف ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع  ايصنٛض.

 ( ْعطاً لاختلاف أفطاز ايسضاغ١ عٔ ع١ٓٝ ايسضاغ١ اتذاي2021.١ٝٚايٖٛٝبي)

 المتغير
 مصدز التبايً

لدنوع  المجالات
 المسبعات

دزجات 
 الحسية

متوسطات 
 المسبعات

مستوى  ف
 الدلالة

 الجيس
 (0.13)  ٍوتلييج

 ) قينة ف (
الدلالة الإحصائية 

(0.05) 

 0.017 5.678 0.741 1 0.741 التفاعل الالهتروىي
 0.028 4.828 0.799 1 0.799 أداء المعله

المحتوى التعليني 
 الالهتروىي

0.626 1 0.626 3.472 0.063 

 المسحلة
 (0.985ويلهس )

 (1.012قينة ف)
الدلالة الاحصائية 

(0.428) 

 0.545 0.711 0.093 3 0.279 الالهتروىيالتفاعل 
 0.125 1.919 0.318 3 0.953 أداء المعله

المحتوى التعليني 
 الالهتروىي

0.559 3 0.186 1.035 0.377 

 الهلي

    603 3377.480 التفاعل الالهتروىي
    603 3272.240 أداء المعله

المحتوى التعليني 
 الالهتروىي

3284.280 603    
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  ًِٝعسّ ٚدٛز فطٚم شات زلاي١ إسضا١ٝ٥ بين المتٛغطات اتذػاب١ٝ يسضد١ فاع١ًٝ ايتع

-COVIDأظ١َ فيرٚؽ  ظٌفي  الايهترْٚٞ في داَع١ ايهٜٛت، َٔ ٚد١ٗ ْعط ايطًب١
ٚتختًف ٖصٙ ايٓتٝذ١ َع زضاغ١ ؾطف١  تػير المطس١ً.لمع المجالات ٝع٢ً جم 19

( يٛدٛز فطٚم بين َتٛغطات إدابات افطاز ع١ٓٝ ايسضاغ١ في تسٛض 2021ايٓضط الله )

ايؿهٌ ٚايتضُِٝ ٚايتٛاصٌ ٚايتفاعٌ يضاح  المطس١ً ايسضاغ١ٝ. ٚاغتٓازا ع٢ً ٖصٙ 

تتغُٔ ف١٦ عُط١ٜ تسسز٠ ٜهٕٛ لها ٜتغح إٔ يهٌ َطس١ً زضاغ١ٝ فإْ٘ ايٓتا٥ر 

َتطًبات َع١ٓٝ في تضُِٝ ايؿهٌ ٚالمحت٣ٛ يعٜاز٠ ايفاع١ًٝ في ايتٛاصٌ ٚايتفاعٌ في 

 ايتعًِٝ الايهترْٚٞ.

 التوصيات

غير  اغتدساّ أغايٝب تع١ًُٝٝب ايػابك١ فإٕ ايسضاغ١ تٛصٞبٓا٤ ع٢ً ْتا٥ر 

لإٜضاٍ المعًَٛات ٚالمعاضف بؿهٌ استرافي َجٌ:  تعأَالمظاْب ايتعًِٝ  َتعا١َٓ

 إلى، بالإعاف١ المكاطع ايكضير٠ عُٔ تست٣ٛ المكطضايفٝسٜٛ، الأفلاّ المؤثط٠، ايكضط، 

" تطبٝكات ايعطٚض ايتفاع١ًٝ، تطبٝكات الأفلاّ ايتع١ًُٝٝ، تطبٝكات الاختباضات 

الايهتر١ْٝٚ، تطبٝكات ايبراَر ٚايتطبٝكات ايطٜاع١ٝ، تطبٝكات المٓضات ايتع١ًُٝٝ، 

تطبٝكات الإزاض٠ ايضف١ٝ، الايهتر١ْٝٚ، تطبٝكات المػابكات الايهتر١ْٝٚ، تطبٝكات 

. "ChatGPT ،Copilot،ايتكٓٝات المػاْس٠ ايضٛض ٚتحطٜط ايٓضٛظ، تطبٝكات

خط ايتطٛضات لآٚضش تسضٜب١ٝ لأعغا٤ اله٦ٝات ايتسضٜػ١ٝ  إعساز إلىبالإعاف١ 

دتًف الأغايٝب اتدسٜس٠ في ايعالم بمالمجاٍ ايتربٟٛ  تػاعسالايهتر١ْٝٚ ايتي 

١َِّ في د عطٚض٠ٍِٚ ايتعًُٝٞ ايطقُٞ الايهترْٚٞ اتذايٞ. ٍٓ اَع١ ايهٜٛت تؿذٝع اتدٗاتِ الَمعِ

١َِّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٚ َٛ أُٖ إزضاز بتطٜٛط َٓع١َٛ ايتسضٜؼ في داَع١ ايهٜٛت تض

ٚاعتُاز َكطض ٜسضؽ سغٛضٟ َٚكطضات ٜتِ تسضٜػٗا ايهترْٚٝا في َػاض ايتدضط 

ٜػاعس ع٢ً َٛانب١ تشتًف الأغايٝب اتدسٜس٠ في ايعالم ايطقُٞ الايهترْٚٞ عٔ 
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َٔ قبٌ أصشاب ايكطاض في  سضاغ١ايٚتبني تٛصٝات  ايصن١ٝ.ططٜل أسسخ ايتطبٝكات 

 داَع١ ايهٜٛت.
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