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دزجة اضتدداو الركاء الاصطياعي في العنليات الادازية في المدازع 
 الحلومية في زٍط

  اخلاص ابو مديغه

 اتداَع١ ايعشب١ٝ الاَشٜه١ٝ –باسج١ دنتٛسا٠ 

 الملدص
ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات ايذساط١ ايتعشف إلى دسد١ اطتدذاّ ٖذؾت 

نإ ٖٓاى  ، ٚنُا ٖذؾت الى َعشؾ١ ارا الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط

اختلاف بين اطتذابات اؾشاد ع١ٓٝ ايذساط١ سٍٛ اتجاٖاتِٗ تضٛ دسد١ اطتدذاّ 

سظب َتػير  ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط

 تٚيتشكٝل اٖذاف ايذساط١ اطتدذَت اتربر٠، ٚالمؤٌٖ ايعًُٞ،  ٚطٓٛا اتدٓع

، ٚتم اختٝاس ع١ٓٝ ايذاسط١ ٚؾكاً يطشٜك١ ايع١ٓٝ المظشٞالمٓٗر ايٛؿؿٞ  ايباسح

، سٝح اعتُذت َٔ َعًُٞ المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط (127المتٝظش٠ ٚناْت عذِ )

طٓاعٞ في دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿ( ؾكش٠ َٔ 33َهٕٛ َٔ )ع٢ً َكٝاغ 

 َٔ ؿذم ٚثبات ١ايباسج تٚتحكك ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط

دسد١ اطتدذاّ إ  ، ٚخشدت ايذساط١ بمذُٛع٘ َٔ ايٓتا٥ر ناْت اُٖٗاالادا٠

ناْت  ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط

اطتذابات اؾشاد ع١ٓٝ ايذساط١ د ؾشٚم بين نبير٠ أٟ اْٗا ايجاب١ٝ، ٚتبين عذّ ٚدٛ

اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ سٍٛ اتجاٖاتِٗ تضٛ 

ٚبٓا٤ ع٢ً ْتا٥ر ايذساط١  ، ٚالمؤٌٖ ايعًُٞ(اتدٓع)سظب َتػير  اتذه١َٝٛ في سٖط

يزنا٤ تعضٜض ايتذسٜب ٚايٛعٞ بؿعاي١ٝ اطتدذاّ ايتهٓٛيٛدٝا ٚات نإ اِٖ ايتٛؿٝا

 الاؿطٓاعٞ في الإداس٠ المذسط١ٝ.

 سٖط  -ايعًُٝات الإداس١ٜ  -ايزنا٤ الاؿطٓاعٞايهًُات المؿتاس١ٝ: 
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The degree of use of artificial intelligence in administrative 

processes in public schools in Rahat 

 

Summary 

The study aimed to identify the degree of use of artificial 

intelligence in administrative processes in public schools in 

Rahat. It also aimed to find out if there was a difference 

between the responses of the study sample members regarding 

their attitudes towards the degree of use of artificial intelligence 

in administrative processes in public schools in Rahat 

according to the variables of gender and years of experience. , 

and academic qualification, and to achieve the objectives of the 

study, the researcher used the descriptive survey method, and 

the study sample was selected according to the available 

sampling method and was of the size of (127) government 

school teachers in Rahat, where it relied on a scale consisting of 

(33) items of the degree of use of artificial intelligence in 

operations. administration in public schools in Rahat. The 

researcher verified the validity and reliability of the tool, and 

the study came out with a set of results, the most important of 

which was that the degree of use of artificial intelligence in 

administrative processes in public schools in Rahat was large, 

meaning it was positive, and it was found that there were no 

differences between the responses of the study sample members 

regarding their attitudes. Towards the use of artificial 

intelligence in administrative processes in public schools in 

Rahat according to the variable (gender and educational 

qualification). Based on the results of the study, the most 

important recommendations were to enhance training and 
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awareness of the effectiveness of using technology and 

artificial intelligence in school administration. 

Keywords: artificial intelligence - administrative processes – 

Rahat 

 
 مكدمة

ًًا أثش بؼهٌ نبير في جمٝع دٛاْب  ًٝا ٖا٥ ًَا تهٓٛيٛد ًٝا تكذ ايعالم ٜؼٗذ ساي

طاِٖ في تطٜٛش المعشؾ١ ٚايعًّٛ في ايعذٜذ َٔ ايذٍٚ. ٜٓبػٞ ع٢ً اتذٝا٠، مما 

الإداسٜين ايتربٜٛين ايكٝاّ بذٚس ؾعّاٍ في َتابع١ ٖزٙ ايتطٛسات، خاؿ١ في المجاٍ 

تًعب الإداس٠ المذسط١ٝ إٔ ، ٚايتعًُٝٞ ايزٟ ٜعتبر أطاطًا يًتكذّ ٚايٓٗل١ في المجتُع

ًٜا في ع١ًُٝ ايتعًِ، ٚتحٌُ َظؤ ٚي١ٝ تهاٌَ ايتهٓٛيٛدٝا في ايع١ًُٝ دٚسًا سٝٛ

ايتع١ًُٝٝ. ٜتطًب تطٜٛش ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚدٛد إداس٠ َذسط١ٝ ْؼط١ ٚقادس٠ ع٢ً 

َٛانب١ ايتكٓٝات ايتع١ًُٝٝ. تتلُٔ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِ تزالات ايهِ الها٥ٌ َٔ 

 المعشؾ١ ٚٚطا٥ٌ الاتـاٍ المتكذ١َ بالإكاؾ١ إلى اتذٛطب١ الإيهتر١ْٝٚ المتكذ١َ
ًٜا في ُا ٚإ ن ايتطٛسات ايعالم١ٝ أدت إلى ٚاقع إداسٟ دذٜذ، مما اطتًضّ تػٝيًرا دزس

أطايٝب الإداس٠ يلاطتؿاد٠ َٔ ٖزٙ ايتكٓٝات اتذذٜج١. الإداس٠ ايؿاع١ً تذسى أ١ُٖٝ 

ٚاػاس  ٤ الاؿطٓاعٞ في الإداس٠ ايترب١ٜٛتٛظٝـ ايتهٓٛيٛدٝا ٚايزنا

(2010Karsenti, )ٜتذ٘ ، نُا ِ ٚايتٛدٝ٘ ٚايشقاب١دطٝط ٚايتٓعٝٚتكذِٜ ايت

بٌ ؾشظب   ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ أسذ أطاطٝات٘ايعالم تضٛ عـش سقُٞ دذٜذ، ٜٚعتبر

ٜعتُذ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ع٢ً إْؼا٤ أدٗض٠ ٚبشاَر قادس٠ ع٢ً ايتؿهير بطشٜك١ 

تحانٞ ايذَاؽ ايبؼشٟ، مما ٜتٝح لها ايتعًِ ٚانتظاب المعًَٛات ٚتحًٌٝ ايبٝاْات 

  (2020)ايـبشٞ،ايكشاسات ٚسٌ المؼهلاتٚاتخار 
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ُٜعتبر َٔ أِٖ اختراعات ايعـش اتذذٜح، سٝح يمهٔ إٔ ٜؤدٟ ؾا يزنا٤ الاؿطٓاعٞ 

اعتُادٙ بؼهٌ َتضاٜذ إلى تكًٌٝ ؾشق ايعٌُ ايبؼشٟ. يخترم ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ 

جمٝع المجالات، بذ٤ًا َٔ ايتطبٝكات الإيهتر١ْٝٚ ست٢ أدٗض٠ 

تظتطٝع ْعِ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ إداس٠ ايع١ًُٝ ٚ (Bozkurt,2021)اتذاطٛب

ايتع١ًُٝٝ بهؿا٠٤، مما ٜظِٗ في تحٌٜٛ الإداس٠ ايتكًٝذ١ٜ إلى ْعِ إيهتر١ْٝٚ تعتُذ 

. يمهٔ يًزنا٤ الاؿطٓاعٞ إٔ ٜظِٗ في ((Ma,2019ع٢ً ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ

لمٖٛٛبين اتخار قشاسات إداس١ٜ ؾعّاي١، ٚتٛصٜع المكشسات بؼهٌ رنٞ، ٚانتؼاف ايطلاب ا

 .(2018)الهًٌٝ، ٖٚزا َا أنذت٘ دساط١ٚتعضٜضِٖ، َٚتابع١ تكذّ ايتعًِ بؼهٌ ؾعّاٍ 
ًَا في تطٜٛش ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ نُا ٚاْ٘  يٝع ػو في إٔ يلإداس٠ المذسط١ٝ دٚسًا ٖا

ٚايتُاػٞ َع ايتكٓٝات ايتع١ًُٝٝ ٚايترب١ٜٛ. يجب ع٢ً َذٜش المذسط١ تٓؿٝز َٗاَ٘ 

ٚأعُاي٘ بما ٜتٓاطب َع ايتطٛسات ايع١ًُٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ في المجتُع، بٗذف ت١ُٝٓ 

 .(2016ساط١ ايٓعُإ، )دٚريو سظب ايع١ًُٝ الإداس١ٜ ايترب١ٜٛ 

ٚفي ٖزا ايظٝام، ٜعذّ الاٖتُاّ بذساط١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في  

تحع٢ ، نُا ٚايعًُٝات الإداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط أَشاً را أ١ُٖٝ خاؿ١

المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط بذٚس أطاطٞ في ْعاّ ايتعًِٝ، ٚتٛاد٘ تحذٜات ٚؾشؿاً 

ُٜعتبر ايزنا٤ ، ؼهٌ ؾعّاٍ يتشظين الأدا٤ الإداسٟٛدٝا بتتطًب اطتعُاٍ ايتهٓٛي

الاؿطٓاعٞ ٚط١ًٝ س١ٜٛٝ يتعضٜض ايتهاٌَ ٚايهؿا٠٤ في إداس٠ المذاسغ، َٔ خلاٍ ايكذس٠ 

ع٢ً تحًٌٝ ايبٝاْات بؼهٌ رنٞ، ٚاتخار قشاسات إداس١ٜ اطتٓاداً إلى َعًَٛات دقٝك١. 

ا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات ٜأتٞ ٖزا ايبشح لاطتهؼاف َذ٣ تبني ٚاطتدذاّ ايزن

الإداس١ٜ يًُذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط، َظًطاً ايل٤ٛ ع٢ً ايؿٛا٥ذ المحت١ًُ 

ٚايتشذٜات المتعًك١ بٗزا ايٓٗر ايتهٓٛيٛدٞ في طٝام تطٜٛش ايتعًِٝ ٚإداست٘ في 

 .المجتُع
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 مشللة الدزاضة :
ْتٝذ١ أؿبشت المؤطظات في عـشْا اتذايٞ تعٝؽ في ب١٦ٝ َتظاسع١ ايتػٝير 

يًتطٛسات ايظشٜع١ ٚالمتلاسك١ في تزاٍ ايبرتزٝات ٚأْع١ُ اتذٛاطٝب الإيهتر١ْٝٚ. 

ٜؼهٌ ايتكذّ ايباسص في تزاٍ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ أسذ أِٖ تًو ايتشٛلات، سٝح 

طاِٖ بؼهٌ نبير في تمهين المؤطظات َٔ الاعتُاد ع٢ً تطبٝكات ايزنا٤ 

ات أ١ُٖٝ بايػ١ يٓذاح الأعُاٍ ٚسٌ الاؿطٓاعٞ المتعذد٠. تعتبر ٖزٙ ايتطبٝكات ر

، ايعذٜذ َٔ ايتشذٜات، مما ٜظِٗ في تحكٝل ْتا٥ر إيجاب١ٝ َٚشك١ٝ يًُؤطظات

تتضاٜذ أ١ُٖٝ ايتهٓٛيٛدٝا ٚتطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في تشتًـ ايكطاعات، 

ٚتأتٞ المؤطظات ايتع١ًُٝٝ، ٚخاؿ١ المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط، ع٢ً ايظاس١ َع 

في ظٌ ايعشٚف اتذاي١ٝ ايتي ، ٚتكٓٝات يتشظين ايعًُٝات الإداس١ٜإػشاى ٖزٙ اي

تؼٗذٖا المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط، ٜعٗش إٔ ٖٓاى تحٛلًا تهٓٛيٛدٝاً َتظاسعًا في 

ايعذٜذ َٔ المجالات، ٚيهٔ قذ ٜهٕٛ ايتهٓٛيٛدٝا، ٚتحذٜذاً ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ، لم 

ط١ٝ. ٖزا الإُٖاٍ قذ ٜؤثش ع٢ً ؾعاي١ٝ تحغَ بالاٖتُاّ ايهافي في عًُٝات الإداس٠ المذس

الإداس٠ ايترب١ٜٛ ٚقذستٗا ع٢ً ايتهٝـ َع َتطًبات ايتطٛس ايتهٓٛيٛدٞ، مما يمهٔ إٔ 

 .ٜعشض المذاسغ يؿكذإ ايؿشق ٚايتشذٜات ايتي قذ تعٛم تكذّ ايتعًِٝ
 : التاليةالأضئلة وتلنً مشللة الدزاضة في الاجابة على 

الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤  َا .1

 ؟ اتذه١َٝٛ في سٖط
ؾشاد ع١ٓٝ ا اطتذاباتٌٖ تٛدذ ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ بين َتٛطط  .2

دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في ايذساط١ تضٛ 

 اتدٓع؟تعض٣ لمتػير  المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط
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ؾشاد ع١ٓٝ بين َتٛطط اطتذابات اا١ٝ٥ ٌٖ تٛدذ ؾشٚم رات دلاي١ إسـ .3

دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في ايذساط١ تضٛ 

 ؟تعض٣ لمتػير المؤٌٖ ايعًُٞ المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط

 :أٍنية الدزاضة
تعتبر ايذساط١ رات أ١ُٖٝ ْعش١ٜ تتذ٢ً في تظًٝط ايل٤ٛ ع٢ً دٚس  

ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في تطٜٛش ايع١ًُٝ الإداس١ٜ في  ايتهٓٛيٛدٝا ٚتحذٜذاً اطتدذاَات

المذاسغ. تظع٢ ايذساط١ إلى تعضٜض ايؿِٗ ايٓعشٟ يهٝؿ١ٝ تهاٌَ ايتهٓٛيٛدٝا، 

ٚتحذٜذاً ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ، في َٝذإ الإداس٠ المذسط١ٝ ٚايتأنٝذ ع٢ً أ١ُٖٝ 

كا٥ُين تؼذٝع اي، نُا ٚاْٗا اَتلاى َذٜشٟ المذاسغ لمٗاسات تٛظٝـ ٖزٙ ايتك١ٝٓ

ع٢ً ايع١ًُٝ الإداس١ٜ ع٢ً اطتجُاس إَهاْٝات ايتهٓٛيٛدٝا اتذذٜج١، خاؿ١ تطبٝكات 

تٛدٝ٘ اْعاس ؿٓاع ايكشاس ، ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ، يتشظين ؾعايٝتِٗ في إداس٠ المذاسغ

في المجاٍ ايتربٟٛ إلى أ١ُٖٝ تطٜٛش ايعٌُ الإداسٟ َٔ خلاٍ تٛظٝـ تطبٝكات 

اسجين في َٝذإ ايتعًِٝ ٚايتهٓٛيٛدٝا ع٢ً اٖتُاّ تؼذٝع ايب، ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ

أنبر بايبشح في تزاٍ تطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايع١ًُٝ الإداس١ٜ، مما ٜعضص 

 .ايتكذّ ٚالابتهاس في ٖزا المجاٍ

 :أٍداف الدزاضة
 تٗذف ٖزٙ ايذساط١ ايتعشف ع٢ً :

داس١ٜ في المذاسغ دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الا .1

  .اتذه١َٝٛ في سٖط
تٛدذ ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ بين َتٛطط اطتذابات اؾشاد ارا نإ ٖٓاى  .2

ع١ٓٝ ايذساط١ تضٛ دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ 

 .في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط تعض٣ لمتػير اتدٓع
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تٛطط اطتذابات اؾشاد ع١ٓٝ ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ بين َارا نإ ٖٓاى  .3

ايذساط١ تضٛ دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في 

 .المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط تعض٣ لمتػير المؤٌٖ ايعًُٞ
 حدود الدزاضة

 :اقتـشت ايذساط١ ع٢ً اتذذٚد الات١ٝ

 في سٖط المذاسغ اتذه١َٝٛ َعًُٞ اتذذ ايبؼشٟ: -1
 .سٖط: المذاسغ اتذه١َٝٛ الأطاط١ٝ في اتذذ المهاْٞ -2

 ّ.2024-2023َٔ ايعاّ  ٍٚ: ايؿـٌ ايذساطٞ الااتذذ ايضَني -3

 مصطلحات الدزاضة
: ٜعشّف ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ بأْ٘ تٛدٝ٘ اتذاطب الآيٞ لأدا٤ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ

، (2021ٝل نؿا٠٤ ٚؾاع١ًٝ أع٢ً. )ايعضاّ،أعُاٍ ٜؤدٜٗا الإْظإ بطشٜك١ أؾلٌ يتشك

١ّٝ عٝح تـبح يذٜٗا ايكذس٠ ع٢ً إدشا٥ٝاً بأْ٘ ٜعشف : تطٜٛش الآلات ٚاتذٛاطٝب ايشقُ

ايكٝاّ بمُٗات تتطًب عًُٝات ر١ٖٝٓ تؼاب٘ ٚتحانٞ تًو ايتي تكّٛ بٗا ايها٥ٓات 

١ّٝ; َجٌ المكذس٠ ع٢ً ايتؿهير أٚ ايتعًُِ.  ايزن

 ايٓكب. اسذ٣ َذٕ َٓطك٘ ايٓكب ايؿًظطٝني المحتٌ ٖٚٞ تكع في اقـ٢ شماٍسٖط: 

  الطابكةالدزاضات 
ٖذؾت ايذساط١ ايتعشف إلى َذ٣ تٛظٝـ َعًُٞ ايعًّٛ يًزنا٤  (0202دزاضة صلاح )

الاؿطٓاعٞ في ايتذسٜع بالمذاسغ اتذه١َٝٛ ايجا١ْٜٛ في تساؾع١ ساّ الله ٚايبير٠ 

ٚتم اختٝاس يباسج١ المٓٗر ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ، ٚيتشكٝل اٖذاف ايذساط١ اطتدذَت ا

( َٔ َعًُٞ ايعًّٛ 128ع١ٓٝ ايذاسط١ ٚؾكاً يطشٜك١ ايع١ٓٝ المتٝظش٠ ٚناْت عذِ )

( يؿكش٠ َٛصع ع٢ً ثلاخ تزالات ، ٚتحككت 30ٚتم اطتدذاّ َكٝاغ َهٕٛ َٔ )
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ايباسج١ َٔ ؿذقٗا ٚثباتٗا، ٚخشدت ايذساط١ بمذُٛع٘ َٔ ايٓتا٥ر ناْت اُٖٗا، 

ؿطٓاعٞ في ايتذسٜع بالمذاسغ اتذه١َٝٛ َذ٣ تٛظٝـ َعًُٞ ايعًّٛ يًزنا٤ الا

ايجا١ْٜٛ في تساؾع١ ساّ الله ٚايبير٠ َتٛطط، ٚتبين اْ٘ ٖٓاى ؾشٚم في اطتذابات اؾشاد 

ع١ٓٝ ايذساط١ تضٛ َذ٣ تٛظٝـ َعًُٞ ايعًّٛ يًزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايتذسٜع 

ٚناْت  بالمذاسغ اتذه١َٝٛ ايجا١ْٜٛ في تساؾع١ ساّ الله ٚايبير٠  سظب َتػير اتدٓع

ايؿشٚم يـالح الاْاخ، ٚتبين عذّ ٚدٛد ؾشٚم في اطتذابات اؾشاد ع١ٓٝ ايذساط١ تضٛ 

َذ٣ تٛظٝـ َعًُٞ ايعًّٛ يًزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايتذسٜع بالمذاسغ اتذه١َٝٛ 

 .ايبير٠ سظب َتػير المؤٌٖ ايعًُٞايجا١ْٜٛ في تساؾع١ ساّ الله ٚ

ٚاقع الأدا٤ الإداسٟ لمذٜشات المذاسغ  ٖذؾت ايذساط١ إلى تحذٜذ( 0202المسيخي )دزاضة 

ٚيتشكٝل  ايجا١ْٜٛ بمشاؾع١ سؿش ايباطٔ في ك٤ٛ َتطًبات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ،

ٚاطتدذَت ايباسج١ المٓٗر ايٛؿؿٞ المظشٞ الاستباطٞ، ٚتمجًت الأدا٠ اٖذاف ايذساط١ 

( َذٜش٠; ٖٔ جمٝع َذٜشات المذاسغ 49في اطتبا١ْ تم تٛصٜعٗا ع٢ً ع١ٓٝ بًػت ) 

يجا١ْٜٛ بمشاؾع١ سؿش ايباطٔ، ٚبٝٓت ْتا٥ر ايذساط١ الآتٞ: سـٌ ٚاقع الأدا٤ الإداسٟ ا

(، 5َٔ 3.44نًٞ ) يذ٣ َذٜشات المذاسغ ايجا١ْٜٛ بمشاؾع١ سؿش ايباطٔ ع٢ً َتٛطط

بين إدابات  عذّ ٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥، نُا أظٗشت ايٓتا٥ر بتكذٜش )عايٞ(

ٚأخيرا ، ، المؤٌٖ، اتربر٠(، ٚتبعاً لمتػير ْٛع المذسط١ايع١ٓٝ تعض٣ لمتػيرات )ايتدـف

( لمتطًبات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في تحظين α≤0.05ٚدٛد أثش داٍ إسـا٥ٝاً عٓذ  )

(، 0.934 -0.954الأدا٤ الإداسٟ يًُذٜشات; ٚتشاٚست َعاَلات الاستباط بُٝٓٗا )

تباطات ٚتأثير ع اس(، ٚجمٝعٗا تعه0.831 -0.883ٚبذسدات تأثير تشاٚست َا بين )

 .)ق١ٜٛ/ نبير٠(

عٔ أثش تطبٝكات ايزنا٤  ٖذؾت ٖزٙ ايذساط١ يًهؼـ (0200دزاضة اليحندي)

الاؿطٓاعٞ يًكٝادات الإداس١ٜ في ت١ُٝٓ سأغ الماٍ ايبؼشٟ في ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ 

بظًط١ٓ عُإ َٔ ٚد١ٗ ْعشِٖ، ٚقذ اطتدذّ ايباسح ؾٝٗا المٓٗر ايٛؿؿٞ ايتٓبؤٟ، 
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ا٤ اطتبا١ْ لمعشؾ١ أثش تطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ت١ُٝٓ سأغ الماٍ سٝح تم بٓ

( ؾكش٠، َٛصع١ 29ايبؼشٟ َٔ ٚد١ٗ ْعش ايكٝادات أْؿظِٗ، ٚتهْٛت الأدا٠ ايٓٗا١ٝ٥ َٔ )

( ؾكش٠، َٚكٝاغ ت١ُٝٓ 13ع٢ً َكٝاطين ُٖا: َكٝاغ تطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ )

اط١ بايطشٜك١ ايعؼٛا١ٝ٥ اس أؾشاد ع١ٓٝ ايذس( ؾكش٠. ٚقذ تم اخت16ٝسأغ الماٍ ايبؼشٟ )

( قا٥ذاً َٔ ايكٝادات الإداس١ٜ يمجًٕٛ 290سٝح تأيؿت ع١ٓٝ ايذساط١ َٔ ) ايطبك١ٝ،

َذٜشٟ ايذٚا٥ش َٚظاعذِٜٗ ٚالمؼشؾين الإداسٜين ٚايؿٓٝين بايٛصاس٠ ٚظُٝع َذٜشٜات 

دسد١ تطبٝل المحاؾعات ايتع١ًُٝٝ بظًط١ٓ عُإ. ٚقذ أظٗشت ْتا٥ر ايذساط١ إٔ 

ّٟ )طًٛى  ايكٝادات الإداس١ٜ يتطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ دا٤ت َتٛطط١ لمحٛس

ّٟ )قذس٠ ايٓعاّ(، ٚ)ايتذسٜب ٚايتطٜٛش(،  المظتدذّ( ٚ )تٛؾش اتربرا٤(، ٚنبير٠ لمحٛس

ٚإٔ دسد١ مماسط١ ايكٝادات الإداس١ٜ يت١ُٝٓ سأغ الماٍ ايبؼشٟ دا٤ت )َتٛطط١( في 

شت ايٓتا٥ر ٚدٛد تأثير إيجابٞ َباػش )كعٝـ( يتطبٝكات جمٝع تساٚسٖا. نُا أظٗ

ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ع٢ً ت١ُٝٓ سأغ الماٍ ايبؼشٟ يذ٣ ايكٝادات الإداس١ٜ بٛصاس٠ ايترب١ٝ 

 ٚايتعًِٝ بظًط١ٓ عُإ.

 (0202دزاضة الشسازي )
ع٢ً دٛد٠ ايكشاس  الاؿطٓاعٖٞذؾت ايذساط١ اتذاي١ٝ إلى تحًٌٝ أثش ايزنا٤  

د١ٗ ْعش قاد٠ َذاسغ المشس١ً ايجا١ْٜٛ في إداس٠ اتدٛف ايتع١ًُٝٝ بالمًُه١ الإداسٟ َٔ ٚ

هْٛت ع١ٓٝ ايذساط١ ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ، اطتدذّ ايباسح المٓٗر ايٛؿؿٞ ايتشًًٝٞ، ٚت

ٚ قا٥ذ٠ َٔ قٝادات المذاسغ ايجا١ْٜٛ بمٓطك١ اتدٛف يًعاّ ايذساطٞ  ( قا٥ذا60َٔ )

ٍٍ رٟ دلاي١ إسـا١ٝ٥ لأبعاد ايزنا٤ ّ، ٚتٛؿًت ايذساط١ إلى ٚد2019-2020ٛ د أثش عا

الاؿطٓاعٞ )قذس٠ الإداس٠، طًٛى المظتدذّ، ايتذسٜب ٚايتطٜٛش، تٛؾش اتربرا٤( ع٢ً 

دٛد٠ ايكشاس الإداسٟ، ٚعذّ ٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ في تكذٜش المبشٛثين يًزنا٤ 

دلاي١ إسـا١ٝ٥ في  الاؿطٓاعٞ تعض٣ إلى َتػير اتدٓع ٚاتربر٠، ٚعذّ ٚدٛد ؾشٚم رات

 .تكذٜش المبشٛثين تدٛد٠ ايكشاس الإداسٟ تعض٣ إلى َتػير اتدٓع ٚاتربر٠
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  ( .(Mohammad et al,2020 لذند واخسوٌ دزاضة
إلى ايتعشف إلى ٚاقع اطتدذاّ تكٓٝات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في تطٜٛش ٖذؾت 

بشْاَر إعذاد المعًِ ظاَع١ ايكـِٝ، َٚعٛقات تؿعٌٝ ٖزٙ ايتكٓٝات، َٚكترسات 

تؿعًٝٗا. اطتدذّ ايباسجٕٛ المٓٗر ايٛؿؿٞ ٚايتشًًٝٞ يتشذٜذ دٚس تكٓٝات ايزنا٤ 

تطٜٛش بشاَر إعذاد المعًُين  الاؿطٓاعٞ، َٚعٛقات تؿعٌٝ ٚاقع اطتدذاّ تكٓٝاتٗا في

ظاَع١ ايكـِٝ بالمًُه١ ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ. تهٕٛ تزتُع ايذساط١ َٔ أعلا٤ ١٦ٖٝ 

ايتذسٜع في نًٝات ايكطاع ايػشبٞ باتداَع١ في ايؿـٌ الأٍٚ َٔ ايعاّ ايذساطٞ 

. أعذ ايباسجٕٛ أدا٠ ايبشح )الاطتبا١ْ( ٚتم تٛصٜعٗا ع٢ً ع١ٓٝ ايذساط١ 2019/2020

ّٕ 20عذدِٖ ) ايبايؼ ًٛا َٔ أعلا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع. ٚأظٗشت ْتا٥ر ايذساط١ ا ( عل

أعلا٤ ١٦ٖٝ ايتذسٜع يذِٜٗ َعٛقات في اطتدذاّ تكٓٝات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في 

اطتدذاّ بشاَر إعذاد المعًُين بذسد١ عاي١ٝ. علا٠ٚ ع٢ً ريو، ٚاؾل أعلا٤ ١٦ٖٝ 

ٌ ٚاقع اطتدذاّ تكٓٝات ايزنا٤ ايتذسٜع بذسد١ عاي١ٝ ع٢ً المكترسات المكذ١َ يتؿعٝ

 الاؿطٓاعٞ في تطٜٛش بشاَر إعذاد المعًُين ظاَع١ ايكـِٝ.

 :  (0202وأبو لطيفة)العوضي، دزاضة 
ٖذؾت ايذساط١ إلى ايهؼـ عٔ تأثير ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ع٢ً تطٜٛش ايعٌُ 

َٔ  الإداسٟ في ك٤ٛ َبادئ ايترابط في ايٛصاسات ايؿًظط١ٝٓٝ في تساؾعات غض٠، تمهٓت

( ػدف 112ايبذ٤ في ايذساط١ ايُٓٛرد١ٝ ايتش١ًًٝٝ، ٚلم تتٛؿٌ إلى ايذساط١ َٔ )

ػاٖذتِٗ َهًؿين بايهاٌَ الإداس١ٜ في ايٛصاسات ايؿًظط١ٝٓٝ في تساؾعات غض٠، تم 

ًٝا، طبكت عًِٝٗ أدا٠ )الاطتبا١ْ( ْٚعشا يهْٛٗا ايطبك١ ايه١ًٝ ، اختٝاسِٖ عؼٛا٥

الاؿطٓاعٞ اطتذاب١ يؿًظط١ٝٓٝ يتٛظٝـ ايزنا٤ لمتٛطط١ ايعاًَين في ايٛصاسات ا

عذّ ٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ بين َتٛططات ممٝض٠ ، ٚتبين يًٛصٕ المٓدؿض

يتبذع ايذساط١ سٍٛ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في تحكٝل تطٜٛش ايعٌُ الإداسٟ في 

ات َبادئ ايٓظر في ايٛصاسات ايؿًظط١ٝٓٝ َٔ ٚد١ٗ ْعش ايعاًَين تعض٣ يًُتػير
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ٚقذ قذَت دساط١ عذد َٔ ايتٛؿٝات  .)المؤٌٖ ايعًُٞ، ايؿ١٦ ايعُش١ٜ، طٓٛات اترذ١َ(

ٚالمكترسات، أبشصٖا: تٛطعت في تٛظٝـ تطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ايعٌُ ايتعاْٚٞ 

ٚايٓٗٛض بٛاقع ايٛصاس٠ إلى َظت٣ٛ أؾلٌ في تكذِٜ اترذَات، تطٜٛش طشم تٛظٝـ 

ٍ تذسٜب ٚت١ُٝٓ َٛسذ٠ َهجؿ١، تٛؾير المٛاسد تطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ َٔ خلا

الماي١ٝ ٚالإَهاْات ايذاع١ُ اتراؿ١ بٗا باطتجٓا٤ تطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ، 

ٚتعشٜـ تطبٝل ايتٓٛع ايلدِ في ايٛصاس٠ بالإكاؾ١ إلى َشاسٌ ٚخطٛات ايعٌُ 

 .ايتٓؿٝز١ٜ

 (2020) حجية و الشايبدزاضة 
اؿ١ اطتدذاّ َعًُٞ المذاسغ ايجا١ْٜٛ اترٖذؾت ايذساط١ إلى تعشف دسد١ 

ٚقذ تّم اطتدذاّ المٓٗر ايٛؿؿٞ لملا٤َت٘ يطبٝع١  يتطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ،

ّٕٛ تزتُع ايذساط١ المظتٗذف َٔ ناؾ١ َعًُّٞ َٚعًُّات المشس١ً  ايتظاؤلات ته

١ّٓٝ ايذساط١ايجا١ْٜٛ في المذاسغ اتراؿ١ في الأسدٕ  ًُا  (277ؾكذ بًؼ سذُٗا ) أَا ع َعًّ

ّْٛت سٝل قاَت ايباسج١ ب ،تم اختٝاسٖا بايطشٜك١ ايعؼٛا١ٝ٥َٚع١ًُّ  إعذاد اطتبا١ْ ته

ّٝشات ايذيمٛغشاؾ١ٝ،  َٔ دضأٜٔ اثٓين; اػتٌُ اتدض٤ الأٍٚ َٓٗا ع٢ً بعض المتػ

ٚأطؿشت ْتا٥ر ، ؾكش٠ َٛصّع١ ع٢ً تزايين (52ٚاػتٌُ اتدض٤ ايجاْٞ َٓٗا ع٢ً)

ين يتطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ بذسد١ َشتؿع١، ٚدسد١ ايذساط١ عٔ اطتدذاّ المعًُّ

َشتؿع١ أٜلًا يًُٝض٠ ايتٓاؾظ١ٝ يًُذسط١. نُا أػاست ايٓتا٥ر إلى ٚدٛد ؾشٚم رات 

دلاي١ إسـا١ٝ٥ بين َتٛطط تكذٜشات أؾشاد ايذساط١ يذسد١ اطتدذاّ تطبٝكات 

بُعذ ٚيًُذاٍ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ بأبعادٙ ايجلاث١ َكاس١ًْ بالمتٛطط الاؾتراكٞ يهٌ 

بؼهٌ عاّ، ٚٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ بين َتٛطط تكذٜشات أؾشاد ايذساط١ 

يًُٝض٠ ايتٓاؾظ١ٝ يًُذسط١ بأبعادٙ الأسبع١ َكاس١ًْ بالمتٛطط الاؾتراكٞ يهٌ بُعذ 

 ٚيًُذاٍ بؼهٌ عاّ. 
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  التعكيب على الدزاضات لطابكة 
اْٗا جمٝعٗا تعًكت بمٛكٛعات ٜتبين َٔ خلاٍ اطتعشاض ايذساطات ايظابك١ ايبايؼ 

ٛاكٝع بم سبطت َٛكٛع ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ أْٗا تٗتِ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ٚ

َٚٓٗا ، َتعذد٠ ؾُٓٗا َا أنذ ع٢ً أ١ُٖٝ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ٚأثشٙ في عذ٠ دٛاْب

َا قذّ َظاُٖات يٛاكعٞ ايظٝاطات ايتع١ًُٝٝ َٚظاُٖات تِٗ َطٛسٟ تك١ٝٓ 

( 2023) ؿلاحٚتؼابٗت ايذساط١ اتذاي١ٝ َع دساط١ ، ينايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ٚايباسج

ٖذؾت ايذساط١ ايتعشف إلى َذ٣ تٛظٝـ َعًُٞ ايعًّٛ يًزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايتي 

، ٚدساط١ ساّ الله ٚايبير٠ايتذسٜع بالمذاسغ اتذه١َٝٛ ايجا١ْٜٛ في تساؾع١ 

طٓاعٞ ع٢ً ٖذؾت ايذساط١ اتذاي١ٝ إلى تحًٌٝ أثش ايزنا٤ الإؿ( ايتي 2021)ايؼشاسٟ

دٛد٠ ايكشاس الإداسٟ َٔ ٚد١ٗ ْعش قاد٠ َذاسغ المشس١ً ايجا١ْٜٛ في إداس٠ اتدٛف 

ٖذؾت ايذساط١ إلى ( ايتي 2023) المشيخٞٚدساط١  ايتع١ًُٝٝ بالمًُه١ ايعشب١ٝ ايظعٛد١ٜ

تحذٜذ ٚاقع الأدا٤ الإداسٟ لمذٜشات المذاسغ ايجا١ْٜٛ بمشاؾع١ سؿش ايباطٔ في ك٤ٛ 

الاؿطٓاعٞ، ٚايهؼـ عٔ أثش َتػيرات )ايتدـف، المؤٌٖ، ْٛع  َتطًبات ايزنا٤

المذسط١، اتربر٠(، في إدابات المذٜشات، ٚأثش َتطًبات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في تحظين 

دسد١ اطتدذاّ . ٚتمٝضت ايذساط١ اتذاي١ٝ عٔ ايذساطات ايظابك١ بتٓاٚلها أدا٤ المذٜشات

ٖٚٛ َا لم  ذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖطايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في الم

  .ٜتطشم إيٝ٘ ايذساطات ايظابك١

 ميَجية الدِّزاضة 
المٓٗر ايٛؿؿٞ المظشٞ في ٖزٙ ايذساط١، نُا ٜٚعشف المٓٗر ايٛؿؿٞ  اطتدذاّتم 

ُٜظتدذّ في Descriptive Survey Methodologyالمظشٞ ) ( ع٢ً اْ٘ ْٗر عجٞ 

الأخش٣ يؿِٗ ٚاطتكـا٤ ايعٛاٖش  ايعًّٛ الادتُاع١ٝ ٚايعذٜذ َٔ ايتدــات

ٚايعٛاٖش الادتُاع١ٝ ٚايظًٛى ايبؼشٟ. ٜعتُذ ٖزا ايٓٗر ع٢ً جمع ايبٝاْات َٔ 
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ُّٞ ٚإدشا٤  تزُٛعات نبير٠ َٔ الأؾشاد أٚ ايهٝاْات أٚ الأَانٔ ٚتحًًٝٗا بؼهٌ ن

 (Alawneh,2022ايتشًٝلات الإسـا١ٝ٥ المٓاطب١)

 لدتنع وعيية الدزاضة 
ايذساط١ َٔ جمٝع َعًُٞ ايًػ١ ايعشب١ٝ في َٓطك١ ايؿشٚا١ْٝ ٜتأيـ تزتُع 

ًُا 130ايتع١ًُٝٝ. تم اختٝاس ع١ٓٝ تمجٌ دض٤ًا َٔ ٖزا المجتُع، سٝح شمًت ) ( َعً

( اطتبا١ْ ؿاتذ١ 127َٚع١ًُ. تم تٛصٜع اطتبا١ْ ع٢ً أؾشاد ايع١ٓٝ، ٚقذ تم اطترداد )

 يًتشًٌٝ. ؾُٝا ًٜٞ عشض ترـا٥ف ع١ٓٝ ايذساط١:

 توشيع افساد عيية الدزاضة حطب خصائصَا المَيية (2الجدول )

 اليطبة المئوية العدد اليوع المتغير

 68.5 87 ذكـــس الجيظ

 31.5 40 اىجى

 100.0 127 المجنوع

 22.12 64 اقل مً خمطة  ضيوات ضيوات الخبرة

 34.6 44 مً خمطة الى عشسة ضيوات

 29.9 38 اكجس مً عشسة  ضية

 35.4 45 المجنوع

 75.6 96 فأقلبلالوزيوع  المؤٍل العلني

 24.4 31 دزاضات عليا

 100.0 127 المجنوع
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 اداة الدزاضة 
قاّ ايباسجٕٛ ببٓا٤ اطتبا١ْ ، بعذ الاطلاع ع٢ً الأدب ايٓعشٟ ٚايذساطات ايظابك١

تدُع ايبٝاْات بػشض تحكٝل أٖذاف ايذساط١ ٚالإداب١ عٔ أط٦ًتٗا، سٝح تم ٚكع 

ؾكشات َشتبط١ بكٝاغ دسد١ دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات 

ط١ في ؿٛستٗا ايٓٗا١ٝ٥ َٔ الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط; ٚتهْٛت أدا٠ ايذسا

لُٔ بٝاْات أٚي١ٝ عٔ ع١ٓٝ ايذساط١ في ك٤ٛ المتػيرات ٜت تدض٤ الأٍٚا، ٚنإ دض٦ٜين

ٌُ ؾكشات تػااتدض٤ ايجاْٞ ، الإداس١ٜ(الآت١ٝ )اتدٓع، ، المؤٌٖ ايعًُٞ، طٓٛات اتربر٠ 

، َب١ٝٓ ( ؾكش٠ َٛصع١ ع٢ً طت تزالات33الاطتبا١ْ سظب أبعادٖا. ٚقذ بًؼ عذدٖا )

 ٚؾل َكٝاغ يٝهشت اترُاطٞ.

 صدق الاداة
يلُإ تٛاؾكٗا ايتربٟٛ ٝذإ المبرا٤ في عشض الاطتبا١ْ ع٢ً تزُٛع٘ َٔ اترت تم

َع المؿاِٖٝ المشاد قٝاطٗا. أَا ؾُٝا ٜتعًل بـذم المحت٣ٛ، ؾكذ تم تكذِٜ الأدا٠ يع١ٓٝ 

َٔ المبشٛثين في ايذساط١، ٚتم تجُٝع يتعًٝكاتِٗ ٚلآسا٥ِٗ سٍٛ َذ٣ تٛاؾل لمحت٣ٛ 

تم تحًٌٝ ْتا٥ر الاختباس يًـذم باطتدذاّ الإسـا٤ات  ،َع المؿاِٖٝ المظتٗذؾ١

 اتربرا٤ آسا٤ بين ٪60المٓاطب١، ٚأظٗشت ْتا٥ر ايتشًٌٝ تٛاؾكًا ٜتذاٚص ْظب١ 

 َٚٓاطب١ ٚاكش١ دسدات تحٌُ ايعباسات تزٌُ إٔ ايتأنٝذ تم سٝح. ٚالمحهُين

 .ذساط١ع٢ً تزتُع اي١ ٚذساطاي في يلاطتدذاّ
 ثبات الأداة:

تٓؿٝز اختباس لاطتكشاس الأدا٠ بطشٜك١ إسـا١ٝ٥ باطتدذاّ )الاتظام أٜلًا تم 

 ؿكشاتايذاخًٞ( بمٛدب نشْٚباخ أيؿا. تبٝٓت ايٓتا٥ر إٔ قِٝ َعاٌَ أيؿا يهٌ َٔ اي

المدتًؿ١ ٚالاطتبا١ْ نهٌ ناْت َشك١ٝ َٚتؿٛق١، مما ٜذٍ ع٢ً اطتكشاس الأدا٠ 

تشاٚست بين  بالمحاٚس المدتًؿ١ يما ٜتعًل، َٚٛثٛقٝتٗا في قٝاغ المؿاِٖٝ المذسٚط١
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ناْت دٝذ٠ مما  ١( ٖٚزٙ ايك0.93ُٝ)سٝح بًػت ق١ُٝ نشْٚباخ ايؿا، (0.64-0.84)

ًَا َٔ  ١هٕٛ ٚاثكتإٔ  ١ٜعهع ثبات الأدا٠ في قٝاغ المؿاِٖٝ المدتًؿ١، يمهٔ يًباسج تما

 .قذس٠ الأدا٠ ع٢ً تحكٝل أٖذاف ايذساط١ ٚاختباس يًؿشكٝات المطشٚس١

 الإحصائيةالمعالجات 
بعذ جمع ايبٝاْات، قاَت ايباسج١ باطتدذاّ بشْاَر ايشصّ الإسـا١ٝ٥ يًعًّٛ 

(. اطتدذَت تزُٛع١ َٔ المعاتدات الإسـا١ٝ٥، بما في ريو SPSSالادتُاع١ٝ )

ايٛططٝات اتذظاب١ٝ، ٚالاتضشاؾات المعٝاس١ٜ، ٚايٓظب الم١ٜٛ٦، َٚعاٌَ نشْٚباخ أيؿا، 

 تين َظتكًتين ٚاختباس تحًٌٝ ايتبأٜ الأسادٟبالإكاؾ١ إلى اختباس )ت( يعٝٓ

 ىتائج الدزاضة
 عٔ ايذساط١ع١ٓٝ أؾشاد  إداب١ خلاٍ َٔ ايتٛؿٌ إيٝٗا تم ايتي ايٓتا٥ر عشض تم

دسد١ اطتدذاّ  يًتعشف عًٝٗا اتذـٍٛ تم ايتي ايبٝاْات تحًٌٝ تم الأط١ً٦. ٚيكذ

، سٝح تم الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات

 (:Abu Shkheedim,2022الاعتُاد ع٢ً المعٝاس الاتٞ)

  َٔ نبير٠ 3.5انبر 

  َٔ3.49- 2.5 َ٘تٛطط 

  َٔ ٌق١ًًٝ 2.5اق 

دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ  َاايظؤاٍ الاٍٚ: 

 ؟ اتذه١َٝٛ في سٖط
الاداب١ ع٢ً ايظؤاٍ ايلاتٞ تم اطتدشاز المتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالاتضشاؾات َٔ أدٌ 

 ( ٜٛكح ريو2المعٝاس١ٜ َٚكاسْتٗا بالمعٝاس المحذد يًذساط١ ٚاتدذٍٚ )
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دزجة اضتدداو الركاء ب (: المتوضطات الحطابية والانحسافات المعيازية المتعلكة0الجدول زقه )
 المدازع الحلومية في زٍطالاصطياعي في العنليات الادازية في 

زقه 
 المجال

 التكديس الانحساف المتوضط المجال

 كبيرة 0.501 3.93 باضتدداو الركاء الاصطياعي التدطيط التربوي 2

 كبيرة 0.609 3.87 باضتدداو الركاء الاصطياعي الاجتناعات 2

 كبيرة 0.5716 3.94 في الركاء الاصطياعي كفاءة اليظه الإدازية 3

 كبيرة 0.564 3.92 البيية التحتية والدعه والصياىةتوفس  4

5 
دافعية المديسيً لاضتدداو تطبيكات الركاء 

 كبيرة 0.627 3.89 الاصطياعي

 كبيرة 0.704 3.81 أٍنية توظيف تطبيكات الركاء الاصطياعي 6

 كبيرة 0.486 3.89 الدزجة الللية

ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في دسد١ اطتدذاّ َا إ َٔ خلاٍ اتدذٍٚ ايظابل ْلاسغ 

دا٤ت نبير٠ سٝح تشاٚست  ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط

عًٝٗا َا بين يًُذالات ايتي تهْٛت َٓٗا تساٚس ايذساط١ المتٛططات اتذظاب١ٝ 

اطتدذاّ ايزنا٤ اتجاٖات ( ٚجمٝعٗا نبير٠ ٖٚزا ٜذٍ الى إ ٖٓاى 3.81-3.94)

ايجاب١ٝ نُا ٚبًػت  س١ٜ يًُذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط الاؿطٓاعٞ، في ايعًُٝات الإدا

اطتدذاّ ايزنا٤ ( ٖٚٞ تعتبر نبير٠ ٖٚزا َا ٜؤنذ إ 3.89ايذسد١ ايه١ًٝ عًٝٗا )

تعضٚ ايباسج١ نبير٠،  الاؿطٓاعٞ، في ايعًُٝات الإداس١ٜ يًُذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط 

ٖزٙ ايٓتٝذ١ إلى تؿٛم الإداس٠ المذسط١ٝ في سٖط في تهاٌَ تطبٝكات ايزنا٤ 

الاؿطٓاعٞ في تشتًـ دٛاْب إداس٠ المذاسغ. ٜعٗش الاْتكاٍ إلى اطتدذاّ ايتكٓٝات 
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ُٜعٗش  ًٝا بأ١ُٖٝ الابتهاس ٚتحظين ايهؿا٠٤ الإداس١ٜ.  اتذذٜج١ ٚايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ٚع

ايباسج١ إٔ ٖٓاى سغب١ ق١ٜٛ َٔ قبٌ الإداس٠ المذسط١ٝ في  ايتشًٌٝ ايزٟ قاَت ب٘

اطتدذاّ ايتهٓٛيٛدٝا ٚتهاٌَ تطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في تشتًـ دٛاْب 

ُٜعٗش ايتؿاعٌ الإيجابٞ َع ايتشٍٛ ايشقُٞ ٚالمظتذ ،الإداس٠ المذسط١ٝ ذات ٖزا ايتؿٛم 

ذساط١ سذ١ٝ، ٚ َٚاتؿكت ٖزٙ ايٓتٝذ١ َع ْتا٥ر نٌ ، ايتهٓٛيٛد١ٝ في تزاٍ ايتعًِٝ

اطتدذاّ المعًُّين يتطبٝكات ايزنا٤ ايتي اػاست الى إ (. 2020ايؼاٜب،. )

سٝح ،  .(2022) ايظشدٜ٘، ٚ المكذادٟ، ٚدساط١ بذسد١ َشتؿع١، ناْت الاؿطٓاعٞ 

 أظٗشت ْتا٥ر ايذساط١ إٔ دسد١ اطتدذاّ َذٜشٟ َذاسغ تساؾع١ المؿشم تطبٝكات

ؿلاح، دساط١  ٚ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ َٔ ٚد١ٗ ْعش المعًُين دا٤ت بذسد١ َتٛطط١

َذ٣ تٛظٝـ َعًُٞ ايعًّٛ يًزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايتي اػاست الى إ (. 2023)

 نبير٠.ايتذسٜع بالمذاسغ اتذه١َٝٛ ايجا١ْٜٛ في تساؾع١ ساّ الله ٚايبير٠ 
( α=0.05عٓذ َظت٣ٛ ايذلاي١ )ٌٖ تٛدذ ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ ايظؤاٍ ايجاْٞ: 

دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ اؾشاد ع١ٓٝ ايذساط١ تضٛ بين َتٛطط اطتذابات 

 اتدٓع؟ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط تعض٣ لمتػير

َٚٔ ادٌ الاداب١ ع٢ً ٖزا ايظؤاٍ ٚالمتعًل بمتػير اتدٓع تم اطتدذاّ اختباس )ت( 

 ( ٜٛكح ريو:3ٚاتدذٍٚ سقِ )يعٝٓتين َظتكًتين 
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افساد عيية بين متوضط اضتجابات لدلالة الفسوق في  ( اختباز )ت( لعييتين مطتكلتين2الجدول )
العنليات الادازية في المدازع الحلومية في دزجة اضتدداو الركاء الاصطياعي في الدزاضة نحو 

 الجيظ زٍط تعصى لمتغير

المتوضط  العدد اليوع المتغير
 الحطابي

الانجساف 
 قينة)ت( المعيازي

مطتوى 
 الدلالة

 الجيظ
 50536. 3.8777 87 ذكس

-.720- .47 
 44523. 3.9447 40 اىجى

ّٝٔ َٔ اتدذٍٚ ) َتٛطط اطتذابات عذّ ٚدٛد اختلاف بين َتٛططات ( أْ٘ 3ٜتب

دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ المذاسغ

٢ً سٝح بًػت ق١ُٝ َظت٣ٛ ايذلاي١ ع ،( تعض٣ لمتػيرات )اتدٓع اتذه١َٝٛ في سٖط

 إ لا ٜٛدذ (، ٖٚزا َا ٜؤنذ0.05َٔ ) ٖٚزٙ ايك١ُٝ أنبر (0.47ايذسد١ ايه١ًٝ )

ذسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في َتٛطط اطتذابات المذاسط بين اختلاف

، ٚقذ تبين إ ( تعض٣ لمتػيرات )اتدٓع ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط

في ع١ٓٝ ايذساط١. قذ ٜهْٕٛٛ  عًُينالمٖٓاى تؼاب٘ نبير في الآسا٤ ٚالاطتذابات بين 

، مما ٜؤدٟ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ٜتؿكٕٛ بؼهٌ نبير في اتجاٖاتِٗ تضٛ اطتدذاّ 

إٔ  ، ٚتؿظش ايباسج١ ٖزٙ ايٓتٝذ١ الىإلى عذّ ٚدٛد اختلاف رٚ دلاي١ إسـا١ٝ٥ بِٝٓٗ

ُٜظًط  ايتشٍٛ تضٛ ٖزٙ ايتكٓٝات ٜؼٌُ جمٝع اتدٓظين بذسد١ عاي١ٝ َٔ ايتٛسٝذ. 

، ٚاتؿكت ين المعًُين، َُٗا ناْت دٓظٝتِٗايٛعٞ المؼترى ايزٟ ٜظٛد ب ايل٤ٛ ع٢ً

ايتي اػاست الى عذّ (. 2021. )اٍيؼشاسٟ جماْتا٥ر ٖزٙ ايذساط١ َع ْتا٥ر دساط١ 

ٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ في تكذٜش المبشٛثين يًزنا٤ الاؿطٓاعٞ تعض٣ إلى 

عذّ ايتي انذت  .(2022) .المكذادٟ،ايظشدٜ٘، ٚ ٚدساط١ . َتػير اتدٓع ٚاتربر٠

في تزالات َكٝاغ  (α=0.05)ٚدٛد ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ عٓذ َظت٣ٛ ايذلاي١ 
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اطتدذاّ َذٜشٟ َذاسغ تساؾع١ المؿشم تطبٝكات ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ٚتزالات 

 َكٝاغ دٛد٠ اتخار ايكشاسات الإداس١ٜ تعض٣ لمتػيرات ايذساط١ )اتدٓع،(
( α=0.05تٛدذ ؾشٚم رات دلاي١ إسـا١ٝ٥ عٓذ َظت٣ٛ ايذلاي١ )ٌٖ : جايحايظؤاٍ اي

دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ ؾشاد ع١ٓٝ ايذساط١ تضٛ بين َتٛطط اطتذابات ا

 ؟المؤٌٖ ايعًُٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط تعض٣ لمتػير
 

َٚٔ ادٌ الاداب١ ع٢ً ٖزا ايظؤاٍ ٚالمتعًل بمتػير المؤٌٖ ايعًُٞ تم اطتدذاّ اختباس 

 ( ٜٛكح ريو:5ٚاتدذٍٚ سقِ ))ت( يعٝٓتين َظتكًتين 

افساد عيية بين متوضط اضتجابات لدلالة الفسوق  ( اختباز )ت( لعييتين مطتكلتين1الجدول )
العنليات الادازية في المدازع الحلومية في دزجة اضتدداو الركاء الاصطياعي في الدزاضة نحو 

 المؤٍل العلني زٍط تعصى لمتغير

 العدد اليوع المتغير
المتوضط 
 الحطابي

الانجساف 
 المعيازي

مطتوى  قينة)ت(
 الدلالة

 122. 1.552 462612. 3.9337 95 بلالوزيوع فاقل المؤٍل العلني

 546482. 3.7783 31 دزاضات عليا

 َٔ ّٔٝ ؾشاد  َتٛططات َتٛطط اطتذابات ا( أْ٘ عذّ ٚدٛد اختلاف بين3اتدذٍٚ )ٜتب

دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ ع١ٓٝ ايذساط١ 

سٝح بًػت ق١ُٝ َظت٣ٛ ايذلاي١  ،تعض٣ لمتػيرات )المؤٌٖ ايعًُٞ( اتذه١َٝٛ في سٖط

(، ٖٚزا َا ٜؤنذ إ لا ٜٛدذ 0.05َٔ )( ٖٚزٙ ايك١ُٝ أنبر 0.12ع٢ً ايذسد١ ايه١ًٝ )

دسد١ اطتدذاّ ايزنا٤ اؾشاد ع١ٓٝ ايذساط١ تضٛ اختلاف بين َتٛطط اطتذابات 

المؤٌٖ  الاؿطٓاعٞ في ايعًُٝات الاداس١ٜ في المذاسغ اتذه١َٝٛ في سٖط تعض٣ لمتػير
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١ٓٝ ، ٚقذ تبين إ ٖٓاى تؼاب٘ نبير في الآسا٤ ٚالاطتذابات بين المعًُين في عايعًُٞ

تٛاؾل المعًُين اتذاؿًين ع٢ً دسدات ايذساط١، ٚتؿظش ايباسج١ ٖزٙ ايٓتٝذ١ الى 

بهايٛسٜٛغ ٚايزٜٔ ساصٚا ع٢ً دسدات دساطات عًٝا بؼهٌ نبير في اطتذاباتِٗ تجاٙ 

ُٜعٗش ايتُاثٌ في ايتٛدٗات بين ٖزٜٔ  اطتدذاّ ايتهٓٛيٛدٝا ٚايزنا٤ الاؿطٓاعٞ 

ِٗ َؼترى لأ١ُٖٝ ٖزٙ ايتكٓٝات في تزاٍ الإداس٠ ايؿ٦تين. ٖزا ايتٛاؾل قذ ٜشتبط بؿ

اَتلاى َٗاسات  سٝح إ، ايترب١ٜٛ، ٜٚعهع اطتعذادًا َٛسذًا لاطتدذاَٗا بؼهٌ ؾعاٍ

تٛظٝـ ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعٌُ الإداسٟ لا ٜؼهٌ تأثيراً ٚؾل المؤٌٖ ايعًُٞ، 

٠ /اتذاؿٌ المعًِإٔ ؾالمٗاسات ايتهٓٛيٛد١ٝ غير َشتبط١ بالمؤٌٖ ايعًُٞ، ؾُٔ المُهٔ 

ع٢ً ايبهايٛسٜٛغ أنجش نؿا٠٤ بايتهٓٛيٛدٝا ممٔ يحٌُ ػٗاد٠ أع٢ً، ٖٚٛ َا ٜذٍ 

بمُاسطات تصاح تٓؿٝز َا ع٢ً اطتكلاي١ٝ ايؼٗادات ٚالمؤٖلات ايع١ًُٝ ؾُٝا ٜتعًل 

 خطط ي٘
( ايتي تش٣ إٔ أؿشاب المؤٌٖ 2020ٜٚتؿل ٖزا َع دساط١ ايعٛكٞ ٚأبٛ يطٝؿ١ ) 

ايعًُٞ الأقٌ ٜهتظبٕٛ َٝٛلهِ ٚاتجاٖاتِٗ بايتتابع َع صَلا٥ِٗ َٔ أدٌ الاستكا٤ 

عذّ ٚدٛد ؾشٚم رات ايتي انذت  .(2022) .ايظشدٜ٘، ٚ المكذادٟ،ٚدساط١ ، بايتعًِٝ.

في تزالات َكٝاغ اطتدذاّ َذٜشٟ  (α=0.05)دلاي١ إسـا١ٝ٥ عٓذ َظت٣ٛ ايذلاي١ 

الاؿطٓاعٞ ٚتزالات َكٝاغ دٛد٠ اتخار  َذاسغ تساؾع١ المؿشم تطبٝكات ايزنا٤

ؿلاح، لم٢. ايكشاسات الإداس١ٜ تعض٣ لمتػيرات ايذساط١ )المؤٌٖ ايعًُٞ،(ٚدساط١ 

عذّ ٚدٛد ؾشٚم في اطتذابات اؾشاد ع١ٓٝ ايذساط١ تضٛ َذ٣  ايتي اظٗشت(.2023)

تٛظٝـ َعًُٞ ايعًّٛ يًزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايتذسٜع بالمذاسغ اتذه١َٝٛ ايجا١ْٜٛ 

  تساؾع١ ساّ الله ٚايبير٠ سظب َتػير المؤٌٖ ايعًُٞفي
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 التوصيات :
 :بٓا٤ً ع٢ً ايٓتا٥ر ايتي تٛؿًت إيٝٗا ايذساط١، يمهٔ تكذِٜ ايتٛؿٝات ايتاي١ٝ

تعضٜض بشاَر ايتذسٜب ٚٚسؾ ايعٌُ ايتي تظتٗذف تعًِ َٗاسات تٛظٝـ  .1

 .ايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في ايعٌُ الإداسٟ
ايتشلير ٚايتذسٜب المظتُش يًُعًُين ٚالإداسٜين، بما تهجٝـ اتدٗٛد يتعضٜض  .2

 .في ريو ايتؿاعٌ َع ايتكٓٝات ايتع١ًُٝٝ اتذذٜج١
إطلام حملات تٛع١ٝ ٚتجكٝـ يًُعًُين ٚالإداسٜين سٍٛ أ١ُٖٝ اطتدذاّ  .3

 .ايتهٓٛيٛدٝا ٚايزنا٤ الاؿطٓاعٞ في تحظين الأدا٤ الإداسٟ
اتربرات سٍٛ اطتدذاّ تؼذٝع ايتؿاعٌ ٚايتبادٍ ايؿعّاٍ يًُعًَٛات ٚ .4

 .ايتكٓٝات في إداس٠ المذاسغ
تؼذٝع المذاسغ ع٢ً تبني أطايٝب ايتهاٌَ ايتهٓٛيٛدٞ في ايعٌُ الإداسٟ  .5

 .يلُإ تحظين ايهؿا٠٤ ٚايتؿاعٌ ايظًع َع ايتهٓٛيٛدٝا
 .دعِ تٛدٝٗات ايتهٓٛيٛدٝا في إطاس ايتطٜٛش المظتُش يًُؤٖلات الإداس١ٜ .6
٢ً ايتعإٚ ٚايتؿاعٌ بين المعًُين َٔ اتدٓظين في دعِ المبادسات ايتي تؼذع ع .7

 .تزاٍ تٛظٝـ ايتهٓٛيٛدٝا ٚايزنا٤ الاؿطٓاعٞ
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