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 المشتخمص :
 ين تنظيم الذاتالعلاقة ب يهدؼ البحث الحالي إلى التعرؼ على

الذكور كالإناث من طلاب المرحلة  بين الفركؽك, كالقلق الاجتماعي

, كالتعرؼ على الديناميات الذاتكتنظيم  القلق الاجتماعي فيالإعدادية 

ذكم القلق الاجتماعي المرتفع  تلاميذ المرحلة الاعداديةالمميزة ل

( تلميذان من  :8كقد تكونت عينة البحث من ) , كتنظيم الذات المنخفض

( طالبة من :5( طالبان , ك) 53مقسمة إلى) ميذ المرحلة الاعدادية تلا

( عامان , 37 – 35طلاب المرحلة الاعدادية, ككانت تتراكح أعمارهم بين )

( ;:,3المعيارم ) ( سنة, كانحراؼ36,47ط أعمار العينة )حيث يبلغ متوس

حسن القلق الاجتماعي)اعداد  كتمثلت أدكات الدراسة في مقياس سنة.

كاستمارة دراسة  ,مصطفى(, مقياس تنظيم الذات)اعداد الباحثة(

كقد توصلت نتائج  ,(T.A.T), كاختبارحسن مصطفي( الحالة)اعداد 

توجد علاقات ارتباطية سالبة دالة إحصائيان بين درجات طلاب  الدراسة إلى

المرحلة الإعدادية  علي مقياس تنظيم الذات ) الأبعاد كالدرجات الكلية( , 

لا (,جاتهم علي مقياس القلق الاجتماعي ) الأبعاد كالدرجات الكليةكدر
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توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات الذكور, كالإناث 

من طلاب المرحلة الإعدادية علي مقياس القلق الاجتماعي) الأبعاد 

لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات كالكلية(,  كالدرجات

كور كالإناث من طلاب المرحلة الإعدادية علي مقياس تنظيم درجات الذ

كما توصلت نتائج الدراسة  , ,الذات ) الأبعاد كالدرجات الكلية(

لممزة للتلاميذ ا الديناميات الشخصية العديد منالإكلينيكية إلى كجود 

مثل انخفاض  كتنظيم الذات المنخفض المرتفع ذكم القلق الاجتماعي

ضعف توكيد الذات, كالنظرة التشاؤمية من المستقبل, الثقة بالنفس , ك

كضعف المهارات الاجتماعية, كعدـ الثقة بالآخرين, كما تسيطر عليهم 

أحلاـ اليقظة , كالتخيل , كالهركب من الواقع , كأيضان يتضح ميكانزـ 

التبرير , كالاسقاط , كعدـ القدرة على التفكير الايجابي كبالتالي شعورق 

 اق أحلامه .بالتشاؤـ تج

, تنظيم الذات , طلاب المرحلة  كلمات مفتاحية : القلق الاجتماعي

 الاعدادية

Social anxiety and its relationship to self-regulation skills 

among middle school students 

Abstract: 

The current research aims to identify the relationship between 

self-regulation and social anxiety, as well as to identify the 

differences between male and female middle school students in 

self-regulation, as well as to identify male and female middle 

school students in social anxiety, and to identify the distinctive 

dynamics of orphaned middle school students with High social 

anxiety and low self-regulation. The research sample consisted 

of (68) middle school students, divided into (30) male students, 

and (38) middle school students, and their ages ranged between 

(13-15) years. The mean age of the sample is (14.25) years, and 

the standard deviation is (0.89) years. The tools of the study 

were the measure of social anxiety (prepared by Dr. Hassan 
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Mustafa), the measure of self-regulation (prepared by the 

researcher), the case study form (prepared by Dr. Hassan 

Mostafa), and the test (T.A.T). The results of the study 

concluded that there are negative correlations. Statistically 

significant between the scores of middle school students on the 

self-regulation scale (dimensions and total scores), and their 

scores on the social anxiety scale (dimensions and total scores), 

and there were no differences between the mean scores of males 

and females of middle school students on the social anxiety 

scale (dimensions and total scores). An imbalance in the 

organization of the personality, which leads to its disorder and 

deviation. 

Key Words : the self-regulation - the social anxiety   

 وكدوة :  
المرحلة الاعدادية من أهم المراحل التعليمية الهامة في حياة تعتبر       

كهػي تعتبػر مػن أهػم المراحػل       الطالب, اذ تمثل بداية مرحلة المراهقة

بحػدكث تييػرات فسػيولوجية    الإنسػاف لأنهػا تمتػاز    فػي حيػاة   العمرية 

المرحلػة   كجسمية كعقلية تنقل الطفل إلى عالم الكبار , كما تمتاز هذق

جديدة لػم   خصائص كمتطلبات بيئية كاجتماعية  نها فترة الانتقاؿ إلىبأ

 يعهدها الطفل من قبل مما يسهم بشػكل أك بػرخر فػي رهػور عػدد مػن      

  3 مشكلات التكيف مع البيئة ك التوافق الاجتماعي

لتكػوين الشخصػي   كلأف المراهقة على درجة كبيرة من الأهمية فػي ا    

بػػالمراهق مػػن مرحلػػة تتصػػف   لانتقػػاؿ تػػدريجياناب للفػػرد , كتتميػػز

 جميع النواحي , مما يجعلبالاعتمادية إلى مرحلة تتصف بالاستقلالية في 

 فكثيػران , حياة المراهق مليئة بالانفعالات التي توصف بأنها عنيفة كحػادة  

 ثائران ناقدان كما نجدق أحيانان , ما تنتابه ثورات من القلق كالضيق كالحزف

الػتحكم فػي نفسػه     تنظػيم ذاتػه أك   حيط بػه دكف أف يسػتطيع  لكل ما ي

ما يعيش حالػة مػن    بالإضافة إلى ذلك نجد المراهق كثيران , كانفعالاته
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التناقض الوجداني حيث يتذبذب بين الحب كالكػرق كالشػجاعة كالخػوؼ    

إلػ))   كالإلحػاد, كالاجتماعيػة كالانعػزاؿ.....   كالسركر كالحزف كالتدين 

 .( 584,  4333, أحمد الزغبي

كمن سمات النمو الانفعالي للمراهػق   الارتبػاؾ   , كيمثػل عجػز           

لا يتمكن مػن التصػرؼ    ة التيمعقدالقف اموبعض الالمراهق عن مواجهة 

ر كتطػػور مثيػػرات الخػػوؼ الكبػػا ا , كالحساسػػية الشػػديدة لنقػػدحيالهػػ

  (.8,569;;3, كاستجاباته) محمود عقل

د عن العلاقة بين المراهق كالآخػرين الػذين   لتي تتولالصراعات ا كتعد   

معرضػان   الفرد يكوفحيث , من أهم مصادر القلق الاجتماعي يتفاعل معهم 

,  4333حسين , دعاء إيػاد ,  نتيجة ذلك إلى نوع من أنواع التقييم ) لمياء 

ه , كتعميق القلػق الاجتمػاعي   ( , مما يجعله غير قادر على تنظيم ذات 3:5

  .لديه

أبرز مظاهر القلق الاجتماعي السلوؾ الانسحابي كهو يعبر عػن  كمن     

فشل الفرد في التكيف مع الواقع كمع متطلبات الحياة الاجتماعية , كمػن  

بػة فػي   مظاهر هذا النوع من السلوؾ هو الانطواء على الذات كعػدـ الرغ 

 3( 493,  4339بساـ السيد , إقامة علاقات مع الآخرين )

القلق الاجتماعي عند المراهق يرجع فػي   ثكترل الباحثة أف حدك

في الربط بػين   كالارتباؾالأساس إلى عدـ قدرة المراهق في تنظيم ذاته 

حيث يعد مفهوـ الذات هو حجػر الزاكيػة فػي     3الذات كالبيئة الخارجية 

كأف كريفته الأساسية هي السعي لتكامػل كاتسػاؽ الشخصػية     , الشخصية

كجعله ذا هوية تميزق عػن   التي يعيش فيها مع البيئة ليكوف الفرد متكيفان

, كبالتالي فإف  ( 4,  4338, اليفار عبد الجبار , شيماء محمد ) عبدالآخرين

يجابية كنجاحها يرتبط بمهػارات تنظػيم   استمرار العلاقات الاجتماعية الإ

, فمػن ناحيػة     (Peterson & Seligman, 2004, 503)الػذات   

لملاحظة الآخػرين علػى توجيػه السػلوؾ     يساعد الاهتماـ بكل ما يخضع 

ل ( , من أج Gumpel, 2000الاجتماعي بمهارة في الاتجاق الصحيح ) 
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يجابية عن الذات لدل الآخرين , بما يتضمنه ذلك مػن  تحقيق انطباعات إ

لجماعػة المرجعيػة للفػرد    محاكلات لتعػديل السػلوؾ كفقػان لتوقعػات ا    

  (. Heimer & Matsuda, 1994) كمعاييرها

مػػن ناحيػػة أخػػرل , فػػإف عػػدـ السػػيطرة علػػى الاسػػتجابات أك ك

الاندفاعات الانفعالية إزاء المواقف أك الاحداث المثيرة للمشاعر السػلبية ,  

يػددم  ممػا  الشدة على الآخػرين ,   متفاكتةكما يترتب عليه من اعتداءات 

( , بما لػذلك   Shelly, 1994إلى تصدع العلاقات الاجتماعية للفرد ) 

ب كخيمة , كبخاصة في سنوات المراهقة المبكرة , حيث يػرتبط  من عواق

الشعور بالرفض الاجتماعي من الأقراف بالفشل في المدرسػة أك التػورط   

     (. Taylor, et al., 1999) انحرافيهفي سلوكيات 

ارتباط بين  كمن خلاؿ الاطلاع على الدراسات السابقة تبين كجود

يم الػػذات كمػػا فػػي دراسػػة نظػػت القلػػق الاجتمػػاعي كضػػعف مهػػارات 

(, حيث كػاف   Kocovhski , Endler, 2000ندلر ) كوسفسكي كأ

بين الاكتئػاب كالتنظػيم    من نتائج هذق الدراسة كجود تشابه في العلاقة

بػين القلػق الاجتمػاعي كالتنظػيم الػذاتي كبػنفس        سلبية علاقةك الذاتي

 ,Kocovhski , Endler)  الأهميػة كالحجػم كفػي نفػس الاتجػاق     

يهدؼ تنظيم الذات إلى تنظػيم العوامػل الشخصػية    ( , حيث 84 ,2000

الفرد في مواقف الػتعلم) يوسػف    أداءكالسلوكية كالبيئية المدثرة على 

  (. 539,  4337محمود , 

( أف قػدرة   Nicole, et al Perry, 2018كأثبػت دراسػة )   

ت المبكػرة تػرتبط بالتعػديلا    تنظيم انفعالاتػه فػي السػنوات   الطفل على 

اللاحقة في مجالات متعددة بما في ذلك الكفػاءة الاجتماعيػة كمشػاكل    

         3السلوؾ المتدنية كالصحة العقلية 
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 وشهمة البشح :
نبع احساس الباحثة بالمشكلة من خلاؿ عملها لسنوات طويلة كمعلمة    

بالتعليم الاعدادم بمدارس البنين كالبنات, كمن خلاؿ معايشتها لمشػكلات  

 حيث كجدت أف المراهقين الذين تتعامل معهم يعانوفب هذق المرحلة طلا

غيرهم من الفئات العمريػة   حدة من تلك التي يعانيها من مشاكل أكثر

كقد قامػت   , , بالإضافة إلى رهور العديد من الاضطرابات النفسيةالأخرل

الباحثػػة بػػإجراء دراسػػة اسػػتطلاعية حػػوؿ أهػػم المشػػكلات السػػلوكية 

ة التي يعاني منها المراهق في المرحلة الإعدادية كقامت بجمػع  كالانفعالي

آراء المعلمين في بعض المدارس الإعدادية  حوؿ أهم المشكلات النفسػية  

الانفعالية التي يعاني منها الطلاب, ككانت نتيجة الدراسة الاستطلاعية أف 

لات أهم المشكلات التي يعاني منها الطلاب  هي المشكلات المادية كالمشػك 

الانفعالية كأبرزها الخجل كالانطواء كالقلق الاجتماعي كعدـ القدرة على 

كضع الأهػداؼ أك اتخػاذ القػرارات , كعػدـ القػدرة علػى تقيػيم الػذات         

كمستول الأداء , كهذا ما دفع  الباحثة  إلى هذق الدراسة فػي هػذا النػوع    

فئػة مػن   التي تظهر على هذق ال كيعد القلق أهم المظاهر من المشكلات ,

الطلاب, كباستقصاء طبيعة القلق عند هػذق الشػريحة العمريػة كجػد أف     

هو أبػرز أشػكاؿ القلػق لػديهم, كباستقصػاء الدراسػات        القلق الاجتماعي

أف اضػطراب القلػق    السابقة كجػدت أف معظػم الدراسػات أشػارت إلػى      

د بوضوح في منتصف مرحلػة  الاجتماعي يظهر كحالة مرضية لدل الفر

هػذا مػا أكدتػه دراسػة      ,(Turner et al., 2003, 385) المراهقة

(Ahzens- Eipper and Hoyer , 2006 ) أف القلػػق  حيػػث

الاجتماعي من الاضطرابات النفسية التي تنتشر في المراحل المبكرة مػن  

العمر , من ستة أعواـ إلى اثنى عشر عامان, كيستمر تفػاقم هػذا المػرض    

ايات سن الشباب إذا لم يتم علاجػه  كتطورق في أثناء مرحلة المراهقة كبد

ي كارتقػاء المهػارات   مبكران, كغالبان ما يحدث تفاعل بين القلػق الاجتمػاع  

 التوافق في أداء الأدكار الاجتماعية. الاجتماعية ك
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بطػلاب   كللؤسباب السابقة فقد عُنيت الباحثػة فػي هػذق الدراسػة    

أخطر تي تعد من المرحلة الاعدادية التي تمثل بداية مرحلة المراهقة كال

, كمكمن الخطر في  وارق المختلفةالمراحل التي يمر بها الإنساف ضمن أط

هذق المرحلة أنها تنقل الإنساف من الطفولة إلى الرشد , فتبػدأ التييػرات   

فػػي مظػػاهر النمػػو المختلفػػة  الجسػػمية كالفسػػيولوجية كالعقليػػة    

اخليػػة  كالاجتماعيػػة, كفيهػػا يتعػػرض الإنسػػاف إلػػى مشػػكلات متعػػددة د 

كخارجية , كمنها ما يرجع لطبيعة المرحلة ذاتهػا , كمػا اسػتحدثته فػي     

نفوس المراهقين من تييرات يشعركف بها كلا يجدكف منفذان لإشػباعها أك  

فمن ناحية النمو الجسمي فيلاحظ نمو أجزاء الجسػم بشػكل   لتحقيقها , 

ة فػي  فيتأثر المراهق من حيث تقبله للتييرات المفاجئة كالسريعمختلف 

نموق الجسمي , كالذم يجعله يتتبع أثر التيييػر الجسػماني علػى الييػر     

كسط أسرته كبين أقرانه كداخل مجتمعه , ممػا يشػيل تفكيػرق كيجعلػه     

يضطرب كيرتبك مما يحدك به النظر أحيانػان إلػى نفسػه حيػث أصػبح      

لذلك ممػا   كيتصرؼ على هذا النمو فتصدر منه السلوكيات تبعان كبيران

يسبب له هػذا النمػو السػريع     من القيم , كأحيانان معينان بع نمطانيجعله يت

عله يتذبذب فػي أفعالػه   كالمفاجئ التوتر كالقلق من شكله الجديد مما يج

  .( 75,  ;433) علي العيسى, كسلوكياته

مراهػق , فحيػاة المراهػق مليئػة     أما من ناحية النمو الانفعالي لل

ما تنتابػه ثػورات مػن     كحادة فكثيرانالتي توصف بأنها عنيفة  بالانفعالات

لكػل مػا يحػيط بػه      ثائران ناقدان القلق كالضيق كالحزف كما نجدق أحيانان

كمػن هنػا فػإف مرحلػة      ,دكف أف يستطيع التحكم فػي نفسػه كانفعالاتػه   

المراهقة هي أكثر مراحل الحياة تأزمان كقلقان حيث يشعر المراهػق بأنػه   

كلديه إحسػاس بعػدـ    ,ف يحقق ذاتهلم يحقق شيئان يذكر , كلم يستطع أ

بصػفة عامػة كالقلػق الاجتمػاعي بصػفة       القيمة ثم رهور أعراض القلق

   خاصة مع عدـ قدرته على تنظيم ذاته في التعامل مع المجتمع.

فػي   كيعد القلق ديناميكيان فػي بنػاء الشخصػية , كمتييػران مهمػان      

العديد من جوانػب  متييرات السلوؾ الإنساني , كيطرأ تأثيرق السلبي على 
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كترل الباحثة أف حدكث راهرة القلق الاجتماعي عند المراهق , الشخصية 

فػي   كالارتبػاؾ يرجع في الأساس إلى عدـ قدرة المراهق في تنظيم ذاته 

بط بين الذات كالبيئة الخارجية , كهذا ما أكدته دراسة ) عبد النعػيم  الر

حصائيان سلبية دالة ا قة( حيث كاف من أهم نتائجها كجود علا4335عرفة , 

( التػي أثبتػت   :433دردرة , السػعيد  بين تنظيم الذات كالقلق , كدراسػة ) 

كبػين الاضػطرابات   كجود علاقة بين انخفاض مهػارات التنظػيم الػذاتي    

     السلوكية , كاضطرابات الأكل كالاكتئاب كالقلق الاجتماعي.

 التالية : يمكن صياغة مشكلة البحث في التساؤلاتك 

م طلاب كتنظيم الذات لد الاجتماعيالقلق بين  ل توجد علاقةه -1

 ؟ المرحلة الاعدادية 

 الاناث من طلاب المرحلة الاعدادية الفركؽ بين الذكور ك ما دلالة -2

 ؟ كتنظيم الذات الاجتماعيالقلق كل من  في

ذكم  المرحلة الاعدادية المميزة لطلاب ديناميات الشخصيةما هي  -3

 ؟ كضعف مهارات التنظيم الذاتي رتفعالقلق الاجتماعي الم

  أِداف البشح :

في ضوء مشكلة البحث يسعى  البحث الحالي إلى تحقيق الأهداؼ        

 : التالية

تنظيم الذات مهارات العلاقة بين القلق الاجتماعي ك التعرؼ على -3

 . م طلاب المرحلة الاعداديةلد

لقلق اكل من  في الفركؽ بين الذكور كالاناث على الكشف -4

 .طلاب المرحلة الاعدادية  لدم كمهارات التنظيم الذاتي لاجتماعيا

ذكم القلق الاجتماعي  للطلاب يناميات الشخصيةالتعرؼ على الد -5

  . كضعف مهارات التنظيم الذاتي المرتفع
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 أِىية البشح :
من أهمية المرحلة التي يتناكلها كهي يستمد البحث الحالي أهميته  -3

باعتبارها مرحلة ) المرحلة الاعدادية( مبكرة ال مرحلة المراهقة

 .الخركج من الطفولة للدخوؿ الى عالم الكبار

همية التيلب علي مشكلة في لفت انتباق التربويين لأ البحث يساهم -4

نظران للآثار السلبية التي تسببها  قينالقلق الاجتماعي لدم المراه

بتنمية كذلك  هذق المشكلة في حياة الافراد العامة كالخاصة

 .مهارات تنظيم الذات لديهم

مناسبة ما تسفر عنه النتائج قد يساعد في كضع برامج ارشادية   -5

 ت لدمتنظيم الذامهارات كتنمية  للحد من القلق الاجتماعي

بصفة  المرحلة الاعداديةطلاب  المراهقين بصفة عامة كلدل

 .خاصة

  وصطمشات البشح :
  :Self-regulationتٍظيي الذات  .1

العمليات التي تسهل نتائج الحياة الناجحػة   يم الذات هو أحدتنظ  

كذلػك بتنظػػيم الأفكػار كالعواطػػف كالسػػلوكيات إلػى مسػػتول معػػين    

(Todd , kashdan et al. 2011, 787 ) 

( تنظػػيم الػػذات بأنػػه  Bandora, 1991كيعػػرؼ بانػػدكرا ) 

التحكم في السلوؾ الذم يتحقق  من خلاؿ ملاحظػة الأفػراد لسػلوكهم    

كالاستجابة لػه   ,كتقويمه باستخداـ المعايير الشخصية لهم ,أدائهم عليهك

عبػد اليفػار عبػد    في:) عان للمثيرات التي يتعرضوف لهػا إيجابيان كسلبيان تب

  (. 853,  4338ار , شيماء محمد , الجب

( إلػػى أف تنظػػيم الػػذات يمثػػل  463,  4333,  هريػػدمكيشػػير ) عػػادؿ    

بار الفرد ذاته هو الأداة الفعالة في سبيل تييير استراتيجية تعتمد على اعت

أك تعديل سلوكه , بحيث يتوائم مع بعػض معػايير سػبق لػه أف حػددها      
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لنفسه , كالذم عادة ما يكوف قد تم في مواقػف تتسػم بوجػود صػراعات     

قوية , كبالتالي هو ينتقل من الضػبط الخػارجي إلػى الضػبط الػداخلي      

  3للسلوؾ 

( تنظػيم الػذات بأنػه       39:,  4334اف , كما عرفت ) فوقية رضو

كالبحػث عػن المعلومػات كتعلمهػا      , القدرة علػى تنظػيم سػلوؾ الفػرد    

كالسيطرة على البيئة المحيطػة بػه كإدارتهػا مػن أجػل تحديػد الهػدؼ        

كالوصوؿ إليه أثناء مهمة ما سواء كانت مهمة علمية أك عملية أك مهنية 

  3  

بأنهػا:   الذات في البحث الحالي إجرائيانيُعرؼ تنظيم  التعريف الإجرائي :

  مجموعة من العمليات التي يقوـ بها الفرد للوصوؿ إلػى حيػاة أفضػل    

ثػم   , كتقيػيم الػذات  كتشمل هذق العمليات تحديد الأهداؼ, كمراقبة الذات

تعزيز الذات , كيقاس بالدرجة الكلية التي يحصػل عليهػا التلميػذ علػى     

   مقياس تنظيم الذات.

 : Social anxiety دتىاعيالاالكمل  -2

هو حالة من التوتر تنتج عن القلق أك الحدث الفعلي للتقييم فػي   

 ,الشػخص التفاعػل الاجتمػاعي    يتجنػب  مواقف التفاعل الشخصػي كفيهػا  

 4333) فاركؽ السيد , كيلجأ للانطواء كالخجل ,كالاغترابكيشعر بالوحدة 

 ,36 )3   

 Michael تزكتتبنػػػي الباحثػػػة تعريػػػف مايكػػػل ليبػػػوي      

Liebowitz قلػق فػي المواقػف الاجتماعيػة      بأنػه  للقلق الاجتماعي  ,

كقلػيلان مػا    ,حػولهم ن يتجنب الأفراد ذكم القلق الاجتماعي نظػرات م ػ  ك

كيجػدكف صػعوبة فػي بػدء المحادثػات       ,على كجوههم يظهركف تييرات

كيمكن التفريق بين سػمة القلػق الاجتمػاعي كهػو الميػوؿ        ,كمواصلتها

 ـ    ةتالثاب أم الاسػتجابة المدقتػة    ,بالشعور بهذا القلػق كبػين القلػق العػا

% تقريبان من الأشػخاص بنػوع مػن    3;كيشعر , لحوافز اجتماعية معينة 

كنصػف   ,حيػاتهم  في مرحلة مػا مػن   الخجل أنواع القلق الاجتماعي مثل

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AC%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%AE%D8%AC%D9%84
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بػق علػيهم اضػطراب القلػق     الذين يعانوف من أية مخاكؼ اجتماعيػة ينط 

يعمل القلق الاجتماعي على زيادة التيقظ كالانتباق للتفاعلات ك الاجتماعي,

الاجتماعية كتثبيط التصرفات الاجتماعية غير المرغوبة كيحفػز الإعػداد   

 Michael Liebowitz)للمواقػف الاجتماعيػػة مثػػل مواقػف الأداء.  

,1987)   

  -:الإطار الٍظزي    

  : Self-Regulation تٍظيي الذات أولًا:

 :   Self-Regulationتعزيف التٍظيي الذاتي  -أ

يعرؼ التنظيم الذاتي بأنه   مجموعة من الطرؽ التػي تسػتخدـ            

لإدارة الػػذات , كمراقبتهػػا , كتقييمهػػا , كتعزيزهػػا , كتحديػػد أهػػداؼ , 

  3(  38, 4334م ؛ كصولان إلى حياة أفضل   ) آماؿ الفقي , كاضحة المعال

(    بأنػه   587,  4336كعرفه) مصطفي الزيات كعبػد القػادر النجػار ,       

قدرة الفػرد علػى التنظػيم , أك الضػبط الػذاتي لسػلوكه فػي علاقتػه         

بالمتييرات البيئية المستدخلة في الموقف , كبمعنى آخر تكييف سلوكه , 

رفي , كعملياته المعرفية , كالمتييرات البيئية بصورة متبادلة كبنائه المع

 , كمتفاعلة. 

( تنظػيم الػذات    Schunk, D., 1994, 75كما بين شنك ) 

بأنه   عبػارة عػن العمليػات التػي بواسػطتها يفعػل الطػلاب كيػدعموف         

  3سلوكهم كمعارفهم التي تقودهم باتجاق بلوغ أهدافهم بشكل نظامي 

( التنظػيم الػذاتي    Bandura, 1991, 249 يعرؼ بانػدكرا ) 

بأنه مجموعة من الورائف النفسية التي يجب أف تطػور كتػنظم لتيييػر    

   3توجيه الذات 

( بأنػه   قػدرة الفػرد علػى      587,  8;;3كعرفه فتحػي الزيػات )   

التنظػيم أك الضػبط الػذاتي لسػلوكه فػي علاقتػه بػالمتييرات البيئيػة         
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ى آخر تكييف سػلوكه , كبنائػه المعرفػي    المتداخلة في الموقف , كبمعن

    كعملياته المعرفية البيئية بصورة متبادلة كمتفاعلة.

( تنظػيم  ,Young, Ley,  42 ,1998كما عرؼ يونج كليي ) 

الذات   بأف يستخدـ الفرد عمليات ذاتية للمراقبة , كالتحكم في سػلوكه  

ركف كيػدعموف  كبيئته , كيحدد الكيفية التي ينشط بها الدارسوف , كيييػ 

عمليات تعلمهم , كيعتبر اسػتجابة تكتسػب بػالتعليم , أم يمكػن تعلمهػا      

  3كجعلها تحت سيطرة الفرد   

إلى تنظيم الذات بأنه  (Schraw & Brooks,2000 ,351)كأشار   

 عملية تفعيل كتوجيػه الهػدؼ , عػن طريػق الضػبط الػذاتي للسػلوؾ        

  3كالدافعية كالمعرفية   

سابقة يمكن تحديد العناصر التػي تكػوف مفهػوـ تنظػيم     من التعريفات ال

 -الذات كالتالي:

 القدرة على التعلم  -1

 القدرة على فهم ما تم تعلمه  -2

تنظيم الذات عملية نابعة من داخل الشخص تتضمن جانب معرفػي   -3

 ( ;3, 4343كانفعالي كسلوكي )نجول محمد الصيير, 

 استمرار دافعية الانجاز  -4

 نحو التنظيم الذاتي تكوين اتجاهات ايجابية -5

 :  أِىية التٍظيي الذاتي
ترجع أهمية تنظيم الذات إلى أنها تعتبػر مػدخلان لفهػم السػلوؾ      

الذاتي , كسلوؾ المحيطين ؛ كونه أداة أساسية في إعداد , كتنمية مهارات 

التعلم المستمر مدل الحياة , حيث يسعى الطلاب إلػى اكتسػاب مهػارات    

؛ كفي مقدمة هذق المهارات تنظيم الذات)خالد  تفيدهم في الحياة العملية

 (.  :,  4336الشريف, 
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يسػػاعد التنظػػيم الػػذاتي علػػى التعمػػيم بػػين المواقػػف المختلفػػة ,       

كالسلوكيات في البيئات التعليمية , كغير التعليمية , كيزيػد مػن درجػة    

المركنة , كالتكيف , كيػدعم المشػاعر الإيجابيػة لػدل الفػرد , كيعتبػر       

نظيم الذاتي بمثابة الضمير الاجتماعي الػذم يحػرؾ الشػعور بالػذنب     الت

جراء فعل السلوؾ أك عدـ فعله , كيددم إلى ارتفاع إنجاز الفرد في كل 

المهاـ التي يقوـ بها كخاصة المهاـ الأكاديميػة , كتنميػة القػدرة علػى     

المشػػاركة فػػي الأنشػػطة الاجتماعيػػة العامػػة , كالتعلػػيم الهػػادؼ منهػػا 

(Change, 2011 , 162 .)  

يعتبر التنظيم الذاتي كسيلة لتعميم السلوؾ , إلى حقيقة أف هناؾ  

سلوكيات عدة لا يستطيع أحد مراقبتهػا , أك التحقػق منهػا ؛ إلا الفػرد     

نفسه , ككوف التنظػيم الػذاتي يزيػد مػن دافعيتػه ؛ لتحقيػق السػلوؾ        

سػلوكه ؛ إذا   المستهدؼ , لأنه ينظر إلى نفسه أنه إنساف قادر على ضبط

ما تكوف هذا الوعي لدل الفرد ؛ مما يقودق إلى فهم ذاته أكلان , كمػن ثػم   

العمل على تحقيق أهدافه بدرجة كبيرة من الوعي ) طيبه عبد السػلاـ ,  

أف استراتيجيات  (Shapley,1993)(, كتوضح دراسة شابلي  88,  ;433

ران إيجابيػان علػى   التنظيم الذاتي لها أهمية كبيرة تتمثل فػي أف لػه تػأثي   

التفكير عالي المستول, كيدثر ايجابيان على مراقبػة الفهػم, كيزيػد هػذا     

التأثير عندما يعطي المتعلموف أسبابان منطقية لاسػتخداـ الاسػتراتيجية)   

Shapley, 1993 , 49 . ) 

يُعد تنظيم الذات مكونان مهمان كونه يدرس عمليات أساسػية تتضػمن         

الشخصػية فػي تحديػد الأهػداؼ , كالتخطػيط ,       مجموعة من المهػارات 

كمراقبة الأداء , كالتأمل الذاتي , سواء أثنػاء عمليػة الػتعلم , أك فػي أم     

مجاؿ آخر , بشكل مجرد عن تطبيقاتها فػي عمليػة الػتعلم كػالتخطيط     

لبدء عمل جديد في الإدارة , كالتعامل مع الآخرين , حتى في حل مشكلات 

نيفل مساحة بحثية عريضة , كمهمػة قػد تفيػد     الحياة اليومية ؛ يجعلنا

الباحثين في علم النفس بصفة عامة , كعلم النفس التربوم بصفة خاصة 

 ( . ;,  4336) خالد الشريف , 
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يتبين مما سبق أف تنظػيم الػذات يلعػب دكر العصػب فػي الحيػاة       

النفسية ؛ لفهم السلك الإنساني , فضلان على أنهػا تمثػل المحػرؾ التػي     

الأفػػراد , كالطلبػػة تحديػػدان علػػى مواجهػػة المشػػكلات التعليميػػة تسػاعد  

باعتبارها تحديات يرغب في مواجهتها , كالاستمتاع فػي التعامػل معهػا ,    

إضافة إلى أنها تزيد من درجة المركنة , كالتكيف , كالتعميم من المواقف 

ثقة التعليمية إلى باقي مواقف الحياة المستقبلية , كتزيد من الدافعية, كال

  3بالنفس , كالاستقلالية , كالتوجه نحو الأهداؼ 

(  :6,  4338كمن كجهة نظر أخرل فقد حددت ) سػنية الشػافعي ,   

الػدكر الػذم يقدمػه التنظػيم الػػذاتي للتلاميػذ داخػل حجػرة الدراسػػة        

كخارجها, حيث تقسمها إلى ثلاث مستويات: حيث ترل أنه  على المستول 

إعادة تنظيم المادة المتعلمػة كتحويلهػا    الشخصي يعمل تنظيم الذات على

إلى صيغ أخرل , ككضع الأهداؼ , كمراقبة التعلم كالتسػميع , أمػا علػى    

المستول السلوكي يعمل تنظػيم الػذات علػى التقيػيم الػذاتي للسػلوؾ       

كالتعزيز من خلاؿ مكافأة الذات , أما على المستول التعليمػي فللتنظػيم   

م من خلاؿ تقليل المعوقات كترتيب البيئػة  الذاتي دكر في بناء بيئة التعل

 المادية, ك البحث عن المعلومات , كطلب المساعدة الاجتماعية .  

 وهوٌات تٍظيي الذات : 
أكضح الباحثوف أف تنظيم الذات يتكوف من عدة مكونات أبرزها ما  

 يلي:

 الوعي بالذات :   -أ
ى قدر يشير الباحثوف إلى أف المعرفة بالذات عبارة عن مخزكف عل

كاضح من التماسك كالتكامل من المعلومات عن الذات , يكوف فػي دائػرة   

( , مػن خػلاؿ    Bauneister, 1999, P.5كعي الفرد في أم كقت ) 

عمليات أك مهارات مراقبة الذات, أم الاهتماـ كالعناية الدقيقة كالتفصيلية 

  3(  96,  4335بكل ما يتصل بالسلوؾ ) أيمن عامر, 
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وف في مجػاؿ دراسػات الػذات نػوعين مػن عمليػات       كيحدد الباحث

المراقبة الذاتئػة , يطلػق علػى النػوع الأكؿ المراقبػة الذاتيػة للسػلوؾ        

, أربعػة أبعػاد    Wolfكككلػف   Lennoxالتعبيرم , كيحدد لينػوكس  

للمراقبة الذاتية للسلوؾ التعبيرم هػي الاهتمػاـ بالملاءمػة السػلوكية     

لحساسية للهاديات الاجتماعيػة كالقابليػة   كالانتباق للمقارنة الاجتماعية كا

لتعديل السلوؾ كفقان لها , أما النوع الثاني فهو المراقبة الذاتيػة للتقػدـ   

صوب الهدؼ , حيث يهتم الأفراد بمراقبػة كقيػاس التفػاكت القػائم بػين      

 ,Webb, 2013الوضع الحالي للسلوؾ كالهدؼ المنتظػر تحقيقػه )   

التفكير كالتذكر كالذكاء العقلػي   ( , باستخداـ مهارات 1748-1749

كالوجداني, كإعماؿ التخيل كالتخمين بشكل يساعد على التصػرؼ بشػكل   

ملائػػم كاكتسػػاب الخبػػرات كالمعلومػػات كتحقيػػق الأهػػداؼ كالارتقػػاء 

 ( . Luke, 1996الشخصي ) 

 التودْ نحو الأِداف :   -ب
كيتضمن هذا المكوف لتنظيم الذات نمطاف من الاستجابات, الػنمط   

الأكؿ: هو كضع الأهػداؼ القريبػة كالبعيػدة كاسػتخداـ الاسػتراتيجيات      

الملائمة للوصوؿ إليها , النمط الثاني: هو مقاكمة المنيصات كالمعوقػات  

 ,Peterson & Seligman, 2004كمواصلة أداء المهاـ الصػعبة )  

P.500    بما يرتبط بذلك من شعور بالفاعلية كالاقتدار كالثقػة فػي , )

 ( .  Hong & O'Neil, 2001 الأداء )

 :  التشهي الذاتي في دواٌب الأداء الٍفشي -ت
كيشير هذا المكوف من تنظيم الذات , إلى قدرة الفرد على التحكم  

الإرادم في الأنشطة التي يقوـ بها سوءا الأنشطة العقلية أك الانفعاليػة أك  

 السلوؾ .  

بعناصػرها:    كتوجد علاقة بين المكونات الثلاثة لتنظيم السػلوؾ  

المعرفية, كالمزاجية, كالسلوكية  كبيولوجيػان تػرتبط عمليػات تنظػيم     
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الذات من ناحية بالنشاط المخي للفصوص قبل الجبهية , كالتػي اصػطلح   

على تسميتها فػي علػم الػنفس المعرفػي بالعمليػات التنفيذيػة العليػا ,        

نػب  كبخاصة عمليات التحكم السلوكي , كترتبط من ناحية أخرل بالجوا

 & Moraالفيزيولوجيػة للاسػتجابات الصػادرة لمثيػرات الضػيوط )      

Ozakini, 2013, P.1755  فضػػلان عػػن تػػأثير العوامػػل البيئيػػة ,)

 كالاجتماعية المباشرة كغير المباشرة على عمليات تنظيم الذات 

 (King, et al., 2013 .) 

حيػػث يبػػدأ تنظػػيم الاسػػتثارة بمراقبػػة الانفعػػالات الداخليػػة )    

Ivanoff & Susan, 1992     فيساعد الفرد علػى تنظػيم تفكيػرق , )

عنػػد التعػػرض للؤحػػداث المهػػددة , كتجنػػب الأفكػػار غيػػر المنطقيػػة   

كالتفسيرات غير التوافقية للؤحداث , كيثير الدافعية لتطبيق مهارات حػل  

المشكلات في المواقف الصعبة , كتزيد مػن الشػعور بكفػاءة الػذات فػي      

 ,.Rath et alتػي تحػوؿ دكف تحقيػق الهػدؼ )     مقاكمة المنيصات ال

2003 .) 

 : Self-Regulation obstaclesوعوقات تٍظيي الذات 
 ,Tomarkenحػػػػػدد تومػػػػػاركن ككيرشػػػػػينبوـ )  

Kirschenbaum, 2002    المعوقات المدثرة في قػدرة الفػرد علػى )

  -تنظيم ذاته في جانبين:

المعػايير   عوامل متعلقة بالفرد: كتظهر في عدـ القدرة على كضػع  .3

كالأهداؼ التي يسعى الفرد إلػى تحقيقهػا بشػكل يتناسػب كقدراتػه      

كامكانياته كضعف القدرة على ملاحظة الذات كمراقبتها أثنػاء سػعي   

الفرد لتحقيق الأهداؼ التي قاـ بوضعها بنفسه كعدـ مقػدرة الفػرد   

على تقييم مدل تحقيقه لما كضعه فػي أهػداؼ كانخفػاض الكفػاءة     

  3ات المعرفية لديهالذاتية كالقدر
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عوامػل متعلقػة بالبيئػة: كتظهػػر فػي شػكل صػعوبات كضػػيوطات        .4

اجتماعية كثقافية كبيئية تحد من قدرة الفرد على تحقيق ما كضعه 

   .من أهداؼ

 الٍظزيات المفشزة لمتٍظيي الذاتي :  

 التٍظيي الذاتي في ضوء ٌظزية التعمي المعزفي الادتىاعي :  - أ
ي من اسهامات نظريػة الػتعلم المعرفػي    يُعد مفهوـ التنظيم الذات

الاجتماعي , حيث أنها النظرية الوحيدة التي تطرقت لهذا المفهوـ بشػكل  

كاضح , كصريح , كيعود ذلك الفضل لعػالم الػنفس الشػهير   بانػدكرا     

Bandura      عندما ذكر أف التنظيم الػذاتي مػن المفػاهيم الأساسػية  

 لنظرية التعلم المعرفي الاجتماعي . 

تبر التنظيم الذاتي تطوران نسػبيان فػي علػم الػنفس المعرفػي ,      يع

 Social Cognitiveكترجع جذكرق إلى النظرية الاجتماعية المعرفية 

Theory   كجوهر هذق النظرية فكرة الحتمية التبادلية التي تفتػرض أف

 4335التعلم نتاج لعوامل شخصية , كبيئية , كسلوكية) مصطفي كامل , 

 ,588   . ) 

أل   باندكرا   بأف التنظيم الذاتي : يعني قابليػة الفػرد علػى    كر

التحكم بسلوكه الخاص فالناس لديهم القابلية على التحكم بسػلوكهم ,  

كيصبح التنظيم ذاتيان عندما يكوف لدل الفرد أفكارق الخاصة حوؿ ماهيػة  

السلوؾ المناسب أك غير المناسب كيختار الأفعاؿ تبعان لذلك , حيث يُعػد  

ندكرا أكؿ من اشار إلى العلاقة بين معتقدات الفاعلية الذاتية , كأنشطة با

التنظيم الذاتي , كرأل أف عملية تكوين المعتقدات الذاتية , كالتأثر بهػذق  

المعتقدات عملية عقلية , فحينما ينشيل الفرد في عمل مػا يفسػر نتػائج    

ات , هذا العمل , كيستعمل تلػك التفسػيرات فػي تكػوين تلػك المعتقػد      

كتطويرها لقدراتػه للقيػاـ بمثػل هػذق العمػل , أك المهػاـ , كالأنشػطة        

المشابهة , كيسػلك فػي ضػوء تلػك المعتقػدات ؛ كلػذا يمكػن تفسػير         
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اختلافات الأداء بين الأفراد متماثلي القدرات في ضوء معتقػدات الفاعليػة   

  .(  83,  4338الذاتية لديهم . ) ربيع رشواف , 

فػراد عامػة يمتلكػوف نظامػان ذاتيػان يػدهلهم       كيرل بانػدكرا أف الأ 

لممارسة قدران من السػيطرة علػى أفكػارهم , كمشػاعرهم , كدافعيػتهم ,      

كأدائهم , كهذا النظاـ الذاتي يوفر للفرد آليات مرجعية تمكنه من تنظيم 

كإدراؾ كتقييم السلوؾ , فيحػدث التفاعػل بػين الػذات كمصػادر البيئػة       

بعان لذلك السلوؾ المناسػب حسػب المػدثر    الخارجية , ثم يصدر الفرد ت

  3(  366:  4334الخارجي ) حياة العمرم كحصة آؿ مساعد , 

كيرل باندكرا أيضا بأنه على الرغم مػن تػأثر السػلوؾ البشػرم     

بالمنبهات الاجتماعية الخارجية لكن الفرد ليس آليان , فاسػتجاباته تنشػط   

ظ كيفسر تأثيرات سػلوكه  تبعان للتوقعات المتعلمة فيكوف قادر لأف يلاح

الخاص به كبهذا يقرر أم نوع من السلوؾ يناسب المواقف التي تنتظمػه  

كبهذا فإف الإنساف يختار السلوؾ كيشكله ليحصل على المكافرت كيتجنػب  

العقوبة , كبهذا يدكد باندكرا على التنظيم الػداخلي للسػلوؾ كتوجيهػه    

,  4338د عبػد الأحػد ,   ي ) خلػو من خلاؿ الشعور بالذات كالتعزيػز الػذات  

364).  

كقد اعتبرت هذق النظرية أف تنظيم الذات هو مصدر إدراؾ الفػرد  

للقول الشخصية التي تكمن في جوهر إحساسه بذاتػه , كهػو لا يقتصػر    

على المهارة السلوكية في التحكم الذاتي في التييرات الطارئة على البيئة 

عور بالقدرة الشخصية علػى  المحيطة , لكنه أيضان يتضمن المعرفة , كالش

 ,Zimmermanاستخداـ تلك المهارة بما يتلاءـ مع الموقف الراهن) 

2000, 13 ).   

كتعتمد نظرية باندكرا علػى الأداء مػن خػلاؿ الدافعيػة , كالتػي      

تتضمن المتعة الذاتية , كالتدعيم اللفظػي , ثػم الإنجػاز , كبػدؿ الجهػد      

, كالتي تدكد على سلوؾ المبادرة المطلوب فقدـ نظرية الفاعلية الذاتية 

, كالمثابرة , كعلى أحكاـ الفػرد , كتوقعاتػه , كمهاراتػه السػلوكية فػي      
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تحديات البيئة , كالظػركؼ المحيطػة مػن خػلاؿ عػدة أبعػاد كمكونػات        

تنظيمية تنسجم مع بعضها في تنظيم كإدارة الذات , كهي : مراقبة الذات 

,  4338المثيرات ) أزهار السباب ,  , كتقويم الذات , كتعزيز الذات , كضبط

63:). 

كعلػى   3( بدراسة التقػويم الػذاتي   8:;3ثم قاـ باندكرا كآخركف )

أثر المراجعة التي قاـ بهػا بانػدكرا لمجموعػة مػن الأبحػاث المتعلقػة       

باكتساب الأطفاؿ للضبط الذاتي, لاحظ أف هناؾ نتيجة مهملة في تلػك  

 لمة من السلوؾ على مواقف جديػدة , الأبحاث تتعلق بتعميم النماذج المتع

كالمثابرة في الأداء أك الاستمرار بعد حجب عناصػر الػتحكم الخػارجي ,    

كبذلك كجه باندكرا الاهتماـ إلى ضركرة التعرؼ علػى الطريقػة التػي    

يتحوؿ بها التحكم بالسلوؾ من العوامل الخارجية إلى العوامل الداخليػة  

اندكرا على هذا المستول العػالي مػن   أم : الأطفاؿ أنفسهم , كلقد أطلق ب

التوريف اسم التنظيم الذاتي كاقترح أف الوصوؿ إلى هذا المستول العالي 

من التوريف اسم التنظيم الذاتي كاقترح أف الوصوؿ إلػى هػذا المسػتول    

يتطلػػب القيػػاـ بػػبعض العمليػػات مثػػل التخطػػيط المعيػػارم المقػػنن أك 

كالتعزيز الػذاتي ) فػي: ابػراهيم     التخطيط للؤهداؼ , كالتقويم الذاتي ,

  .(  47-46,  4333الحسيناف , 

 :  التٍظيي الذاتي في ضوء الٍظزية الإدزائية -ب
يعتبر الإجرائيوف أف سلوكيات التنظػيم الػذاتي تكػوف محكومػة     

بالبيئة مثل معظم السلوكيات الأخػرل , فهػم يشػيركف إلػى : محاكلػة      

ر إليها خبراتنا العامػة بػالالتزاـ ,   تقديم تفسيرا علميا للظواهر التي تشي

كالضػػبط الػػذاتي , كالانػػدفاع , كأف التطبيػػق المػػنظم للسػػلوؾ يييػػر   

الاستراتيجيات التي تددم إلى تعديلات مرغوبة في سلوؾ الفرد الػذاتي ,  

كمن ثم : فالسلوؾ الإجرائي يتوقف حدكثة علػى العواقػب , أك النتػائج    

  3البيئية التي يحدثها هذا السلوؾ 

 كلقد أكد الاجرائيوف أف عمليات تنظيم الذات تتضمن ما يلي : 
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حيػػث تتطلػػب مػػن الفػػرد أف يميػػز حػػدكث   : أولا : المزاقبةةة الذاتيةةة

 الاستجابة المرجوة , كالتي يجب أف تضبط 

حيث يسػجل الفػرد بعػض أبعػاد الاسػتجابة       : ثاٌيا : التشذين الذاتي

عليمات الذاتية : كتقدـ التعليمات المرجوة , مثل : التكرار , كالدكاـ , كالت

 الذاتية مثير تمييزم يددم إلى سلوكيات محددة تددم إلى التعزيز 

كهو أف يقارف الطالب بعض أبعاد سلوكه مع  ثالجا : التكييي الةذاتي : 

مجموعة من المعايير أك المحكات , رابعا : كالتقػويم الػذاتي : كهػو أف    

يبدؿ الاستجابات السابقة بناءن على نتائج يُقيم الطالب الأداء , ثم يعدؿ أك 

   3(  354-353,  ;433التقييم ) كليد السيد , 

 ودّات الٍظز الظاِزاتية في تٍظيي الذات :  - ز

لقد رهر مصطلح علم رواهر السلوؾ في منتصف القرف الثػامن عشػر ,   

كيدعو هذا الاتجاق إلى أف أفعاؿ المرء كتصػرفاته هػي ثمػرة عوامػل لا     

 Mcء فيهػػػا فػػػي تفسػػػير لسػػػلوؾ الانسػػػاف)   سػػػلطة للمػػػر 

Combs,B.,2001,68 .) 

كيهتم علماء النفس المنتمين إلى هذا المنحى اهتمامػان كبيػران لإدراؾ      

الفرد لورائفه كقدراته النفسية, كهذق المدركات تنتظم عادة فػي نظػاـ   

, 4333الذات الذم يدثر على كل جوانب سػلوؾ الانسػاف )سوسػن شػلبي,     

74.) 

أف الدكر الأساسػي  -كهي احدل ركاد هذا المنحى–ل ماؾ كومبس كتر   

للذات أثناء التعلم هو توليد الدافعية التي تددم إلي المثابرة في أنشػطة  

 (.Zimmerman,2008,166التعلم)

كيعتمد المنحى الظاهرم على مفهومين أساسػيين لتنظػيم الػذات    

 كهما : 
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ات على مفهومين همػا :  حيث تتركز هذق البنيبٍيات ٌظاً الةذات :   -1

المفهوـ العاـ للذات : كهو معتقدات الأفػراد كإدراكهػم لقػدراتهم علػى     

توجيه كضبط دافعيتهم كمعارفهم كانفعالاتهم كسلوكهم , كمفهوـ الذات 

المحدد بمجاؿ معين : حيث تعرفه بأنػه ) معتقػدات الأفػراد كإدراكهػم     

فعالاتهم كسلوكهم , لقدراتهم على توجيه كضبط دافعيتهم كمعارفهم كان

  3كذلك في مجاؿ معين من مجالات التعلم / الأداء 

كتتضمن هذق العمليات أف عمليات نظاـ الذات  عىميات ٌظاً الةذات :  -2

هي الوعي الذاتي , كالتقويم الذاتي , كالتخطيط للهدؼ كالمراقبة الذاتية 

3  

 كفي إطار تنظيم الذات كمن المنظور الظاهريػاتي يمكػن تعريػف   

عمليات نظاـ الذات المدثرة كالمهمة لتنظيم الذات بأنها تلػك العمليػات   

 التي تهدؼ إلى : 

  خلق معتقدات للفرد حوؿ كفاءته الذاتية كقدرته على التحكم في

  3مواقف محددة

  3مراقبة الحالة الذاتية كالتوقع كالأهداؼ  

 ,Mc Combsتنظيم كتوجيه الدافعيػة كالسػلوؾ كالانفعػاؿ للفػرد)     

2001,76 )3 

 وّارات تٍظيي الذات : 
هي أسلوب يعمل به الفرد على التحكم بسلوكه من خلاؿ إحداث تييػرات  

بالمثيرات كالعوامل التي يرتبط بها , سواء كانت هذق العوامل داخلية أـ 

 (  393,  :433خارجية) مصطفي القمش كعدناف العضايلة كجهاد التركي , 

لذاتي لا ينعكس فقط على اكتسػاب  إف الاهتماـ بمهارات التنظيم ا

المعلومات أك تطوير الأداء , كإنمػا يمتػد إلػى العديػد مػن المتضػمنات       

التربوية الأخػرل , كزيػادة كعػي المػتعلم بتعلمػه , كمػا أف مهػارات        
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التنظيم الذاتي ليست سمة مورثػة كإنمػا هػي مهػارات يمكػن اكتسػابها       

  3(  473,  4333يز طلبة , كتنميتها من خلاؿ الخبرة كالتدريب ) عبد العز

 كيتم التطرؽ لخمس مهارات لتنظيم الذات : 

 : Planning and laying goals skill وّارة التخطيط ووضع الأِداف -1
يُعد التخطيط مفتاح مهارات التنظيم الذاتي ؛ لأنه غالبان ما يهدؼ إلػى     

لوقػت  تجنب الأخطاء المحتملة كالتيلػب علػى الاجػراءات المكلفػة فػي ا     

  3كالجهد 

إف الأهػػداؼ تحفػػز النػػاس , كتػػدفعهم ؛ لأف يمارسػػوا جهػػودان مهمػػة ,   

كضركرية , كتجعلهم مثابرين , كتزيد أيضان انتباههم نحو المهمة المػراد  

إنجازها , كما تدثر الأهػداؼ علػى الطريقػة التػي يعػالج الأفػراد بهػا        

يختػػاركف , معلومػػاتهم , كهػػم بالتػػالي يركػػزكف علػػى أداء المهمػػة , ك

كيقدموف استراتيجيات ملائمة بهدؼ إحراز تقػدـ )ابػراهيم الحسػيناف ,    

4333  ,67).  

  Self-Observation Skill وّارة وزاقبة الذات : -2
  بأنها : قياـ الأفراد بملاحظة سػلوكهم   Schunkكعرفها   شنك    

ة لإصدار أحكاـ تتعلق بمدل تقدمهم نحو الأهداؼ , كأحكػاـ تتعلػق بػرد   

  .(  Schunk, 2004, 124الفعل الإيجابية أك السلبية ) 

تُعد مهارة مراقبة الذات الخطوة الثانيػة فػي برنػامج التنظػيم الػذاتي ,      

كالتي تبدأ بالشعور بالمشكلة , كتنتهػي بالحصػوؿ علػى معلومػات عػن      

السلوؾ المستهدؼ , كتتضمن كػل المحػاكلات التػي تهػدؼ إلػى جمػع       

المشكل مثل : أين , متى , كيف , مع مػن , كػم   المعلومات عن السلوؾ 

مرة , كم المدة ؛ بهدؼ الوصوؿ إلى معلومات دقيقة تساعدنا على تقييم 

  3(  395,  :433هذا السلوؾ بدقة )مصطفي القمش كآخركف , 
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 :  Self-Evaluation Skill وّارات تكييي الذات -3
ة التي تهدؼ إلى تهذيب , عد تقييم الذات أحد الاستراتيجيات المعرفييُ    

كتنقية السلوؾ الإنسػاني مػن خػلاؿ تقييمػه مػع المعػايير السػلوكية        

المعركفة, أك التي تم تحديدها , كيتم في هذق الاستراتيجية التمييز بػين  

ما يقوـ به الشخص ؛ أم السلوؾ غير المرغوب , كما يجب أف يقػوـ بػه   

ة مقارنػة بػين معػايير    أم السلوؾ المرغوب , كيتم في هذق الاستراتيجي

السلوؾ , كمستويات الأداء , كالمعلومات التي جمعها من سػلوؾ الفػرد )   

  3(  395,  :433مصطفى القمش كآخركف , 

  بأنها : عملية الحكم علػى   Zimmermanكعرفتها   زميركماف      

السلوؾ أك العمل , إذا ما كاف مرضيا بحيث يستحق التقدير , أك المكافأة 

اف مثيرا لسخط الآخرين , كغضبهم , كمن ثػم يسػتحق العقػاب ,    , أك ك

كيقصد بها مقارنة مستول أداء الفرد الحالي بما يحققه من أهداؼ علػى  

ضوء المعايير , أك المستويات التػي يتشػربها فػي رػل الإطػار الثقػافي       

الحاضن له, كعوامل التنشئة الأسرية كأنماطها , كيرجع الحكم أك التقييم 

إلى مقارنة إحدل مستويات الأداء الحالية مػع أحػد الأهػداؼ ؛ أم    الذاتي 

مستول أداء كاحد مع هدؼ كاحد , كتتأثر هذق العمليػة عػادة بالمعػايير    

العامة المستخدمة , كخصائص الأهداؼ , كالاهتماـ بتحقيق الأهداؼ كإلى 

 (. 44,  :433ما يعزم الأداء في )أحمد العبسي, 

حد الاستراتيجيات المعرفية التي تهدؼ ألى تهذيب يعتبر تقييم الذات أ   

كتنقية السلوؾ الانسػاني مػن خػلاؿ تقييمػه مػع المعػايير السػلوكية        

المعركفة كيتم في هذق الاستراتيجية التمييز بين ما يقوـ بػه الشػخص)   

السلوؾ اليير مرغوب( كما يجب أف يقوـ به) السلوؾ المرغوب( , كيػتم  

مقارنة بين معايير السلوؾ كمستويات الأداء)  في هذق الاستراتيجية أيضان

 (.395, :433مصطفي القمش كآخركف, 
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  Self-Reinforcement Skill وّارة تعزيز الذات : -4
  بأنػػه المكػػوف الرابػػع المسػػتخدـ فػػي  Schunkكذكػػر   شػػنك    

التنظيم الذاتي, كيتعلق بعمليات الاستجابة الذاتية بصفة عامة , كالتقػويم  

ي لردكد الأفعاؿ الذاتية بصفة خاصة , كما كاف الحاؿ مع ملاحظة الذات

الذات , كالحكم الذاتي , كتتضمن ردكد أفعاؿ الذات عمليات شخصية , مثل 

: تحديد الهدؼ , كإدراؾ فعالية الذات , كالتخطيط المعرفػي , كالنتػائج   

 السلوكية , كالدكافع التقييمية : كالتي تعتبر أحػد محفػزات السػلوؾ ,   

فاعتقاد الطلاب أنه يحرز تقدمان مقبولان نحو تحقيق الهدؼ , سوؼ يحسن 

من فعاليتػه الذاتيػة , كمػا أف التقييمػات السػلبية لا تػنقص الدافعيػة        

كخصوصان إذا اعتقد الطلاب أنهم قادركف على التحسن , فػإف هػذا مدشػر    

على امكانية التقػدـ إذا اسػتطاعوا تحسػين جهػدهم , أك ضػاعفوا منػه ,       

الدكافع المادية : يعمل الطلاب على مكافػرت حقيقيػة لأنفسػهم بشػكل     ك

ركتيني , كما أف المكافرت الخارجية تحسػن الفعاليػة الذاتيػة خصوصػا     

  3(  Schunk, 2012, 405عندما يتم ربطها مع إنجازاتهم ) 

كما تُعرؼ مهارة تعزيز الذات بأنها :   تيذية راجعة للسػلوؾ الإيجػابي   

ه , كيقوـ بها الفرد بتقػديم معػززات ذاتيػة بعػد قيامػه      أم المرغوب في

بتحقيق الأهداؼ المطلوبة منه حسب المعايير المعػادة مسػبقان ؛ لتعزيػز    

السلوؾ كتقويته , بحيث ينعكس ذلك على ضبط ذاته   )ربيػع رشػواف,   

4337  ,64  )3  

 Control of External Stimulants وّةارة ضةبط المةج ات اجارديةة    -5

skill   
عرفها   أحمد محمود الجبورم   بأنها : التحكم في السلوؾ من خلاؿ   

  3( 53,  4333التحكم بالمثيرات التي تسبقه ) أحمد الجبورم , 

( أنه في هػذق الاسػتراتيجية    Granvold, 1994يذكر جرانفولد )   

يحاكؿ الفرد إحداث تيييرات كتلاعػب بػالمثيرات التػي تسػبق كتسػتجر      

هدؼ من أجل زيادة أك خفض أك إنهاء السػلوؾ حيػث يػتم    السلوؾ المست
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إزالة أك تقليل الاشارات التي تسبق السلوؾ الأمر الذم يدثر على فػرص  

  .( 396,  :433رهور السلوؾ كالتحكم به في) مصطفي القمش كآخركف, 

فاستراتيجية ضبط المثيرات الخارجية لها أهميػة كبيػرة فػي إعػادة        

, حيث يستطيع المتعلم التيلب على الملل كالتشػتيت  كتنظيم مكاف التعلم 

,  4338العمػل ) ربيػع رشػواف ,     مما يزيد من احتمالية إكماؿ المهمة أك

78). 

 التٍظيي الذاتي لدى المزاِكين: 
تعتبر مرحلة المراهقة من أهم المراحل فػي حيػاة الإنسػاف لمػا      

تػأثير هػذق   تتصف به من خصائص النمو كتييراتها في شتى الجوانػب , ك 

الخصائص على تشكيل شخصية الفرد, كالقدرة على تحقيق التوافػق فػي   

 كافة نواحي الحياة.

كبالتالي فإف المراهقين في حاجة دائمة إلى التدريب على تحقيػق   

أهدافهم ,كتوجيه أفكارهم كانفعالاتهم , كتنمية الثقة بمػا يمتلكػوف مػن    

, كتحقيق أفضل لأهدافهم قدرات كإمكانات من أجل تقدير أفضل لذكاتهم 

( , لذلك 593,  4343التي من المفترض أف يضعونها لأنفسهم)هبة محمود, 

اهتمت العديد من الدراسات بإعداد مقػاييس لتنظػيم الػذات فػي مرحلػة      

( كتػػم تطبيقػه علػػى عينػػة  :433المراهقػة مثػػل دراسػة )أحمػػد بلعيػد,    

بالأغواط , كيتكوف   (تلميذان في مدرسة الصادؽ طالبي الثانوية466قوامها)

هذا المقياس من ثلاثة استراتيجيات تنظيم الذات , كهػي الاسػتراتيجيات   

 المعرفية , كاستراتيجيات ما كراء المعرفية, كاستراتيجيات إدارة المصدر.

كمن خلاؿ مفهوـ تنظيم الػذات يقػوـ الفػرد بعمليػات تحديػد أهدافػه,       

عه كمػا يتضػمن التعامػل    كتوجيه ذاته, كصنع قراراته, كالتحكم في دكاف

السليم مع التحديات التي قد يواجهها أثناء محاكلته انجاز المهاـ كتحقيق 

 (Jakesova, Kalenda, Javora,2016 , 314) الأهداؼ

( من أهمية تنمية مفهوـ 4343كهذا ما أكدته دراسة) هبه محمود,  

 تنظيم الذات لدل تلاميذ المرحلػة الإعداديػة كذلػك مػن خػلاؿ تنميػة      
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القدرة على مراقبة الذات كالتقييم كالنقد الذاتي كزيػادة الثقػة بػالنفس,    

كيساعد التنظيم الذاتي في المساعدة في حل العديد مػن المشػكلات لػدم    

(التي هدفت إلى معرفة ;433المراهقين كما في دراسة )سوسن عيد الله , 

الإعدادية أثر التنظيم الذاتي في تعديل سلوؾ الأنانية لدل طلاب المرحلة 

( التي أكدت أهمية التنظػيم الػذاتي   4335, كأيضان دراسة )علاء الأسواني, 

في خفض أعراض نقص الانتباق ك التشتت كفرط الحركػة كالاندفاعيػة   

كتحسين الكفاءة الأكاديمية لدل التلاميذ المرحلػة الابتدائيػة, كدراسػة    

فػي خفػض   ( التي أكدت على أهمية التنظيم الػذاتي  :433)رياض راغب, 

مستول السلوؾ العدكاني كزيادة مسػتول الدافعيػة لػدل طػلاب الصػف      

 الثامن الأساسي.

 الكمل الادتىاعي: :ثاٌياً
 وفّوً الكمل الادتىاعي :  - أ

مفهػػوـ القلػػق  أف ( إلػػى 7:,  4333كيشػػير ) فػػاركؽ عثمػػاف ,  

 فػرد كالآخػرين ,  يرتبط بالتفاعل بين ال Social Anxietyالاجتماعي 

, , أك الخجػل  الاتصاؿالاجتماعي أك قلق المواجهة , أك قلق  كيسمى القلق

مكػػن اعتبػػارق كاقعػػة أك قلػػق المواعػػدة , كرغػػم إف القلػػق الاجتمػػاعي ي

لتقييم الاجتماعي إلا أف هذا القلق يحمل أحد نواتج اك سيكولوجية تظهر

كعدـ القابليػة فػي    انطواءفي داخله بذرة الخجل , كهو يظهر في صورة 

  3التفاعل 

كقد كرد في معجم علم الػنفس كالطػب النفسػي تعريػف القلػق      

بأنه مشػاعر خػوؼ الفػرد علػى مكانتػه       Social Anxietyالاجتماعي 

الاجتماعية , كدكرق الاجتماعي , كسلوكه الاجتماعي ) جابر عبد الحميػد  

  3(  ;:57,  7;;3كعلاء الدين كفافي , 

القلػػق فيعػػرؼ  الػػدليل الاحصػػائي كالتشخيصػػي الخػػامس أمػػا  

بأنه خوؼ أك انزعاج ملحوظ من التعرض لفحص اجتمػاعي ,   الاجتماعي

ستمر الأعػراض  كهو تجنب المواقف المزعجة أك تحملها بقلق شديد , كت
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) كرنج انا , كجونسوف شيرم , كدافيسوف جيرالػد  على الأقل ستة شهور

 (. 573, 4338,ك نيل جوف ,

الاجتمػاعي   ( القلػق  Leary, et al , 1995 , 6-8)  كيعػرؼ 

بأنه تلك الخبرة المعرفية كالانفعالية التي تستثار من خلاؿ إدراؾ الفرد 

لاحتمالات التقييم السلبي له من قبل الآخرين , كما يػرل أنػه يتضػمن    

كيتضػمن هػذا    من الأذل النفسي. استثارة فيزيولوجية غير سارة كخوفان

: كيتضػح فػي   فيالتعريف الإشارة إلى أربعة مكونات هي : المكوف المعر

للموقف الاجتماعي بطريقػة سػلبية مػع تركيػزق علػى       إدراؾ الشخص

 :سػيولوجي المكوف الف, كالتقييم السلبي الذم قد يتعرض له من الآخرين

يولوجية الناجمة عن استثارة الجهاز العصػبي  كيتجسد في التييرات الفيس

,  كيتمثػل فػي مشػاعر الخػوؼ     :الانفعػالي المكوف كالمستقل كتنشيطه , 

كيتمثػل فػي    :كالتوتر كالهلع في المواقف الاجتماعية , المكوف السلوكي

الفػرد المصػاب    السلوؾ التجنبي للمواقف الاجتماعية المثيرة للقلق عند

  بالقلق الاجتماعي.

نه الصراع الػداخلي القػائم   ( بأ 39 ,4333كتعرفه ) أسماء محمد , 

عي كممارسػة المهػارات   داخل الفرد من حيث الرغبة في الاندماج الاجتما

, كمػا   لػه  الاجتماعية , كفي نفس الوقت الخوؼ مػن تفحػص الآخػرين   

يترتب على هذا التفحص من تقييمات عادة ما تكوف سػلبية ) مػن كجهػة    

كعػادة  , نظرهم ( تدفعه إلى تحفيز الذات كالانسحاب من تلك المواقػف  

  يرات فسيولوجية كمعرفية كسلوكية.ما يصاحب ذلك تي

نػػه خػػوؼ مسػػتمر ( بأ 39, 4335فػػه ) عػػلاء حجػػازم , كمػػا عر

كقلق شديد يظهر لدل الأفراد في مواقف التفاعل الاجتمػاعي  , كملحوظ 

كالأداء العاـ , حيث يكوف سلوكهم موضع ملاحظة من الآخػرين , سػواء   

 كالتقييم السلبي من الآخرين فػي كاف ذلك كاقعيان أك متخيلان , كالحكم 

   كلذلك يعانوف من الكدر كالضيق., المواقف الاجتماعية 
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( القلػػق  Schnier, 2003: 515-516كيعػػرؼ سػػكينر ) 

, كالأشخاص في هػذق الحالػة    كارتباؾالاجتماعي بأنه خوؼ دائم كشديد 

إلقاء  :ما يتجنبوف المشاركة في الأنشطة الاجتماعية أك العامة مثل غالبان

حيػػث إف القلػػق  ,, أك المقػػابلات مػػع الآخػػرين أك الاجتماعػػات  ةخطبػػ

   تقادات اليير.الاجتماعي يددم إلى تركيز الانتباق حوؿ ان

( بأنػه   Beckham & Beckham, 2004 :3)  كيعرفػه  

خوؼ مستمر كملحوظ في مواقف الأداء كالمواقف الاجتماعية التػي مػن   

خلالها يحدث الارتباؾ كالحرج للفرد , فالفرد المصاب بالقلق الاجتماعي 

من الأخرين مػن أف   المواقف الاجتماعية للخوؼلأداء كيكوف في مواقف ا

  بي كيحكموف عليه بأنه غبي كضعيف.يقيمونه بشكل سل

 انفعاليػػة( بأنػػه اسػػتجابة  45, 4336الكتػػاني ,  كتعرفػػه ) فاطمػػة

كمعرفية كسلوكية لموقف اجتماعي يدرؾ على إنه يتضمن تهديدان للذات 

مػن   Fear of negative evaluationكخوفان من التقيػيم السػلبي   

كالضػيق كقػد يػددم إلػى      الانزعػاج كالذم يددم إلى مشػاعر   ,الآخرين

  كالكف. الاجتماعي كالتحفظ الانسحاب

حالة من التوتر كالارتباؾ يشعر بها  كيُعرؼ القلق الاجتماعي بأنه

كمػن   ,الفرد عندما يتواجد مع الآخرين أك يكوف موضع اهتماـ الآخػرين 

الخػوؼ مػن   كالتقيػيم السػلبي مػن الآخػرين,      أهم خصائصه الخوؼ من

 4336)زينػب عثمػاف,   .جتماعيةالرفض كبالتالي الانسحاب من المواقف الا

,363). 

كاسػػتنتجت الباحثػػة مػػن خػػلاؿ التعريفػػات السػػابقة أف القلػػق   

ن الاجتماعي يحدث عند كجود الانساف في عدد من المواقف الاجتماعية مػ 

, كالضػرر فػي    يسبب ازعاجػان للفػرد   الذمك خلاؿ التفاعل مع الآخرين, 

 المواقف الحياتية المختلفة بشكل كبير.
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 أبعاد الكمل الادتىاعي : -ب
القلق الاجتماعي راهرة نفسية كاجتماعية تتضمن أربعة أبعاد كجدانية    

كسلوكية , كفسيولوجية , كهي جوانب مترابطة فيمػا بينهػا    ,, كمعرفية

 يلي : كأكجه مختلفة لعملية كاحدة كما 

 البعد الودداٌي : 
 الهلع )أسامة فػاركؽ الخوؼ كالتوتر كيقصد بالبعد الوجداني مشاعر     

مشاعر الارتباؾ كالتوتر كالعصبية كنقص  , كما يتضمن أيضان (66,  4336,

الثقة بالنفس , كالناس يمكن أف يواجهوا القلق الاجتماعي عندما يتخيلوف 

, انيالكتػ  لواقع تمامان ) فاطمةعهم في االمواقف الاجتماعية مثلما يحدث م

4333  ,;3 .) 

 البعد المعزفي : 
المعتقدات كالأفكار السلبية كالافتراضػات غيػر    يقصد بالبعد المعرفي   

فالمكوف المعرفي يلعب دكران حاسػمان فػي اسػتمرار     التوافقية لدل الفرد,

ديث الذات ( , كيتمثل ذلك في أحا4333,;6القلق الاجتماعي )سامر رضواف,

السلبية بالإضافة إلى التقييم السلبي المبالغ فيه للؤداء الاجتمػاعي الػذم   

لاؿ الانتبػاق  يجب أف يكوف عليه الفرد من كجهة نظرق الشخصية مػن خػ  

 للمعلومات السلبية عن الذات كعن أدائه في المواقف الاجتماعية المختلفة

   (.;33, ;433)ركلا السوالقة , 

 البعد الشموني : 
للمواقف الاجتماعيػة المثيػرة للقلػق )حيػاة      التجنييتمثل في السلوؾ ك

( , كيظهر هذا السػلوؾ فػي صػورة سػلوكيات لفظيػة       4338, 6;4, البناء

نزعاج في المواقف كأخرل غير لفظية نتيجة الشعور بالقلق كالضيق كالا

 .  الاجتماعية
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 :البعد الفشيولودي
ة بخبرة القلق كالتي تحدث يعني التييرات الفسيولوجية المرتبطك

أثناء التعرض لموقف اجتماعي باعث للقلق , حيث يستثار الجهاز العصبي 

السمبثاكم فيرتفع ضيط الدـ, كتتسارع ضػربات القلػب, كتزيػد سػرعة     

التنفس, كيرتفع مستول السكر في الدـ, كيجف الحلق, كترتجف الاطراؼ 

 .(433, :433)رانيا عبد الوهاب, 

ه يوجد ارتباط كثيق بين هذق الأبعاد الأربعة عند أن كترل الباحثة

المصابين بالقلق الاجتماعي حيث يحدث نتيجة الأفكار السلبية لدل الفرد 

الػذم  في المواقف الاجتماعيػة ك مشاعر الضيق كالتوتر كالارتباؾ الزائد 

 يددم إلى اضطرابات سلوكية كفسيولوجية كاضحة .

 ىاعي :  الٍظزيات المفشزة لمكمل الادت -ز

 ٌظزية التشمين الٍفشي     
  أف القلق يظهر أصلان كرد فعػل لحالػة     Fruedفركيد  يرل

انتهت هذق الحالػة انخفضػت   من حالات الخطر التي تواجه الشخص , فإذا 

القلق  أك تلاشت أعراض القلق , كلكنها اذا عادت إلى الفرد رهرت أعراض

 .(59, 4333مرة أخرل ) محمد الشناكم , 

 ,دلػر كأ ,ديين الجػدد كمػن ركادهػا ) هػورني    مدرسة الفركيػ  أما

كسوليفاف ( فقد اهتموا بدراسة علاقػة الفػرد بػالمجتمع , معتبػرين أم     

أف القلػق    Hornyقة يثير القلق , كترل كارف هورنيتهديد لهذق العلا

كأف هنػاؾ ثلاثػة خطػوط      ,الذم يسبب العصاب يسمى   القلق الأساسي

 لتحرؾ كفقا لها   : لفرد الرئيسية يمكن 

التحرؾ نحو الناس : كهو أف الفػرد يتقبػل عجػزق كيحػاكؿ أف      .3

يكسب حب الناس كأف يعتمد عليهم كبالتالي يحصػل علػى الأمػن    

  3كالتبعية كالانتماء 
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اربػة  اس : كهنػا نجػد الفػرد يهػب نفسػه لمح     التحرؾ ضػد النػ   .4

المحيطين به , كهػو لا يثػق بنوايػا كمشػاعر الآخػرين نحػوق ,       

  3اكؿ أف يكوف الأقول كيتيلب على الجميع لكي يحمي نفسه كيح

التحرؾ بعيدان عن الناس : كنجد الفرد لا يريد أف ينتمي للآخرين  .5

كلا أف يحاربهم  كيعاديهم , بل يهمه أف يكوف بعيدان عنهم , كيبني 

لنفسه عالمان خاصان به عن طريق أحلاـ اليقظة , أك الانهمػاؾ فػي   

,  ( 63,  4333) إيهػاب البػبلاكم ,   ع للموسػيقى القراءة أك الاسػتما 

كهذا ما يسمى القلق الاجتماعي الذم ينتج مػن الشػعور بػالنقص    

 الجسمي أك النفسي الاجتماعي.

 كتػػرل الباحثػػة أف نظريػػة التحليػػل النفسػػي كالتػػي تُرجػػع القلػػق 

إلى أف ماضي الفرد كخبراتػه القديمػة ناقصػة كيعتريهػا      الاجتماعي

 ,كهػورني  ,ي حػين أف أتبػاع فركيػد مثػل أدلػر     فػ  , بعض الأخطػاء 

حاكلوا التيلب على هذق العيوب حيػث ربطػوا بػين الواقػع     كسوليفاف 

سلوكه الحالي كبالتالي خالفوا فركيد الذم يتأثر به الطفل ك الحالي

 أف الماضي هو الذم يحرؾ الحاضر كالمستقبل لدل الفرد  واحين قال

 الٍظزية الشمونية : 
ة السلوكية إلى القلق على أنه سلوؾ متعلم مػن البيئػة   تنظر المدرس   

التي يعيش كسطها الفرد تحت شركط التدعيم الإيجابي كالتدعيم السلبي 

, فيفسركف القلق في ضوء الاشتراط الكلاسيكي , كهو ارتباط منبه جديد 

على استيعاب الاسػتجابة   بالمنبه الأصلي كيصبح هذا المثير الجديد قادران

  (. ;56,  3;;3علاء الدين كفافي,  لمنبه الأصلي )الخاصة با

كالقلػق يعتبػر    ,كالقلق حالة غير سارة يعمل الفرد علػى تجنبهػا  

مكتسػػبان أك قػػابلان للاكتسػػاب , كيحػػدث القلػػق نتيجػػة الصػػراع ,  دافعػػان

الإحجػاـ ,   –كالصراع قد يأخذ الكثير من الأشػكاؿ مثػل صػراع الإقػداـ     

, إلا أف هػذا الصػراع   ـاجػ حالإ –صراح الإحجاـ الإقداـ ,  –صراع الإقداـ 

من هذا  انتددم إلى القلق , كلا يكوف هناؾ مفر الاتزافيولد حالة من عدـ 
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, (  55,  4333مػرة أخػرل ) فػاركؽ عثمػاف ,      الاتػزاف الصراع حتى يعود 

 باعتبارهمػا القلػق  الخوؼ ك Meller كميللر Dollardكيفسر دكلارد 

ن سػابه مػ  كأف القلق ينشأ لدل الفرد نتيجة اكت, دافعاف متعلماف ثانوياف 

 (.49, 4335,علاء حجازم) الوالدين

ف القلػق الاجتمػاعي طبقػان للنظريػة السػلوكية هػو       إكبالتالي ف

 قوـ باستدعاء القلق نتيجة اقترانهاستجابة مكتسبة تستثار بمثير محايد ي

 كفقان لعملية الاشتراط .عدة مرات بمثير طبيعي للقلق 

 الكمل الدافع : ٌظزية 
 مانػدلر ,  –تشػايلد   –ربط أصحاب نظرية القلق الدافع أمثاؿ ) تايلور   

القلق , ذم يدفع الفرد للتعلم كالعمل كال –ساراسوف ( بين خاصية الدافع 

فلقد أكضح الباحثوف منذ زمن طويل طبيعة العلاقة المنحنية بين القلػق  

اء الفرد خفضة أك غائبة فإف أدحيث أف إثارة القلق عندما تكوف من ,كالأداء

, كذلك فإف الإثارة عندما تكوف قوية جدان فإف يكوف ضعيفان أك غير كاؼ

فالطالػب   3الأداء يتدهور كهو أمر يسهل ملاحظته فػي الحيػاة اليوميػة    

الذم لا يبالي كلا يهتم بالامتحانات أم ينعدـ لديه القلق إزاء الامتحاف قد 

ف كبالتالي يكوف عرضة للفشل , غير أ تيعابلا يبذؿ جهدا للتحصيل كالاس

الطالب الذم يقلق بدرجة عالية إلى حد الفزع من الامتحاف كيشتد خوفه 

منه بسوء تحصيله كينسى الكثير مما استوعبه كيتدنى مستول إجابته في 

 ( . 573,  3;;3ء الدين كفافي , ) علا الامتحاف كيكوف عرضة للفشل أيضان

 الٍظزية المعزفية : 
كيللي ( إلػى   –بيك  –ذهب أصحاب المدرسة المعرفية أمثاؿ ) اليس   

كأفكارق الخاطئة تلعب دكران حيويان فػي توليػد القلػق     ,أف معتقدات الفرد

 فهناؾ ثلاث رواهر تنتاب مريض القلق كهي :  3لديه 

المسػػببة للقلػػق عػػدـ القػػدرة علػػى مناقشػػة الأفكػػار المخيفػػة   .3

أف أفكارق المثيرة للقلق غيػر  في , فقد يشك المريض الاجتماعي
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كإعػادة   تفاعلاته مػع الآخػرين,   تقييمكلكن قدرته على  , منطقية

التقدير بموضوعية تكوف ضعيفة , كبالرغم من أنه قد يكوف قادران 

على مناقشة مدل منطقية أفكارق المثيرة للقلق إلا أنه يعتقد فػي  

 .جدكاها كصلاحيتها 

ييم الآخرين السالب لػه: لػذا فػإف    كتق تكرار الأفكار بشأف الخطر .4

لديه ادراكات متواصلة لفظية  الشخص المصاب بالقلق الاجتماعي

 .أك صورية بشأف حدكث أحداث مدذية 

 تعمػػيم المثيػػر : فقػػد يزيػػد مػػدل المثيػػرات المحدثػػة للقلػػق  .5

أك  ,أك حركػة  تصرؼ مػن الآخػرين,   , حيث يدرؾ أم الاجتماعي

 .(  68-67,  4333الببلاكم , تييير بيئي على أنه خطر ) ايهاب 

كعندما يقوـ الفرد بالقراءة الذاتية للمواقف الحياتية مػن خػلاؿ    .6

العمليات الذهنيػة التػي يػتمكن بهػا مػن ادراؾ العػالم الػداخلي        

يعترم جزء منهػا خلػل أك تحريػف,     الخارجي , فقد يعتريها أكك

لى بلػورة أفكػار كتصػورات مشػوهة عػن الػنفس أك عػن        يددم إ

, كتكوف سببان في نشػأة العديػد مػن المشػاكل النفسػية,      الآخرين

كالواقع أف مظاهر التشويه كالتحريف اليومية راجعة بالأساس إلي 

القراءات كالتأكيلات الخاطئة كسوء فهم الآخرين كهذا مػا يػددم   

علػى مواقػف جديػدة    إلى اشراطات مشوهة يقوـ الفرد بإسقاطها 

فػإف الادراؾ المشػوق يلعػب    كبالتػالي  , (;6,  ;433)اسماعيل علوم,

دكران في تطور القلق الاجتمػاعي ك الحفػاظ عليػه عنػد مواجهػة      

المواقف المخيفة , كيتم تنشيط التوقعات حوؿ الآخرين كالنفس , 

كتعمػػل هػػذق التوقعػػات كنػػوع مػػن الخريطػػة المعرفيػػة التػػي  

يستخدمها الأفراد للتنقل فػي الموقػف الاجتمػاعي الػذم يخشػي      

ي تعتمػػد النظريػػة  ل, كبالتػػا Sarah, 2014  ,(4حدكثػػه )

التي تصنف كترتب المعرفية على فهم هذق المخططات أم القواعد 

( , 33, 4338كتنظم كتفسر المعلومات الواردة للفرد)طالبي الصادة ,

كمن أهم علاجات القلق الاجتماعي التي أشارت إليها هذق النظريػة  
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خاء, كالعلاج الذاتي , : التدريب على المهارات الاجتماعية , كالاستر

 .(463, 4334بارلو ,  ھكالعلاج المعرفي ....كغيرها )ديفيد 

كنتيجة لذلك ترل الباحثػة أف القلػق الاجتمػاعي طبقػان للنظريػة            

يتولد لدل الفرد بسبب أسلوب التفكير الذم لا يخضع للمنطػق  المعرفية 

  كتبني مجموعة من المفاهيم الخاطئة .

 لدي المزاِكين: الكمل الادتىاعي
تعتبر فترة المراهقة من فترات التيير الفسػيولوجي الملحػوظ ,    

كأهم تيير هػو حػدكث البلػوغ الجنسػي , كمػا تتصػف هػذق المرحلػة         

بالانفعالات العنيفة , كاليضب لأتفه الأسػباب حيػث يثػور المراهػق مػن      

مثيرات لا تحتاج إلى اليضػب, كقػد لا يسػتطيع المراهػق الػتحكم فيهػا       

 (.;73,  4333الجماؿ , حناف الرفاعي كيمة نع)

مػن أهػم مراحػل النمػو العقلػي      كذلك تعد مرحلة المراهقػة   

, كالانفعالي كالاجتماعي , كباعتبار أف المراهق كػائن اجتمػاعي بطبعػه    

كبالتالي يتولد لػدل المراهػق اسػتجابة     ,يتفاعل مع الآخرين كيتأثر بهم

ل الاجتمػاعي , كقػد تأخػذ هػذق     انفعالية تدثر على سير عمليػات التفاعػ  

الاستجابة منحنىن سلبيان يتمثل بما يسمى بالقلق الاجتماعي خاصة اف كاف 

 4333عيػد ,  محمد لديه أفكار كقيم  كميوؿ تتعارض مع تقاليد مجتمعه )

,:;. ) 

كيعد الرهاب الاجتماعي مػن المشػكلات النفسػية المنتشػرة بػين        

( , كهذا مػا أكدتػه دراسػة )سػها     54,  4339الصبوة , محمد المراهقين )

( التػي هػدفت إلػى الكشػف عػن مسػتول الرهػاب        :433خليل ابػراهيم ,  

س الاجتماعي لدل المراهقين فػي المػدارس الثانويػة كاسػتخدمت مقيػا     

ثبتػت  , كأ( طالب كطالبػة 733الرهاب الاجتماعي على عينة عشوائية بليت)

 كأكػدت دراسػة)مهلة   اعي لدم المػراهقين, النتائج انتشار الرهاب الاجتم

المرحلة الثانوية  ( انتشار القلق الاجتماعي بين المراهقين في;433, محمد

( 463حيث أجريت الدراسة على عينة بليت) بمدينة القضارؼ في السوداف,
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هنػاء خالػد   دراسػة )  كذلك أكػدت  طالبان كطالبة بالمدارس الحكومية,

جتمػاعي , كمػن أهػم    ( أف المراهق أكثر عرضػة للقلػق الا  4339قاد , الر

الآثار التي يسببها القلق الاجتماعي أنه يعيػق المراهػق مػن أداء مهامػه ,     

أمجد فرحاف ) , كهذا ما أكدته دراسةكيحد من التفاعل الاجتماعي البناء

( طالبان كطالبػة مػن   337التي أجريت على عينة بليت) (4, 4337ات ,الركيب

  .ساسي بالأردفمديرية البادية الجنوبية بالصف العاشر الأ

  الكمل الادتىاعي:ثالجاً العلاقة بين تٍظيي الذات و
لقى مفهوـ تنظيم الذات منذ رهورق كثيران من التقبل كالحمػاس   

لاستخدامه من قبل الباحثين في مجاؿ علم النفس التطبيقي المختلفػة )  

More & Ozakini, 2013, P. 1755  فعلى سبيل المثاؿ يرتبط )

 قات الاجتماعية الايجابية كنجاحها بمهارات تنظيم الذات استمرار العلا

 (Peterson & Seligman, 2004, P.503 , )  كتتفػػق هػػذق

 ,Kocovski, Nancyكوكوفسػػكي ) يالنتػػائج مػػع دراسػػة نانسػػ

طالبة  346)  –( طالبان 396التي أجريت الدراسة على عينة قوامها )(2000

التػي   ( سنة ,  63 – :3م ما بين )طالب ( من الكليات تتراكح أعماره 73, 

   ين القلق الاجتماعي كتنظيم الذات.أكدت كجود علاقة عكسية ب

فمن ناحية يساعد الاهتماـ بكل ما يخضع لملاحظة الآخرين علػى   

 ,Gumpelتوجيه السلوؾ الاجتماعي بمهػارة فػي الاتجػاق الصػحيح )     

ل الآخػرين ,  ( , من أجل تحقيق انطباعات ايجابية عن الػذات لػد   2000

بما يتضمنه ذلك من محاكلات لتعديل السلوؾ كفقػان لتوقعػات الجماعػة    

  3  (Heimer & Matsuda, 1994)المرجعية للفرد كمعاييرها 

كمػػن ناحيػػة أخػػرل , فػػإف عػػدـ السػػيطرة علػػى الاسػػتجابات أك 

الاندفاعات الانفعالية إزاء المواقف أك الاحداث المثيرة للمشاعر السػلبية ,  

ترتب عليه من اعتداءات متفاكتة الشدة على الآخػرين , يػددم إلػى    كما ي

( , بما لذلك مػن   Shelly, 1994تصدع العلاقات الاجتماعية للفرد ) 

عواقب كخيمة , كبخاصة في سنوات المراهقػة المبكػرة , حيػث يػرتبط     
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الشعور بالرفض الاجتماعي من الأقراف بالفشل في المدرسػة أك التػورط   

  3(  taylor, et al., 1999حرافية ) في سلوكيات ان

كما تدثر مهارات تنظيم الذات على أداء الفػرد لمهػاـ أك أنشػطة    

الحياة الدينية كالسياسية كالاجتماعية كالرياضية , حيث تزيد القدرة على 

تنظيم الذات بشكل عاـ من شعور الأفراد بالاقتدار كمثػابرتهم فػي الأداء   

( , كمػا هػدفت    Ryan & Deci, 2000كتػوافقهم مػع الجماعػة )    

(على التعرؼ علػى التنظػيم الػذاتي    :433دراسة )أيمن عبد الرحمن علي, 

,كطبقػت الدراسػة    كعلاقته بالانسحاب الاجتماعي لدل الطلبة المراهقين

(طالبان من طابة المدارس الثانوية بكفػر قاسػم فػي    439على عينة قوامها)

مرتفػع بينمػا كػاف    الذاتي  كأرهرت النتائج أف مستول التنظيم فلسطين

 مستول الانسحاب الاجتماعي منخفضان.

 التعكيب عمى الإطار الٍظزي:
اسػتنتجت  من خلاؿ عرض الاطػار النظػرم كالدراسػات السػابقة      

الباحثة كجود علاقة قوية بين مصطلح تنظيم الذات كالمتييرات الأخػرل  

كران كبيػرا فػي   التي تناكلتها هذق الدراسات , حيث يلعب التنظيم الذاتي د

يصل التلميػذ فػي    , كحتيحياة الفرد بصفة عامة كالمراهق بصفة خاصة

المرحلة الاعدادية إلى مستول من التنظيم الػذاتي يجػب عليػه أف يتبػع     

 .تعزيز الذات( –تقييم الذات  –مراقبة الذات  –مهارات) التخطيط 

تمػاعي  كالمتيير الثاني الذم تناكلته الباحثة هو متيير القلق الاج 

الذم تناكلته الدراسات السابقة نظران لأهميته الكبيرة لأنػه مػن أساسػيات    

كمن ثم عدـ الانسػجاـ كالتكيػف    عدـ نجاح الفرد في علاقاته الاجتماعية

كالتأقلم مع طبيعة المجتمع الذم يعيش فيه, كيعتبػر موضػوعي تنظػيم    

لهػا دكر  من الموضوعات النفسية المهمػة التػي    الذات كالقلق الاجتماعي

مهم في نجاح الفرد أك اخفاقه سواء في الأمور التعليمية أك العملية مػن  

 هنا رهرت أهمية تناكؿ هذين المتييرين في هذق الدراسة.
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أدبيات البحث السابقة حػوؿ كػلان مػن القلػق الاجتمػاعي       ضوء في      

يمكن صياغة فركض البحػث   لدم طلاب المرحلة الاعدادية كتنظيم الذات

 :ليكما ي

 فزوض البشح 
ت طلاب المرحلة ارتباطية سالبة دالة إحصائيان بين درجا توجد علاقة  -3

تنظيم الذات ) الأبعاد كالدرجات مهارات علي مقياس  الإعدادية 

الكلية( , كدرجاتهم علي مقياس القلق الاجتماعي ) الأبعاد كالدرجات 

 (.الكلية

درجات : الذكور لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات   -4

تنظيم الذات  مهارات علي مقياسطلاب المرحلة الإعدادية  كالإناث من

  .) الأبعاد كالدرجات الكلية(

لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات : الذكور ,  -5

علي مقياس القلق الاجتماعي  ن طلاب المرحلة الإعداديةكالإناث م

 الكلية(. )الأبعاد كالدرجات

ذكم القلق  المميزة للطلاب ديناميات الشخصيةكن الكشف عن يم -6

ضعف تنظيم الذات من خلاؿ التحليل ك الاجتماعي المرتفع

  الاكلينيكي.

 الطزيكة والإدزاءات :

 وٍّر البشح : 

استخدمت الباحثة في البحث الحالي المنهج الوصفي الذم يهدؼ  

ظيم الذات لدم طلاب الى التعرؼ على العلاقة بين القلق الاجتماعي كتن

كالفركؽ بين الجنسين في كل من القلق الاجتماعي  المرحلة الاعدادية

, كما استخدمت الباحثة المنهج الإكلينيكي الذم يهدؼ   كتنظيم الذات

إلى التعرؼ على ديناميات الشخصية للطلاب ذكم القلق الاجتماعي 

 . قصور مهارات تنظيم الذاتك المرتفع
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نظيم الذات)المتيير المستقل(, القلق متييرات البحث: ت

 الاجتماعي)المتيير التابع(.

 عيٍة البشح :

كطالبة  ان( طالب :8عينة قوامها ) أجريت الدراسة الحالية على 

( طالبة من طلاب المرحلة الاعدادية, :5, ك) ان( طالب 53)  مقسمة إلي

أعمار  يبلغ متوسط, حيث عامان  (37 – 35ككانت تتراكح أعمارهم بين )

 ( سنة.;:,3المعيارم ) ( سنة, كالانحراؼ36,47)العينة 

  :العيٍة الانميٍيهية
حالتين من تلاميذ المرحلة الاعدادية ذكم القلق الاجتماعي  

, حيث سجلت الحالة الأكلى درجة كتنظيم الذات المنخفض ,المرتفع

(, كدرجة مرتفعة على مقياس 9:/73منخفضة على مقياس تنظيم الذات)

سجلت الحالة الثانية درجة منخفضة على (, 358/:9قلق الاجتماعي)  ال

(, كدرجة مرتفعة على مقياس القلق 9:/77مقياس تنظيم الذات)

 .(,3/358:الاجتماعي)  

 :أدوات البشح

 أولًا أدوات الدراسة الشيهووترية:

                           وكياس تٍظيي الذات:            -1

  ياس تٍظيي الذات:خطوات بٍاء وك
الاطلاع على بعض المقاييس كالاستبانات التي تناكلت تنظػيم الػذات    - أ

, حيػث  (4339)مقياس تنظيم الذات إعداد أسماء سػلامة أحمػد ,    مثل

( عبارة موزعة على خمسة أبعاد, البعػد الأكؿ:  83يشمل هذا المقياس )

بعػد  ( عبػارة, كال 35كضع الأهداؼ كالتخطيط لتحقيقها كيتكوف من )

( عبػارة, البعػد الثالػث:    34الثاني: البحث عن المعلومات كيتكوف من )

( عبارة, كالبعػد الرابػع:   34البحث عن العوف الاجتماعي كيتكوف من )
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( عبارة, كالبعد الخامس: مراجعة 35الحفظ كالاسترجاع كيتكوف من )

)مقياس التنظيم الػذاتي للػتعلم    ( عبارة, ك33السجلات كيتكوف من )

يتكػوف هػذا مقيػاس التنظػيم     (, ك4338عبدالقادر سليم زيارة , إعداد

( فقرة موزعة على خمسة مجػالات, كهػي: التخطػيط    :5الذاتي من )

ككضع الأهداؼ, مراقبة الذات, كتقييم الذات, كتعزيز الػذات, كضػبط   

المثيرات الخارجية, كتم التأكد من صدؽ البناء للمقياس مػن خػلاؿ   

مقياس تنظيم الػذات لطلبػة    ( طالبا, ك)83تطبيقه على عينة قوامها )

يتكوف هػذا  (, ك4333المرحلة الثانوية, إعداد أحمد محمود الجيورم, 

( فقرة موزعة علػى أربعػة أبعػاد هػي: البعػد الأكؿ      56المقياس من )

فقرات, البعد الثاني تقويم الذات, كيتكوف  33مراقبة الذات كيتكوف من 

فقػرات,   9ز الػذات, كيتكػوف مػن    فقرات, كالبعد الثالػث تعزيػ   33من 

ك) مقيػاس تنظػيم   فقػرات,  9كالبعد الرابع ضبط الذات , كيتكوف من 

( , 4338الذات, إعداد عبداليفار عبدالجبار القيسي, شيماء محمد لطيف, 

( عبارة موزعة على خمسػة أبعػاد هػي:    ;5يتكوف هذا المقياس من )ك

بة الذاتية, كالتخطيط الملاحظة الذاتية, كالمحاكمة الذاتية, كالاستجا

  3كتحديد الأهداؼ, كالتعزيز الذاتي

كاستفادت الباحثة من هذق المقاييس في تحديد أبعاد المقياس صياغة 

 عبارات المقياس . 

أجرت الباحثة  دراسة استطلاعية من خلاؿ   الدراسة الاستطلاعية:-ب

لات )استبياف مفتوح ( يسجل فيه معلمو المرحلة الاعدادية أهم المشك

النفسية التي يعاني منها المراهق في المرحلة الإعدادية , ككيفية التيلب 

علي هذق المشكلات , كقد ساعدت الاجابات علي صياغة التعريف الإجرائي 

  3لتنظيم الذات

: حيث يُعرؼ تنظيم الذات في  التوصل  لتعريف إجرائي لتنظيم الذات -ج

لعمليات التي يقوـ بها البحث الحالي إجرائيا بأنها:   مجموعة من ا

الفرد للوصوؿ إلى حياة أفضل كتشمل هذق العمليات تحديد الأهداؼ, 

 كمراقبة الذات كتقويم ما تحقق من أهداؼ ثم تعزيز الذات . 
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: كل ما سبق ساعد علي كضع كضع الصورة المبدئلة للمقياس -د

( أبعاد, كصياغة مجموعة من العبارات 6مجموعة من الأبعاد بليت)

 ( كهذق الأبعاد هي:54مبدئية بليت)صياغة 

 

 

 البعد الأكؿ:  التخطيط 

يقصد بهذا البعد مدل قدرة الطالب علػى تحديػد أهدافػه التػي       

يشمل ( ك:يرغب في تحقيقها كتجنب الأخطاء المحتملة , كعدد عباراته )

 . ;4,  47, 43, 39, 35,  ;, 7, 3العبارات 

  البعد الثاني : مراقبة الذات

ا البعد مدل قدرة الطالب على التفكير في كل ما يصدر يقصد بهذ

( كيشػمل  :, كعدد عباراتػه ) من سلوكياته سواء كانت سلبية اك إيجابية

  53,  48,  44,  :3, 36,  33, 8,  4العبارات  

 البعد الثالث: تقويم الذات

كهو أف يقارف الطالب بين ما حققه من أهداؼ كما خطط لػه كأف  

 33,  9, 5( ك يشػمل العبػارات    :, ك عدد عباراته)مراريسجل أخطاءق باست

,37  ,3;  ,45  ,49  ,53  

  البعد الرابع: تعزيز الذات

كهو أف يقوـ الطالب باستمرار بتقديم معززات ذاتيه بعد قيامه بتحقيػق  

الأهداؼ المخطط لها مسبقان كذلك لإعطاء الثقة بنفسه كتقوية السػلوؾ  

  .54, :4,  46,  43,  38,  34, :, 6,يشمل العبارات( :, كعدد عباراته)المطلوب

 اجصائص الشيهووترية لمىكياس:
  )3( الاتساؽ الداخلي: 

)أ( الاتساؽ بين العبارات كأبعادها:   
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( تلميػذان  65تم تطبيق المقيػاس علػي عينػة اسػتطلاعية قوامهػا)      

كتلميذة بالمرحلة الإعدادية اختيركا بالطريقػة العشػوائية مػن مجتمػع     

البحث , كقد تم حساب معاملات الارتباط بين درجات العبػارات كدرجػات   

 الأبعاد التي تنتمي لها, كالنتائج كما يلي:

( وعاولات الارتباط بين دردات العبارات ودردات الأبعاد التي تٍتىي لها في وكياس  1ددوه )  
 تمىيذاً وتمىيذة ( 43تٍظيي الذات  )  ُ= 

( تعزيز الذات4) ي الذات( تكوي3)  ( وزاقبة الذات2)  ( التخطيط1)   

وعاون  العبارة وعاون الارتباط
 الارتباط

وعاون  العبارة
 الارتباط

 العبارة وعاون الارتباط العبارة

02824**  4 02631**  3 02765**  2 02549**  1 
02719**  8 02725**  7 02692**  6 02747**  5 
02694**  12 02822**  11 02434**  10 02279 9 
02656**  16 02780**  15 02739**  14 02812**  13 
02730**  20 02278 19 02884**  18 02815**  17 
02244 24 02727**  23 02767**  22 02675**  21 
02567**  28 02883**  27 02807**  26 02590**  25 
02707**  32 02853**  31 02675**  30 02733**  29 

3.33مستوم   ** داؿ عند      3.37* داؿ عند مستوم   

( 5يتضح من الجدكؿ أف جميع معاملات الارتبػاط دالػة إحصػائيان, عػدا )    

( مػن البعػد الثالػث    ;3( من البعد الأكؿ) التخطيط ( ,);: )أرقاـعبارات 

( من البعػد الرابػع ) تعزيػز الػذات(, حيػث كانػت       46)تقويم الذات( , )

دالة إحصائيان, معاملات الارتباط بين درجات كل منها كدرجات البعد غير 

كهذا يعني أف هذق العبارات غير متسقة مػع البعػد )غيػر ثابتػة(, كيػتم      

  حذفها .
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 :)ب( الاتساؽ الداخلي للؤبعاد مع الدرجة الكلية

تم حساب الاتساؽ الداخلي لأبعاد المقياس مػع الدرجػة الكليػة , بحسػاب     

اس, باستخداـ معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد كالدرجات الكلية للمقي

 معامل الارتباط   بيرسوف   , النتائج موضحة كما يلي:

 
 
 

 ( وعاولات الارتباط بين دردات الأبعاد والدردات الهمية  لمكياس تٍظيي الذات 2ددوه )  
تمىيذ وتمىيذة (  43) ُ=   

 أبعاد وكياس تٍظيي الذات وعاولات الارتباط وع الدردة الهمية لمىكياس
02918** تخطيط( ال1)   

02937**  ( وزاقبة الذات2) 

02935**  ( تكويي الذات3) 

02921**  ( تعزيز الذات4) 
3,33** داؿ عند مستوم        3,37* داؿ عند مستوم        

يتضح من الجػدكؿ أف جميػع معػاملات الارتبػاط بػين درجػات الأبعػاد        

ئيان ) كالدرجات الكلية لمقياس  تنظيم الذات مرتفعة نسبيان, كدالػة إحصػا  

( , كهذا يدؿ علي اتساؽ جميع الأبعاد مع الدرجة الكلية 3,33عند مستوم 

 للمقياس.

 الصدؽ: (4)

 صدؽ المحكمين: - أ

بعد الانتهاء من إعداد المقياس في صورته الأكلية تم عرضه علػي  

مجموعة من المحكمين من ذكم الاختصاص كالخبرة مػن أعضػاء هيئػة    

اب جامعة الزقازيق ,كقد اخذت الباحثة التدريس بكلية التربية ككلية الآد

 برراء المحكمين حوؿ الآتي:
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 مدم ارتباط عبارات المقياس بالأبعاد التي يقيسها.-

 إضافة أك حذؼ أك دمج أم عبارة تساعد علي تجويد المقياس .-

  مدم ملائمة العبارات لعينة البحث.-

لاتفػاؽ  كفي ضوء آراء المحكمين, تم استبعاد عبارتين, كأيضان تػم ا 

على إعادة صياغة بعض العبارات بحيث تكػوف كاضػحة, كمناسػبة لأفػراد     

%, كالجدكؿ التالي 7:العينة, كقد بليت نسبة الموافقة على بنود المقياس 

 يوضح العبارات التي تم تعديلها كالأبعاد التي تنتمي إليها كل عبارة: 

 ( 3ددوه ) 
 لتعديلاتالعبارات التي تم أدخن عميّا المحهىوُ بعض ا

 العبارة بعد التعدين  العبارة قبن التعدين  البعد العبارة 
 ألاسظ نن وا يصدر عني وَ سموك  أفهز في نن وا يصدر وَ سموك  الجاٌي  2
أسةعى لى  التفةوم نمىةةا  ةعزت أُ وشةةتواي     الجالح 15

 ضعيفا  
أسةةعى لى  التفةةوم نمىةةا  ةةعزت با فةةاض     

 وشتواي 
أسصن عمةى وقةت نةاف لمشةاِدة التميفزيةوُ       افٍ لمشاِدة التميفزيوُأسصن عمى وقت ن الزابع 16

 بين أوقات المذانزة
 

 )ب( صدؽ المفردات:    

تم حساب صدؽ المقياس بحساب معاملات الارتبػاط بػين درجػات    

العبارات كدرجات الأبعاد التي تنتمي لها ) مع حذؼ العبارة ( بافتراض أف 

 لدرجات العبارة, كالنتائج كما يلي:مجموع بقية درجات العبارات محكان 

( وعاولات الارتباط بين دردات العبارات ودردات الأبعاد التي تٍتىي لها في وكياس تٍظيي   4ددوه )  
(  43الذات  )  ُ=   

( تعزيز الذات4  ( تكويي الذات3)  ( وزاقبة الذات2)  ( التخطيط1)   
وعاون الارتباط 
بالبعد وع سذف 
 دردة العبارة

رةالعبا  
وعاون الارتباط 
بالبعد وع سذف 
 دردة العبارة

 العبارة
وعاون الارتباط 
بالبعد وع سذف 
 دردة العبارة

 العبارة
وعاون الارتباط 
بالبعد وع سذف 
 دردة العبارة

 العبارة

02740**  4 02503**  3 02679**  2 02441**  1 
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02627**  8 02636**  7 02588**  6 02645**  5 
02578**  12 02754**  11 02319*  10 02068 9 
02542**  16 02703**  15 02645**  14 02728**  13 
02635**  20 02179 19 02826**  18 02731**  17 
02129 24 02630**  23 02671**  22 02566**  21 
02464**  28 02827**  27 02729**  26 02473**  25 
02603**  32 02785**  31 02568**  30 02619**  29 

3.33** داؿ عند مستوم        3.37م * داؿ عند مستو  

( 5يتضح من الجدكؿ أف جميع معاملات الارتبػاط دالػة إحصػائيان, عػدا )    

( مػن البعػد الثالػث    ;3( من البعد الأكؿ) التخطيط ( ,);: )أرقاـعبارات 

( من البعػد الرابػع ) تعزيػز الػذات(, حيػث كانػت       46)تقويم الذات( , )

منها كدرجات البعد الذم تنتمػي لػه )   معاملات الارتباط بين درجات كل 

محذكفان منه درجة العبارة ( غيػر دالػة إحصػائيان, كهػذا يعنػي أف هػذق       

 العبارات غير صادقة , كيتم حذفها .

, موزعة علي ( عبارة ;4كأصبحت الصورة النهائية للمقياس مكونة من )

 النحو التالي: 

بعػد الثػاني )   ( عبػارات., كال 9البعد الأكؿ )التخطيط (, كيقيسه )

( عبػارات , كالبعػد الثالػث ) تقػويم الػذات(,      :مراقبة الذات(, كيقيسػه ) 

( عبػارات ,  9( عبارات, كالبعد الرابع )تعزيز الذات( , كيقيسه )9كيقيسه )

 كأف هذق الصورة النهائية للمقياس صالحة للتطبيق علي العينة الأساسية. 

 ثبات المقياس:( 5)

 :) كركنباخ(الثبات بطريقة ألفا )أ( 

تم حساب معاملات ألفا للؤبعاد ثم حساب معاملات ألفا )مع  حذؼ درجػة  

 العبارة(, كالنتائج  كما يلي :

 
 



 

- 223 - 

 ( 10ددوه ) 
 وعاولات  ألفا لأبعاد وكياس  تٍظيي الذات  

 تمىيذ وتمىيذة(  43)  ُ=  

وعاون ألفا وع 
 سذف العبارة

وعاون ألفا وع  العبارة
 العبارة سذف العبارة

وعاون ألفا وع 
 سذف العبارة

 العبارة
وعاون ألفا وع 
 سذف العبارة

 العبارة

02825 4 02873 3 02852 2 02860 1 
02840 8 02859 7 02862 6 02841 5 
02846 12 02846 11 02871 10 02879 9 
02849 16 02852 15 02856 14 02839 13 
02839  20 02895  19 02834  18 02831 17 
02867 24 02860 23 02853 22 02850 21 
02857 28 02836 27 02846 26 02860 25 
02843 32 02841 31 02865 30 02844 29 

وعاون ألفا لمبعد الزابع = 
02859 

وعاون ألفا لمبعد 
 02875الجالح = 

وعاون ألفا لمبعد الجاٌي = 
02873 

وعاون ألفا لمبعد الأوه = 
02862 

املات ألفا ) مع حذؼ العبارة( أقل من أك يتضح من الجدكؿ أف جميع مع

 ـ( عبػارات  5عدا )تساكم معامل ألفا للبعد الذم  تنتمي له العبارة,  : أرقػا

( من البعد الثالث )تقويم الػذات( ,   ;3( من البعد الأكؿ) التخطيط ( ,);)

حيث كانت معاملات ألفا )مع حذؼ  ( من البعد الرابع )تعزيز الذات(, 46)

بر من معامل ألفا  للبعد الذم تنتمي لػه  العبػارة, كهػذا    كل منها ( أك

 يعني أنها هذق العبارات غير ثابتة كيتم حذفها .   

 ية:الثبات بالتجزئة النصف)ب(   

تم حساب الثبات بالتجزئة النصفية لأبعاد المقياس كالػدرجات الكليػة )    

 ي:بطريقتي: سبيرماف / براكف , كجتماف(, كالنتائج موضحة كما يل
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( وعاولات الجبات بالتذزئة الٍصفية ) بطزيكتي: سب واُ/بزاوُ , ودتىاُ(  11ددوه )   
 تمىيذ وتمىيذة ( 43لمكياس:  تٍظيي الذات الذات ) ُ= 

 وكياس تٍظيي الذات الجبات بطزيكة : سب واُ /  بزاوُ الجبات بطزيكة : دتىاُ
( التخطيط1) 02902 02902  
 ة الذات( وزاقب2) 02809 02794

 ( تكويي الذات3) 02880 02875

 ( تعزيز الذات4) 02827 02824
 الدردة الهمية لمىكياس 02986 02985

يتضح من الجدكؿ أف جميػع قػيم معػاملات الثبػات بالتجزئػة النصػفية       

بطريقتي : سبيرماف/ براكف , كجتماف, قيم مرتفعة نسػبيان, كتػدؿ علػي    

 ككلثبات جميع الأبعاد كثبات المقياس 

   / سشَ عبدالمعطي(:تعزيبوكياس الكمل الادتىاعي: )
 The Liebowitz Socialمقياس ليبوكيتز للقلق الاجتمػاعي  

Anxiety Scale (LSAS     هو استبياف قصير تػم تطػويرق فػي عػاـ )

طبيػب  كهػو  ,  Michael Liebowitzمن قبل مايكػل ليبػويتز    9:;3

يويورؾ للطب النفسي. نفسي كباحث في جامعة كولومبيا كمعهد كلاية ن

كاليرض منه هو تقييم نطػاؽ التفاعػل الاجتمػاعي كحػالات الأداء التػي      

ها المػريض مػن أجػل المسػاعدة فػي تشػخيص اضػطراب القلػق         ايخش

الاجتماعي. كيتم استخدامه بشػكل شػائع لدراسػة النتػائج فػي التجػارب       

 السريرية , كمدخران لتقييم فعالية العلاجات السلوكية المعرفية. 

كقد تم إعداد المقياس للتطبيق على الكبار الذين يصابوف بالرهاب  

الاجتمػػاعي , كقػػد تػػم تطػػوير صػػورة مػػن المقيػػاس لتناسػػب الأطفػػاؿ 

 كالمراهقين لتنطبق البنود على توجهات الطفولة كالمراهقة.

مة إلى مقياسين فرعيين. , مقس مفردة 46كيحتوم المقياس على 

تتعلق بالمواقف الاجتماعية. تم  مفردة  33ك مفردة  تتعلق بقلق الأداء35
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النفسي,  الأصل كمقياس تصنيفي يجريه الأخصائيفي  LSASور تط

لتحقق من صحته كمقياس تقرير ذاتي, ككل كلكن منذ ذلك الحين تم ا

المتعلقة بالتفاعل  مفردة يتم الاستجابة لها مرة للتعبير عن المخاكؼ

المفردة للتعبير عن مخاكؼ الأداء في الاجتماعي, ثم يتم الاستجابة لنفس 

  .المواقف الاجتماعية

 أبعاد المقياس كمفتاح التصحيح

 Anxiety of Social Interaction الاجتماعي  خوؼ التفاعل -

(S) 

, كالدرجة الكلية  (5-3تقدر درجة كل فقرة من الفقرات التالية )

   (58 – 3للبعد ) 

3 – 6 – 8 – : – ; – 34 – 39 – 3: – 3; – 43 – 44 – 45. 

 Social Interaction (S)تجنب التفاعل الاجتماعي  -

Avoidance 

( , كالدرجة الكلية 5-3تقدر درجة كل فقرة من الفقرات التالية )

 (  58 – 3للبعد ) 

3 – 6 – 8 – : – ; – 34 – 39 – 3: – 3; – 43 – 44 – 45. 

 Anxiety of Performance  (P)  خوؼ الأداء -

( , كالدرجة الكلية 5-3كل فقرة من الفقرات التالية )تقدر درجة 

 (  58 – 3للبعد ) 

4 – 5 – 7 – 9 – 33 – 33 – 35 – 36- 37 – 38 – 43 – 46. 

 Performance Avoidance  (P) تجنب الأداء -

( , كالدرجة الكلية 5-3تقدر درجة كل فقرة من الفقرات التالية )

 (  58 – 3للبعد ) 

4 – 5 – 7 – 9 – 33 – 33 – 35 – 36- 37 – 38 – 43 – 46. 

 

 (94 – 3الدرجة الكلية للؤبعاد الفرعية للخوؼ )  -

 (94 – 3الدرجة الكلية  للؤبعاد الفرعية للتجنب ) -
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 (376 – 3الكلية للمقياس ) الدرجة -

  :لخصائص السيكومترية للمقياسا

تػم تطبيػق المقيػاس علػي      كلحساب الخصائص السػيكومترية  

 كتلميذة , كما يلي :   ان( تلميذ65عية )العينة الاستطلا

 )3( الاتساؽ الداخلي: 

  اتساؽ المفردات ك الدرجة الكلية للؤبعاد: -أ

تم حساب معاملات الارتباط بين درجات العبارات كدرجات الأبعاد 

 التي تنتمي لها, كالنتائج كما يلي:

عاد التي تٍتىي لها( وعاولات الارتباط بين دردات العبارات ودردات الأب 1 ددوه )  

تمىيذ وتمىيذة(  43في وكياس الكمل الادتىاعي  )  ُ=   

( اجوف2) ( التذٍب1)     
وعاون 
 الارتباط

رقي 
 العبارة

وعاون 
 الارتباط

رقي 
 العبارة

وعاون 
 الارتباط

رقي 
 العبارة

وعاون 
 الارتباط

رقي 
 العبارة

02228 13 02422**  1 02251 13 02454**  1 
02579**  14 02433**  2 02462**  14 02551**  2 
02148 15 02577**  3 02267 15 02450**  3 
02398**  16 02701**  4 02371*  16 02416**  4 
02381*  17 02452**  5 02573**  17 02561**  5 
02620**  18 02585**  6 02480**  18 02365*  6 
02200 19 02464**  7 02279 19 02392**  7 
02541**  20 02602**  8 02475**  20 02539**  8 
02504**  21 02525**  9 02691**  21 02595**  9 
02481**  22 02544**  10 02357*  22 02537**  10 
02704**  23 02650**  11 02658**  23 02532**  11 
02496**  24 02579**  12 02425**  24 02528**  12 
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3.33** داؿ عند مستوم        3.37* داؿ عند مستوم   

يتضح من الجدكؿ أف جميع معاملات الارتباط دالة إحصائيان, عدا 

( من البعد الأكؿ)  التجنب ;3( , )37( , )35: )أرقاـ( عبارات 8)

( من البعد الثاني )الخوؼ( , حيث كانت ;3( , )37(, )35( ,)

نها كدرجات البعد غير دالة معاملات الارتباط بين درجات كل م

ر متسقة مع البعد )غير إحصائيان, كهذا يعني أف هذق العبارات غي

تم حذفها .ثابتة(, ك  

الاتساؽ الداخلي للؤبعاد مع الدرجة الكلية:-ب  

تم حساب الاتساؽ الداخلي لأبعاد المقياس مع الدرجة الكلية , بحساب  

ت الارتباط بين درجات الأبعاد كالدرجات الكلية للمقياس, باستخداـ معاملا

 معامل الارتباط   بيرسوف   , النتائج موضحة كما يلي:

(  2ددوه )   
 وعاولات الارتباط بين دردات الأبعاد والدردات الهمية

لمكياس الكمل الادتىاعي    
تمىيذ وتمىيذة ( 43) ُ=     

همية لمىكياسوعاولات الارتباط وع الدردة ال  أبعاد وكياس الكمل الادتىاعي 

02914** ( التذٍب1)     

02888**  ( اجوف2) 

3,33** داؿ عند مستوم        3,37* داؿ عند مستوم        

يتضح من الجدكؿ أف جميع معاملات الارتباط بين درجات الأبعاد 

ئيان ) مرتفعة جدان كدالة إحصا كالدرجات الكلية لمقياس القلق الاجتماعي

( , كهذا يدؿ علي اتساؽ جميع الأبعاد مع الدرجة الكلية 3,33عند مستوم 

 للمقياس.
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( ثبات المقياس:4)  

 )أ( الثبات بمعامل ألفا ) كركنباخ(:

 درجة تم حساب معاملات ألفا للؤبعاد ثم حساب معاملات ألفا )مع  حذؼ

:كل عبارة(, كالنتائج  كما يلي   

وتمىيذة( اًتمىيذ  43لأبعاد وكياس الكمل الادتىاعي)  ُ=  ألفا( وعاولات 3 ددوه )  

معاملات ألفا ) مع حذؼ العبارة( أقل من أك يتضح من الجدكؿ أف جميع 

 ـ( عبػارات  8عدا )تساكم معامل ألفا للبعد الذم  تنتمي له العبارة,  : أرقػا

( من البعػد  ;3( , )37(,)35( ,)بالتجن)( من البعد الأكؿ  ;3( , )37( , )35)

حيث كانت معاملات ألفا )مع حذؼ  كل منها ( أكبػر   الثاني )الخوؼ(,

( اجوف2) ( التذٍب1)     

وعاون ألفا 
وع سذف 
 العبارة

رقي 
 العبارة

وعاون ألفا 
وع سذف 
 العبارة

رقي 
 العبارة

وعاون ألفا وع 
 سذف العبارة

رقي 
 العبارة

وعاون ألفا 
وع سذف 
 العبارة

رقي 
 العبارة

02832 13 02823 1 02837 13 02825 1 
02816 14 02822 2 02825 14 02822 2 
02836 15 02816 3 02834 15 02826 3 
02823 16 02815 4 02831 16 02827 4 
02824 17 02821  5 02821  17 02821  5 
02813 18 02815 6 028825 18 02831 6 
02838 19 02822 7 02834 19 02830 7 
02817 20 02815 8 02825 20 02822 8 
02819 21 02818 9 02814 21 02819 9 
02820 22 02817 10 02831 22 02822 10 
02809 23 02813 11 02816 23 02822 11 
02820 24 02814 12 02831 24 02820 12 

02828وعاون ألفا لمبعد الجاٌي  )اجوف( =  02832وعاون ألفا لمبعد الأوه )التذٍب( =    
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للبعد الذم تنتمي لػه  العبػارة, كهػذا يعنػي أنهػا هػذق         من معامل ألفا

 العبارات غير ثابتة كيتم حذفها .  

 )ب( الثبات بالتجزئة النصفية:

تم حساب الثبات بالتجزئة النصفية لأبعاد المقياس ) بطريقتي: سبيرماف  

كالنتائج موضحة كما يلي: ,/ براكف , كجتماف(  

ة الٍصفية ) بطزيكتي: سب واُ/بزاوُ , ودتىاُ(( وعاولات الجبات بالتذزئ 4ددوه )  

وتمىيذة ( اًتمىيذ 43لمكياس الكمل الادتىاعي ) ُ=   

الجبات بطزيكة : 
 دتىاُ

الجبات بطزيكة : سب واُ /  
 بزاوُ

 وكياس الكمل الادتىاعي

( التذٍب1) 02846 02844  

 ( اجوف2) 02788 02788

ثبات بالتجزئة النصفية يتضح من الجدكؿ أف جميع قيم معاملات ال

قيم مرتفعة نسبيان, كتدؿ علي بطريقتي : سبيرماف/ براكف , كجتماف , 

  ثبات الأبعاد كثبات المقياس ككل.

 5- صدؽ العبارات: 

تم حساب صدؽ المقياس بحساب معاملات الارتباط بين درجات العبارات 

راض أف كدرجات الأبعاد التي تنتمي لها) مع حذؼ درجة العبارة ( بافت

ت العبارة كالنتائج كما يلي:مجموع بقية درجات العبارات محكا  لدرجا  

( وعاولات الارتباط بين دردات العبارات ودردات الأبعاد التي تٍتىي لها لمكياس الكمل 5ددوه)
تمىيذاً وتمىيذة( 43الادتىاعي)ُ=  

( اجوف2) ( التذٍب1)     

وعاون الارتباط 
وع سذف دردة 
 العبارة

رقي 
عبارةال  

وعاون الارتباط 
وع سذف دردة 
 العبارة

وعاون الارتباط  رقي العبارة
وع سذف دردة 
 العبارة

رقي 
 العبارة

وعاون الارتباط 
وع سذف دردة 
 العبارة

رقي 
 العبارة

02142 13 02369*  1 02146 13 02379*  1 
02518**  14 02376*  2 02393**  14 02491**  2 
02032 15 02511**  3 02181 15 02368*  3 



  
 

- 222 - 

( اجوف2) ( التذٍب1)     

وعاون الارتباط 
وع سذف دردة 
 العبارة

رقي 
عبارةال  

وعاون الارتباط 
وع سذف دردة 
 العبارة

وعاون الارتباط  رقي العبارة
وع سذف دردة 
 العبارة

رقي 
 العبارة

وعاون الارتباط 
وع سذف دردة 
 العبارة

رقي 
 العبارة

02319*  16 02671**  4 02319*  16 02357*  4 
02314*  17 02372*  5 02518**  17 02502**  5 
02558**  18 02512**  6 02392**  18 02318*  6 
02078 19 02370*  7 02188 19 02332*  7 
02477**  20 02543**  8 02403**  20 02471**  8 
02434**  21 02460**  9 02636**  21 02533**  9 
02406**  22 02473**  10 02307*  22 02472**  10 
02648**  23 02576**  11 02595**  23 02465**  11 
02411**  24 02504**  12 02338*  24 02460**  12 

3.33** داؿ عند مستوم        3.37* داؿ عند مستوم   

( 8يتضح من الجدكؿ أف جميع معاملات الارتباط دالة إحصائيان, عدا )

( ;3(,)37(,)35( من البعد الأكؿ) التجنب(,);3(, )37(, )35:)أرقاـعبارات 

من البعد الثاني)الخوؼ(, حيث كانت معاملات الارتباط بين درجات كل 

منها كدرجات البعد الذم تنتمي له ) محذكفان منه درجة العبارة( غير دالة 

كمن إحصائيان, كهذا يعني أف هذق العبارات غير صادقة, كيتم حذفها . 

( , 35:)أرقاـ( عبارات 8)تم حذؼ الي الإجراءات السابقة يتضح أنه إجم

( من البعد الثاني ;3( , )37(,)35( من البعد الأكؿ)  التجنب ( ,);3( , )37)

كأصبحت الصورة  )الخوؼ(  , حيث كانت غير ثابتة كغير صادقة,

, موزعة علي النحو التالي: ( عبارة 64النهائية للمقياس مكونة من )  

( عبارة.43بعد الأكؿ ) التجنب ( كيقيسه )ال  

( عبارة.43كالبعد الثاني ) الخوؼ( , كيقيسه )  

ة للتطبيق علي , كأف هذق الصورة النهائية لمقياس القلق الاجتماعي صالح

 العينة الأساسية.
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 أدوات الدراسة الإنميٍيهية :ثاٌياً 
 طي()إعداد ا/د حسن مصطفى عبد المع :  الحالة استمارة دراسة -3

بعض العناصر الاساسية التػي تتناسػب مػع طبيعػة     قامت الباحثة باختيار 

العينة , كهذق العناصر هي: البيانات الشخصػية للحالػة) الاسػم,  تػاري)     

الميلاد,  التليفوف, العنواف(,  التاري) الأسرم) الأب,  المستول التعليمػي,  

حالتػه    ,شخصػيته  , المهنة,  عػدد مػرات الػزكاج,  عػدد مػرات الطػلاؽ      

هػل   , يوجد زكجة أبهل  , اتجاق الحالة نحوق , علاقته بالحالة , الصحية

 , عدد مرات الػزكاج  ,المهنة ,المستول التعليمي ,الأـ , يوجد أخوة من الأب

 ـ  , اتجاق الحالػة نحوهػا   , علاقتها بالحالة , شخصيتها  , هػل يوجػد زكج أ

 ,الأقػارب  ,الأصػدقاء  , (علاقتػه بالحالػة  , عمر الحالة عند الزكاج من أمه

العلاقة بأفراد  , التاري) الشخصي كالاجتماعي , الحالة الاقتصادية للاسرة

مػا هػي المخػاكؼ التػي      , ماهي الرغبات التي تريػد تحقيقهػا   , أسرتك

  .ما هي أنواع الصراعات التي تواجهك ,تراكدؾ

 Thematic( T.A.Tاختبػػػػار تفهػػػػم الموضػػػػوع )   -4

Appreciation Test 

 (.97;3: هنرم مورم , كعدله : عثماف نجاتي كنقيب أنور حمدم  )إعداد

هو كسيلة توضح للسيكولوجي الخبير تفسير بعض الحػوافز المسػيطرة   

كالانفعالات كالعواطف كالعقد كصراعات الشخصية. الاجػراء المتبػع فػي    

هذا الاختبار هو تقديم مجموعة من الصور إلى المفحوص كحثه على اف 

جاليػة عنهػا, كتوضػح القصػص بهػذق الطريقػة غالبػان,        يدلف قصصان ارت

متضمنات ذات دلالة عن الشخصية . كتعتمد هذق الحقيقة علػى اتجػاهين   

هو ميل الناس لتفسير الموقػف البشػرم الػبهم تفسػيران     سائدين: أكلهما 

  يتفق مع خبراتهم الماضية كحاجاتهم الحالية.

ك, فهػم لػى ذخيػرة    كثانيهما هو ميل كتاب القصص إلى أف يفعلوا ذلػ 

تجاربهم كيعبركف عن عواطفهم كحاجاتهم سػواء كانػت شػعورية أك لا    

 شعورية.
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 مجموعة من البطاقات لتطبيقها علي أفػراد العينػة   باختيارقامت الباحثة 

 ص ر  :ص ر ,  9ص ر,  8 ص ر,5 , 7,  6,   4, 3كهػػػػي ) الاكلينيكيػػػػة

 . ( ص,35

 نتائج البحث : 

  كؿ :مناقشة نتائج الفرض الأ

ارتباطية سالبة دالػة إحصػائيان     توجد علاقةه ينص الفرض الأكؿ علي أن

تنظػيم الػذات )    مهارات علي مقياس ت طلاب المرحلة الإعداديةبين درجا

الأبعاد كالدرجات الكلية( , كدرجاتهم علػي مقيػاس القلػق الاجتمػاعي )     

  ( الأبعاد كالدرجات الكلية

احثة معامل ارتباط  بيرسوف, كيتضػح  ا الفرض استخدمت البكلاختبار هذ

  .:ذلك مما يأتي

الكمل الادتىاعي  وكياس  ت  وكياس تٍظيي الذات ودردات( وعاولات الارتباط بين دردا 6ددوه )
  (تمىيذاً 68) ُ= 

 وكياس تٍظيي الذات وعاولات الارتباط وع دردات وكياس الكمل الادتىاعي
( اجوف2) الكمل الادتىاعي نهن لتذٍب( ا1)   

- 02284*  - 02128  - 02267* ( التٍظيي1)   
- 02239*  - 02160  - 02280* ( وزاقبة الذات 2)   

- 02287*  - 02358**  - 02111 ( تكييي الذات3)   
- 02405**  - 02278*  - 02323** ( تعزيز الذات4)   
- 02447**  - 02329**  - 02348**  تٍظيي الذات نهن  

(3,33* * داؿ عند مستوم )         (3,37* داؿ عند مستوم )      

 يتضح من الجدكؿ أف :

سالبة بين درجات العينة ) من طلاب المرحلػة   ( توجد علاقة ارتباطية3)

 ك القلق الاجتماعي,, كدرجاتهم علي مقياس  التنظيمالإعدادية ( علي بعد 

بػين درجػات   ( 3,37عند مسػتوم  دالة إحصائيان ) تباطالاركانت معاملات 

بينما كاف الارتباط التجنب, كالدرجة الكلية للقلق الاجتماعي,  م كالتنظي

 بعد الخوؼ .التنظيم كدرجات  غير داؿ بين 
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سالبة بين درجات العينة ) من طلاب المرحلة  ( توجد علاقة ارتباطية 4)

القلػق  , كدرجػاتهم علػي مقيػاس     مراقبػة الػذات  الإعدادية ( علػي بعػد   

( 3,37الة إحصائيان )عند مسػتوم  د لارتباطكانت معاملات ا , كالاجتماعي

 كالدرجة الكلية للقلػق الاجتمػاعي,  التجنب, ك مراقبة الذات  درجات بين 

 .الخوؼغير داؿ مع درجات بعد 

سالبة بين درجات العينة ) من طلاب المرحلػة   علاقة ارتباطية( توجد 5)

ق القلػ , كدرجػاتهم علػي مقيػاس     تقيػيم الػذات   الإعدادية ( علػي بعػد   

( 3,33لة إحصائيان ) عند مستوم دا كانت معاملات الارتباط , ك الاجتماعي

( مػع  3,37الخػوؼ , كدالػة ) عنػد مسػتوم     ك تقيػيم الػذات    درجاتبين 

 .التجنبغير داؿ مع درجات بعد  تماعي ,الدرجات الكلية للقلق الاج

أك  3,33سالبة كدالة إحصػائيان ) عنػد مسػتوم     علاقة ارتباطية( توجد 6)

 ( بين درجات العينة ) مػن طػلاب المرحلػة الإعداديػة ( علػي بعػد       3,37

) جميػع الأبعػاد    القلق الاجتماعي, كدرجاتهم علي  مقياس تعزيز الذات 

 كالدرجات الكلية ( .

( بػين  3,33مسػتوم   سالبة دالة إحصائيان ) عند علاقة ارتباطية( توجد 7)

تنظػيم الػذات   لي مقياس من طلاب المرحلة الإعدادية ( عدرجات العينة )

) جميع الأبعاد كالػدرجات  القلق الاجتماعي , كدرجاتهم علي مقياس ككل

 الكلية (.

رهرت علاقات عكسػية, كتػدؿ   كمجمل النتائج منطقية حيث أنها أ

نقص فػي القلػق الاجتمػاعي, كالعكػس      على أف زيادة تنظيم الذات يقابله

, القلػق الاجتمػاعي   فػي  ه زيػادة ابلصحيح حيث أف نقص تنظيم الذات يق

رض الأكؿ, كهذا يدؿ على أف الطالب في تضح تحقيق الفكبهذق النتيجة ي

ة يمحاكلته لتنظيم ذاته من خلاؿ التخطػيط لحيػاتهم اليوميػة كالدراسػ    

مراقبة كل ما يقوـ به من أعماؿ كأقواؿ, ككػذلك تقيػيم هػذق     كأيضان

ن التعامػل  الأعماؿ كتحديد الصحيح كالخطػأ منهػا كبالتػالي الػتمكن مػ     

 .السليم مع المواقف اليومية التي تدعو إلى القلق
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تنظيم الذات هو أسلوب حياتي  الباحثة هذق النتائج إلى أفكترجع 

تم الاعتياد على تنفيذق في جميع المواقف الحياتية المختلفة كذلك مػن  

مراقبة الذات كالتسجيل اليومي للسلوكيات الصادرة من التلاميػذ   :خلاؿ

امل مع الرفاؽ أك المحيطين بهم من المعلمين كالجيراف كأفراد سواء التع

( أف 4338الأسرة ,حيث أكدت دراسة)عبد اليفار القيسػي , شػيماء لطيػف,   

الطلبػػة يسػػتطيعوف الػػتحكم فػػي سػػلوكهم مػػن خػػلاؿ مراقبػػة الػػذات 

كمحاكمتها كالاستجابة لها في مواقف الحياة اليومية المختلفة المعرفية 

جتماعية , بالإضافة إلى التعزيز الفورم للسػلوؾ كذلػك   الالدراسية ككا

لتدعيم السلوؾ الايجابي ككقف السلوؾ السلبي بدكف النظر إلى الماضػي  

                                         .أك الندـ عليه

فتنظيم الػذات يسػاعد علػى التعمػيم بػين المواقػف المختلفػة ,        

كغير التعليمية , كيزيػد مػن درجػة     كالسلوكيات في البيئات التعليمية ,

المركنة , كالتكيف , كيػدعم المشػاعر الإيجابيػة لػدل الفػرد , كيعتبػر       

 Change, 2011 : 162 التنظيم الذاتي بمثابة الضمير الاجتمػاعي ) 

(, كبالتالي فإنه يصبح أكثر قدرة على التفاعل مع المواقف الاجتماعيػة  

 يم السلبي من الآخرين.دكف الشعور بالقلق أك الخوؼ من التقي

كمن أهم مكونػات التنظػيم الػذاتي عنصػر التخطػيط للسػلوؾ        

المسدكؿ كذلك من خلاؿ كضػع خطػة طويلػة المػدل كخطػة قصػيرة       

على تييير السلوكيات السلبية بأخرل إيجابية كبالتالي مما يدثر  المدل,

معهػا   ككيف يتعػاملوف  الاجتماعي لقلقرة لالمثي المواقفالوعي بزيادة 

الػذم لػه   المراقبة الذاتيػة   بطريقة معها بطريقة صحيحة ,كأيضان عنصر

دكر هاـ في إعادة تنظيم دفاعات الفرد بشكل أكثر كفاءة حيػث يػتعلم   

ؿ مجموعة مػن  الفرد كيف يلاحظ ذاته ,كيراقب أفعاله ,كيحللها من خلا

فػي المواقػف    سػلوكيات التلاميػذ  علػي تسػجيل    الخطوات التي تسػاعد 

تعليمية كغيػر التعليميػة ممػا يعمػل علػى تحقيػق السػلوؾ        المختلفة ال

أنهػم قػادرين علػى ضػبط     علػى   منفسػه أإلى  كفينظر مالمستهدؼ لأنه
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د حماسهم كدافعيتهم إلػى تيييػر سػلوكياتهم    يزيسلوكهم , الأمر الذم 

 السلبية الناتجة من الشعور بالقلق كالتوتر.    

( Kocovski, Nancy, 2000) ق النتائج مع دراسػة كتتفق هذ

, ات القلػق الاجتمػاعي   التي أكدت كجود علاقة عكسية بػين تنظػيم الػذ   

التػي    (Hosseine, Sayed, 2017ككذلك علاقة سػيد حسػيني )  

أثبتت أنه بزيادة التنظيم الذاتي يزداد التكيف الاجتمػاعي كبالتػالي يقػل    

ين القلق الاجتماعي بين تلاميذ المرحلة الإعدادية التي يتراكح أعمالهم بػ 

  3( عامان:3 – 36)

أف عملية التدخل الاجتماعي التي ( Fritz, 2014كأثبت دراسة )

كالتخطيط كمػن ثػم تنفيػذ    التقييم  :تم من خلاؿ خطوات محددة كهيت

يشتمل على الأنشطة التي يتم تصميمها لجمع البيانات التي تددم  برنامج

لمشػكلة,  إلى تعريف المشكلة كفهمها كبالتالي إلػى الوصػوؿ إلػى حػل ل    

لأف التخطيط كالتقييم من المفاهيم الهامػة التػي يرتكػز عليهػا      كنظران

تنظيم الذات كبالتالي يساعد في خفض القلق الاجتماعي يتضح من النتائج 

السابقة إمكانية النظر إلى مفهوـ تنظيم الذات بوصػفة قػدرة عقليػة أك    

قليػة إلػى   مهارة أدائية يستطيع التلميذ مػن خلالهػا تحويػل قدراتػه الع    

مهارات حياتية تددم إلى تحسين مستول الرضػا الػذاتي لديػه كبالتػالي     

كمن ثم فإف التلاميذ  تحسين طرؽ تعلمه كتحقيقه لأهدافه,تطوير ذاته ك

المنظمين ذاتيا ينظركف إلػى أدائهػم بطريقػة أكثػر تفاؤلنػا, كبالتػالي       

قلػق فػي   التقليل من المشاعر السلبية المتمثلة في الخوؼ من الفشل كال

 3المواقف الاجتماعية المختلفة

 ٌتائر الفزض الجاٌي:

توجد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائية بػين      ينص الفرض علي أنه: لا

علػي   ن طلاب المرحلػة الإعداديػة  متوسطات درجات : الذكور كالإناث م

 الأبعاد كالدرجات الكلية(,  مقياس تنظيم الذات )

 :كلاختبار هذا الفرض
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توزيع الدرجات لكل مػن الانػاث كالػذكور بحسػاب      تم حساب اعتدالية-أ

 معاملات الالتواء كمعاملات التفلطح ككانت النتائج كما يلي:

( وعاولات الالتواء ووعاولات التفزطح لدردات نن وَ:  الذنور والإٌاخ   7ددوه )     

الهمية (( عمي وكياس تٍظيي الذات ) الأبعاد , والدردات  َ طلاب المزسمة الإعدادية) و  

اعتدالية 
 الدردات

 تٍظيي الذات المجىوعة العدد وعاون الالتواء وعاون التفزطح

 اعتدالية

 اعتدالية

02810 

- 02237  

- 02137  

- 02391  

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ

( التٍظيي1)  

 اعتدالية

 اعتدالية

02356 

- 02221  

- 02403  

- 02208  

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ

( وزاقبة الذات 2)  

ليةاعتدا  

 اعتدالية

02909 

02599 

- 02543  

- 02418  

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ

( تكييي الذات3)  

 اعتدالية

 اعتدالية

- 02160  

02932 

02248 

- 02781  

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ 

( تعزيز الذات4)  

 اعتدالية

 اعتدالية

02524 

02897 

- 02839  

- 02809  

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ

الدردة الهمية لتٍظيي 
  الذات 

 يتضح من الجدكؿ أف : 

( ,  كهذا 3( إلي )+3-( جميع قيم معاملات الالتواء محصورة بين: )3)

ليست ملتوية .يعني أف جميع الدرجات   

( , كهذا 5( إلي )+5-(  جميع قيم معاملات التفرطح محصورة بين: )4)

  ليست مدببة كلا مفرطحةيعني أف جميع الدرجات 
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جميع درجات الذكور كالإناث علي مقياس لتتحقق الاعتدالية كمما سبق 

 تنظيم الذات) جميع الأبعاد كالمقياس ككل ( 

كالنتائج  قلتين من البيانات ,تم استخداـ اختبار )ت( لمجموعتين مست -ب

 موضحة كما يلي:

 (َ طةلاب المزسمةة الإعداديةة    ( دلالة الفزوم بين وتوسطات  دردات الذنور والإٌةاخ ) وة   8ددوه )   
 كياس تٍظيي الذات )الأبعاد والدردات الهمية(عمي و

وشتوي 
 الدلالة

 قيىة )ت(
الانحزاف 
 المعياري

 وكياس تٍظيي الذات المجىوعة العدد المتوسط

0201 32062 
12762 

12820 

18 

16266 

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ
( التٍظيي1)  

0201 42796 
12795 

22073 

21213 

18284 

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ
الذات ( وزاقبة2)  

 12301 غ  دالة
12771 

12965 

17297 

17237 

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ
( تكييي الذات3)  

 12590 غ  دالة
12584 

22045 

17280 

17208 

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ
( تعزيز الذات4)  

0201 32885 
12762 

12659 

74290 

69295 

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ
الدردة الهمية لتٍظيي 

 الذات.

 كؿ أنه :يتضح من الجد

 للفػركؽ بػين  ( 3,33( قيم )ت( دالػة إحصػائيان )عنػد مسػتوم     3)

كمراقبة  بعد التنظيم, الجنسين من طلاب المرحلة الاعدادية في كل من:

 .لصالح الذكور الذات, كالدرجة الكلية تنظيم الذات
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كػل   )ت( غير دالة إحصائيان للفركؽ بػين الجنسػين فػي    ( قيم4)

فركؽ ذات دلالة  الذات , كهذا يعني عدـ كجودت , كتعزيز من: تقييم الذا

ن : ( فػي كػل مػ    ن طلاب المرحلة الإعدادية) م الجنسينإحصائية بين 

 تقييم الذات , كتعزيز الذات  

, تحقق الفرض الثاني جزئيان يتضح من مجمل نتائج الفرض الثاني

حيث يتفوؽ الذكور على الإناث في بعدم التخطػيط كالمراقبػة الذاتيػة    

 الػذكور  كتفسر هذق النتيجة بأف التلاميػذ  جة الكلية لتنظيم الذاتالدرك

للنجػاح كتحقيػق    كالاعتماد على الذات سعيان, أكثر قدرة على التخطيط 

عػة  كيمكن غزك هذق النتيجة إلػى طبي  ,كمراقبة الذات من الاناث الأهداؼ

, من الحريػة مقابػل الإنػاث    انيتيح للذكور مزيد المجتمع المصرم حيث

إلى لجػوء معظػم    بالإضافة ,تالي اكتساب سمة التخطيط منذ الصيركبال

التلاميذ الذكور في مرحلة المراهقة إلى الاشتياؿ بالعديد مػن الحػرؼ   

لضػعف   لتحقيق مصادر اضافية للحصوؿ على الماؿ لمساعدة الآباء نظران

كهػػذا يػػددم إلػػى زيػػادة ملاحظػػتهم كمػػراقبتهم , حػػالتهم الاقتصػػادية 

استمرار كقدرتهم على كضع الأهداؼ كالمعايير الشخصػية  لسلوكياتهم ب

مما يددم إلى شعورهم بػالاعتزاز كالرضػا عػن سػلوكياتهم الايجابيػة      

السلبية منها في جميع مجالات الحياة الجوانب المنشودة كتعديل كتطوير 

كبالتػالي   م,مما عزز من قدراتهم على تنظيم كضػبط سػلوكياته   ,العامة

ذات كمواجهة المشكلات يته لنفسه من خلاؿ تنظيم اليطور التلميذ من رؤ

  .تحقيق أهدافهم التي تمكنهم من

إلى جانب في فترة المراهقة  ككثير من التلاميذ الذكور يعملوف

اثبػات الػذات كالظهػور بالشخصػية      انتظامهم في الدراسة مما يسهم فػي 

لاستذكار بابجانب اهتمامهم  القوية المنظمة أماـ الآخرين من الاصدقاء ,

للتخطيط لإنجػاز مثػل هػذق الأدكار     كالدراسة, الأمر الذم تدعو التلميذ

في حين نجد التلميػذة قليلػة الأنشػطة فػي مثػل هػذق       , نتيجة لتعددها 

عبػد الناصػر   ) دراسػة تفق هذق النتيجة مع دراسة كػل مػن   كت .الأعماؿ
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م ( التي أثبتت كجود فركؽ بين الذكور كالإنػاث فػي تنظػي   4333الجراح, 

, كمراقبػة  الذات لصالح الذكور فػي بعػدم كضػع الأهػداؼ كالتخطػيط     

(, كدراسة )صػالح  4334ردادم,  زين كتتفق هذق الدراسة أيضا مع دراسة )

( بينما أثبتت النتائج عدـ كجود فركؽ تنظػيم الػذات بػين    :433درادكة, 

  3الذكور كالإناث في كل من تقييم الذات كتعزيز الذات

)أحمػد  لدراسة مػع دراسػة كػل مػن دراسػة      بينما تختلف هذق ا

( حيػث أثبتػت نتػائج هػذق     4339 ,سماء سػلامة )أدراسة  (, 4333,الجبورم

الدراسات كجود فركؽ في تنظيم الذات بين الذكور كالإناث لصالح الإناث 

(, 4333 ,أبػو فػارة   )ثػركة كتختلف الدراسة الحالية مػع دراسػة كػل من   

عبػدالنعيم   )(, كدراسػة 4338 ,فعمػرا  يػونس بني مقابلة يوسف, )كدراسة 

( 4337,سركهر كػريم  )(, كدراسة 4338 ,محمد ذياب)(, دراسة 4335 ,عرفة

حيث أثبتت نتائج هذق الدراسات عدـ كجود فركؽ في تنظيم الػذات بػين   

  3الذكور كالإناث في تنظيم الذات

 ٌتائر الفزض الجالح:

ية بػين  ينص الفػرض علػي أنػه: لاتوجػد فػركؽ ذات دلالػة إحصػائ           

علػي   ن طلاب المرحلة الإعداديػة متوسطات درجات : الذكور , كالإناث م

مقياس القلق الاجتمػاعي ) الأبعػاد كالػدرجات الكليػة(,  كلاختبػار هػذا       

 :الفرض

 أولًا: سشاب اعتدالية الدردات:

تم حساب اعتدالية الدرجات بحساب معاملات الالتواء كمعاملات التفرطح 

كالإناث علي مقياس القلق الاجتماعي ) الأبعاد  لدرجات كل من الذكور 

 كالدرجات الكلية ( , كالنتائج موضحة بالجدكؿ التالي :
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ح لدردات نن وَ:  الذنور والإٌاخ( وعاولات الالتواء ووعاولات التفزط  9ددوه )    

مية () وَ طلاب المزسمة الإعدادية( عمي وكياس الكمل الادتىاعي ) الأبعاد , والدردات اله  

 الكمل الادتىاعي المجىوعة العدد وعاون الالتواء وعاون التفزطح اعتدالية البياٌات

 اعتدالية

 اعتدالية

02194 

02446 

- 02517  

- 02008  

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ

( التذٍب1)  

 اعتدالية

 اعتدالية

02346 

- 02119  

- 02697  

- 02525  

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ

( اجوف2)  

 اعتدالية

ليةاعتدا  

02561 

02203 

- 02669  

- 02747  

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ

الكمل الادتىاعي نهن    

 يتضح من الجدكؿ أف : 

( ,  كهذا 3( إلي )+3-( جميع قيم معاملات الالتواء محصورة بين: )3)

ليست ملتوية .يعني أف جميع الدرجات   

ا ( , كهذ5( إلي )+5-(  جميع قيم معاملات التفرطح محصورة بين: )4)

ة.كلا مفرطح يعني أف جميع الدرجات ليست مدببة  

لجميع درجات الذكور كالإناث علي مقياس تتحقق الاعتدالية كمما سبق 

 القلق الاجتماعي)جميع الأبعاد كالمقياس ككل(

 :ينتثاٌياً سشاب الفزوم بين المجىوع
كالنتػائج   قلتين من البيانػات , تم استخداـ اختبار )ت( لمجموعتين مست  

 حة كما يلي:موض
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 (دادية( دلالة الفزوم بين وتوسطات  دردات الذنور والإٌاخ ) وَ طلاب المزسمة الإع 10ددوه )   
 عمي وكياس الكمل الادتىاعي )الأبعاد والدردات الهمية(

وشتوي 
 الدلالة

 قيىة )ت(
الانحزاف 
 المعياري

 وكياس الكمل الادتىاعي المجىوعة العدد المتوسط

 02950 غ  دالة
92943 

112659 

26220 

28274 

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ
( التذٍب1)  

 02276 غ  دالة
92586 

92334 

28290 

28226 

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ
( اجوف2)  

 02426 غ  دالة
182073 

182395 

55210 

57200 

30 

38 

 الذنور

 الإٌاخ
الدردة الهمية لمكمل 
 الادتىاعي

 يتضح من الجدكؿ أنه :

غير دالة إحصائيان, كهذا يعني أنػه : لاتوجػد فػركؽ ذات    جميع قيم )ت(  

طػلاب   دلالة إحصائية بػين متوسػطات درجػات الػذكور كالإنػاث ) مػن      

تمػاعي ) الأبعػاد كالدرجػة    (  علي مقياس القلػق الاج المرحلة الإعدادية 

 الكلية(.

تفسر الباحثة النتيجة السابقة إلى أف كػلا الجنسػين يسػتجيبوف    

ة بنفس الطريقة نظرا لتجانس العمر كتشابه الظركؼ للمواقف الاجتماعي

من الإناث كالذكور في هذق  البيئية كالثقافية, كما ترل الباحثة أف كلان

حيػث أف الاخػتلاؼ بػين     متشابهة المرحلة العمرية المبكرة لديهم أدكاران

الذكر كالأنثى في هذق المرحلة العمرية هو اختلاؼ فػي النػوع كلػيس    

نثػى محػط أنظػار الآخػرين     ر, حيث يكوف الػذكر كالأ اختلاؼ في الدك

  كرعايتهم.
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أف فترة المراهقػة مػن أخطػر     إلى كترجع الباحثة السبب في هذا

المراحل التي يمر بها الإنساف, حيث تتسم بالتجدد, كالتييرات في مظاهر 

النمو المختلفة كما استحدثته في نفوس المراهقين من تييرات يشػعركف  

لاشباعها أك لتحقيقها كبالتالي يشعر المراهق بأنػه   نفذانبها كلا يجدكف م

ع أف يحقق ذاتػه كلديػه احسػاس بعػدـ     شيئان يذكر كلم يستطلم يحقق 

  .القيمة كرهور أعراض القلق لديه

أف إلػى  ( Stein et al., 2000كما أشػار سػتاين كآخػركف )   

وؼ بداية رهور القلق الاجتماعي يكوف في الطفولة كالمراهقة, حيث الخػ 

من التقييم السلبي من الآخرين كيستمر تفاقم المرض كتطورق في أثناء 

كلػذلك لا   ,مرحلة المراهقة كبدايات سن الشباب إذا لم يتم علاجه مبكران

يوجد فركؽ بين الذكور كالإناث في القلق الاجتماعي حيػث يميػل كػلا    

الجنسين إلى تقديم ذاته بصػورة مناسػبة ليتجنػب انطبػاع الآخػر غيػر       

  .لمفضلا

كبالتالي فإف الخوؼ من التقييم السلبي من قبل الآخرين كالتشوق 

عن ضػعف الفعاليػة    فضلان ,الإدراكي لمواقف التفاعل الاجتماعي كتجنبها

, كتتفػق هػذق   الذاتية في أداء السلوكيات كاحدة بالنسبة لكلا الجنسػين  

 صػالح )دراسػة  ك(, 4335 ,علاء حجازم)النتيجة مع نتائج دراسة كلنا من 

(, 4335,قلنػػدر سػػهلة )(, دراسػػة 4333 ,اصبهػػال)سػػيد ك(, 4338 درادكػػة,

( التي أشارت إلػى عػدـ كجػود فػركؽ ذات دلالػة      4334,الكتاني فاطمة )ك

إحصائية في القلق الاجتماعي تبعا لمتيير الجنس, بينما اختلفت النتيجػة  

(, ;433,الشػػاكم زينػػب لخفػػاجي كزينػػب ا)مػػع نتػػائج الدراسػػات   

( 4336, العاني سعادك)(, 4338,عبدالعاؿ فتحية ك), (Bensink, 2006)ك

 التي أثبت كجود فركؽ ذات دلالة احصػائية فػي القلػق الاجتمػاعي تبعػان     

لمتيير الجنس لصالح الإناث, كما تختلف الدراسة الحالة مع دراسة كلا 

( حيث أشارت كػلا منهمػا   4333,رضواف ك)سامر (, ;433محمد,مهلة )من 

  .فركؽ ذات دلالة احصائية في القلق الاجتماعي لصالح الذكورإلى كجود 
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 الدراسة الإنميٍيهية  -ثاٌيا:
هدفت الدراسة الاكلينيكية إلى التحقق من الفػرض الاكلينيكػي   

الذم ينص على أنه:  يمكػن الكشػف عػن ديناميػات الشخصػية المميػزة       

لاؿ للطلاب ذكم القلق الاجتماعي المرتفع كضعف تنظػيم الػذات مػن خػ    

 التحليل الاكلينيكي . 

ممن حصلوا على أعلى الدرجات  الباحثة بعرض حالتين تماققد ك

كأقل الدرجات على مقياس تنظيم الذات ,   على مقياس القلق الاجتماعي ,

/ حسػن   ة المقابلػة الشخصػية إعػداد   حيث قامت الباحثة بتطبيق اسػتمار 

, كقد ( .T.A.T)اختبار تفهم الموضوع الاسقاطي مصطفي عبد المعطي ك

استندت الباحثة على نظرية  مػورام  , كذلػك اعتمػادان علػى معطيػات      

 دراسة الحالة كتاريخها.

 الحالة الأو :  
(,    9:/ 73قد سجلت الحالة درجة منخفضة على مقياس تنظػيم الػذات)   

 (.358/:9كدرجة مرتفعة على مقياس القلق الاجتماعي)  

 -:كلينيكية مقابلة الااستمارة العرض نتائج 

 -البياٌات الشخصية لمشالة: -أولا:
 ح  3الاسم: ـ

 النوع: ذكر

 ـ;4/433/:تاري) الميلاد 

  -التاري) الأسرم:

  -* الأب:

 المستول التعليمي: متوسط 

 المهنة: في السكة الحديد
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 عدد مرات الزكاج : مرتاف  

 عدد مرات الطلاؽ : لا يوجد 

  3قوية كشديدة شخصيته : يساعد الناس كطيب كشخصيته

 حالته الصحية: مريض بالكبد 

 أربعة سنين في عمركأنا  جيدة جدا كتوفى -لة:علاقته بالحا

 اتجاق الحالة نحوق: بحبه جدا الله يرحمه 

 هل يوجد زكجة أب: الزكجة الأكلى لبابا ماتت 

 أكلاد ك بنتين 5هل يوجد أخوة من الأب: أق خمسة 

  -* الأـ:

 يق كفر الزقاز -العنواف:

 المستول التعليمي: الابتدائية

 المهنة : ست بيت 

 عدد مرات الزكاج : مرتاف  

 شخصيتها : طيبة 

 حالتها الصحية: جيدة 

 علاقتها بالحالة: كويسة 

 هل يوجد زكج أـ : نعم 

 سنة 73العمر: 

 سنوات 8أمه :  عمر الحالة عند زكاج

 علاقته بالحالة : كويس 

 صدقاء: مفيش : لا يوجد الأ
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كأعػيش مػع    ,كخػاؿ فػي الأشػراؼ    ,لأقارب: أخوالي في العريشا

 خالتي كأحب أكلادها كأركح كل خميس لأمي 

  -الحالة الاقتصادية للؤسرة:

من كثرة المصاريف كأنهػا   أف أمه تشتكي دائمانأشارت الحالة إلى 

وؿ أيػاـ الأسػبوع عنػد خػالتي لاف     لا تلبي جميع احتياجاتي كأنا أذهب ط

أخرل كاشتيل ,فأكلادها يناموف في حجرة كأنا في حجرة  ,تها كبيرة شق

  3كبعد الدركس كربنا يرزقني كأجيب مصاريفي,في السوؽ بعد المدرسة 

 -التاري) الشخصي الاجتماعي:

أشادت الحالة بأف ليس له أصدقاء كأف رفاؽ المدرسة هػم زمػلاء   

 3هػم كلكنه يحب جيرانه كيلعب معهم كيذهب للصلاة في الجامع مع ,فقط

ككضح أنه يحب الرسم كقراءة قصص الرعب كأف المدرسة السابقة التػي  

التحق بها في المرحلة الإبتدائية هي مدرسة عمر مكرـ ككانػت جميلػة   

جػػدا ككانػػت علاقتػػه جيػػدة بجميػػع المدرسػػين ماعػػدا مدرسػػة مػػادة  

  3الرياضيات

 :الأسرةالعلاقة بأفراد 

جهػا يحبنػي مثػل    كزك ,كتهتم بي مثػل أكلادهػا   أحب خالتي جدان

كأرتاح عندها أكثر من بيتنا كتيسػل ملابسػي    ,كلنا كنأكل معان ,أكلادق

جدتي كهػي تحبنػي كأذهػب كػل يػوـ       كأحب أيضان ,كتقوـ بعمل الطعاـ

خميس لأمي لكنني أشعر أف خالتي تحبني أكثر من أمػي كبيػت خػالتي    

  3أحسن من بيت أمي

  -ما هي الرغبات التي تريد تحقيقها:-

 ح معي فلوس كتير كأف أنجح في المدرسةأف يصب

  -ما هي المخاكؼ التي تراكدؾ:-

 عدـ الشيل كالفشل في الدراسة 
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  -ما هي أنواع الصراعات التي تواجهك:-

عػدـ الشػعور بحػب     –الخوؼ كالقلق عند الكػلاـ مػع الآخػرين    

  3الأصدقاء كأشعر أنني أقل من زملائي

  -من العرض السابق يتضح أف:

 يها نظرة تشاؤمية عن المستقبل الحالة لد .3

 الحالة لديها نظرة سلبية عن ذاتها .4

 الحالة ليس لديها ثقة بالنفس  .5

 الحالة تعاني من التوتر كالقلق  .6

 الحالة تعاني من الانفصاؿ الأسرم .7

كالابتعاد عن الأـ نتيجة لزكاجها  3هنالارتباط بصورة الأب في الذ .8

 كانجابها أطفاؿ غيرق 

  0ى اختبار تفّي الموضوعاستذابات الحالة عم
 ( 3البطاقة رقم )

يظهر في الصورة كلػد كػاف فػي الػدرس كالمسػتر قالػه عػايز        

المصاريف كرجع البيت لوحدق مش عارؼ يعمل إيه, كقعد يفكػر كنسػي   

يعمل الواجب كراح الحصة إلى اللي بعػدها كضػربه المسػتر كقالػه لمػا      

كقػرر أف يشػتيل    تجيب المصاريف تبقى تيجي, كقعد يفكر مػاذا يفعػل؟  

جنية في الأسػبوع, كاشػتيل كحػوش     73فراح يشتيل عند كاحد يعطي له 

فلوس الدرس لكنه تعب من الدركس كالشيل, كقرر أنه لا يشػتيل أكثػر   

علشاف يعرؼ يتجوز, كتظهر هذق الإستجابة بداية تكوف الهوية الجنسػية  

 بعد الوصوؿ للبلوغ كبزكغ الرغبات الجنسية. 

  -التفسير:

ت هذق الطريقة التعبير عن الصورة عن ما بداخل الولػد فػي   عكس

رفض المدرسين له لأنه غير قادر على دفع المصاريف كأيضان علػى حالػة   

, كالفقر المادم غالبان كيعبر عن الفقر العاطفي بعد الوحدة التي يشعر بها
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  كيظهر ذلك في عبارة  لوحدق مش عارؼ يعمل ايػه  الحرماف من الأب

ب مكنوف نفسه التي عبر عنها في المقابلة بعدـ الارتياح في تعكس اضطرا

, كعبر أيضان عن التقصير فػي دراسػته بعبػارق     منزؿ الأمخر)بيت خالته(

 نسي يعمل الواجب , عبارة  تعػب مػن الػدركس كالشػيل  كنظػران لأف      

الحالة في الحقيقة يعمل حتػى يكفػي احتياجاتػه فنجػد أف تعبيػرق عػن       

عن شخصه حيث يجد أف العمل مع الدراسة هو الحػل  الصورة فيه إسقاط 

من مشكلة الفقر التي تواجهه, كفي هػذق الصػورة تظهػر الحالػة القلػق      

الخاصة, كالمجتمع ككل بصفة عامػة   الشديد عن الذهاب للدركس بصفة

كهذا يعبر عن قوة الأنا كالقدرة على تنظيم الذات, كالتخطيط للمستقبل 

صػعوبات اجتماعيػة كقلػق اجتمػاعي فػي       لتحقيق الأهداؼ, مع مواجهػة 

  التعامل مع المجتمع.

 ( 4البطاقة )

يوجد في الصورة الأـ كبنتها كهم فػي الشػارع كمػش لهػم بيػت      

يحميهم لأف بيتهم كقع كمش لهم مكاف آخػر يعيشػوا فيػه كلقػوا بيػت      

مهجور شباكه مكسور كسقفه كاقع كاشتيلت الأـ ككلموا النجار علشاف 

الأـ جزء من الفلوس كقالت لػه البػاقي    ,باؾ كأعطتهيعمل لهم سقف كش

ككقفت الأـ تفكر كيػف   ,بعدين كعمل لهم السقف ككانت الدنيا بتمطر

عطت النجار الفلػوس الباقيػة   كأ تكمل باقي الفلوس كاشتيلت البنت أيضان

 3كدخلوا سوا إلى المنزؿ 

  -التفسير:

الحالة نفسػه   يعتبرالأسرة فاقدة المأكم, توحد الحالة مع البنت ك

كعػدـ  بدكف مػأكل أك منػزؿ يحميػه, كهػذا يدكػد الشػعور بالضػياع        

عند كصفه للمنزؿ بأنه كقػع كلػم يعػد     يضانالاستقرار التي يشعر بها, كأ

ود الفقػرم الػذم   لهم مأكل كحدث هذا بمجرد موت الأب حيث هو العمػ 

كبعد موته ذهب للعيش عند خالته كابتعد عن مصدر  تجتمع عندق الأسرة,

مه حتى في بيػت كقػع   ناف كالحب كهو الأـ, ككاف يتمنى العيش مع أالح
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تحػت ضػيوط    سقفه, كأنه يكرق البعد عن امه, الأمر الػذم يضػعه دائمػان   

  3داخلية كحالة من القلق كالتوتر

همه كيلحق بػه فػي أم كقػت كهػذا     كأنه يتوقع خطر خارجي يدا

به, كيدكد أف  ر دلالة سقوط المطر كهذا يدكد حالة القلق يشعرالخط

الحالة الاقتصادية السيئة هي التي أدت بالأـ إلى الزكاج كالتخلي عن الابن 

ككضع الحل لهذق المشكلة في عمل الأـ كالمسػاهمة فػي إيجػاد الحيػاة     ,

ككذلك عندما قاؿ أف البنػت لابػد أف تعمػل فهػذا يلزمػه      , الكريمة له 

حتى لو في بيت مػن   لمساعدة أمه التي يتمنى أف يظل معها بالعمل أيضان

. كهذا يوضح الخشب كبهذا يتخلص من الإحباط كالشعور باليتم كالوحدة

ديناميات تنظيم الذات كضركرة التخطػيط لتحقيػق الأهػداؼ, كالتطلػع     

للنهايات السعيدة, كلو أف الحالة عبر عن شكل من أشكاؿ القلق الاجتماعي 

ر بالضياع نتيجة انهيار الناتج عن الدكنية كالفقر, كانعداـ المأكل كالشعو

  البت الذم يديه.

 ص ر(  5البطاقة )

هذق الصورة توضح شاب كاف بيشتيل عند ناس, ككاف فػي يػوـ   

عندهم حفلة عيد ميلاد كاقترح عليهم أف يذهب عندهم في يػوـ الحفلػة,   

كلكنهم رفضوا فزعل جدان منهم كقاؿ لهػم سػوؼ ألػبس ملابػس حلػوة      

كي على سلم البيت كعدل عليه رجل كسأله كلكنهم رفضوا أيضنا, فجلس يب

ليه بتعيط ؟ كلما قاؿ له السبب عرض عليػه العمػل عنػدق فػذهب معػه      

  3كانبسط جدان عندق كبالمرتب الذم اعطاق له

  -التفسير:

يُظهر الولد في هذق القصػة نفسػه بأنػه غيػر راض  عػن المكػاف       

ماعي للحالة( الموجود فيه, كأنه غير مرغوب فيه)كهذا أساس القلق الاجت

حيث كاف يتمنى أف يحضر حفلة عيد المػيلاد كيتمتػع بػالجو الأسػرم     

الذم يتميػز بػالفرح كالسػعادة)حرماف(, كلكػن الأسػرة غيػر موجػودة        

كبالتالي يشعر بالنقص كالحزف)اكتئاب( كأيضا فػي تشػبيه الولػد بأنػه     
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مرفوض بالملابس القديمة رفض لحياته الفقيرة ككػاف يتمنػى كجػود    

أخرل جديدة كعبر عن عدـ سػعادته بالبكػاء كحيػدان بعيػدان عػن      ملابس 

الناس, ككاف الحل عندق أف يذهب لأسػرق أخػرل يعمػل عنػدها كيشػعر      

بالراحة النفسية كأيضان الحصػوؿ علػى مبلػغ أكبػر مػن المػاؿ يكفػي        

 احتياجاته)تمني( كتخيل جديد لإعادة تنظيم البيت. 

 

 ( 6البطاقة رقم )

البنػت كػاف جػام لهػا      في الخلف كهػذق في الصورة يظهر بنت 

ـ , ثم جاءت الأيجهزها عريس كلكن الأب رفض لأنه مش معاق فلوس لكي

ثم كاف ماشي في الشػارع   ,كأخذت تصبرق كتشجعه بكلماتها كلكنه فقير

  .ألف جنية فأخذق كجوز بنته كفرحها 343كلقى شيك بػ 

  -التفسير:

لتي يعػاني منهػا الحالػة    الدافع كراء هذا التعبير هو حالة الفقر ا

كأف  )تعبير عػن الحرمػاف العػاطفي(   كالتي يبني كراءها جميػع تخيلاتػه  

المنقذ منها هو الماؿ الذم فيه الحل لجميػع المشػاكل كالوقػوؼ أمػاـ     

كعلى هذا فإف القلق الاجتماعي نػاتج عػن الشػعور     .جميع صدمات الحياة

 بالدكنية.

 ( 7البطاقة رقم )

المطب) بتجهز الأكل لابنها ثم خرجػت  في الصورة أـ كانت في 

 3من المطب) تبص على ابنها لقيته داخ فذهبت به إلى الدكتور كعالجته

تدؿ الاستجابة علي الحرماف من الأـ علػى الػرغم مػن     -التفسير:

انها ما زالت على قيد الحياق , كلكػن الابتعػاد النفسػي نظػران لػزكاج الأـ      

ل الأب , كيتقمص الولد شخصية ككجود هذا الرجل اليريب الذم حل مح

الطفل المريض الذم يحتاج إلى حناف أمه كرعايتها , كبالتالي يسقط مػا  

. كلذلك فإف مصدر القلق الاجتماعي نابع من بداخله على هذق الشخصية
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الحرماف الفعلي من الأب كعدـ كجود بديل تعويضي, كصورة الأـ منشيلة 

ت الشدة , كبالنسبة لصورة الذات عن الحالة, كلكنه يجد أحضانها في أكقا

فهي ضعيفة مع عدـ القدرة على تنظيم الذات كضعف القدرة على القيػاـ  

 بأمور نفسه لانعداـ السند.

  

 ص ر(  8البطاقة رقم )

يظهر أـ هػذا الشػاب كانػت     كأيضان ,يظهر في الصورة شاب أعمى

 ـ ,حزينة بسبب مرض إبنها ككانت تدعي ربنا علشاف يخػف   كمرضػت الأ

كلكنه كجػد دكتػور يعمػل لػه عمليػة       كأصبح الشاب كحيدان ,كمات الأب

  .كبعدها خف كأصبح يرل

لػى  , هذق الاسػتجابة دالػة ع   كالدكنية العمى دلالة على العجز -التفسير:

كتوحد الحالة بالأـ كمصدر للعطف مع , فقداف الحب كالعاطفة في حياته

يبيػة لكنػه بػدأ بفقػد     موت الأب مما يدؿ على تثبيت عل المرحلػة الأكد 

مصدر العطف بمرض الأـ, كالعودة مرة أخرل إلػى الحرمػاف كالشػعور    

بالوحدة كالنقص, لكن تأتي النهاية السعيدة حين يجػد دكتػور يعالجػه,    

على الرغم من ضػعف الأنػا إلا أف تنظػيم الػذات يظهػر علػى المسػتول        

  يأتي النور.كالنهاية كانت ايجابية كبعد الظلاـ كليس الواقعي, التخيلي 

 ص ر(  رفض الحديث  9البطاقة رقم )

تدؿ عدـ الاستجابة على التوتر كالحػزف كالكربػة عنػد     -التفسير:

رؤية الصورة التي يظهر بها رجل ذك الشعر الرمادم حيث ذكرق بوالػدق  

الذم كاف مصدر القوة كالأماف كالحماية كبالتالي لجأ إلى السكوت كعدـ 

, كهذق حالة هركب من الواقع الذم يسػبب  ذكريات الماضي في الخوض 

  .كعدـ الاحساس بالأماف العاطفي كالوجداني الألم كالقلق

 ص(  35البطاقة رقم )
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يظهر الولد في الصورة زعلاف كمتضػايق لأف بيػتهم حصػل فيػه     

حريق كبير كاتحرؽ كله, كأبوق كأمه ماتوا في هذا الحريق, كقعد على 

بسي كفضل يعػيط كدخػل البيػت كنػاـ     الباب ينظر إلى أطفاؿ معاهم شي

 لوحدق كفكر إنه يشتيل علشاف يعرؼ يبني البيت كيقدر يعيش. 

  -التفسير:

إف فقداف الأب يدثر كثيران علػى شخصػية الحالػة كيسػقط الولػد هنػا       

شخصيته على صاحب الصورة حيث يوضح أف اليتػيم كفقػداف الأب كالأـ   

احب الصػورة, كأيضػا   هو السبب في حالة الوحدة التي يتعػرض لهػا صػ   

الشعور بعدـ التكافد الاجتماعي بينه كبين زملائه كيظهر ذلك في البكاء 

عند النظر إليهم كهم يأكلوف كيلعبوف )كهذق النظػرة تعبػر عػن عػدـ     

الرضا عن ذاته كعدـ الرضا عن المجتمع الذم يعيش فيه(. ثم أكضػح أف  

ماؿ كثير حتػى  الحل الوحيد للخركج من هذق الحالة هو أف يصبح معه 

يستطيع بناء المنزؿ أم كيانه كمستقبله كذلػك بالعمػل. كهنػا تظهػر     

مهارات تنظيم الذات كلو على المستول التخيلي لخفض القلق الاجتمػاعي  

الذم يعانيه, كيستطيع إعادة بناء الذات  يبني البيت , كػي يعػيش مثػل    

 الآخرين.

عمى بطاقات اختبار تفّي الموضوع  الاستذاباتَ الدلالات الانميٍيهية المىيزة لمشالة المشتىدة و
T.A.T : 

 الذات  ابات الحالة عن انخفاض توكيدصورة الذات: كشفت استج

لمرحلة الصعبة التي يمر بها ل , كضعف المهارات الاجتماعية نظران

كهي مرحلة المراهقة كما يصػاحبها مػن تفكػك أسػرم      الحالة,

عنػد   )الحالػة(  الولػد يتمثل في مػوت الأب كزكاج الأـ كمعيشػة   

 .خالته

     الحاجات كالدكافع كالصراعات ذات الدلالػة: كشػفت الاسػتجابات

إلى الحب كالاهتماـ حيػث يفتقػد إلػى الجػو     لدل الحالة الحاجة 

كالحاجػة إلػى الاسػتقرار نظػرا      الأسرم المليء بالدؼء كالمودة,
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 لكثرة انتقاله بين بيت الخالة التي تعوضه عن أمه كبيت أبيه الذم

لا يشعر فيه بالراحة, كما تظهػر لديػه ميػوؿ عدكانيػة مكبوتػه      

 . تظهر من خلاؿ الاستجابات على الصور 

  القلق: القلق من التعامل مع المحيطيين به  كالخػوؼ مػن  طبيعة 

أك تصرفاته, كأيضػان القلػق مػن المسػتقبل      تعليقاتهم على ملبسه

 . كعدـ تحقيق أهدافه

 عات كالمخاكؼ: كشفت استجابات الميكانزمات الدفاعية ضد الصرا

ظػاهرة فػي البطاقػات , كالتخيػل ,     عػن أحػلاـ اليقظػة ال   الحالة 

كالهركب من الواقع , كأيضان يتضح ميكانزـ التبرير , كالاسػقاط ,  

كيتضح في شخصيته القلػق مػن المحيطػين بػه , كالهػركب مػن       

 .التعامل معهم

  :الأقػارب  محدكدة في اطػار عػدد قليػل مػن     العلاقات الاجتماعية

كبعض الأصدقاء في المدرسة الابتدائية , كتضييق دائرة العلاقػات  

في المدرسة الاعدادية نظرا للخػوؼ مػن التعامػل مػع الأصػدقاء      

الجدد كذلك لأنه يتوقع التنمر مػنهم علػى مظهػرق كسػلوكه ,     

كبالتالي فإف الحالة تعاني من عدـ الثقة في الػنفس , كانخفػاض   

 بداية مرحلة المراهقة.تنظيم الذات للتكيف مع 

 .ارتفاع القلق الاجتماعي كضعف القدرة على تنظيم الذات   

 قبلية للعمل كالدراسة: تراكدق أفكار مسػتقبلية عػن   النظرة المست

حيث التشاؤـ  الفشل في الدراسة , كالفشل في العمل في المستقبل

 .من المستقبل

علػى مقيػاس   سجلت الحالة الثانية درجة منخفضة  :لحالة الثانيةا 

(, كدرجة مرتفعة على مقياس القلػق الاجتمػاعي)    9:/77تنظيم الذات)

:3/358.) 

 ب 3الاسم: ع

 النوع: ذكر
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  4337/;/33تاري) الميلاد: 

 التليفوف:

 بسطا العنواف: الشوبك

  -التاري) الأسرم:

  -الأب:

 المستول التعليمي: متوسط  دبلوـ  

 المهنة: يعمل في قطع غيار السيارات

 مرات الزكاج: مرة كاحدة   عدد

 عدد مرات الطلاؽ: لا يوجد 

 شخصيته: شجاع كمش بيحب المشاكل كالعنف

 حالته الصحية: كاف مريض بالقلب 

 سنة 34مات من  لأنهعلاقته بالحالة: مش فاكر 

 شوفهاتجاق الحالة نحوق: كنت أتمنى أ

 هل يوجد زكجة أب ؟ لا 

 هل يوجد أخوة من الأب ؟ لا 

  -الاـ:

 عنواف: الشوبك ال

 المستول التعليمي : غير متعلمه 

 عدد مرات الزكاج : مرتاف  

 شخصيتها: طيبة

  علاقتها بالحالة: كويسة

 هل يوجد زكج أـ : نعم 
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 سنة  67العمر: 

 سنوات 6مه: عمر الحالة عند الزكاج من أ

 الاقارب:  

خواؿ فػي الزقػازيق كمػش بيزكركنػا     يوجد عمه في القاهرة كالأ

   .كتير

 لحالة الاقتصادية: ا

شتيل نجار علشاف أكا الحالة بأف الحالة الاقتصادية منخفضة جدان يذكر  

قدر اشترم كل التزاماتي كهذا مع الدراسة كاشترم كتب ككشػاكيل  أا

ككل ما يلزمني لأف أمي مش بتقدر تدفع كل الفلػوس   ,قلاـ كهدكـأكا

 .ريف اللي انا باحتاجها علشاف كدق لازـ اساعدها في المصا

 -التاري) الشخصي كالاجتماعي:

وجػد علاقػة لػه    ف فقػط كلا ت أشارت الحالة إلي أف لديه صػديقا 

كبالتالي فإف علاقاته خارج نطاؽ الأسػرة   ,لعدـ المشاكل بالجيراف نظران

لقدـ كأنه كأحب لعب كرة ا 3كبالتالي قلة علاقاته الاجتماعية ,قليلة جدان

 3الدراسي كأنه يهتم بقراءة القصص ثناء اليوـيهتم بالقياـ بالصلاة أ

 ما هي الرغبات التي تريد تحقيقها: أف أصبح مهندسان

 ما هي المخاكؼ التي تراكدؾ: الفشل في الدراسة

 ما هي الصراعات التي تراكدؾ: 

 –اخاؼ من الفقر كعدـ شراء التزاماتي  –أشعر بعدـ حب الزملاء 

 بقرة أثناء النوـ حب أسمع سورة الأك –لا أحب النوـ في الظلاـ 

  -فراد الأسرة:العلاقة بأ

 ,جازة أذهب للورشة للعملمعهم لأنني في فترة الا تكلم كثيرانلا أ

شة فلا يوجد عندم كقػت  راسة أذهب للمدرسة كالدركس كالوركأثناء الد

 .أقضيه في المنزؿ
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  :من العرض السابق يتضح أف

 اعل مع الآخرين أف الحالة تعاني من انطواء كعدـ القدرة على التف

  .كالعلاقات الاجتماعية الهشة

 ُسرة كانشياله بالعمل للحصوؿ على الماؿعد الحالة عن الأب. 

      الخوؼ كالقلق الدائم من المستقبل كعػدـ القػدرة علػى تحقيػق

 .أحلامه

  صػدقاء كرفقػاء   , كيظهػر ذلػك فػي قلػة الأ    عدـ الثقة بػالنفس

 .الدراسة

 كيظهر ذلك فػي أنػه كػاف     ,التأثر بموت الأب في فترة الطفولة

 يتمنى كجودق كالعيش معه

 لزكاجهػا كعػدـ تحملهػا أعبػاء أبنائهػا       ـ نظػران الابتعاد عن الأ– 

 التخلي عن مسئوليتها عنهم

  :هم الموضوعفت استجابات الحالة على اختبار

 ( 3البطاقة )

ككػاف بيحػب المدرسػة     ,يوجد في الصورة كاحد من عيلة فقيرة

كاف كل ما بيركح المدرسػة يطلبػوا منػه يػدفع     ك ,كبيحب مادة العلوـ

صػبح يػدخل مػن كراء المدرسػين     المصاريف كلكنه فقير كمش معاق, فأ

, كبدأ يعمػل  ثم عمل اختراع يشيل المياق للقرية ,كيقرأ كيجرب كيذاكر

كقاؿ له أبوق مش هتعرؼ تعمل حاجة لأننا عيلػة فقيػرة    ,بحاث كثيرةأ

بحاث, كفجأق زار المدرسة رجػل مػن   كلا يوجد لدينا الماؿ لعمل هذق الأ

رجاؿ الأعماؿ كشجع الولد ككداق جامعة في أمريكا كبقى دكتور مشهور 

 3كعالم كبير

  -التفسير:

تعكس هذق القصة سيطرة فكرة الفقر كعػدـ كجػود المػاؿ علػى     

) كغالبان ما يكػوف   أفكار الحالة كأنها الإعاقة الكبيرة أماـ مستقبل الحالة
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, كعلى الرغم ليل على الفقر العاطفي كالحرماف الوجداني(الفقر المادم د

من كجود الأب في الاستجابة إلا أنه معوؽ لتقدمه كهذا هو أساس القلػق  

حيث ترل الحالة الولد في الصورة أمامه أحلاـ كبيػرة   الاجتماعي لديه.

 ,يريد الوصوؿ إليها كلكن لا يستطيع بسبب الفقر كعدـ القػدرة الماديػة  

ل في رهور عائل يتبنى الحالػة كيحقػق لػه أحلامػه العلميػة      ككجد الح

كبالتالي يبدأ يسقط ما بداخله على الصورة كالإتاحة لمشػاعرق   ,كالمادية

الأحلاـ التػي تػراكدق    المكبوته كرغباته في الخركج كالتعبير عنها كأيضان

. ) كعلى ذلك فإف تنظيم الػذات مفقػود   كتسيطر عليه ككيفية تحقيقها

, كلكنه تحقق على المستول التخيلي بما يتضمنه مػن تخطػيط   عفي الواق

  لتحقيق الأهداؼ كتقييم الذات كتعزيز الذات بالنجاح المتوهم.

 ( 4البطاقة رقم )

يوجد في الصورة أب كأـ بيحلموا يفتحػوا مطعػم كمػش معػاهم     

كمات الأب ككانت البنت بتدكر على عماؿ كلكنهم طلبػوا فلػوس    ,فلوس

لمطعػم,  البنت كجابت فلوس بعد سنتين من العمل كبنوا ا فاشتيلت ,كتير

جػات كتيػر   مها رفضػته لأف كػاف فػي حا   ثم جاء كاحد كأعجب بيها كأ

يه ثم جاء رجل غني سػلفهم فلػوس كعملػوا    نقصاها كمش عارفه تعمل إ

 .المشركع كاتجوزت البنت كاتحلت مشاكلهم

  -التفسير:

 ب أساسي فػي مشػاكله حيػث   إف حالة اليتم تسيطر على الحالة كإنها سب

كانػت  ك توحد الحالة بالبنت التي تدكر حولها القصػة كبطػل أساسػي,    

كمع مػوت    ,كجود أب كأـ كمات الأب العبارة الأكلى عندما رأل الصورة 

الأب بدأت المشاكل التي أحاطت بالأـ كبنتها كبالتالي عدـ القػدرة علػى   

كهػو   القلػق الاجتمػاعي  كهنا يظهر الأساس الكامن كراء  تحقيق أحلامهم

مثلما عمل الحالػة  ) 3ككاف الحل في عمل البنت الفقر المادم كالعاطفي

, (للتيلب على مشاكله عندما كجػد الفقػر يلاحقػه مػن جميػع الجهػات      

كلكن العمل ليس كحدق الحل حيث  ,فأسقط حالته على الصورة التي أمامه
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 ,تتزكج البنػت  كاف ينقص الأـ الكثير من الماؿ لكي يتم المشركع كلكي

حيث كاف الحل الثاني لدل الحالة هو كجود رجل يعطيهم الماؿ كيحقق 

 ) بحيلة دفاعية هي التكػوين العكسػي(  أحلامهم كبالتالي يفسر زكاج أمه

كهنا أيضان يتجسد  3لتجد الأمن كالأماف ككجود العائل الذم يصرؼ عليهم

ؼ كالسػعي  تنظيم الذات بصورة هشة ضعيفة ليست من التخطيط للؤهػدا 

لتحقيقها لكن مع الاحباط كالفقر المادم لم تتحقق أحلاـ المسػتقبل الا  

   من خارج الذات.

 ص ر(  5البطاقة رقم )

في الصورة كلد زعل مع أهله كخرج كهو بيعيط كعمل حادثػة كفقػد      

 الذاكرة كجاء رجل كفوقه كسأله هو مين كمش عارؼ هو مين.

 -التفسير:

كتئاب كالبعد عن الأهل كالأصدقاء, كانتهت القصة حالة من الحزف كالا   

بالضياع كالوحدة كعبارة  مش عارؼ هو مين  دليل علػى التخػبط فػي    

 الحياة كالاحباط كالسلبية. 

 -(:6البطاقة رقم )

 ,في الصورة يظهر الأب كالأـ كانوا لسه متجوزين كمات الأب فجأة     

كساعات كانوا يلاقوها  ,كمش قدرت الأـ تستحمل كجالها حالة نفسية

عند جوزها كبعدين لقاها كاحد ككداها المستشفى   الترب قاعدة عند 

  .ككاف بيزكرها كيراعيها كاتعالجت كركحت البيت مرة أخرل

 -التفسير:

كأيضػان الضػرر الػذم أحػل      ,المعاناة التي عاناها الولد بعد موت أبوق    

كهػو  )لرجل الذم عالجها ككاف الحل في ا ,بالأـ سواء النفسي كالجسمي

كبالتالي الفجوة الكبيرة التػي حػدثت    (,يرمز للزكج الذم حل محل الأب

أدت إلى التفكك الأسرم, بوفاة الأب كحزف الأـ , في حياة الشخص كالتي 

كالاستجابة فػي مجملهػا تبعػد عػن المحتػول      ثم زكاجها من رجل آخر 
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ى الحرمػاف الوالػدم   الظاهرم في البطاقة الذم يعكس الييرة الزكجية إل

 . كالقلق الوجداني كعدـ القدرة على تنظيم الذات

 ( 7البطاقة رقم )

ككاف هذا البيػت   ,تظهر في الصورة كاحدة ست كانت تعيش لوحدها    

ككجدت عصػفورة فػي اليرفػة     ,جديد ككانت في الصورة تكتشف البيت

كحيػدة   كأصبحت ,اخذتها كربتها كبقت العصفورة صاحبتها إلى أف باعتها

 3مرة أخرل

 -التفسير:   

حالة من الوحدة كالعزلة كالانسػحاب الاجتمػاعي كالنتيجػة النهائيػة         

, كتعد صورة الأـ هي المسيطرة بالبعد عن المحيطين كعدـ التكيف معهم

على اللوحة الاكلينيكية بعد كفاة الزكج, كلم تظهر الاستجابة في نفػس  

عيف ثم تفقدق بالبيع )ربمػا يشػير   عمر الحالة, كتبني المرأة عصفور ض

   .ذلك إلى زكاج الأـ(, كلكنها تعود للوحدة مرة أخرل

 ص ر( امتنع عن السرد  8البطاقة )

 -التفسير:  

حيث يدؿ ذلك على بعض الذكريات السلبية التي سببت له صدمة في    

طفولته حيث تمثل السيدة في الصورة الأـ التي كانت دائمػان بعيػدة عػن    

كبالتالي ابتعد البطل عن تذكر الماضي في بداية الطفولة بأحداثػه   ابنها

كهذا يدؿ على القلق كالارتباؾ عند تذكر الأـ كضػعف مهػارات تنظػيم    

 الذات.

 ص ر(  9البطاقة رقم )

يظهر في الصورة رجل كباباق ككاف هذا الرجل ضابط, ككاف يسػهر     

ذهب لباباق يطمن عليػه  كثيران في شيله, كأحيانا بيناـ في الشيل ككاف ي

كل يوـ قبل الذهاب إلى بيته كفي يوـ مػن الأيػاـ اتخػانق مػع زكجتػه      

كساب البيت كذهب لبيت أبوق لمدة شهرين ثم ساعدق أبوق علػى الرجػوع   
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لبيته, ثم بعد ذلك حدث له مشػكله فػي عملػه كحكػى لبابػاق المشػكلة       

ل كساعدق باباق على حلهػا كترقػى فػي العمػل كبهػذا كػاف يحكػي كػ        

 المشاكل التي تقابله في حياته.

 -التفسير:

الاستجابة تدؿ على مقدار الحب المفقود من جهة الأب كتمني كجودق     

, كشعور الحرماف المسيطر على الحالة, كالخلافات بين الزكج كالزكجػة  

يدؿ على عدـ التوافق بين الزكجين كالصراع اللفظي بينهما , كلكن كاف 

ميع المشاكل سواء النفسية كالجسػمية, ككػاف   الأب هو مصدر الحل لج

يتمنى كجود الأب دائمان لأنه مصدر الأمػاف المفقػود كبالتػالي الاحسػاس     

بػػالقلق كالتخػػبط. كتتضػػح مهػػارات تنظػػيم الػػذات بمسػػتعدة مركػػز  

  3الأماف)الأب(, الذم يساعد البطل على النجاح

 ص( 35البطاقة رقم )

 ,كفي أثناء اختراعاته مػات  ,مخترع يظهر في الصورة كلد كاف كالدق    

 كقعد محتار كيعيط كأصبح كحيػدان  ,كجاء لمامته حالة اكتئاب كانتحرت

كساب البيت كشحت في الشوارع كراح ملجػأ ثػم جػاء رجػل      ,في المنزؿ

 3كتبناق كصرؼ عليه كعامله مثل ابنه

 -التفسير:  

مػاف كعػدـ   عدـ الأبعلى الصورة حالة من الشعور الاستجابة يظهر في    

كيتضػح   ,كالوصوؿ إلى حالة مػن التشػرد   كالأـ الاستقرار بعد موت الأب

حالة القلق التي تصيب الحالة كتتضح في كلمات معينػه مثػل )محتػار,    

ككاف الحل في كجػود رجػل طيػب غنػي يصػرؼ عليػه        ,(يعيط, كحيدان

كيتبناق كهذا الشعور الخفي في كجود الرجػل المنقػذ مػن حالػة اليػتم      

كفي جميع الاستجابات يظهر حالة  3كالقلق التي يشعر بها الحالة كالتشرد

يزيد من حالة القلق كالاضطراب فقداف الأب كالأـ كالفراغ العاطفي الذم 

الانفعالي, مع اضطراب صورة الذات كالاحساس بالدكنية كالتشرد كالفقػر  

  المادم كالعاطفي, كضعف مهارات تنظيم الذات. 
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المستمدة مػن اسػتجابات    المميزة للحالة الدلالات الاكلينيكية

 :T.A.Tالحالة على بطاقات اختبار تفهم الموضوع 

 :كشفت استجابات الحالة عدـ القػدرة علػى تحقيػق     صورة الذات

الذات لأنه لا يستطيع المحافظة على الذهاب إلى المدرسػة بسػبب   

اشتياله بالنجارة للمساعدة في مصاريف المنػزؿ, كلشػراء جميػع    

, كيتضح كجػود   اته الأخرل دكف أف يكوف عبءن على الأسرةالتزام

 مشاعر الأمل كعدـ الاستسلاـ للواقع.

   :كشػفت الاسػتجابات   الحاجات كالدكافع كالصراعات ذات الدلالػة

لدل الحالة الحاجة إلى الاستقلاؿ الذاتي كالبعد عن منزؿ الأسػرة  

ه لأمػه  كبالتالي ينشأ الصراع بين حبػ  ,كعدـ الاختلاط بزكج الأـ

كرغبته في البقاء معها , ك ذهابه للعمل في الورشة للحصوؿ على 

 زـ لقضاء احتياجاته.لاالماؿ ال

    طبيعة القلق: القلق لدل الحالة ناتج من الخوؼ من عػدـ الػتمكن

لأنػه لػيس لػه    من المستقبل كتوقع الخطر, كالخوؼ من الوحدة 

قػر المػادم   , كالقلق الاجتماعي ناتج عػن الف أصدقاء مقربين لديه

 . كعدـ التكامل الأسرم

  :كشفت استجابات الميكانزمات الدفاعية ضد الصراعات كالمخاكؼ

الحالة عن كجود الكبت المتمثل في العدكاف الموجه للؤسػرة فػي   

صورة زكج الأـ الذم أخذ مكاف الأب, كالتبرير بعدـ انشاء علاقات 

حيث أسقط اجتماعية مع الجيراف نظران لعدـ المشاكل, كالاسقاط 

رغبته القوية في كسب الماؿ في العديد من البطاقات , كالهػركب  

كتنظيم الذات  من الواقع من خلاؿ استخدامه للتخيل في البطاقات

 .على المستول التخيلي

  :عدـ اجراء العديد من العلاقػات الاجتماعيػة   العلاقات الاجتماعية

فػاؽ داخػل   نظران للخوؼ من التعامل مع الآخرين سواء جماعة الر

المدرسة كخارج المدرسة , كأيضان الأقارب كالجيراف كذلك لعػدـ  
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الثقة بالآخرين كتوقعه رد الفعل السلبي منهم, كيرجع ذلك لعدـ 

 الثقة بالنفس كبقدراته كمهاراته.

 الحالػة  اسػتجابات  قبلية للعمل كالدراسة: يتضح من النظرة المست

مستوم توكيد الػذات  بأنه أقل من أقرانه كأنه يعاني من انخفاض 

كعدـ القدرة على التفكير الايجابي كبالتالي شعورق بالتشاؤـ تجاق 

 أحلامه كأفكارق.

الديناميات المميزة لذكم القلق الاجتماعي المرتفع كانخفػاض  

 تنظيم الذات:

مػػن الدراسػػة الاكلينيكيػػة لتلاميػػذ المرحلػػة الإعداديػػة ذكم القلػػق    

من أف كلا التلميذين اللذين ظيم الذات الاجتماعي المرتفع, كانخفاض تن

لمشتركة مثػل  ف من العديد من الديناميات ااعليهما الدراسة يعاني أجريت

ضعف توكيػد الػذات,   ك كالفقر العاطفي كالمادم ,انخفاض الثقة بالنفس

من المستقبل, كضػعف المهػارات الاجتماعيػة, كعػدـ      يةكالنظرة التشاؤم

هم أحلاـ اليقظة , كالتخيػل , كالهػركب   كما تسيطر علي الثقة بالآخرين,

, كأيضان يتضػح ميكػانزـ   كحل المشكلات على المستول التخيلي من الواقع

التبرير , كالاسقاط , كالذات كعدـ القدرة على التفكير الايجابي كبالتالي 

 .الأفكارك الأحلاـشعور بالتشاؤـ تجاق ال

  ملخص النتائج:

  إحصائيان بين درجات طلاب توجد علاقات ارتباطية سالبة دالة

المرحلة الإعدادية  علي مقياس تنظيم الذات ) الأبعاد كالدرجات 

الكلية( , كدرجاتهم علي مقياس القلق الاجتماعي ) الأبعاد 

 (.كالدرجات الكلية

  : لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات

اس تنظيم الذكور كالإناث من طلاب المرحلة الإعدادية علي مقي

  .الذات ) الأبعاد كالدرجات الكلية(
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  : لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات

الذكور , كالإناث من طلاب المرحلة الإعدادية علي مقياس القلق 

 الكلية(. الاجتماعي ) الأبعاد كالدرجات

 لتلاميػذ المرحلػة الاعداديػة ذكم     الديناميات المشػتركة  إف أهم

انخفػاض   لاجتماعي المرتفع كتنظيم الذات المنخفض هػي القلق ا

الثقة بالنفس, كضػعف توكيػد الػذات, كالنظػرة التشػاؤمي مػن       

المستقبل, كضعف المهارات الاجتماعيػة, كعػدـ الثقػة بػالآخرين,     

  كالهركب من الواقع, كعدـ القدرة على التفكير الايجابي.

 :توصيات الدراسة 

لآخرين حتى لا يتصف تلاط باتشجيع الوالدين الطفل على الاخ -3

 الخوؼ.بالاتكالية كالاعتمادية ك

 طبيعة اضطراب القلق الاجتماعي.بالآباء كالمربيين  توعية -4

لمػراهقين مػن خػلاؿ مسػاعدتهم علػى      اسناد بعض الأعماؿ ل -5

 تنظيم الذات, كزيادة الثقة بالنفس.

 زيادة الوعي بأهمية التنظػيم الػذاتي فػي المرحلػة الإعداديػة      -6

 ية.كالثانو

 تشجيع الطفل على السيطرة على مخاكفه. -7

اجراء المزيد مػن الأبحػاث كالدراسػات حػوؿ تنظػيم الػذات        -8

كعلاقتػػه بالعديػػد مػػن المتييػػرات مثػػل التحصػػيل الدراسػػي, 

 قلق المستقبل.كالوعي بالذات, ك

المدارس , كبناء  يالنفسي فائي الاجتماعي كتفعيل دكر الأخص -9

ب على المشكلات السػلوكية  علاقات جيدة مع المراهقين للتيل

 التي يواجهونها.
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 :بحوث مقترحة

تقدـ الباحثة مجموعة من البحػوث التػي تسػاعد الطػلاب فػي المراحػل       

 التعليمية المختلفة:

فعالية برنامج كقائي للحد من اضطرابات القلق الاجتماعي  -3

 لتلاميذ المرحلة الابتدائية.

 الػذات فعالية برنامج إرشادم قػائم علػى مهػارات تنظػيم      -4

 .لخفض حدة العدكاف لدل تلاميذ المرحلة الاعدادية

فعالية برنامج تدريبي قائم علػى مهػارات تنظػيم الػذات        -5

 لزيادة التحصيل الدراسي لدل طلاب المرحلة الثانوية.

فعالية برنامج ارشادم قػائم علػى مهػارات تنظػيم الػذات       -6

للتخفيػف مػػن الضػػيوط النفسػػية لػػدل طػػلاب المرحلػػة  

 الثانوية.

فعالية برنامج ارشادم قػائم علػى مهػارات تنظػيم الػذات       -7

 لخفض قلق المستقبل لدل طلاب الجامعة.

فعالية برنامج ارشادم انتقائي للحد من القلػق الاجتمػاعي    -8

 لدل تلاميذ المرحلة الاعدادية.
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 المزادع
استراتيجيات التعلم المنظم ذاتيا ( . 4333ابراهيم بن عبدالله الحسيناف )

نموذج بينترش كعلاقتهما بالتحصيل كالتخصيص في ضوء 

كالمستول الدراسي كالأسلوب المفضل للتعلم. أطركحة 

  3دكتوراة, السعودية

البنية العاملية لمقياس استراتيجيات (. :433), طيبة عبد السلاـأحمد بلعيد

التنظيم الذاتي للتعلم لدل تلاميذ المرحلة الثانوية. مجلة 

. جامعة قاصدم مرباح. سانية كالاجتماعيةالباحث في العلوـ الان

  .333 -7: (56العدد) ,الجزائر

فعالية برنامج ارشادم في تنمية مهارات (.4339أحمد سعيد العبسي)

التنظيم الذاتي لدل طلبة الثانوية العامة كأثرق على دافعية 

رسالة ماجستير غير منشورة, كلية التربية , جامعة  .الانجاز

 الأقصي, غزة.

دار  . علم نفس النمو الطفولة كالمراهقة( .4333د محمد الزغبي )أحم

  3زهراف للنشر كالتوزيع , عماف , الأردف 

تنظيم الذات كعلاقته بالتفكير السلبي  .(4333أحمد محمود الجبورم )

رسالة ماجستير, غير  3كالإيجابي لدل طلبة المرحلة الإعدادية

 3لجمهورية العراقيةكلية التربية, جامعة تكريت, ا ,منشورة

التفكير كعلاقته بتنظيم الذات لدل طلبة  ( .4338أزهار محمد السباب )

مجلة الأستاذ, قسم علم النفس, كلية الأداب,  .المرحلة الأكلى

  663-;63, ;43, 4جامعة بيداد, الجمهورية العراقية, ـ

فعالية برنامج ارشاد أسرم معرفي (. 4336أسامة فاركؽ مصطفي)

ي خفض القلق الاجتماعي كتحسين التفاعل الاجتماعي سلوكي ف

. مجلة كلية التربية,  لدل الأبناء ذكم اضطرابات طيف التوحد

 . :; – 53, , يناير 9;( 47جامعة بنها,)
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التنظيم الذاتي كعلاقته بالانجاز الأكاديمي لدل (. 4339أسماء سلامة )

جامعة عين  .المراهقين بالمرحلة الثانوية, مجلة البث العلمي

 .896 -877(, :3, ع)شمس

(. النموذج السببي للعلاقة بين القلق 4333أسماء محمد محمود خضير )

الاجتماعي كبعض المتييرات النفسية لدل المراهقين المعاقين 

رسالة ماجستير )غير منشورة( كلية التربية, جامعة  .بصريا

 3الزقازيق

. اربد: عالم الكتب لمعرفيالعلاج النفسي ا(. ;433اسماعيل محمد علوم )

 الحديث.

. التنظيم الذاتي كعلاقته بمستول الطموح  (4334أماؿ إبراهيم الفقي )

مجلة دراسات عربية  .كقلق المستقبل لدل طلاب الثانوية العامة

-34, 54, ع5في التربية كعلم النفس, جمهورية مصر العربية, ج

78. 

لاجتماعي كعلاقته (. درجة الرهاب ا4337أمجد فرحاف الركيبات)

بمستول التحصيل الدراسي لدل طلبة الصف العاشر الأساسي في 

  .35 -3( : 4المجلة الدكلية التربوية المتخصصة, ع) .الأردف

 .. الحل الإبداعي للمشكلات بين الوعي كالأسلوب  (4335)أيمن عامر

  3القاهرة, مكتبة الدار العربية للكتاب

التنظيم الذاتي كالانفعالي كعلاقته (. :433أيمن عبد الرحمن علي عيسى)

 بالانسحاب الاجتماعي لدل الطلبة المراهقين في كفر قاسم.

رسالة ماجستير غير منشورة, كلية العلوـ التربوية كالنفسية 

 جامعة عماف .الأردف.

القاهرة, مكتبة . قلق الكفيف تشخيصه كعلاجه, (4333إيهاب الببلاكم )

 3الأنجلو المصرية
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تنظيم الذات كعامل عاـ أك كعوامل (. :433د عبد الصالحين دردرة)السعي

 للاضطراباتطائفية كعلاقته بسمات الشخصية المستهدفة 

 .783 -747, :3دراسات نفسية, مجلد .الصحية

العلاقة بين ممارسة العلاج الواقعي في خدمة  ( .4339بساـ السيد رزؽ )

مراهقين مجهولي الفرد كالتحقيق من حدة القلق الاجتماعي لل

ية مجلة الخدمة الاجتماعية )الجمعية المصر .النسب

 . 537 - :48(, 7(, ج):7للاخصائيين الاجتماعيين(, ع)

تطور سلوؾ  المراقبة الذاتية كعلاقته ( . 4333ثركة محمود أبو فارة )

مجالات الهوية النفسية لدل الطلبة المراهقين في محافظة 

 3ة الدراسات العليا, الأردفرسالة دكتوراق, كلي .الخليل

معجم علم النفس كالطب  ( .7;;3جابر عبدالحميد, علاء الدين كفافي )

  3الجزء السابع, القاهرة, دار النهضة العربية. النفسي

القلق الاجتماعي كعلاقته بالتفكير السلبي (. 4338حياة خليل البناء )

مجلة دراسات  التلقائي لدل طلاب من جامعه الكويت.

 . 533-3;4(,4)38سيه,نف

استراتيجيات التعلم ذاتي  ( .4334لعمرم, حصة آؿ مساعد )اة رشيد احي

دراسيات  .التنظيم اللازمة لتفوؽ طالبات جامعة طيبة دراسيا

(, الجزء الثاني, العدد ASEPعربية في التربية كعلم النفس )

 . ;:3-359, ص49

بكل من دافعية الإنجاز تنظيم الذات كعلاقته  ( .4336خالد حسن الشريف )

كالتحصيل الدراسي لدل طلاب شعبه معلم علم النفسي بكلية 

مجلة الدراسات التربوية كالإنسانية,  .التربية جامعة الإسكندرية

 :, 3, ع8كلية التربية, جامعة دمنهور, جمهورية مصر العربية, ـ

 ,3-75 . 
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بالتنظيم الذاتي التوجه الزمني كعلاقته ( . 4338خلود بشير عبد الأحد )

 .للتعلم لدل طلبة معاهد إعداد المعلمين في مدينة الموصل

  ., العراؽ383-353, ص 36ية, العدددراسات موصل

 3المرجع الإكلينيكي في الاضطرابات النفسية .(4334بارلو ) 3ديفيدهػ 

ترجمة صفوت فرج, محمد نجيب, القاهرة, مكتبة الأنجلو 

 3المصرية

البناء العاملي لمقياس القلق الاجتماعي (. :433هاب)رانيا جماؿ عبد الو

, مجلة جامعة الفيوـ للعلوـ التربوية لدل الطلاب المعلمين

 .436 -3:5(, الجزء الثاني, ص ص33, ع)كالنفسية

توجهات أهداؼ الإنجاز كالمعتقدات الذاتية ( . 4337ربيع عبدق رشواف )

لدل طلاب كعلاقتهما باستراتيجيات التعلم المنظم ذاتيا 

جامعة جنوب  –رسالة دكتوراق, كلية التربية بقنا  .الجامعة

  3القاهرة –الوادم 

لتعلم المنظم ذاتية كتوجهات أهداؼ الإنجاز ( . ا4338ربيع عبدق رشواف )

 3عالم الكتب, القاهرة .نماذج كدراسات معاصرة

 العلاقة بين أساليب المعاملة الوالية(. 4335رشاد بن صالح دمنهورم)

مجلة  كالعوامل الخمسة الكبرل للشخصية كما يدركها الأبناء.

 .698 -;65(, 4);4جامعة دمشق,

الرهاب الاجتماعي من التنظير الاجتماعي (. ;433ركلا عودق السوالقة )

مجلة جامعه  .إلي سبل العلاج: دراسة سوسيولوجيه اكلينيكيه 

 .(A) 4العدد,  38, المجلد كالاجتماعية الإنسانيةالشارقة للعلوـ 

ى برنامج ارشاد جمعي قائم عل(. فعالية :433رياض رئيف راغب صالح)

استراتيجية الضبط الذاتي في خفض مستول السلوؾ العدكاني 

 .كزيادة مستول دافعية التعلم لدل طلاب الصف الثامن الأساسي 
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كلية  ,رسالة ماجستير غير منشورة, كلية الدراسات العليا 

 بلس.النجاح الوطنية. نا

المعتقدات الدافعية كاستراتيجيات التنظيم ( . 4334زين بن حسن ردادم )

الذاتي للتعلم في علاقتهما بالتحصيل الدراسي لدل تلاميذ 

مجلة كلية التربية بالزقازيق, . مدارس منارات المدينة المنورة

 3مصر 456 – 393, ص 63العدد

تماعي كعلاقته بقوة القلق الاج ( .4336زينب سيد عبد الحميد عثماف )

الأنا كتقدير الذات كالسلوؾ التوكيدم كالسمات السوية 

مجلة  .كاللاسوية لدل عينة من المراهقين كالمعاقين بصريا

 .اكتوبر 49كلية الآداب, جامعة سوهاج, عدد

أثر التربية العملية ( . ;433زينب صياكم الخفاجي, زينب فالح الشاكم )

مجلة  3طلبة جامعة البصرة في خفض القلق الاجتماعي لدل

 .  :3-3,  63;8الجمعية العراقية للعلوـ التربوية كالنفسية ,

القلق الاجتماعي: دراسة ميدانيه لتقنين (. 4333سامر جميل رضواف)

. مجلة مركز مقياس القلق الاجتماعي على عينات سوريه

 .99-69, 6;3,, قطرالبحوث التربوية

قبة الذاتية كعلاقتها بأنماط المرا( . 4337سركهر كريم سعيد )

رسالة ماجستير, كلية  .( لدل طلبة الجامعةA,Bالشخصية )

 .التربية للعلوـ الصدقة, ابن الهيثم, جامعة بيداد

علاقة تقدير الذات بالقلق الاجتماعي لدل طلبة ( .4336سعاد العاني )

رسالة ماجستير, كلية العلوـ الانسانية  .السنة الأكلى انجليزم

  3تماعية, جامعة قاصدم مرباحكالاج

خرائط التفكير كأثرها على تحصيل ( . 4338سنية محمد الشافعي )

المفاهيم العلمية كتعزيز استخداـ استراتيجيات تنظيم الذات 
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الجمعية المصرية  .لتعلم العلوـ لتلاميذ المرحلة الاعدادية

  3للتربية العلمية المدتمر العلمي العاشر, القاهرة

الرهاب الاجتماعي لدل المراهقين كعلاقته (. :433أبو النصر)سها خليل 

رسالة  .بأساليب المعاملة الوالدية كما يدركها الأبناء

 ماجستير, غير منشورة, كلية التربية الجامعة الاسلامية, غزة.

القلق الاجتماعي كعلاقته بالتكيف الدراسي لدل طلبة (. 4335سهلة قلندر)

 جامعة الموصل. .ستير غير منشورةرسالة ماججامعة الموصل. 

أثر التدريب على التنظيم الذاتي في (. ;433سوسن سمير عبد الله رافر)

رسالة  تعديل سلوؾ الأنانية لدل طالبات المرحلة المتوسطة.

 غير منشورة, كلية التربية, الجامعة المستنصرية.دكتوراق 

الذاتي للتعلم أثر برنامج لتنمية التنظيم (. 4333سوسن ابراهيم شلبي)

 على الأداء كالفعالية الذاتية لمنخفضي التحصيل الدراسي.

رسالة دكتوراق غير منشورة, معهد الدراسات كالبحوث 

 التربوية, جامعة القاهرة.

التدفق النفسي كالقلق الاجتماعي لدل (. 4333سيد أحمد أحمد البهاص)

–عيبة من المراهقين مستخدمي الإنترنت, دراسة سيكومترية 

مركزالارشاد النفسي , جامعة عين شمس, المدتمر  اكلينيكية.

السنوم الخامس عشر الارشاد الأسرم كتنمية المجتمع نحو 

 .339 -;38آفاؽ ارشادية رحبة, 

تنظيم الذات )الاكاديمي( انتشارق كمعوقاته .  :433صالح علياف درادكة 

د جامعة الحدك من كجهة نظر الطلبة الجامعيين في السعودية,

 3الشمالية, المملكة العربية السعودية

Dol:https:/doi.org/10.52817zenodo2544723 

(. القلق الاجتماعي بين المعطيات الوراثية كالمكتسبات 4338طالبي الصادة)

 .39 -3(, يناير 75)39. مصر, مجلة عالم التربية البيئية.
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لممركز كعلاقته . استراتيجيات الارشاد النفسي ا( 4336طيبة عبدالسلاـ )

جامعة  – بنماذج تنظيم الذات نحو تناكؿ إرشاد متعدد الأبعاد

 3ياتنه, الجزائر

القاهرة: دار ايتراؾ  نظريات الشخصية.(. 4333عادؿ محمد هريدم)

 للطباعة ك النشر.

العلاقة بين التعلم المنظم ذاتيا كالتحصيل ( . 4333عبد الناصر الجراح )

المجلة الأردنية  طلبة جامعة اليرموؾ,الاكاديمي لدل عينة من 

 3, الأردف:56 – 555, ص 68, عدد 8في العلوـ التربوية, مجلة

أثر تقييم استراتيجية للتعلم الإلكتركني قائم  ( .4333عبدالعزيز طلبة )

على التوليف بين أساليب التعلم النشط عبر الويب كمهارات 

استراتيجيات التنظيم الذاتي للتعلم على كل من التحصيل ك

مجلة كلية التعلم المنظم ذاتيا كتنمية مهارات التفكير التأملي, 

 , مصر 538-;46, ص  4التربية بجامعة المنصورة, الجزء 

قياس تنظيم ( . 4338عبداليفار عبدالجبار القيسي, شيماء محمد لطيف )

 3, جامعة بيداد, مجلة كلية التربية للبنات4, ع49الذات, مج

. تنظيم الذات الأكاديمي كعلاقته بقلق الاختبار ( 4335عرفه ) عبدالنعيم

,  لدل عينة من طلاب الجامعة, مجلة العلوـ التربوية كالنفسية

  3, جامعة القصيم, السعودية8, ع8مج

. الصحة النفسية, القاهرة, مكتبة هجر  (3;;3علاء الدين كفافي )

  3للطباعة كالنشر

أثر برنامج تدريب لتنمية استراتيجيات (. 4335علاء أيوب الأسواني )

التنظيم الذاتي في خفض التشتت كتحسين الكفاءة الأكاديمية 

لدل التلاميذ ذكم اضطراب الانتباق كفرط الحركة بالمرحلة 
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(, 3:(, ع)45المجلة النفسية للدراسات النفسية. مجلد) الابتدائية.

78- 334 . 

كعلاقته بالافكار اللاعقلانية  ( . القلق الاجتماعي4335علاء علي حجازم )

رسالة لدل طلبة المرحلة الاعدادية بالمدارس الحكومية, 

ماجستير )غير منشورة(, كلية التربية, الجامعة الإسلامية 

 3غزة

القاهرة , القلق كإدارة الضيوط النفسية , ( .4333فاركؽ السيد عثماف )

  3دار الفكر العربي

القلق الاجتماعي كالعدكانية لدل  ( :4333اني )فاطمة الشريف الكت

الأطفاؿ كالعلاقة بينهما كدكر كل منهما في الرفض 

 8;-7:, العدد الأكؿ, ص 37مجلة علم النفس, المجلد  .الاجتماعي

. 

ة القلق الاجتماعي كالعدكانية لدل الأطفاؿ العلاق(. 4334فاطمة الكتاني)

ة مصر, الهيئة المصري بينهما كدكر كل منهما في الرفض.

 للكتاب.

القلق الاجتماعي كالعدكانية لدل (. 4336الكتاني )الشريف فاطمة 

 3الأطفاؿ: العلاقة بينهما كدكر كل منهما في الرفض الاجتماعي

  3دار كحي القلم, بيركت

سيكولوجية التعلم بين المنظور الإرتباطي ( . 8;;3فتحي الزياد )

 .دار النشر للجامعات كالمنظور المعرفي, القاهرة,

علم النفس العلاجي اتجاهات حديثة الطبعة (. 4338فتحية عبدالعاؿ )

 3القاهرة: دار قباء للطباعة كالنشر كالتوزيع 3الأكلى

القاهرة : دار الكتاب  مقياس تنظيم الذات.(. 4334فوقية حسن رضواف)

 الحديث.
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القلق الاجتماعي .  (4333)لمياء حسين عبدالقادر, دعاء إياد الخشاب

بالتحصيل الدراسي لدل طالبات الصف الخامس في  كعلاقته

معهدم إعداد المعلمات في محافظة نينوم, مجلسة دراسات 

جامعة الموصل, العدد التاسع, تربوية, كلية التربية الأساسية, 

3:5- 438 

علم (. 4338كرنج انا؛ جونسوف شيرم؛ دافيسوف جيرالد؛ نيل جوف)

 ,رابات النفسيةالنفس المرضي: الدليل التشخيصي للاضط

( )ترجمة أمثاؿ هادم 34)طللدليل التشخيصي الاصدار الخامس

الحويلة, كفاطمة سلامة عباد, كملك جاسم الرشيد, كنادية عبد 

 القاهرة: مكتبة الأنجلو. .الله الحمداف

دراية للمظاهر الأساسية للقلق الإجتماعي (. 4333محمد ابراهيم عيد)

 لدل عينة من الشباب. لجنس كالتخصصكعلاقته بمتييرم ا

 .336 – :9(, 6)46مجلة كلية التربية كعلم النفس, 

الكفاءة الذاتية كدافعية الانجاز كالتعلم المنظم ذاتيا ( . 4338محمد ذياب )

 3كمنبئات بالتسويق الاكاديمي لدل كلبة جامعة آؿ البيت

 3رسالة دكتوراق, كلية التربية, جامعة اليرموؾ, الأردف

. نظريات الارشاد كالعلاج النفسي(. 4333لشناكم)محمد محركس ا

 القاهرة: دار غريب للطباعة كالنشر. 

(. العلاج المعرفي السلوكي لحالة رهاب 4339محمد نجيب الصبوة)

( , 53مجلة الطفولة العربية ع) اجتماعي نوعي: رهاب الاملاء.

53- 79 

 , الواقع , ةیالارشاد النفسى كالتربول  مداخل نظر(. 8;;3محمود عقل )

 . عیكالتوز للنشر جىیالخر دار:  اضیالر   . الممارسة

. فاعلية برنامج ( :433مصطفى القمش كجهاد التركي كعدناف العضايلة )

تعليمي في تحسين مهارات تنظيم الذات لدل التلاميذ ذكم 
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صعوبات التعلم من المرحلة الابتدائية في لواء عين الباشا في 

ح للؤبحاث )العلوـ الإنسانية(, دكلة فلسطين, مجلة النجا الأردف,

 . :;3 – 398(, 3, ع )44ـ

التنظيم الذاتي للتعلم, نماذج نظرية,  ( .4335مصطفى محمد كامل )

كلية  .المدتمر العلمي الثاني, التعلم الذاتي كتحديات المستقبل

-553مايو,  34-33التربية, جامعة طنطا, جمهورية مصر العربية, 

  أ. 585

التفكير الناقد (. 4338ابلة نصر يوسف, بني يونس عمراف محمد حسن)مق

كعلاقته بالمراقبة الذاتية كالفاعلية الذاتية لدل طلاب جامعة 

رسالة دكتوراق غير  اليرموؾ في ضوء بعض المتييرات.

 منشورة, كلية التربية جامعة اليرموؾ.

مفهوـ الذات مستويات القلق الاجتماعي كعلاقتها ب(. ;433مهلة محمد )

رسالة  المرحلة الثانوية بمدينة القضارؼ.لدل طلبة كطالبات 

  3ماجستير, جامعة الخرطوـ

 علم نفس النمو. .(;433نائل محمد أخرس كتاج السر عبد الله الشي) )

 مكتبة الرشد, الرياض.

فعالية برنامج ارشادم قائم على (. 4343نجول محمد الصيير )

في خفض حدة التمرد لدل طلاب استراتيجية تنظيم الذات 

رسالة دكتوراة, كلية التربية, جامعة  .المرحلة الثانوية

 3الزقازيق

فاعلية برنامج تدخل (. 4333نعيمة جماؿ الرفاعي, حناف محمد الجماؿ)

معرفي سلوكي قائم على الضبط الذاتي في تحسين الكفاءة 

عينة في  الاجتماعية كخفض السلوؾ المعادم للمجتمع لدل

مجلة كلية التربية بجامعة عين  رحلة المراهقة المبكرة.م

 .766 -539(, 6) (,57شمس, )
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فاعلية برنامج ارشادم معرفي سلوكي لتمية (. 4343هبة سامي محمود)

مهارات تنظيم الذات كالفاعلية الذاتية لدل عينة من تلاميذ 

 -589( , 83) ,( 83) الارشاد النفسي.مجلة  المرحلة الابتدائية.

685. 

الرهاب الاجتماعي كعلاقتة بالتوافق الجامعي (. 4339هناء خالد الرقاد)

المجلة العربية للعلوـ كنشر  لدل طلبة الجامعة الهاشمية.

  .:46 -454(, 5الأبحاث: مجلة العلوـ التربوية ك النفسية, )

طرؽ المعرفة الإجرائية كالمعتقدات (: ;433كليد شوقي السيد )
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غير منشورة, قسم علم النفس, كلية التربية, جامعة الزقازيق, 
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