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  بنائى للعلاقات بينالنموذج ال
  والتدريس الفعَّال رأس المال النفسى والُهوية المهنية

 ى المرحلة الإعداديةمعلملدى 
                            د/ هانم أحمد أحمد سالم                                                       د/ سعاد محمد عيد                

          أستاذ علم النفس التربوى المساعد                                     تخطيط التربوى المساعدأستاذ ال

 جامعة الزقازيق -كلية التربية                    جامعة الزقازيق -كلية التربية  

 الملخص:
فسددد  هددددل ال اددد  ا ددداق  ق التاادددق مدددل  م اويدددة التو ددد   ق  دددوذ  بندددا   ي     

علاقات بين رأس المال النفس  والُهوية المهنية والتدريس الفعَّال، ولتاايق هداا الهددل أعددت    ال

ال احثتدا:  مايدداس رأس المدال النفسدد ، ومايداس التدددريس الفعَّدال، أمددا مايداس الُهويددة المهنيددة      

وتم   جمتددد  و ع ي ددد  مدددل ق  ددد   Zhang, et al(2016)فادددد أعددددو فددد   دددور   ا جن يدددة 

( معلدم ومعلةدة   17وبعد  ط يق ا دوات ال اثيدة الدثلاع علد  عيندة  ادنين قوامهدا         ال احثتا:.

بالم حلة الإعدادية بمدينة العاش  مل رمضدا:، والتاادق مدل  دواف  شد ولها السدي ومترية، تم       

ومددل النتددا ت التدد   و دد   ليهددا      ( معلددم ومعلةددة.  711 ط ياهددا علدد  عينددة أساسددية قوامهددا      

ات ف  النةوذ  ال نا   هو  دأثير الُهويدة المهنيدة  ًا دةد ب عددها المتعلدق       ال ا   أ: أقوى التأثير

به ويدددة العةددد  المهنددد ( علددد  التددددريس الفعَّدددال  ًا دددةد ال  عدددد المتعلدددق بتايددديم الدددتعلُم و ادددد      

( علدد  95310، 951.0حيدد  كاوددم قيةددة التددأثير    الطددلا،(، والدرجددة ال ليددة للتدددريس الفعَّددال  

 أس المددال النفسدد   ددأثير موجددت علدد  التدددريس الفعَّددال. ل ددل، عنددد دمددت        التددواق. كةددا أ: لدد  

علد  التددريس   معًدا  الُهوية المهنية  هوية العة  المهد(( مدر رأس المدال النفسد  لمع فدة  أثيرهةدا       

الفعَّال زادت قيةة التأثير ال ل  لهةا عل  التدريس الفعَّال. مما يدل علد  أهةيدة دراسدة  دأثير     

وفدد   المددال النفسدد  والُهويددة المهنيددة معًددا علدد  التدددريس لييدد   أكثدد  فعَّاليددة.     المددتييريل رأس 

 ضوء هاو النتا ت قدمم ال احثتا: مجةوعة مل التو يات وال اوع الماترحة.

 .التدريس الفعَّال-الُهوية المهنية-رأس المال النفس -النةوذ  ال نا   :الكلمات المفتاحية
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The Structural Model of the Relationships between Psychological 

Capital, Identity Professional, and Effectiveness Teaching among 

Preparatory School Teachers  

Abstract;  
The current research aims is to verify the possibility of 

arriving at a structural model that explains the relationships between 

psychological capital, professional identity, and effective teaching. 

To achieve this goal, the two researchers prepared: a measure of 

psychological capital and a measure of effective teaching. As for the 

measure of professional identity, it was prepared in its foreign form 

by Zhang, et al. (2016) and was translated and Arabized by the two 

researchers. After applying the three research tools to a 

standardization sample of (71) male and female middle school 

teachers in the Tenth of Ramadan City, and verifying the availability 

of their psychometric conditions, they were applied to a basic sample 

of (174) male and female teachers. the findings of the research: The 

strongest effects in the constructivist model are the effect of 

professional identity (especially its dimension related to professional 

work identity) on effective teaching (especially the dimension related 

to evaluating learning and student progress), and the overall score for 

effective teaching. The effect value was (0.459, 0.349), respectively. 

Psychological capital also has a positive impact on effective 

teaching. However, when professional identity (professional work 

identity) was combined with psychological capital to determine their 

impact on effective teaching, the value of their overall impact on 

effective teaching increased. This indicates the importance of 

studying the impact of the variables psychological capital and 

professional identity together on teaching to become more 

effective.In light of these results, the two researchers presented a set 

of recommendations and proposed research. 

Key Words; Structural Model, Psychological Capital, Identity 

Professional, Effectiveness Teaching. 
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 مقدمة:

ي ةثدد  المعلددم أحددد أهددم ركددا ز الميسسددة التعليةيددة، وعلدد  أدا دد  المهندد  يتوقدد       

تحديد قدرة هداو الميسسدة علد  تحايدق أهددافها الم جدوة   ذ  د   ط فعاليدة أى ميسسدة          

ب فددداءة العددداملين فيهدددا، وقددددر هم علددد  الايدددا  بدددأدوارهم. وو دددً ا  هةيدددة الددددور الددداى    

ثير الداى ي ادثدد  فد  مسدتوى التعلدديم، فد : الددول علدد       يضدطلر بد  المعلدم وفعاليددة التدأ    

 اًتلال مستويا ها  ضر قضية أداء المعلم ف  مادمة أولويا ها التعليةية.

ومهةا  عددت و طورت أدوار ومها  المعلم، ف : الَمهةة التدريسدية سدت   اللدي     

  الطلا، اللاغ  ل ، ومعيار أساس  ف  ا  م عل  م اوت   و ً ا لتأثيرها عل  تحيي

 لجواوت التعلُم المختلفة. 

 تحيددي  حيدد  مددل جيدددًا ف قدددا   ادددع أ: يم ددل و  لددير ا دلددة  ق أ: المدددارس  

التاديدد،   عدد    وجد   وعلد  . المعلةدين   ق الاًتلال هاا مل ك ير جزء وي عزى الطلا،،

  دأثيرات  ب دثير  و فدو   الطدلا،،   علُدم  فد   للاًتلافدات  قويًدا  فعَّالية المعلم عداملاد ددددًا  

 فدالطلا،  .(Darling-Hammond, 2000, 32) تجاوسد   وعد  الفي  حجم ف  الاًتلافات

 بلدد   منخفضًددا و علُةهددم تحيدديلهم ي ددو: فعَّددال غددير الددايل يدرسددو: علدد  يددد معلددم  

العاليددة  ال فدداءة ذوى المعلةددين مددل مددر فئددة  يدرسددو: الددايل بأولئدد  ملاددو ، مااروددةد 

 Sanders& Rivers, 1996, 7.) 

   د  الاتجاهدات المعا د ة ع  عدد عةليدة التددريس كةدا كدا: سدا دًا مدل           وف

ق    فلم  عد عةلية ذات اتجاو واحدد،  دتم مدل ق  د  المعلدم لناد  مدا لديد  مدل معلومدات           

ومعارل ومهارات واتجاهدات وغيرهدا  ق المدتعلم، بد   دارت عةليدة  فاعليدة بدين لد فين          

وسدديلتها الف دد  وا ددواس  -ئوليات جديدددةالمعلددم والمددتعلم، ول دد ا منهةددا أدوار ومسدد  -

والعالفة واللية، ووتيجتها  حداع  يدييرات فد  الجواودت المختلفدة للخيدية الطالدت.       

 وي ل   هاا التفاع  ما ي سة  بالموق  التدريس  الفعَّال.

  فعاليتدد  التعليةيددة. علدد   ددأثير معنويددات المعلددم فدد Devamma(2018)وييكدد  

 التدددريس لإ هددار اللازمددة اليددفات بجةيددر المعلددم تةتددري أ: الضدد ورى ومددل ثددم، فةددل  
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 التعليةيددة والمةارسددات والمدديهلات الفعَّددال   ذ  عتةددد فعَّاليددة التدددريس علدد  ا يددا    

 للةعلم.

 ودعةًدا . المعلةين فعَّالية  يجاب  بل   والداعةة كةا   عزز بيئة العة  المناس ة

 عندما  زداد التدريس فعَّالية أ: Podolsky, Kini& Darling-Hammond(2019)وجد  لهاا،

 الاسددتخدا  فدد : ذلدد ، علدد  عددلاوة .وجماعيددة داعةددة بيئددة فدد  بالتدددريس المعلددم ياددو 

 &Omodan, Kolawoleوأفداد  .واجادة  و علُةيدة   عليةيدة   ق بيئدة  يديدى  للةدوارد  السدليم 

Fakunle(2016)  :الدراسدية  فيدول وال الماديدة،  والم افدق  المدرس ، والمناخ الايادة، أسلو، أ 

 ذلد ،   ق بالإضدافة . المعلةدين  لددى  التددريس  فعَّاليدة  بزيدادة  كد يرة  علاقدة  لها الملا ةة

 فعاليدة  ار فدا    ق ييدى التعليةية للإدارة العاق المستوى أ: Gupta& Goel (2016)وجد 

 .المدارس معلة  لدى التدريس

فعَّاليتد  فد  التدددريس.   وي عدد   ي د  المعلدم مدر م دا: عةلد  أمدً ا ضد وريًا ي اددد          

 ,Gupta& Verma, 2021)حي  يأ   أداء المعلةين غير المت يفين مر م دا: العةد  ضدعيفدا    

177 )   . 

  دد   ط للةعلةددين التعليةيددة ا دد ة أ: Aiken (1991) أج اهددا دراسددة وأ هدد ت

 &Martin, Mullis, Gregory, Hoyleوا فدق معد    . لدديهم  التددريس  بفعَّاليدة  كد ير  بلد   

Shen(2000)  التدددريس فعَّاليددة علدد  كدد ير  ددأثير أ: لمسددتوى ا دد ة حيدد  أكدددوا علدد 

 .  المعلةين لدى

ولما كاوم معنويات المعلم أو بيئة العة  المهن  أو َ  ي د  المعلدم مدر بيئدة العةد       

الميسس  أو امتلاك  لعني  ا  ة  ق ما غير ذل  مدل عنا د ،  لدير  ق بعدنا مدل      

لدد   مددا ي سددة  بدد أس المددال النفسدد  والُهويددة المهنيددة. ولمددا كاوددم هدداو        الم ووددات التدد     

العنا    يث  بدرجة ك يرة عل  فعَّالية التدريس، ف و  مدل المتوقدر أ: يديث   رأس المدال     

 النفس  والُهوية المهنية أيضًا عل  فعَّالية التدريس. 

أ:  Paek, S., Schuckert, M., Kim, T. T., & Lee(2015)يداك   وفد  هداا اللدأ:،    

علدد  مواقدد  عةدد    لدد   ددأثير  يجدداب  العديددد مددل ال اددوع أ هدد ت أ: رأس المددال النفسدد
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 & ,.Luthans, F., Youssef, C. M ذلدد  ال ضددا عددل و ددا فهم مثدد    المددو فين، بمددا فدد

Avoid(2007).   

أ: المدو فين   ق  Chaudhary, Bidlan& Darolia(2015) أشدار وفد  السديا  ذا د ،    

رأس المال النفس   ىالمو فين ذو ملالم  فر ييدو: عةلهم أفض    لمال النفسرأس ا ىذو

اللددددعور   منهددددا ،بالعديددددد مددددل وتددددا ت العةدددد   المددددنخفن، ويدددد   ط رأس المددددال النفسدددد

 ،وسدددلوكيات الموالندددة  ،والإبددددا  ،وال ضدددا عدددل العةددد   ،وال فاهيدددة النفسدددية  ،بالسدددعادة

  وا داء الجيد للعة . ،والالتزا  ،والُهوية

أودددد  يجددددت التركيددددز علدددد  اليددددفات     Kang& Busser(2018)ى يدددد  ،وبالتدددداق

ا ال فدداءة الاا يددة الم  فعددة، والتفددا ل،   م ددا: العةدد  و تحديدددً   اللخيددية الإيجابيددة فدد 

حيدد   : ا فدد اد الددايل يتسددةو:      .م ووددات رأس المددال النفسدد   ، وهددموا مدد ، واليددةود 

وي ح دو: بالتادديات الجديددة وينددمجو:      قويدة ،  ابال فاءة الاا ية ي و: لديهم أهدافد

فيها، ويمتل و: دوافر ذا ية عالية، ويجتهددو: لتاايدق أهددافهم، وين د و: ل مدور مدل       

ولدديهم الاددرة علد  حد  الملد لات ومواجهدة المواقد  اليدع ة ولداا مدل             ،من ور  يجاب

 المتوقر أ: ي و: أدا هم أفض .

 ق أ:  (1972، وأحمددددد    عدددداليلددددير أبددددو الموتحديدددددًا، فدددد  مجددددال التعلدددديم،  

ولل يتم ذل   لا عند امتلاك المعلم  ،الطلا،  عليم ف من ومة التعليم لها دور ك ير 

زيدادة جهددو     ند  مدل أداء دورو، ويسدهم فد    ة ِّي  ىالدا   مل رأس المال النفسد  مستوى عاق

 ود     فعيدة وق ول  لمهنت  والملاركة الإيجابية والإق ال عل  عةل  بتفا ل ودا  التدريس

نجدداز العةدد ، بينةددا  جهدددو لإ ىبددال قيددار   للةعلددم يسدداعدو علدد   يعتدد  دفددز داًلدد 

 العة .   ق الإح اط وقلة ال غ ة ف ىييد  انخفاض رأس المال النفس

للسددددلوك  ى ق بندددداء النةددددوذ  الن دددد  Pan, Diao &Li(2018)و و دددد   دددد  

بددين كدد  مددل رأس المددال     موج ددةوأ هدد ت النتددا ت وجددود علاقددة     ،للةعلةددين ىالابت ددار

والاددرة علد  التددريس لددى المعلةدين       ،والاديم المهنيدة والُهويدة المهنيدة مدل جهدة        النفس
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وسددلوكيات العةدد  الم ت دد ة مددل جهددة نًدد ج. أى أودد   وجددد علاقددة بددين التدددريس لدددى       

 والُهوية المهنية.  لمعلةين وك  مل  رأس المال النفسا

الُهويدة   لد   عددد المدداً  ال اثيدة لتنداول     تجدر الإشارة  ق ض وة التأكيدد ع و

  فهندددداك المدددددً  الفلسددددف  والمدددددً  النفسدددد  والمدددددً  الاجتةدددداع  والمدددددً   المهنيددددة

التفاعل / النفس  الاجتةاع . واعتةد ال ا  ا داق علد  المناد  الدنفس اجتةداع       

وقددم  ك لدار عنددد  نداول هدداو الاضدية ال اثيددة، التد  ع َ نَدد  اهتةدا  ال دداحثين  لا مدل       

  ق يت ع يتعدَ العاديل مل الزما:.

ومل ثم، ف و  عند ا دي  عدل ال  عدد المهند  لله ويدة يد ز دور جماعدة الاوتةداء        

فدد   لدد ي  الُهويددة، ومددل هدداو الجةاعددات، جماعددة العةدد  التدد    عددد م جعًددا لتلدد ي             

 الُهويددددات. كةددددا أ: الميسسددددات  لعددددت هدددد  ا ًدددد ى دورًا فدددد   لدددد ي  الُهويددددات المهنيددددة   

والاجتةاعيدة، علد  أسدداس دورهدا فد  التنلددئة الاجتةاعيدة لافد اد العدداملين بهدا  ويدد         

ه ويدات متعدددة   (. ي ضدال  ق ذلد ، ا فد اد أوفسدهم، فهدم ي طدورو:       174، 1971ومايدى، 

ا ياة الاجتةاعيدة واتتةعدات     ويحاف و: عليها كجزء مل  علةهم وملاركتهم ف

  فالُهوية لها  أثير ك ير عل  عةليات التعلم وكال  المهنية و واز: ا ياة مر العة 

ويطدور الفد د ذا يتد  داًد       .(Harness& Boyd, 2021, 101) علد  علاقدتهم وسدلوكيا هم   

ثاافدددة ميسسدددية فيةدددا يتعلدددق بددداءً يل مدددل  الدددزملاء والمسدددتفيديل وأفددد اد اتتةدددر      

 ,.Hashemi& et al)وغيرهدم، بنداءً علد  هويتد  التد  يم دل  طوي هدا والتفداوض بلدأوها          

2021, 1.) 

وي ن دد  لله ويددة المهنيددة فدد  هدداا السدديا ، علدد  أوهددا عةليددة متسدداة يددتم بنا هددا      

و عددادة بنا هددا باسددتة ار مددل ًددلال  فاعدد  اللددخ  مددر اءًدد يل داًدد  سدديا  معددين،       

 فتتل   أبعادها اللخيية والاجتةاعية والجةاعية. 

علدم، والطد   التد  يم دل بهدا دعدم       و  دو أهةية الدتف ير فد  الُهويدة المهنيدة للة    

المعلةين للإوددما  بط يادة أكثد  فاعليدة فد  مهندتهم   وهدا  عتد  عداملاد أساسديًا فد             

، كةدا  Mahmoudi-Gahrouei, Tavakoli& Hamman, 2016, P. 582)) طوي  أداء المعلةدين  



 

 

- 11 - 

 

 

 &Noi, Kwok)أوها  يث  عل  وتا ت عةلهم مث   التزامهم المهن ، واودماجهم ف  العة  

Goh, 2016, P. 44).      ،فالمعلم الاى يتةتر به وية مهنية قوية و يجابيدة ي دو: معلةًدا فعَّدالاد

 &Ivanova)يوجدد  ذا ددد  لاكتسدددا، المع فدددة والمهدددارات اللازمدددة للتدددريس لدددوال حيا ددد    

SkaraMincane, 2016, P. 530). 

دوارو المختلفددة، كةددا أ:  دراك المعلددم لُهويتدد  المهنيددة لدد   ددأثيرو علدد   فسدديرو     

وفددد   يدددورو ل يفيدددة  أديدددة هددداو ا دوار. كةدددا يددديث  فددد  الفاعليدددة الاا يدددة والدافعيدددة  

والتن يم الاا   وال ضا الدو يف ، بالإضدافة  ق أود  يسداعدهم فد  اطديط العةليدة        

التعليةيددة التعلُةيددة و نفيدداها و اويمهددا، وفدد   ثدد اء المددنهت الدراسدد  وتحسددين ، وفدد         

 .(341ال ايع ، د.ت، و: مر اءً يل  التوا   والتعا

وبالتدداق، فالُهويددة المهنيددة للةعلددم لا  تعلددق بدد  وحدددو، و  ددا بزملا دد  و دار دد           

كطدد ل ثددا:م، ثددم  لاميدداو كطدد ل ثالدد ، مددل ًددلال العةليددة التعليةيددة التدد   لددترك  

وكلةا كاوم ه ويتد  المهنيدة واضداة كلةدا سداعدو ذلد  علد          .فيها ا ل ال الثلاثة

تددزا  والايددا  بواج ا دد  ومسددئوليا   وفددق ضددوابط أًلاقيددة تحددددها ل يعددة مهنددة         الال

 (.21، 1972التدريس  مل ى، 

أ: الُهويدة المهنيدة ليسدم     Beijaard& et al.(2011)هاا وقد أوضام وتدا ت دراسدة   

واحدة عند ك  المعلةين، ول نها  تلد   مدل ًدلال  فاعد  مسدتة  بدين المعلدم والسديا          

او  والاجتةاع  والميسس  الداى يعةد  فيد  المعلدم ويتفاعد  معد ، ووتيجدة        الم او  والزم

هدداا التفاعدد   ددنع س علدد  عدددة مددتييرات منهددا  مسددتوى أدا دد ، و  ااودد  لعةلدد ، ورضدداو     

أ: ه ويدة    Chong& Quekb (2022) ذكد  كةا  المهن ، والتزام  المهن ، وكفاء   المهنية.

 .مفتاحًا للتدريس الناج المهنية المعلم 

وبندداءً علدد  مددا سدد ق، لاح ددم ال احثتددا:  أهةيددة رأس المددال النفسدد  لتدددريس        

أكث  فعَّالية، وكال  أهةية امتلاك المعلم لُهوية مهنيدة مدل أجد  التددريس النداج .      

ع  تنداول ا دبيدات بال اد  والدراسدة علاقدات      - ينحددود علدم ال داحثت   فد   - لا أو  

 ة بدين رأس المدال النفسد  والُهويدة المهنيدة والتددريس       التأثير والتأث   الم اش ة وغير الم اشد 
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الفعَّال. مل هندا،  تضد  أهةيدة التو د   ق  دوذ  بندا   يوضد  هداو العلاقدات ال ليدة           

 والجز ية، وي فس  أس ابها. 

وتمث  النةاجة ال نا ية منهجية جديددة مدل حيد  الاسدتخدا  والتط يدق فد        

الدددن ير ماارودددةد با سددداليت الإحيدددا ية     العلدددو  الاجتةاعيدددة، و دددوف  مزايدددا مناطعدددة    

التاليدية، هاو المنهجيدة التد   سدتند  ق  بنداء  دوذ  بيداو  م يدور يتفدو  فد   ا د            

وًيا يدد  علدد  الف ضدديات، وكتدد  شدد  ة مددل العلاقددات بددين مددتييرات عديدددة فدد  ن:ا    

ا لفددة كدد يرة بددين علةدداء الاجتةددا  فدد  اليدد ،، و ددً ا لمدد      واحددد. وهدد  منهجيددة حااددم أُ  

 (.120، 1972  ضيف  مل قيةة علةية عل  ا  اع ووتا جها  عزوز، 

 مشكلة البحث:
يتعلدق بملاح ددات   (* او ثادم ملد لة ال ادد  مدل ميددريل، أحدددهةا شخيد      

وملاهدات ال احثتين لما يحدع ف  الواقر  سواءً واقر الطلا، المعلةدين ب ليدات التربيدة    

ت العلةية، حي  افتادادهم للاوتةداء المهند     ع المعلةو: ق   ا دمة(، ًا ةد للا، الل 

وي ه  ذل  فد   بدرجة ك يرة جدًا، وكال   دو  ما  وز هم مل رأس مال وفس . 

الموا  دددة والاهتةدددا  با اضددد ات المتعلادددة بدددالما رات المهنيدددة التربويدددة،      مسدددتوى ددددو  

  .والإنجاز ا كاديم  فيةا يتعلق بهاو الما رات

ةين العدداملين بالميسسددات التعليةيددة  المعلةددو: أثندداء     وواقددر نًدد  يتعلددق بددالمعل   

ا دمدددة(، حيددد  ردود أفعدددال  تلفدددة تجددداو المهندددة التددد  يعةلدددو: فيهدددا  فالالدددة مدددنهم   

تجددددهم شددديوفين بهددداو المهندددة حً دددا وعطددداءً و ضددداية، ممدددا ي سدددهم فددد  زيدددادة ال فددداءة      

ت ا يداة التد    والدافعية الاا ية الإيجابيدة. والد عن اءًد  تجددو مستسدلةًا لضديولا      

يتع ض لها، ًا ةد حينةا يلع و: بأ: اتهود الاى ي الوو  ف  العة  غدير فعَّدال، ولا   

ي فدد  لإشدد ا  شددعورهم بالتادددي  والثدددوا، والإنجدداز وتحايددق الدداات. و  ددو: النتيجدددة         

                                                 
ة التربيدة، وهنداك  عامد     وذل  مدل منطلدق أ: ال داحثتين  عةدلا: بالميددا: التربدوى، فهةدا أعضداء هيئدة التددريس ب ليد             *(

م اشدد  مددر الفئددة المايددودة مددل ًددلال  دددريس بعددن المادد رات التربويددة، والتعامدد  معهددم أيضًددا فدد  ا عةددال الامتااويددة   

 .بال نترولات المختلفة. بالإضافة  ق أوهةا مل فتا: ب وامت التربية العةلية
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التراجددر اللددديد فدد  ا داء المهندد  التدريسدد ، و طيددة ا داء، وعددد  الاهتةددا  بتطددوي     

 ية بيورة مستة ة.الاات المهن

ويتعلق الميدر اءً  بما أسف ت عن  الدراسات وال اوع الساباة الت   ناولدم  

وجود علاقات ار  الية و  ية بينهم. ومل هاو الدراسات  وأسف ت علمتييرات ال ا ، 

( التد  هددفم  ق ال لد  عدل  يدورات معلةدات اتدال        .197دراسدة ال واحيدة    ما يلد    

يات( عددددل الُهويددددة المهنيددددة، وعلاقددددة هدددداو التيددددورات بالمةارسددددة     الثدددداو   علددددو  ورياضدددد 

علاقدة ار  اليدة بدين  يدورات معلةدات اتدال        أو  لا  وجدد التدريسية. وأ ه ت النتا ت 

( التد   1974الثاو  عل الُهوية المهنيدة وممارسدتهل التدريسدية. ودراسدة ع ددالين  ولد         

العوام  المديث ة فد   لد يلها. وأشدارت     هدفم  ق فا  الُهوية المهنية للةعلم، وتحديد 

النتددا ت  ق  ددأثير الُهويددة المهنيددة علدد  فعَّاليددة المعلددم وكفاء دد  المهنيددة،  يدد  يوجدددد           

ار  اط دال  حيا يًا بين الُهوية المهنيدة وكد ا مدل ال ضدا المهند  و اددي  الداات و طدوي          

التفاعد  فد   طدوي     لاست لال نثدار الملداركة و  Hendrickson(2016) الاات. وف  دراسة 

الُهويددة المهنيددة لدددى معلةدد  ال ياضدديات فدد  الولايددات المتادددة ا م ي يددة، و و ددلم  ق    

المثددداب ة و طدددور الُهويدددة المهنيدددة بلددد   ملادددو  وتيجدددة الملددداركة والتفاعددد  وا ددد ة        

 سدداعد فدد  حدد  الملدد لات التدد  قددد  يددادل المعلةددين.     قددد الُهويددة المهنيددة ، وأ:والتعدداو:

قدددرا هم التدريسددية مسددتا ة وسدد يًا وأ: عددل نتددا ت  ق أ:  يددورات المعلةددين و و ددلم ال

 ال ياضيات. تجار، المعلةين وً ا هم  يث  ف  ه ويات  دريس 

ل فددداءة الددداات    وجدددود  دددأثير  يجددداب  ق  Chen (2016) و دددلم دراسدددة  كةدددا 

يدددة    كةيشددد  للهوعلددد  الاوددددما  الدددو يف  كةيشددد  لددد أس المدددال النفسددد ( الدددةالفعَّ

، وعددد  وجددود  ددأثير وسدديط للاوفتددات علدد  ا دد ات علدد  العلاقددة بددين كفدداءة     المهنيددة(

 ق أ:  Dilekli& Yezci (2016) . و و دددلم دراسدددة الدددة والاوددددما  الدددو يف الددداات الفعَّ

كفداءة الدداات مددتيير مهددم فد  ممارسددات  دددريس مهددارات الدتف ير لدددى المعلةددين. كةددا    

وجود علاقة ار  اليدة موج دة   (  ق 1972، وووارة  (1971 و لم دراسة ك ا مل  حسل  

 .لدى المعلةين  وا داء المهن دالة  حيا ياد بين كفاءة الاات ا كاديمية
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 لا أ: هدداو الدراسددات ع  دددرس المددتييرات  رأس المددال النفسدد  والُهويددة المهنيددة        

، وعلاقدات  والتدريس الفعَّال ف   وذ  واحد، يوض  ش  ة العلاقدات التد   د بط بيدنهم    

 التأثير والتأثٌ  الم اش ة وغير الم اش ة. 

 بناءً عل  ما س ق، يم ل تحديد مل لة ال ا  ف  ا سئلة التالية 

الن  يدددة بدددين رأس المدددال النفسددد  والُهويدددة المهنيدددة والتددددريس    مدددا ل يعدددة العلاقدددة  -7

 الفعَّال؟

  حلة الإعدادية؟ما  أثير رأس المال النفس  عل  التدريس الفعَّال لمعلة  الم-1

 ما  أثير الُهوية المهنية عل  التدريس الفعَّال لمعلة  الم حلة الإعدادية؟-3

  الم اشدد ة وغددير الم اشدد ة  مددا النةددوذ  ال نددا   الدداى يوضدد  علاقددات التددأثير والتددأث     -1

 ؟للعلاقات بين رأس المال النفس  والُهوية المهنية والتدريس الفعَّال
 أهداف البحث:

تييرى  رأس المال النفسد     بيورة أساسية  ق ال ل  عل  أثير م يسع  ال ا

. ويتسدن  ذلد  مدل    مدل الناحيدة التدريسدية    لمعلدم أداء الُهوية المهنية معًا عل  كفاءة وا

 ًلال  نجاز ا هدال الف عية التالية 

رأس المددال النفسدد  والُهويددة   حيدد  الدراسددات السدداباة المتعلاددة بمددتييرات ال ادد ،     -7

 .، والدراسات ا ً ى المتعلاة بال بط بينهمة والتدريس الفعَّالالمهني

و فسير أس ا، للةعلم،  التدريس الفعَّالعل   رأس المال النفس التع ل عل   أثير -1

 ذل .

التعدد ل علدد   ددأثير الُهويددة المهنيددة علدد  التدددريس الفعَّددال للةعلددم، و فسددير أسدد ا،    -3

 ذل .

  الم اشد ة وغدير الم اشد ة للعلاقدات     التدأثير والتدأث   بناء  وذ  ش    يوضد  علاقدات   -1

 بين رأس المال النفس  والُهوية المهنية والتدريس الفعَّال.    
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ال لدد  عددل الاًتلافددات فدد  التددأثير بددين كدد  مددتيير مسددتا   رأس المددال النفسدد ،  -.

ييريل والُهويددة المهنيددة( بمفدد دو علدد  المددتيير التددابر  التدددريس الفعَّددال(، و ددأثير المددت        

 المستالين معًا عل  المتيير التابر، و فسير أس ا، ذل . 

أثنداء ا دمدة علد   عزيدز      و: اديم مجةوعة مل التو يات الت  قد  ساعد المعلة-4

مل رأس مال وفس  وه وية مهنية  يجابية تجاو مهنة التددريس، والتد  قدد     مما لديه

مدتلاكهم رأس مدال وفسد      ساعد أيضًا عل   وجي  الطلا، المعلةدو: ودو ضد ورة ا   

 وه وية مهنية  يجابية تجاو المهنة.

 أهمية البحث:
   ةل أهةية ال ا  و  يًا و ط يايًا ف  الجواوت اء ية 

 ا هةية الن  ية 

 ن ددر أهةيددة ال ادد  مددل المددتييرات التدد  يلددةلها بالدراسددة معًددا، والتدد  تجةددر بددين     -7

 أكث  مل حا  مع ف .

 أُل  و  ية عل متييرات ال ا . ث اء الم ت ة الع بية ب-1

التد  اهتةدم   -ينال داحثت  ضدوء مدا اللعدم عليد     فد   -ودرة ال ادوع والدراسدات   -3

بددالجةر بددين مددتييريل هةددا  رأس المددال النفسدد  والُهويددة المهنيددة، والتن ددي بتأثيرهةددا     

 الإيجاب  عل  نجات ا داء المهن  للةعلم، حال امتلاك  ل  يد  يجاب  منهةا. 

اسة هاو المتييرات لدى عينة مل معلة  ومعلةات الم حلدة الإعداديدة، ومدا    درأهةية -1

، والدور الداى يلع د     لامياهةا  ل ل  هاو الم حلة مل أهةية ف   ل ي  الاات لدى 

 معلةو هاو الم حلة ف   عزيز ذل .

 ا هةية التط ياية 

 دل اسدتخدامهةا    عداد مااييس ل  ا مل  رأس المال النفس ، والتدريس الفعَّال، يم-7

 ف   وع مستا لية أً ى.
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الاسددتفادة مددل وتددا ت ال ادد  فدد   وجيدد  أو ددار الاددا ةين علدد  بدد امت  عددداد المعلددم   -1

و دري د   ق أهةيددة امدتلاك الطالددت المعلددم رأس مدال وفسدد  وه ويدة مهنيددة  يجددابيين     

 تجاو مهنة التدريس.

لدراسدددات حدددول هددداا  يتدددي  هددداا ال اددد  اتدددال أمدددا  ال ددداحثين حدددول مزيدددد مدددل ا   -3

 الموضو ، مل زوايا أً ى  تلفة. 

 مصطلحات البحث:
 Psychological Capitalرأس المال النفسى 

مددل  ع يفددات بلددأ: رأس المددال النفسدد ، أم ددل    *(بندداءً علدد  مددا قدمتدد  ا دبيددات

يمتل هدا    مجةوعة السدةات اللخيدية الإيجابيدة التد      ع يف   ج ا يًا بأو   ينلل احثت

كال فاءة الاا ية والتفا ل وا مد  والمثداب ة والم وودة واليدةود النفسد  وغيرهدا،        ،المعلم

    ن  لدي  الادرة وال غ ة عل  أداء العة  المهن  والاستة ار فيد  ب فداءة وفعاليدة،    الت

 وبما يحاق للةيسسة التعليةية ميزة  نافسية.     

 Identity Professionalالُهوية المهنية 
له ويدددة ل Zhang, Hawk, Zhang,& Zhao(2016,P.4):  ع يددد    ندددم ال احثتدددا

 حسدداس المعلددم بالاوتةدداء  ق ممارسددات التعلدديم       بأوهدداع فهددا ، حيدد  ي المهنيددة للةعلددم 

حسدداس بالاودددما  مددر العوامدد  ا يطددة     م، واللددعور با هةيددة اللخيددية، والإ  والددتعلُ

 والتةاس  والاوض اط معها. ،بال يئة التعليةية

 Effectiveness Teachingالفعَّال التدريس 
 ج ا يًددا بأودد   عةليددة  فاعليددة  ددتم بددين  *(* التدددريس الفعَّددال ال احثتددا: لعدد   

مسدددتعينًا  لددد فين، المعلدددم الددداى يملددد  المع فدددة المتخييدددة وياددددمها بط يادددة بارعدددة    

                                                 
لنفسدد ، يم ددل ال جددو   ق ا ددور ا ول مددل الإلددار الن دد ى  لمزيددد مددل التفيددي  حددول التع يفددات المتعلاددة بدد أس المددال ا   *(

 .72-71لل ا ، ص ص 
لمزيد مدل التفيدي  حدول التع يفدات المتعلادة بالتددريس الفعَّدال، يم دل ال جدو   ق ا دور الثالد  مدل الإلدار الن د ى                (* *

 .31-33لل ا ، ص ص 
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، لتوجيددد  الطدددلا، ودددو الدددتعلُم النلدددط، بمدددا ي ع ِّدددم التايدددي        بالتانيدددات ا ديثدددة 

الطدلا،  هديلاء  مر الاددرة علد   ايديم    لديهم، ويحفزهم عل  موا لة التعلُم،  الدراس 

سداهم  بالط   المناس ة، بالإضافة  ق   ويل علاقات  يجابية مر اتتةر المدرس ، بما ي

 .    ، ومل ثم تحايق ا هدال التربويةف  تحايق النةو اللام  للطلا،

 Structural Model النموذج البنائى
لنةوذ  ال ندا   بأود  أحدد النةداذ  الإحيدا ية ا ديثدة التد    سدتخد          ل اي عَ 

لتفسير ش  ة العلاقات بين عدد  مل المتييرات، اسدتنادًا  ق منهجيدة   تعدد عدل الجاودت      

، الإحيددا   التاندد  أو ا سدداليت ال ةيددة ا ضددة فاددط علدد  حسددا، الدددلالات الن  يددة 

 يفية معًا.فهو  وذ  يجةر بين التاليلات ال ةية وال 

 حدود البحث:

   معلة  ومعلةات الم حلة الإعدادية.ا دود ال ل ية

 .1911-1913  الفي  الدراس  ا ول للعا  الدراس  ا دود الزمنية

مددددارس الم حلدددة الإعداديدددة بمديندددة العاشددد  مدددل رمضدددا:، داف دددة   ا ددددود الم اويدددة  

 الل قية.

 ت، هم     ناول ال ا  ثلاثة متييراا دود الموضوعية

، مددتيير مسددتا   رأس المددال النفسدد ، ويت ددو: مددل أربعددة أبعدداد هددم  ال فدداءة الاا يددة   -7

 اليةود النفس .، والتفا لوا م ، و

، الُهويددة الداًليددة  مددتيير مسددتا   الُهويددة المهنيددة، و لددتة  علدد  ثلاثددة أبعدداد هددم      -1

 لعة  المهن .ه وية او ،الُهوية ا ارجيةو

 اللخيدية  الفعَّال، ويت و: مل خمسة أبعاد هم  ا يدا    متيير  ابر  التدريس-3

ا يددا   ، و ايدديم الددتعلُم و اددد   الطددلا،  ، وا يددا   المع فيددة، و والاجتةاعيددة

 ا يا   المهنية.، والمهارية والت نولوجية
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 البحث:طة السير فى وخُمنهج  
اسددددتخد  مجةوعددددة مددددل ا سدددداليت  واعتةددددد ال ادددد  علدددد  المددددنهت الو ددددف ،  

 وذلددد  لتادددنين أدوات ال اددد ، (Spss16  الإحيدددا    ودددامتمدددل ًدددلال الا ية الإحيددد

ق التاليد   لاياس  د  الاًت دار عدل ل يد    (Lizeral 8.8، وب وامت  واًت ار أسئلت 

( ل ندددداء و أسدددديس العلاقددددات Amos24  وال وددددامت الإحيددددا   العدددداملت التوكيدددددى ، 

بدين المدتييرات، بمدا ي عطد  م وودة كافيدة للتعامد  مدر          والتأثيرات الم اش ة وغير الم اش ة

ف  ددة ل ندداء أكدد  عدددد مم ددل مددل العلاقددات وفدد  اتجاهددات      مددتييرات ال ادد ، وياددد  

 تلفة، وف  الوقم ذا   يم ن  التعام  مر الف ضيات ك تلة واحددة ولديس كلدتات    

 (. 109، 1972متناث ة  عزوز، 

 و تةث  أدوات ال ا  ا اق ف  أدوات الاياس اء ية 

 (.ين  عداد ال احثت رأس المال النفس ماياس -7

 (.ينال احثت، و  جمة و ع يت Zhang, et al(2016)وية المهنية   عداد  ماياس الُه-1

 (.ينال احثتماياس التدريس الفعَّال   عداد -3

 وجاءت ًطوات ال ا  كةا يل  

ويلتة  عل  أربعة داور،   يط   ..ا لفية الن  ية لمتييرات ال ا ا طوة ا وق  

 ينهم.  والعلاقة الن  ية ب الثلاثة، متييرات ال ا 

 ا ور ا ول  رأس المال النفس   الماهية وا بعاد.

 الإلار الف  ى لله وية المهنية.   ا ور الثاو  

 .والم وواتالتدريس الفعَّال  الماهية ا ور الثال   

 دوريل هةا  ويلتة  عل    الإلار الميداو ..ا طوة الثاوية

 . ج اءات الدراسة الميداوية ا ور ا ول 

  ور الثاو   وتا ت الدراسة الميداوية و فسيرها.ا
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 الخلفية النظرية لمتغيرات البحث
 المحور الأول: رأس المال النفسى: الماهية والأبعاد

 ماهية رأس المال النفسى -أولًا
ميددطلاًا اقتيدداديًا، فدد  ا سدداس، ي ايددد بدد    Capitalي عددد ميددطل  رأس المددال 

سات أو اتتةعات مل مدوارد، تمناهدا قيةدة و سداعد علد       ك  ما يمل   ا ف اد أو الميس

زيادة  ل  الايةة. و عددت أودوا  رأس المدال و طدورت بتطدور ا اجدة، و طدور الن  يدات        

أشدد ال عدددة مدر مدد ور الوقددم، مثدد   رأس   والعلدو  و  املددها. وعلدد  هدداا ا سداس،  هدد ت  

 المال ال ل ى، والف  ى، والاجتةاع ، والنفس . 

رأس المددال النفسدد  مددل رحددم و  يددات ودراسددات علددم الاقتيدداد وعلددم      وقددد و ل دددَ 

الاجتةدا  وعلدم الددنفس بلد   ًداص، وبدد ز أول اسدتخدا  لهداا المفهددو  مدل ًدلال عدداع         

، عندددما أكددد علدد  أ:  وتاجيددة العامدد   تددأث  بيددفا       7001عددا   Goldsmithالاقتيدداد 

والت   سديط  علد  دوافدر     اللخيية، وبالتاق  نع س هاو اليفات عل  احترا  الاات

 (.Huimei & Xuan, 2011, 662العام  وموقف  العا  تجاو العة   

و  لور ميطل  رأس المال النفس  بل   أكث  وضوحًا ف  أواًد  التسدعينيات   

أ:  Martin Seligman (2002)مددددل الادددد : العلدددد يل، عندددددما أعلددددل العدددداع النفسدددد    

اوية سددول  تااددق علدد  أفضدد  وجدد   ذا تم احتياجددات اتتةددر للتفددو  والسددعادة الإوسدد

التركيددز علدد  الملدداع  واليددفات الإيجابيددة للفدد د، فهددو ي كددز علدد  كيفيددة اسددتيلال   

وااط الاوة لدي  بدلاد مل التركيز عل  وااط الضع ، وعل  تح ى الفد ص بددلاد مدل    

لتاق ال ا  عل التهديدات، وعل   عزيز الإم اويات بدلاد مل التوق  عند المعوقات، وبا

فهددو يهدددل  ق  نلدديط الفعاليددة وال فدداءة ال ليددة للةو دد  بدددلاد مددل التركيددز علدد          

 (.Seligman ,2002, 3الاضط ابات وعلاجها  

وف  مجال علم النفس، ي عد رأس المال النفس  امتدادًا لعلدم الدنفس الإيجداب     

 الملدددددددداع  الإيجابيددددددددة. ووجدددددددددت   بتاسددددددددين(، الدددددددداى يهددددددددتم  1.، 1970   اعيدددددددد ، 
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أ: ال ا  ا ساس  ف  الإيجابية ين ثق مل الفهدم الن د ى لد أس    ( 1997ركسو: ف يد

المددال النفسدد ، وأُللددق عليدد  الميددادر النفسددية. ويعتدد  رأس المددال النفسدد  أحددد ميددادر       

و د ة الفد د الإيجابيدة لاا د  وتتةعد ، والادوة الدافعددة       الطاقدة الإيجابيدة الناتجدة عدل     

حي  يم دل  و يفد  لتنةيدة و طدوي  الداات بمدا         ف اهدأوتحايق  لسلوك الف د لإنجاز 

 & Luthans) عزيدددز الاددددرات التنافسدددية للةيسسدددة  ومدددل ثدددم ،يدددنع س علددد  سدددلوك 

Youssef, 2004, 143). 

عددددد كددد ير مدددل   أ: هنددداك Thompson, lemmon& Walter (2015)ويوضددد  

  ة، التد أسداس هداو الميدادر النفسدي      ال اوع يدعم  دوذ  ملداركة الفد د بالعةد  علد     

ثلاثدة    و  ه  ملاركة ا ف اد بالعة  ف .يم ل للف د أ: يستفيد منها حست ا اجة

ى، ويدد   ط  بمددداذا  عدد ل؟، أى  ا ددد ات   رأس المددال ال لددد     هددد ،أشدد ال مدددل رأس المددال  

أو ما  ،العة مل ًلال أساس المع فة الن  ية الم تس ة   وي و: عل ،العة  والادرات ف 

، أى  لت  عد ل؟  ، ويتعلدق  بَمد  وهنداك رأس المدال الاجتةداع    .او يفيًد  يستطير الف د أدا  

ثدم رأس المدال    .العةد    كيد   سدتطير  فعيد   لد  العلاقدات فد      العلاقات والل  ات، و

، تحايق التواز: بدين متطل دات كد  مدل العةد  وا يداة        المساودة ف ىأو مستو  النفس

وكد  شد   مدل     المسدتا   الا يدت.   فهو يتعام  مر .. مَلت أودم، ومدا يم دل أ:  يد   فد      

   تلفددة فدد  اياددد  ل قددد  ، النفسدد  والاجتةدداع و ال لدد ج الثلاثددة   أشدد ال رأس المددال 

 عةل .  قدرة الف د ع  اللعور بالملاركة ف  كيفية  أثيرو ف

وبال غم مدل الاًدتلال بدين هداو ا شد ال   ذ ل د  رأس مدال مهةدة ددددة،  لا          

 ادددي  الدداات الم  فددر والثاددة    ىا فدد اد ذو واحيددة،أوهددا  لدد   من ومددة مت املددة. فةددل   

 ، وهداو أو  علدم مهدا  العةد  بسد عة أكد         الإنجداز ا كداديم   الم  فعة أكث  ميلدا  ق

رأس  تمثدد  ، وهدداوو طددوي  علاقددات اجتةاعيددة  دداية ى،رأس المددال ال لدد لمهددارات  نةيددة 

قدددات الاجتةاعيدددة  ًددد ات النجدددات والعلا ومدددل واحيدددة أًددد ى، فددد :     .المدددال الاجتةددداع 

   عددزز بدددورها ملدداع  الايةددة الاا يددة لدد أس المددال النفسدد      ،ركددا ز المسدداودة ، الضددةنية

 Mak& Daly& Cole, 2009, 465.) 
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 ويم ل  لخي  م اح   طور رأس المال النفس  مل ًلال الجدول التاق 

 (1جدول )
 (779، ص 1972عل  عارل، ) مراحل تطور رأس المال النفسى

 التطور التاريخى الباحث اسم السنة م
7 70.1 Maslow .ولوء الجاور الف  ية ل أس المال النفس  ف  كتا، الدافعية واللخيية 

1 7001 Goldsmith  أول استخدا   اه ى لمفهو  رأس المال النفس 

3 7002 M. Seligman   لور ميطل  رأس المال النفس  بل   أكث  وضوحًا بهدل التركيز عل  

 يجابية للف د.اليفات الإ

1 1994 F. Luthans .هور رأس المال النفس  كاتجاو جديد ف   دارة الموارد ال ل ية  

تحديد م اح   طور رأس المال النفس  الإيجاب  ف  ثلاثة م اح  أساسية  الم حلة  نجم 1979 .

ا وق دراست  كسلوك  وساو ، الم حلة الثاوية كسلوك  ن ية ، الم حلة الثالثة 

 يزة  نافسية.كة

4 1979 A.Caza  ،اعت ار رأس المال النفس  و ا  يت و: مل أربعة م ووات ه   ا م ، والتفا ل

 وال فاءة، والم ووة.

1 1977 K. Mathe  استخدا  ميطل  رأس المال النفس  ف  مجال السلوك التن ية  الاى ي كز

 سين ا داء التن ية .عل  المتييرات النفسية الت  يم ل أ:  وج   يجابيًا ف  تح

التةييز بين رأس المال ال ل ى ورأس المال النفس  مل حي    م اوية الاياس  موس  وك ج  .197 2

 وال قابة والوضوت والتطور.

0 1971 Tosten& Toprak  التف قة بين ميطل  رأس المال النفس ، والمفاهيم المتلابهة، مث   رأس المال

 ل ى، ورأس المال الاجتةاع .الاقتيادى، ورأس المال ال 

 مفهوم رأس المال النفسى -ثانيًا

عد رأس المال النفس  أحد الاتجاهات ا ديثة ف  مجال السلوك التن ية   ي 

هدو  وفهو  طور لف  ة السلوك الإيجاب  لمواق  وسلوكيات العاملين وا داء ف  العة . 

و بلدد  ا قددالر، لددال  وردت ك ددثير مددل المفدداهيم فدد  العلددو  الإوسدداوية ع يددتم تحديددد

 م ميطل  رأس المال النفس .   العديد مل التع يفات الت   ناول

 دات    بأود    رأس المدال النفسد   ,Veum& Darity(1997) Goldsmith عد ل ي حي  

المعتادات   وتاجية الف د، و يث  ف   يعتاد علةاء النفس أوها  سهم ف  اللخيية الت

وهدداو   .والن دد ة العامددة للايدداة     ، والتوجدد  ا ًلاقدد الاا يددة والاتجاهددات وددو العةدد   
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 ،والا زا: الاوفعاق ،ووجهة الض ط ،والثاة ،وفاعلية الاات ، ادي  الاات  السةات منها

اتةدددد  أ:  تددددأث  بهدددداو  الُم ىوالسددددةات ا ًدددد  .واليددددةود ،والم ووددددة ،وا مدددد  ،والتفددددا ل

 والمهارات الاجتةاعية. ،ال فاهية النفسيةو ،الإبدا   المعتادات الاا ية مث 

دراسدددة و ط يدددق المدددوارد    هدددو   ق أ: رأس المدددال النفسددد Luthans(2002ويلدددير  

يم ل قياسها و طوي هدا و دار هدا بلد        والسةات النفسية الت  ،ال ل ية بل    يجاب

 .م ا: العة  ا اق  فعال لتاسين ا داء ف

سدددية الإيجابيدددة الاابلدددة حالدددة الفددد د النف  أوددد  Luthans& et al.(2007  ىويددد 

 واليةود. ،والتفا ل ،وا م  ، تضةل  ال فاءة الاا ية  للتطوي  والاياس والت

بنيددة متعددددة    أ: رأس المددال النفسدد Avey, Luthans& Youssef (2010)ويعتدد  

فاعليددة الدداات،     ا بعدداد دددددة بمجةوعددة مددل المددوارد النفسددية الإيجابيددة المتةثلددة فدد    

 ا ل، والم ووة أو اليةود.وا م ، والتف

  علد  أود     ل أس المدال النفسد   فييليًا  ع يفاد  Aliyev& Tunc (2015و ناول      

 ،والتفددا ل واليددةود ،وا مدد  ،الفعاليددة الاا يددة  مجةوعددة مدمجددة مددل الإم اوددات مثدد  

هدفد      وضدال اللدخ  للو دول  ق   حي   لير الفعالية الاا يدة  ق  .الاابلة للتطورو

الوقدم    شدارات الإيجابيدة لللدخ  فد    معتادا   ومهارا  ، والتفا ل يمث    الإ ف  ضوء

ا   أ: يجد الف د ل ياد  وقر النجات، وا م  أو ال جاء يعن  المستا   وف  وف ا اض  

قددرة اللدخ      اليةود   يعنواستخدا  هاا الط يق،   لتاايق ا هدال والادرة عل

لنجدات بعدد مواجهدة متاعدت وملد لات كدثيرة أو       الملد لات لتاايدق ا    التيلت عل  عل

 مواق  سل ية كثيرة.

و للةعالجدة   ،حدافز للدافعيدة ال لد ية     بأود   Gavus& Gokcen (2015ويضدي    

  .م ا: العة   ف الناج و لاداء  ،و لل فات مل أج  النجات ،لمع فيةا

  س يًا فبناء جديد و  رأس المال النفس  الاول بأ: Joo& et al. (2016)ويلخ  

ويلددير  ق ا الددة النفسددية الإيجابيددة مددل أجدد  التنةيددة   ،الإيجدداب  السددلوك التن يةدد

 الف دية.
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أحدددد ميشددد ات علدددم الدددنفس   بأوددد Mohammadpour& et al.(2017 ويع فددد   

  السدع   النجات، والمثاب ة فويتةيز ب يما: الف د بادرا   عل  الإنجاز  ى، والا الإيجاب

  .  الملاك  ات  يجابية عن ، وتحةُّ وراء ا هدال، وًلق

قددرة الفد د علد        ي ايدد بد     ( أ: رأس المدال النفسد  1970ويسدتنتت   اعيد     

 سداعدو علد  تحايدق أهدافد ، والتدأقلم مدر ميداعت          الاحتفا  با الة الإيجابية الت

 ، ا مددو  ال فدداءة الاا يددة،  ا يدداة المهنيددة، ويت لددور ذلدد  مددل ًددلال أربعددة م ووددات هدد   

 التفا ل.واليةود، و

مجةوعدة  واستنادًا  ق ما س ق، يم ل  ع يد  رأس المدال النفسد   ج ا يًدا بأود        

 والتفدا ل  كال فداءة الاا يدة وا مد     ،يمتل ها المعلدم   السةات اللخيية الإيجابية الت

أداء العة  المهن  والاستة ار في   ف     ن  لدي  الادرة وال غ ة التواليةود النفس ، 

  فاءة وفعالية، وبما يحاق للةيسسة التعليةية ميزة  نافسية.ب

 رأس المال النفسى أبعاد -ثالثًا

 ،  لا أ: هندداك رأس المددال النفسددمددر  عدددد وجهددات و دد  ال دداحثين حددول مفهددو  

شدد   ا فددا  بددين ا دبيددات علدد  وجددود أربعددة م ووددات  لدد   هدداا المفهددو ، وتمثدد  مددوارد         

واجهة الجيدة والنةو والتعلم وروت الم ادرة بم ا: العةد ،  ة ل ا شخاص مل الم  وفسية 

وهداو الم وودات    .فز عل  الاودما  فد  الجهدد العةيدق والتيلدت علد  التادديات      تحكةا 

والتاددديات مددل ًددلال و دد ة   اليددعا،مجتةعددة  ع ددس قدددرة الفدد د علدد  التيلددت علدد     

 .(Ahn, Rhee&  Hur, 2015, 15  يجابية والتعلم مل التجار، الجديدة 

  فد  جواودت أساسدية هد    م اويدة التطدوي        رأس المال النفس و لترك م ووات

مددل ًددلال التدددريت والمةارسددة، وار  الهددا ل ديًددا مددر ا داء، بالإضددافة  ق أوهددا م ووددات   

. و تةثدد  هدداو الم ووددات فدد  ا بعدداد (Luthans& et al., 2004, 46)ف يدددة وقابلددة للايدداس

الاا يدددة، والتفدددا ل، وا مددد ، واليدددةود. ويم دددل  وضدددي  هددداو ا ربعدددة التاليدددة  ال فددداءة 

 ا بعاد  فييلاد فيةا يل  
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 الكفاءة الذاتية -1
أول مددددل اقددددترت ال فدددداءة أو الفعاليددددة الاا يددددة كتعدددد ير عددددل   Kanwhaiteيعددددد 

أو عوامدد  ًارجيددة، و  ددا     ددز   الدافعيددة التدد  لا يم ددل  رجاعهددا  ق حاجددة بيولوجيددة 

 Albert(. ويعتدد  32، 1971مدد  الندداج  مددر ال يئددة  شدد و،،  يددة للتعاا اجددة الاا  علدد 

Bandura   ،الداى  عدود أ دول      مل أوا   الايل استطاعوا تحديد مفهو  ال فداءة الاا يدة

 ق و  ية  الدتعلم الاجتةداع ، ومفادهدا أ: للإوسدا: مجةوعدة مدل الاددرات تميدزو عدل          

طديط، و ن ديم الداات، والت يد  مدر      غيرو مل المخلوقات كالاددرة علد  الدتف ير، والتخ   

المواقدددد ، وأ: أداء الإوسددددا: لو ا فدددد  هددددو وتددددا  مجةوعددددة مددددل العوامدددد  اللخيددددية         

 (..17، 1979، بن  ًالد  والسلوكية وال يئية

( حدول  7020أجد او باوددورا     ى لير ال فاءة الاا يدة كةدا حدددها ال اد  الدا     و

قدر   عل  استاضار الددافر والمدوارد     ثاة الف د ف  الن  ية المع فية الاجتةاعية بأوها

ا وأحياوًدد .سدديا  معددين  المع فيددة ومسددارات العةدد  اللازمددة لتنفيددا مسددار عةدد  ددددد فدد 

  و: المها  التن يةية هاو  ع ة، ويتطلت  نجازها ال ثير مل الجهد. ومدر ذلد ، فد :    

 قدر ددد  علددد  تحاياددد   يمتل ددد  الفددد د فددد ى كةالهدددا بنجدددات ي دددو: وتدددا  الاعتاددداد الدددا

يطددور ا فدد اد ل قدددا   والمتوقددر مددل وتددا ت جهددودو. وعندددما   ددو:  وقعددات النجددات عاليددة،   

، لتاايدددق أهددددافهم، و نةدددو لدددديهم  يدددورات  يجابيدددة عدددل الاددددرات، والتافيدددز العددداق 

: أ  Thompson& et al. (2015) يدداك  . وبندداءً عليدد ، وا داء العدداق  وال ضددا الددو يف

تمدا  المهةدة أو ااداذ       الفد د وقدر د  علد    ىات الثادة لدد  ال فاءة الاا ية  د   ط بمسدتوي  

مهةددتهم وأوهددم يعةلددو:    قدد ار معددين يدد   ط  بعةلدد ، حيدد  يلددع  ا فدد اد بالار يددات  ق     

هداا السديا  فد : ملداع        وفد  ،بالإضافة  ق التة ل مل المها  ،لتاايق أهدال دددة

 المهةة  زداد.   اودما  الف د ف

 بعدد  مل ا يا  ، ه   و تةيز ال فاءة الاا ية

 .ثاة الف د بنفس  ف  النجات  داء عة  ما 
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    وجود قدر كال  مل الاستطاعة سواء كاوم عالية أو وفسية أو جسدةية، بالإضدافة

  ق  واف  الدافعية ف  المواق  المختلفة.

              ال فاءة الاا يدة  نةدو مدل ًدلال  فاعد  الفد د مدر ال يئدة ومدر اءًد يل، كةدا  نةدو

 واكتسا، ا  ات اللخيية.بالتدريت 

 .ط ال فاءة الاا ية بالتوقر والتن ي     

          ال فاءة الاا ية ليسدم مجد د  دراك أو  وقدر فادط، ول نهدا يجدت أ:  ترجدم  ق بدال

 الجهد وتحايق وتا ت م غو، فيها.

 .كز علت الا ارات والمعتادات والمعلومات عل مستويات الف د و م اوا   وملاع و   

  ة الاا يددة بعدددة عوامدد  مثدد   ددعوبة الموقدد  وكةيددة الجهددد ومدددى          تادددد ال فدداء

 (71 -77، 1970 ساع و لوف ،  مثاب ة الف د.

كأحدد أبعداد رأس المددال   -عدد  التفدا ل  ي   Seligman(2012)علد  حدد قدول    :   التفاالل  -2

عدددل الملددداع  والم ندددو: الإيجددداب  لددددى الفددد د تجددداو ا حدددداع المسدددتا لية          -النفسددد 

وهددو مددا ي زيددد مددل  .ق التايدديم الإيجدداب  لتلدد  ا حددداع و م اويددة حدددوثهابالإضددافة  

 &Petersonكةددا ذكدد   فالتفددا ل ، فاعليددة اللددخ  عنددد  عاملدد  مددر  لدد  ا حددداع   

Luthans(2003)  ر الإيجدداب  تجدداو المسددتا   المددادى حالددة أو موقدد  معددين يدد   ط بددالتوق ،

 يجاب  ويسع   ق  يجداد حيداة أقد ،     فياود الف د  ق الإنجاز ويتج  وو العاع اتجاو

 .(Seligman,  2006, 67)للةثالية وين    ق الجاوت الُمل   

 وي ايد بالتفا ل مدى قدرة الف د عل  تجنت ا حداع السل ية واعت ارها 

 ،1972حددوادع ميقتددة، و وقددر ا حددداع الإيجابيددة واعت ارهددا حددوادع مسددتة ة  عدددارل،         

773.) 

ةدددد ، يدددد   ط التفددددا ل ار  الدددددا  يجابيًددددا بالمخ جددددات      وعلدددد  المسددددتوى التن ي 

الو يفية الإيجابية، مث  ال ضدا الدو يف  والالتدزا  الدو يف . كةدا أ: التفدا ل ي زيدد        

مل ال فاهية وتحسين الادرة عل  المواجهة. فاد و ج دَ أ: ا ف اد المتفا لين ي و: لدديهم  
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اليفات الداًلية مل النجات معدلات أعل  مل النةو ف  الداً  بس ت التركيز عل  

 (. 717، 1917 رضوا:، 

بد ز هدداا الميدطل  فدد  ا ةسددينيات مدل الادد : العلدد يل فد  دراسددات الطددت     :   الأماال -3

النفسد ، ثدم   لددور بلد   أكثدد  وضدوحًا فدد  السد عينيات مددل الاد : العلدد يل علد  يددد        

 &Kibbyمدددل ًدددلال  دددياغت  للة دددادىء ا ساسدددية لن  يدددة ا مددد          Snyderالعددداع 

Pourkiani, 2015, 149.) 

وا م  حالة تحفيزية  يجابية بلأ: المستا  ،  نتت عل شدعور  فداعل  ملدتق     

مل عاملين ي ل لا هاا اللعور، وهةا  الطاقة ال امنة لدى الفد د التد   دفعد  لتاايدق     

 ىييد ىلعز  عل  ا  ا  الط يق الاالهدل، والتخطيط للنجات. لال  ي   ط ا م  با

 ,Mohammadpour& et al., 2017  ا يارات عندد الضد ورة    نجات و  عادة الن   ف ق ال

495.) 

علدد  أ: ا فدد اد الددايل يتددواف  لددديهم مسددتويات   Sahin& et al.(2014وييكددد  

عالية مل ا م  غالً ا ما ي وودوا أكثد  قددرة علد  تحايدق ا هددال، وكدال  التيلدت         

 ا.عل  المل لات وا زمات الت  يتع ضو: له

 الصمود -4
 يعود ا ف اد حي  ا ياة،   مواجهة المواق  اليع ة في ه  اليةود عند 

بددأ:   ا فدد اد ذوى اليددةود النفسدد      ذ يتسددملدداداء  اليددامدو:  ق المسددتوى الط يعدد  

لديهم درجة م  فعة مل مستويات التاة ، والتسام ، والم وودة، و عزيدز التركيدز علد      

وهدداا يسدداعد المن ةددات علددت دمددت ا فدد اد    ،ط النفسدديةالهدددل عنددد مددواجهتهم الضدديو 

 دددابير وقا يددة لتاسددين المددوارد داًليًددا وًارجيًددا أو  اليدد  عوامدد  ا طدد          العاملددة فدد 

لافد اد با دول الواقدر علد  حاياتد ،        ويسدة  اليدةود النفسد    ،داً  أو حدول المن ةدة  

-Cutliff, 2022, 7) اليدة والاعتاداد بدأ: ا يداة ذات ميدزى، و  دو: قابلدة للت يد  بدرجدة ع        

10)  . 
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 ىال جدو  مد ة أًد      الاددرة علد    بأود    اليةود النفس Luthans(2002)ع ل وي 

مل مواق  الفلد  وا زمدات مدر الدتعلم والنةدو ًدلال ًد ات التيلدت علد  التادديات.           

اليدلابة،  ومااومدة الاو سدار،     أود    (  ق اليدةود علد  1979   فاء ا عس  بينةا أشارت

وقامدم بتاسديم    ،وأعادت الن  ة  ق ميطل  اليدةود  ،التعاف والم ووة، وية، التيا و

وفد   الددال(    ،وفد   الدواو( وقايدة    ، الياد(  لابة، وف  الميم( م ووة  ح ول ال لةة  ق

ويلدددير ميدددطل  اليدددةود  ق اسدددتعادة الفددد د لتوازوددد  بعدددد التعددد ض للةادددل   .دافعيدددة

، لتاايددق النةددو والت امدد ، وبالتدداق هددو واليددعا،، بدد  قددد يو دد  هدداو ا ددل واليددعا 

 ا.معناو الث ات والتييير معً  مفهو  يحة  ف

وبندداءً علدد  ماسدد ق، بلددأ: أبعدداد رأس المددال النفسدد ، يم ددل التةييددز بددين  لدد       

 ا بعاد عند استخدامها ف  ال ا  ا اق، مل ًلال الجدول التاق 

 (2جدول )
 (01، ص.197،   موس  وك ج عل) التمييز بين أبعاد رأس المال النفسى

 التركيز الموضوعى/ المنهجى التركيز الزمنى البُعد م

 منه. المهام المطلوبة على تحقيقالمعلم وتصوره عن قدراته اعتقاد  التركيز على الحاضر  الكفاءة الذاتية 1
بية باعتبارها حوادث مؤقتة، وتوجهه ما يمتلكه المعلم من سمات تجنبه توقع الأحداث السل التركيز على المستقبل التفالل 2

 باعتبارها حوادث مستمرة. والمستقبلية الحاليةتوقعات الإيجابية للمواقف لل
ستثير لديه الحيوية والنشاط مع التخطيط الجيد والمثابرة ت يةافع إيجابودما يمتلكه المعلم من  التركيز على المستقبل الأمل 3

 لإنجاز العمل.
أدائه للمشكلات أثناء  هعلى التحمل والرجوع إلى الحالة الطبيعية عند تعرضالمعلم قدرة  على الحاضرالتركيز  الصمود 4

 .لأهدافى اتحقيق النجاح فالمهنى، والتعلم خلال خبرات التعامل مع تلك الظروف، ل

 مجةوعددددة ع ددددارة عددددل    رأس المددددال النفسدددد أ: ال احثتددددا:   سددددتنتت وبالتدددداق،

  ا الفدد د لتاايددق الت يدد  والنجددات فدد    م اوددات الددك يمتل هدد  التيددورات الإيجابيددة والإ 

أ: هنداك ا فدا    وال . لد المايداس الُمعدد     يحي  عليها فد   وي ااس بالدرجة الت ،العة 

 ،ال ا  ا داق   ف يتم استخدامهمسول   د أربعة م ووات ل أس المال النفسعل  وجو

 :وهم
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قدرا د  اللازمدة    عتااد المعلدم و يدورو عدل   ال فاءة الاا ية  ي ع ََّل هاا الميطل  بأو  ا  -7

المهددا  ا يا يددة مددل ًددلال تحفيددز وفسدد  وقددوة العزيمددة وبددال       لتاايددق النجددات فدد 

 .اليعوبات  ، واااذ الإج اءات اللازمة لتخطقيار الجهد

المعلددم يسددتثير لديدد  ا يويددة والنلدداط مددر  ىلددد  ا مدد    ي عدد ل بأودد  دافددر  يجدداب   -1

 .ثاب ة لإنجاز العة التخطيط الجيد والم

يمتل هددا   وهددو السددةة التدد  ،التفددا ل  ويلددير  ق التايدديم اللددام  للنتددا ت المتوقعددة    -3

 .المعلم و ع س  وقعا   الإيجابية للةواق  الماضية والمستا لية

اليةود  هو الادرة علد  التاةد  وال جدو   ق ا الدة الط يعيدة عندد  عد ض المعلدم          -1

 ل  الجهود لتاايق النجدات    والاستدامة ف ،ء بال الجهودللةل لات وا ل أثنا

 .ا هدال  ف

وية المهنية  المحور الثانى: الإطار الفكرى للهُ
ا عةدال لييد اوا أشخاً دا    فد    ينخ لدو: مل الواض  أ: ل يعة ال ل  أوهدم  

ذوى قيةة، وييث  عل  ذل  أماويهم حول وو  اللخ  الاى ي غ و: أ: ي ي اوا علي  

وددواح  حيددا هم، مددل حيدد   الو يفددة الم غوبددة، والم ددا: المدد اد الاسددتا ار فيدد ،    فدد  جميددر

 مدا  مع فدة  ول دل . وا شخاص الايل يتفاعلو: معهم، وحت  أماويهم اللاحاة لها  دأثير 

 الوقددم فدد  أوددم؟ وأيددل أوددم؟ مَددلت مع فددة علدد  يدديث  عليدد   يدد   أ: تحلددم ومددل   يدددو

 لدد  و د ين  ا هددال  تحديددد  سداعدو فد     التدد هد   ه ويددة اللدخ   نًد ،  بمعند  . ا داق 

 مدا  تحايدق  قادرًا  علد     و: لل الُهوية الاا ية، فهم ودو:. يسل   أ: يجت الاى الط يق

 .(Wenger, 1998, 147) تج ؟  أيل  ق  ع ل لا  و  بفعالية   يد

وية المهنية -أولًا  ماهية الُه
فهنداك المددً  الفلسدف       تعدد المداً  ال اثية لتناول قضدية الُهويدة المهنيدة    

والمدً  النفس  والمدً  الاجتةاع  والمدً  التفاعل / النفس  الاجتةاع . واعتةدد  

 ال ا  ا اق عل  المنا  النفس اجتةاع  ك لار عند تحديد هاو الاضية ال اثية

مدل   العادديل الت  ع  ن  اهتةا  ال احثين  لا مل وقم  ق يت ع يتعددَ  ، الُهوية المهنية( 
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لزما:، رغم أ: أحد م ووا ها  الُهويدة، يعدود لدزمل بعيدد  حيد   عدود الإرها دات ا وق        ا

ل هددور ميددطل  الُهويددة  ق الفلاسددفة، فهددم ا سدد ق فدد   ثددارة موضددو  الُهويددة مددل بددا،   

ال ا  ف  جوه  ا شياء ووجودها بما فيها هويدة الإوسدا:.. الد وت والجسدد، ثدم جداءت       

  اعتةدت كال  عل  الف   الفلسف  ف   فسير ه ويدة  بعدها الن  يات النفسية الت

الإوسا:، ثم اوتا   ق علةاء النفس ف   فسيرهم لُهوية النفس ال لد ية حيد  ال اد     

 ف  استخدا  أساليت علةية  ط ياية باستخدا  المنهت التج ي  .

أمددا علةدداء الاجتةددا ، فاددد كددا: الاهتةددا  بموضددو  الُهويددة متددأًً ا  حيدد  ع    

ك اهتةددا  بموضددو  الفدد د وه ويتدد  مددل لدد ل ال دداحثين فدد  الاتجدداو الددو يف ،  ي ددل هنددا

باعت ارها أوق المدارس ال  ى ف  علم الاجتةا ، وأ داثهم كاودم   كدز نودااك علد       

دور المهل ف   ن ديم اتتةدر، ل دل بعدد  هدور من دور اليد ا  ل دارل مداركس ودراسدت            

ويتدد  فدد   دد  الن ددا  ال أ دداق، بدددأت ل دداه ة الاغددترا، التدد   عندد  فادددا: العامدد  لُه

الإرها ددات ا وق بضدد ورة الاهتةددا  بددالف د وه ويتدد  المهنيددة، وهدداا مددا  هدد  جليًددا مددر         

 (.30، 1972 هور المدرسة التفاعلية ال مزية  وعيجة وعتياة، 

ثم، جاءت الدراسدات التد  جمعدم بدين علدم الدنفس وعلدم الاجتةدا  فد   نداول            

الُهوية المهنية. وأول باح  اهتم بالُهوية الف ديدة  اللخيدية( فد      قضية الُهوية ومل ثم

ا ًيا   ف  علم النفس، وذل   Erik Eriksonمجال العلو  الاجتةاعية هو ا م ي   

. فاست ما جاء ب   ري سو:  عن  الُهويدة   لد  اللخيدية التد    ةيدز الفد د       70.9عا  

لددع  عندددها أودد  ولدديط، وأودد  موجددود    مددل حيدد  فلسددفت  ا ًلاقيددة والعاليددة، والتدد  ي  

وكأ:  وً ا داًليًا ينادي   هاا أوا. و نتت الُهوية الف دية مل التنلدئة التن يةيدة، بمدا    

يعن  أو  لا يم ل تجاه   أثير الُهوية الاجتةاعية علد  الُهويدة الف ديدة أى  دراك الفد د     

. ثددم كاوددم  (171-174، 1971ا دداص للط يددق الدداى يدد او اءًدد و:  ويدد  ومايدددى،       

حول موضو  الُهوية المهنيدة وتحليلدها حسدت مدا جداء بد  كتابد           claud dubar سهامات 

أزمددة الُهويددات  حيدد  يددتم بندداء الُهويددة حددول ثلاثددة أبعدداد هدد   وددل، والدداات، واءًدد و:.   

فالهوية  ذًا لا   تست معن  أو مدلول  لا عل  ضوء مواجهتها مر اءً ، الاى يم ل أ: 
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 claudوجماعدات ومجتةعدات أو فئدات اجتةاعيدة  تلفدة. وعلد  ذلد  يد ى         ي و: ف دًا 

dubar           أ: الُهوية ذات   ويل مزدو ، هةا  فهد  وتدا  ه ويدة ذا يدة، وه ويدة غيريدة. و تلد

ضةل ب عديل أساسيين، هةا  ال عد اللخي ، وال عدد الاجتةداع . والهويدة المهنيدة هد       

(. وذل  711-714، 1992يدا: العة   دوبار، وتا  للعلاقات التفاعلية المطورة ضةل م

مدل ًدلال كتابد   الُهويدة فد  العةد ، فهدو         Renaud sainseulieuبالإضافة  ق  سدهامات  

ي ج  أ: ه وية العام  ف  العة  لا   و: حست الميسسة فادط، بد  أيضًدا  لدة  الفئدات      

هنية لا  توق  علد   المهنية المتواجدة ف  ك  ميسسة، وهاا ما جعل  يدرك أ: الُهوية الم

الاًتيددارات المهنيددة التدد   ادددمها الميسسددة فاسددت، بدد  أيضًددا علدد  مدددى  فاعدد  ا فدد اد    

 (..4 ،1917العاملين فيها مر ال  ول ا يطة بهم  بوساع، 

 اليسدم   وينًد  وبال ،   عد الُهوية مفهومًا واسعًا ومعادًا ومتطورًا أيضًا، وأوها 

. فالُهويدة لا  تعلدق فادط باوط اعا ندا عدل      جواوت عديددة  ، و  ا  ت و: ملعدال   ىأحاد

أوفسنا، ب  باوط ا  اءً يل عنا كال   أى أوها ذات معن  مزدو   داًل  بمادار مدا  

وعتادددو حددول ماهيتنددا، وًددارج  يدد   ط بالط ياددة التدد  ي اوددا بهددا اءًدد و:. و   تسددت     

الفئدددات السوسددديو مهنيدددة،  الُهويدددة بالاوتةددداء  ق الجةاعدددات أو الط ادددات الاجتةاعيدددة و 

 . (174، 1971 وي  ومايدى،  الف د مل أهم دددا ها مهنةوالت    عت  

وعنددد ا دددي  عددل ال  عددد المهندد  لله ويددة يدد ز دور جماعددة الاوتةدداء فدد   لدد ي   

الُهوية، ومل هاو الجةاعات، جماعة العة  الت   عد م جعًا لتل ي  الُهويدات. كةدا أ:   

ًد ى دورًا فد   لد ي  الُهويدات المهنيدة والاجتةاعيدة، علد  أسداس         الميسسات  لعت ه  ا 

ي ضال  (.174، 1971 وي  ومايدى، لاف اد العاملين بها دورها ف  التنلئة الاجتةاعية 

ه ويدات متعدددة ويحداف و: عليهدا كجدزء مدل        ق ذل ، ا ف اد أوفسهم، فهم ي طدورو:  

تةعددات المهنيددة و ددواز: ا يدداة مددر     ا يدداة الاجتةاعيددة وات    علةهددم وملدداركتهم فدد  

العةددد   فالُهويدددة لهددددا  دددأثير كدددد ير علددد  عةليددددات الدددتعلم وكددددال  علددد  علاقددددتهم       

ويطور الف د ذا يت  داً  ثاافة ميسسدية   .(Harness& Boyd, 2021, 101  وسلوكيا هم
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فيةددا يتعلددق بدداءً يل مددل  الددزملاء والمسددتفيديل وأفدد اد اتتةددر وغيرهددم، بندداءً علدد       

 (.Hashemi& et al., 2021, 1الت  يم ل  طوي ها والتفاوض بلأوها   هويت 

وعليدد ، يم ددل تمثيدد  الُهويددة المهنيددة، مددل المن ددور الددنفس اجتةدداع ، بالمعادلددة         

 اء ية 

 الُهوية المهنية= الُهوية الف دية أوا( + الُهوية الجةاعية  ول(+ الُهوية الاجتةاعية  اءً و:(.

ا وي -ثانيً  ة المهنيةمفهوم الُه

 تعدددد ه ويددات الفدد د و تطددور كجددزء مددل ملدداركت  فدد  ا يدداة الاجتةاعيددة      

واتتةعددات المهنيددة، فتنلددأ ه ويددات متعددددة، منهددا ه ويددات مهنيددة  تعلددق بمجددال العةدد ،   

أول مددل جدداء  Renaud Sainsaulieuوأًدد ى غددير مهنيددة داًدد  ا سدد ة واتتةددر. وكددا:   

  الُهوية ف  العة ، ويايد بد   كد  المعدايير والاديم     بميطل  الُهوية المهنية ف  كتاب 

والاواعد والاوتةاءات المتعددة التد   عتد  الم جعيدات التد  يدتم  ع يد  أعضداء جماعدة         

سدواءً علد  المسدتوى الفد دى أو      -العة  مدل ًلالهدا، فهد   فسد  كيد  يديدى الفاعد         

و فددد  العةددد    مهامددد  ودورو، ومدددا هددد  اليدددورة التددد  يادمددد  فيهدددا زمدددلا         -الجةاعدددة

 Sainsaulieu, 1988, 14 .) 

والُهويددة المهنيددة هدد    لدد  الماهيددة التدد  يت ناهددا الفدد د وتيجددة  اددالر لتيددورو   

حدول م اوتدد  وموقعدد  فدد  ال نداء التن يةدد ، و لدد  الم اوددة والموقدر الددايل يحددددهةا لدد     

التد    زملا و. وكاا  نلئت  الاجتةاعية داً  الميسسة الت  تحوى ك  الايم والمعدايير 

يجدددها داًدد  الميسسددة، و ذا كاوددم الُهويددة  دد   ط بالط اددة كة جددر لهددا، فدد : الُهويددة     

 (. 174، 1971مهنية وجماعة العة   وي  ومايدى،  -المهنية     ط بالفئة السوسيو 

و طددد   علةددداء الاجتةدددا   ق الُهويدددة المهنيدددة علددد  أوهدددا  ديدددلة العلاقدددات         

، مدل ًدلال  فاعلد  مدر الإدارة والدزملاء، كةدا أوهدا        الاا ةة بين الف د العامد  والمن ةدة  

تحدددد اتةوعددة المهنيددة التدد  ينتةدد   ليهددا،  يدد   سددة  للفدد د بتاديددد موقعدد  داًدد   

 (. 343، 1974، ل والنسق التن ية   ع دالين  
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والُهوية المهنية ه  ب عد مل أبعاد ه وية اللخ  النفسية الاجتةاعيدة، الُمادد دة   

ت هاا اللخ  ف  اتالات الاجتةاعية الت  يتواجد فيها وينلدط    اط مل  فاعلا

داًلها ك اشد مسئول عل مهةدة ددددة ويلعدت دورًا متلداب  الجواودت داًد   لد         

(. وتمث  الُهوية المهنية ما ي ع ل به وية الدور، التد  هد  مجةوعدة    19، .197المهةة  عل ، 

د الدددور المهندد  ا دداص بددالف د،  متةاسدد ة وملددتركة اجتةاعيًددا مددل المعدداو  التدد  تحددد  

 (. Banegas, 2023, 375ويع س ك  معن  جزءًا  ييًرا مل ه وية الف د  

وو ً ا لما  ليل  الُهوية المهنية مل أهةية بالنس ة لاف اد العاملين ولميسسا هم 

وللةجتةددر ك دد ، فدد : ا شددخاص عددادة مددا يادددمو: أوفسددهم اوطلاقدددا مددل المهنددة التدد     

تحةدد  بطاقددة الُهويددة التدد  ي يددطل  عليهددا ب طاقددة التع يدد  عنيددً ا مهةًددا  يزاولووهددا، و

يتم عل  أساسد   اددي  اللدخ  أو عدد   اددي و هدو المهندة التد  يعةد  بهدا  ع ددالين             

فددد  هددداا    -(. ومدددل هددداو المهدددل، مهندددة التعلددديم، التددد  يددد   ط بهدددا        3.9، 1974، لددد و

با م موضر   كيز فد  مجدال  عدداد    ما ي ع ل بالُهوية المهنية للةعلم، الت   -السيا 

 و طوي  و دريت المعلم  وتيجة للتطورات المستة ة الت   ط أ عل  مهنة التدريس. 

مدل هندا، يم دل  سدليط الضدوء علدد  مفهدو  الُهويدة المهنيدة للةعلدم بأوهدا  أحددد           

 ا شدخاص  مدل  معينًدا  أووا  الُهوية، بل  ا  تل . فاد ع فها ال عن علد  أوهدا  ووعًدا   

 الداى  المفداهية   وع فها ال عن اءً  بأوها  التيدور  .(Gee, 2000, 99  معين يا س ف 

علد    (. Murphey, 1988, 13-15لا   أ  واعيين كاووا سواء أوفسهم، عل المعلةو: يمتل  

 وقددد ،الدداات عددل  ددورهم أو المعلةددين بمفدداهيم م   طدددا المهنيددة الهويددة اعت ددار أ: مفهددو 

 المعلةددو: بهددا ياددو  التدد  الط ياددة باددوة تحدددد الاا يددة اليددور أو المفدداهيم هدداو أ: قيدد 

 التيددددييرات تجدددداو ومددددواقفهم كةعلةددددين، بهددددا يتطددددورو: التدددد  والط ياددددة بالتدددددريس،

   .(Beijaard& et al., 2004, 108 التعليةية

و عندد  الُهويددة المهنيددة للةعلددم أيضًددا  كيدد  ي عدد سل المعلةددو: أوفسددهم  وفسددهم  

بأوهددا   يددورات  P.708 )Izadinia ,2013(. كةددا يع فهددا  Lasky, 2005, 901ول ًدد يل 

المعلةين لما لديهم مدل مع فدة، و حساسدهم بدالاوة والدوع  الداا   والثادة، والعلاقدة مدر          
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الدددزملاء والتلاميدددا وأوليددداء ا مدددور، علددد  النادددو الددداى   لددد ل  سدددياقا هم التعليةيدددة        

 وً ا هم الساباة ومجتةعا هم التعليةية.

 مفداهيم   دأثير  أ: الُهويدة المهنيدة للةعلدم لا  لدير فادط  ق      Tickle(2000 وي ى 

 مدا  حدول  اتتةدر  فد   واسدر  وطدا   علد   الما ولة اليور ذل  ف  بما اءً يل، و وقعات

 فدد  أود  مهدم   أوفسددهم المعلةدو:  يجددو  مددا  ق أيضًدا  ويفعلدد ، ول دل  المعلدم  يع فد   أ: يجدت 

 اللخيية.  وًلفيا هم العةلية ا همً  عل  بناءً المهنية وحيا هم عةلهم

 ذًا، ل   يي   المعلةدو: دترفدو:، يجدت أ: ي ن د   لديهم باعت دارهم أشخاً دا        

ومهندديين،  تددأث  حيددا هم وعةلددهم بالعوامدد  وال دد ول داًدد  وًددار  الفيدد  الدراسدد        

ة والمدرسة، وتجعلها ذات معن . وعلي ،   ع ل الُهوية المهنية للةعلم بأوها  عةلية مستة 

مل الت ام  والتفاع  بين الجاو ين اللخي  والمهن   حي   : ه وية المعلةدين متجدارة   

 ف  ك ا مل اللخيية والمهنية.  

الُهوية بيفة  عامة، والُهوية المهنيدة بيدفة  ًا دة، ليسدم كياوًدا مسدتاً ا، ولا       و

 ليدورة ا موازودة  يدتم  حيد   وديندامي  ،  معادد   دواز:   وها يم ل  فسيرها عل  أوها ثابتة.

 علديهم  يدتعين  أود   المعلةدو:  يلدع   التد   ا دوار مدل  متنوعدة  مجةوعدة  مر المهنية الاا ية

 &Coldron فددد  هددداا السددديا ، أشدددار  .( Volkmann& Anderson, 1998, 296  لع هدددا

Smith(1999, P.712) التددددريس فددد  اللخيددد  عددددال    الفاعليدددة بدددين التلددداب   ق)، 

جدليدة مدل    مسدألة  هدو  مدرسًدا  كوود     يدا الادول أ:  و  (اجتةاعيًدا  الُمعط   وال نية

  ع يدد  عددادةثددم أ اءًدد يل  بواسددطة أو بنفسدد  مدددرس أودد  علدد  المعلددم  ق ن دد حيدد  ال

وجدود مجةوعدة مدل العوامد  الداًليدة مثد          ق رد ذلد   و .اجتةاعيًدا  الملد وعة  ويةالُه

وكددلاد مددل  سدداباة، الدددافر والعالفددة، والمددتييرات ا ارجيددة مثدد   السدديا  والتجددار، ال    

 ديث  علد    دويل ه ويدة المعلدم المهنيدة و تركهدا فد  حالدة          العوام  الداًلية وا ارجية 

  يير مستة .

و عدددد ل ال احثتددددا: الُهويددددة المهنيددددة للةعلددددم  ج ا يًددددا بأوهددددا   حسدددداس المعلددددم    

ليتد   بالاوتةاء لمهنت ، اوتةاءً واتجدا عل  دراك المعلم لاا   بناءً علد  معتادا د  حدول فعا   
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اللخيددددية المنسددددوبة  ليدددد  مددددل ق  دددد  وفسدددد  أو مددددل ق  دددد  اءًدددد يل ًددددلال  فاعلا دددد          

الاجتةاعية. اوتةاءً يوج  المعلم للتفاو  وبال الجهود بلأ: ممارسا   التعليةية، وودو   

العلاقات الت  يحافظ عليها مر للاب  وجماعات العة  المهنية   المعلةو: وغيرهدم مدل   

 (. اوتةددداءً يفددد ض عليددد  ال اددد  عدددل فددد ص للتنةيدددة المهنيدددة أفددد اد الميسسدددة التعليةيدددة

 ، بما يحاق ل  التةيز ويعطي  معن  ف  اًتيارا   المهنية.المستدامة

ه ويددة المهنيددة للةعلددم لل Zhang& et al. (2016, P.4)ال احثتددا:  ع يدد   و ت ندد 

هةيدددة  حسددداس المعلدددم بالاوتةددداء  ق ممارسدددات التعلددديم والدددتعلم، واللدددعور با      بأوهدددا

حساس بالاودما  مدر العوامد  ا يطدة بال يئدة التعليةيدة والتةاسد        اللخيية، والإ

 والاوض اط معها.

ا وية المهنية -ثالثً  أبعاد الُه

لا يوجدددد ادددة ا فدددا  بدددين ا دبيدددات علددد  أبعددداد بعينهدددا   لددد   الُهويدددة المهنيدددة      

علدد   معاويهددا. للةعلددم  فهدد  متعددددة ومعادددة الم ووددات، بددنفس الادددر الدداى  عددددت بدد    

( أربعدة أبعداد   719، ص1971  نم دراسة ك ا مل  ال فد ، والدداود، وًليد       س ي  المثال،

لاياس الُهوية المهنية لطلا، ولال ات كلية التربية جامعة المل  فييد ، وهد   ا داء   

المهنددد ، والطةدددوت المهنددد ، و اددددي  اءًددد يل، وال عدددد المع فددد . بينةدددا قدددا  ع ددددال ازا ،     

( ب ناء ماياس لله وية المهنية للطل ة المعلةين ب عن كليات 111، ص1911دى  والجعي

التربيددة جامعددة ا زهدد ، يلددتة  علدد  الم ووددات اء يددة  الددوع  بمهةددة العةدد  بالتدددريس،   

والدافعيددة للالتاددا  بمهندددة التدددريس، والاهتةددا  بالتخيددد  ا كدداديم ، وامدددتلاك      

  تتةر المعلةين.المع فة والمهارة بالتدريس، والاوتةاء 

ا بعددداد اء يددة لايدداس الُهويدددة    Zivkovic(2016, P.19)فدد  حددين حددددت دراسدددة    

المهنية لمعلة  الم حلة الابتدا يدة  ممارسدة التددريس، والمدرسدة والمهندة، و نةيدة الطالدت،        

 Karaolis& Philippouبددا دوار. ودراسددة  والالتددزا  ا دوار، والتطددوي  اللخيدد ، و وقددر 

(2019, P.400)        سد عة أبعداد    الت  لدورت أداة لايداس الُهويدة المهنيدة للةعلةدين  ت دو: مدل



 

 

- 19 - 

 

 

  فاعليددة الدداات، والتيددورات ال نا يددة، والدافعيددة الداًليددة، والدافعيددة ا ارجيددة،        هدد 

 والتيورات التاليدية، والمن ور المستا ل ، والالتزا  المهن .    

لايدددداس الُهويددددة المهنيددددة  Zhang& et al.(2016)و ت ندددد  ال احثتددددا: مايدددداس 

عنيدددً ا، هدددم  ال  عدددد ا ول  الُهويدددة     .7للةعلةدددين، والُم دددو: مدددل ثلاثدددة أبعددداد، ي يطيهدددا     

التددددريس،  مهندددة تجددداو المعلةدددين بملددداع  أساسددد  بلددد   الداًليدددة  الاا يدددة(، و تعلدددق

 علد   أساس  بل   (. وال  عد الثاو   الُهوية ا ارجية، و  كز1-7و  ااس بالعنا    

(. وال  عدد  79-2التددريس، و  اداس بالعنا د       لمهنة ا ارجية المعلةين بالعوام  راك د

السدلوكية لمهندة التددريس ورغ دتهم      ملاركتهم  ق الثال   ه وية العة  المهن ، و لير

 (.Zhang& et al., 2016, 4(  .7-77للاستة ارية فيها، و  ااس بالعنا    

يدداس تحديدددًا  ق م ووددات الُهويددة بيددفة   ي جددر   ندد  ال ادد  ا دداق لهدداا الما  

عامة، والت   اتضد  العدودة  ق جملدة مدل العنا د ، هد   ا ودا  المعلدم(، وودل  زمدلاء           

العةددد (، واءًددد   السددديا  ا دددارج  للةيسسدددة التعليةدددة والمددديث  فيهدددا(. وعلددد  وفدددس    

د  المعلددم(   الفدد ، هد  المندوال، نجددد أ: الُهويددة المهنيدة  نايدد  بددين ثلاثدة عنا دد  أساسددية   

عدددد ل الدددداى يمثدددد  ا ددددور ا ساسدددد  للعةليددددة التعليةيددددة. ومجتةددددر المةارسددددة أو مددددا ي 

بجةاعات العة   الزملاء المعلةو:(، ويحت  زملاء العة  م اودة هامدة فد  بنداء علاقدات      

مهنيددة فدد  ال يئددة التعليةيددة. وال يئددة ا ارجيددة  السدديا  ا ددارج  المدديث  فدد  العةدد          

فة اتتةر ك   والثاافدة التن يةيدة للةيسسدة التعليةيدة التد       الميسس (، ويمث  ثاا

. وبالموازودة بدين   ا ًد ى    اكةم لديها منا  ولا ها وتميزهدا عدل غيرهدا مدل الميسسدات     

لاياس الُهوية المهنية للةعلةين، وما أسف ت عن  ا دبيدات،   Zhang& et al. (2016) وذ  

 يتأكد التوافق بين كليهةا.

   والمكوناتالتدريس الفعَّال: الماهية : المحور الثالث
ةثدد  المعلددم أحددد أهددم ركددا ز الميسسددة التعليةيددة، وعلدد  أدا دد  يتوقدد  تحديددد  ي 

مدددى قدددرة هدداو الميسسددة علدد  تحايددق أهدددافها الم جددوة   ذ  دد   ط فعاليددة أى ميسسددة      

 ب فددداءة العددداملين فيهدددا، وقددددر هم علددد  الايدددا  بدددأدوارهم. وو دددً ا  هةيدددة الددددور الددداى   
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يضدطلر بد  المعلدم وفعاليددة التدأثير الداى ي ادثدد  فد  مسدتوى التعلدديم، فد : الددول علدد           

 اًتلال مستويا ها  ضر قضية أداء المعلم ف  مادمة أولويا ها التعليةية.

وي عد ا داء المهن  للةعلدم الم لدة ل د  المسدئوليات والمهدا  الُمسدندة  ليد  حسدت            

كاوم مها   عليةية أو   بوية، بما يحادق أهددافدا    المستوى الو يف  الاى يليل ، سواءً

 . للن ا  التعلية  م عدة سلفدا

ويم ل الالدلا  علد  أداء المعلدم مدل ًدلال  نفيداو لسلسدلة مدل النلدالات فد            

مجدددال  التددددريس.. التخطددديط  والتنفيدددا والتادددويم، و دارة اليددد ، والتنةيدددة المهنيدددة،   

 (. 133، 1971اهيم، والتزام  بأًلاقيات المهنة  السيد و ب 

وتجدددر الإشددارة  ق أودد  مهةددا  عددددت و طددورت أدوار ومهددا  المعلددم، فدد : الَمهةددة         

التدريسددية سددت   اللددي  اللدداغ  لدد ، ومعيددار أساسدد  فدد  ا  ددم علدد  م اوتدد   و ددً ا      

حاا ق ومفداهيم ومهدارات     لتأثيرها عل  تحيي  الطلا، لجواوت التعلم المختلفة مل

 لم وغيرها. و عةيةات وووا ت  ع

ومددل المعلددو  أ: لدديس كدد   دددريس يدديدى  ق  علُددم، ل ددل كدد   علُددم هددو وددا ت          

  فالتدددريس الفعَّددال هددو الدداى يضددةل وجددود عةليددة  علُددم لدددى       لعةليددة  دددريس فعَّالددة  

، . لاا، ي كز ال ا  ا اق عل  هاا الجاودت مدل جواودت ا داء المهند  للةعلدم     الطلا،

 نو عاكسددة ل دد  مددا يحةلدد  المعلددم مددل معددارل ومهددارات       باعت ددارو مدد التدددريس الفعَّددال 

 واتجاهات وو مهنة التدريس.

   التدريس الفعَّال ماهية -أولًا
 : الن  ة ا ديثدة للتددريس  ليد  مدا كدا: سدا دًا مدل ق د   فلدم  عدد عةليدة            

ذات اتجاو واحد،  تم مل ق    المعلم لنا  مدا لديد  مدل معلومدات  ق المدتعلم. بد   دارت        

ة  فاعليدددة بدددين لددد فين، المعلدددم والمددتعلم، ول ددد ا منهةدددا أدوار ومسدددئوليات جديددددة،  عةليدد 

والليددة، ووتيجتهددا  حددداع  يددييرات فدد  الجواوددت      والعالفددة وسدديلتها الف دد  وا ددواس  

المختلفة للخيية الطالت. وي ل   هاا التفاع  ما ي سة  بدالموق  التدريسد  الفعَّدال،    

أل اف   المعلم، والمتعلم، والط ياة، وا توى العلةد ،  والفعَّالية هنا  فة للةوق  ب   
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وا هدال الم جوة، وبيئة العة  المدرس  المساودة لاولطة اليفية وغديرو. بمدا يعند  أ:    

 الية ك  هاو الم ووات. الية ف  التدريس يف ض فعَّتحايق الفعَّ

 وأفعدال  المعلةدين   يد فات  بدين  بالعلاقدة  ر ديسم  بلد    التددريس  فعاليدة  و تعلق

 علددد  ذلدد   ويعتةددد . الطددلا،   علُددم  علددد  و أثيرهددا  الدراسدد   الفيدد   وبيئددة  التدددريس 

  انيددددات باسددددتخدا   والمع فيددددة ،(وال حيةددددة والدافئددددة اللطيفددددة  العالفيددددة ال فدددداءة

 بالمواعيدددد، والالتدددزا  اليددد ،  السدددلوكية وال فددداءة ،(المدددادة و  ادددا: الم ت ددد ة، التددددريس

 المعلددم لاددت اليددفات هدداو بمثدد  يتةتددر الدداى المعلددم علدد  وي طلددق. للةعلددم( والاوت دداو

 اسددتخدا  علد   قدادر  وهدو  والطالدت،  التعليةيدة  الميسسدة  بدين  الو د   حلادة  الفعَّدال، وهدو  

التددددريس  فعاَّليدددة زيدددادة وبالتددداق الطالدددت لددددى مدددا أفضددد  لإًددد ا  التددددريس مهدددارات

(Gupta& Verma, 2021, 172 )م اشد   بلد    التددريس  فعاليدة  . علاوة عل  ذل ،  عتةد 

 مسددتا   لتطددوي  أساسدديو: فددالمعلةو:. لا أ   دريسدد  فد   فعددالاد المعلددم كددا:  ذا مددا علد  

 فدد   ددنج  بط ياددة التدددريس علدد  المعلددم قدددرة  عندد  التدددريس فعاليددة الطددلا،،  ذ أ:

 عددد ض فددد  المعلدددم فعَّاليدددة   ةدددل ولا. الطدددلا، سدددلوك فددد  الم غوبدددة التيدددييرات  حدددداع

 مو دلة  بأكةلدها  الدراسد   الفيد   بيئدة  جعد   فد   ب  فاست، فعالة بط ياة موضوع 

  يث  ذل ،  ق بالإضافة. (Toor, 2014, 54للطلا،   ال ام  التطور يضةل مما للتعلم

 فةددل ثددم، ومددل. ,Devamma, 2018) 5  التعليةيددة فعاليتدد  علدد  أيضًددا المعلددم معنويددات

 يم دل  ،لداا . الفعَّدال  التدريس  هارلإ اللازمة اليفات بجةير المعلم يتةتر أ: الض ورى

 التعليةيددة والمةارسددات والمدديهلات ا يددا   علدد   عتةددد التدددريس فعَّاليددة أ: الاددول

 .( Gupta& Verma, 2021, 173)الفعَّال للةعلم

ا ا و يفيًددد   ط ار  الدددديدددأ: ومدددل اللددد وط التددد  تجعددد  مدددل التددددريس فعَّدددالاد،  

 ، الموقدد  التعليةدد  فدد لادا فعدا ا وملدداركدابيًددعدد  الطالدت  يج يجأ: با هددال المنلددودة، و 

ا علدد  الناددد والتاليدد  أ: ي ددو: الطالددت قددادرً، وأ:   ددو:  دارة اليدد   دارة ديما اليددةو

ي ددو:  ، وألاعندد الطالددت  الاوت دداوثير الدافعيددة والتلدويق و ي د أ: ،وسددتنتا لاوالتركيدت وا 

رأيد  ب د   د احة      عطد ي   يجداب   موقد    ، بد  فد  سل   متلا  فاطموق    الطالت ف
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، اا وح كيًد ا وحسديً ا واجتةاعيًد عند الطالت شخيية مت املدة عاليًد    نةيأ: ت، وووضو

 ،ويحي  عليها الطالت بالديمومة فترة لويلة دو: وسياوها  أ:  تي  المعلومات التو

 .(723-721، 1973   ستيت ، والتاييل  أ:   و: مناس ة لمستوى الطالت العال

للدد وط مددل عةليددة التدددريس الفعَّالددة خمددس ًطددوات   ويتطلددت تحايددق هدداو ا 

متتاليددة  أولاد،  ن دديم المعلددم ا تددوى العلةدد  للةددادة التعليةيددة. وثاويًددا،  و ددي  المعلددم   

المعلومات بل   واض  وددد لإقنا  الطلا، ب يفية الدتعلم وفيةدا يفيددهم. ثالثًدا، أ:     

مدل ا سداليت التعليةيدة التد      ياود المعلم فيولاد  فاعلية باستخدا  مجةوعة متنوعة 

 تخللها أولطة  عليةية جاابة. رابعًا، مدل ًدلال  اييةدات الدتعلم، يادو  المعلدم بتعزيدز        

 ,Lumpkinالتعلم. ًامسًا، استخدا  الطلا، المع فة والمهدارات الجديددة التد   علةوهدا      

2020, 33  .) 

ا  مفهوم التدريس الفعَّال -ثانيً

ال مددل كلةددتين متلازمددتين، أو ه دداا يجددت أ:  يت ددو: ميددطل  التدددريس الفعَّدد 

  ووا  فالتدريس الاى هو عةلية وا  المع فة والمهارات والمواق  هدفد  ا ساسد  ضدةا:    

حدوع  علُم ذى معن . أى يتم مل أج   حداع  ييير م غو، في  لدى الطالت، والاددرة  

اليدة اللد ء   اداس بمدا     عل   حداع هاا التييير الإيجاب  هو ما ي ع ل بالفعَّالية.  : فعَّ

ي ادثددد  مدددل أثددد  فددد  شددد ء  نًددد .  ذًا، لا معنددد  لتددددريس لا ي اددددع ف قددددا، أى لا معنددد       

لتدريس غير فعَّال. وهنا يت ادر سديال ذو أهةيدة يتعلدق ،  مَدلت/ مدا المسدئول عدل  حدداع         

كدد  هاا التييير؟، ه  المعلم؟ أ  الطالت؟ أ  المدرسدة؟ أ  ال يئدة ا ارجيدة؟. والواقدر يي    

أ: الجةير علي  دور تجاو  حداع هاا الفار . مدل هندا،  عدددت التع يفدات التد   ناولدم       

ميددطل  التدددريس الفعَّددال أو مددا ي عدد ل بفعَّاليددة التدددريس، لتعدددد جواو دد ، والعوامدد         

 الميث ة ف  حدوث .

 بالعاد   التددريس  اًتدزال   باولد   التددريس  فعَّاليدة  بتع ي  Palmer(1998)قا  

  ق واًتزلددددد  و جسددددديًا، فييددددد   فددددد  العوالددددد  واًتزالددددد  ممدددددلاد، دادتج يددددد فييددددد  
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التانيدة،   فد   الجيدد  التعلديم  اًتدزال  يم ل ولا ،(...  للعال م م سا   فيفاد ال وحاويات

 .ووزاهت  المعلم ه وية مل يأ   الجيد التدريس و  ا

 اىالد  التددريس  ودو   بأود    التددريس الفعَّدال    Afe(2003)وف  هاا السديا ، عد ل  

 والتيددد ل الطددلا،  وحددت  والعدددالف ، والاجتةدداع   الف دد ى  الاسدددتا ار ب  هددار  يتةيددز 

 كةدا . الطدلا،  لددى  الجيدة اليفات  لها  عل  والادرة التدريس، مهنة تجاو الإيجاب 

 الددرس،  عد ض  ومهدارات  بدا توى،  المع فدة  م داه   مدل  م هد   بأود    Evans(2006)ع ف  

 فد   المعلدم  فهدو   ق  د   مدل  باليدفة يأ   فعَّال لافالتدريس ال. للتعلم م غو، جو وًلق

  عةلية  تطلت استعدادًا جيدًا مل ق    المعلم، مل أج   نفيا واج .  الواقر

الفعَّال يتجاوز مج د وا  المع فة، ول ن  ولاط هادل يادو    ولما كا: التدريس

، أو ب  معلدم لديد  مع فدة متخييدة، وبط يادة مداه ة، لمسداعدة الطدلا، علد  اكتسدا          

 ييير بعن المعارل أو المهارات أو الاتجاهات أو ا ف ار، أى مساعد هم عل  التعلُم. فادد  

 بدين  تحددع  التد   اليدفية  المعداملات  مدل  ودو   بأوها  التدريس اليةفعَّ Evans(2006) ع َّل

 الا يدال  مهدارات   ق هداا  ويلدير . الطدلا،  مع فة زيادة  ق ييدى مما والطلا، المعلةين

 التدريس.  عةلية أثناء ذل   ق وما والتافيز والم افآت المدت واستخدا 

مل ًدلال   كز عل  الطالت، مل زاوية أً ى    الفعَّال يم ل  ع ي  التدريسو

لتدريس الفعَّال بأو    دط مدل التددريس    حي  ع فا ا( 140 ص ،1911ع عور وكوسة   

  متلايًدا للةعلومدات فادط، بد      ي فَعس  مل دور الطالت ف  الدتعلُم، فدلا ي دو: الطالدت فيد     

( ..، 1992ملاركدا وباحثًا عدل المعلومدة بلدت  الوسدا   المة ندة. وا فدق معد  السدليت           

حي  ع ف  بأو    ط مل التدريس يعتةد عل  النلداط الداا  ، والملداركة الإيجابيدة     

للةدددتعلم، والتددد  مدددل ًلالهدددا قدددد يادددو  بال اددد  مسدددتخدمًا مجةوعدددة مدددل ا ولدددطة      

ات العلةية  كالملاح ة ووضر الف وض والاياس وقد اءة ال ياودات والاسدتنتا ،    والعةلي

والت   ساعدو ف  التو    ق المعلومة بنفس ، وتحم  ش ال المعلم و وجيهد  و اويمد .   

وهو بدال ، ودو  مدل التددريس ي افدز الفضدول لددى الطدلا،، ويلدجعهم علد  الدتف ير            
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عزز  حساسهم بالادرة عل  التعلُم باستة ار، التاليل  المنطا  والنادى والإبداع ، وي

 ويزيد مل رغ تهم ف  الاستزادة مل المع فة. 

 ع يفددددا ي لدددير  ق اليددد ض مدددل التددددريس      Gupta& Goel(2016)بينةدددا قدددد   

 ددط مددل التدددريس ي دديدى  ق  حددداع  يددييرات فدد  سددلوك       الفعَّددال، حيدد  ع فدد  بأودد      

فد    التدريس الفعَّال ي تيد  تحايدق التاس دل   الطالت العلن  وا ف . وهو ما يعن  أ: 

 .الموضوعة مس ادا ا هدال مر  تفق بط ياة التدريس مل فترة بعد الطلا، أداء

  م وودددات عددددة بدددين التنسددديق علددد  الالفعَّددد التددددريسواوطلاقددددا مدددل اعتةددداد   

 -أيضًدا  - الالتدريس الفعَّد . ف و  يم ل  ع ي  والمعلم وا توى، والطالت، ا هدال،

يددتم فيهددا تحديددد الهدددل وقابليتدد  للتنفيددا ومتطل ددات   ،قيددا  المعلددم بوضددر ًطددة  بأودد 

مسدددتعينًا با سددداليت الت نولوجيدددة المتطدددورة والمناسددد ة لعددد ض مدددا لديددد  مدددل  ،تحاياددد 

ي ووهدا   علاقدات لي دة  ش  ة  ، ويساودو ف  ذل متناميةو متخيية معارل ومعلومات

 ادويم    الاددرة علد  مدر   ، أفضد  أداء للددرس  مدل أجد  الو دول  ق    ، مر اتتةر المدرس

 ومل ثم تحايق النةو اللام  للخيية الطلا،. ،الطلا، بالط   المناس ة

يم ددل  ع يد  التدددريس الفعَّدال  ج ا يًددا بأود   عةليددة  فاعليدة  ددتم     ممدا سد ق،   و

بط ياددة بارعددة، لتوجيدد   ويادددمهابددين لدد فين، المعلددم الدداى يملدد  المع فددة المتخييددة  

وددو الددتعلُم النلددط، بمددا ي ع ِّددم التايددي  الدراسدد  لددديهم، ويحفددزهم علدد       الطددلا، 

 موا لة التعلُم، ثم يساهم ف  تحايق النةو اللام  للطلا،.    

ا  العوامل المؤثرة على التدريس الفعَّال -ثالثً

  فعَّاليددة  دأث    يديث  علد  فعَّاليددة التددريس مجةوعدة مددل العوامد  العامدة، منهددا      

  وف  أ: يجت المعلم، فعَّالية  ع يم أج  يًا ب امت  دريت المعلةين  فةلالتدريس  يجاب

 اتددالات الدد امت هدداو   يطدد  ا دمددة،  يدد   أثندداء المعلةددين لتدددريت الميسسددة بدد امت

 .( Gupta& Verma, 2021, 176)للةعلم والمع فية والعالفية السلوكية

 لدنفس  التددريس  ف  ً    لًلا مل عالية  عليةية فعَّالية المعلم  كةا ي  هم

لويلة  حيد   د   ط تج بدة التددريس بلد    يجداب  بدأداء الطدلا،، ومدر           لفترة الي 
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 العةدد  و عددزز بيئددة  أفضدد  أداءً للابدد  يدديدى أ: المدد ج  فةددل ا دد ة، المعلددم اكتسددا،

 عندما  زداد التدريس فعَّالية حي   :  المعلةين فعَّالية  يجاب  بل   والداعةة المناس ة

 الاسددتخدا  فدد : ذلدد ، علدد  عددلاوة. وجماعيددة داعةددة بيئددة فدد  بالتدددريس المعلددم ياددو 

 .(Podolsky, et al, 2019,299) واجادة  و علُةيدة   عليةيدة   ق بيئدة  يديدى  للةدوارد  السدليم 

 والم افدق  المدرسد ،  والمنداخ  الايادة، أسلو، أ:  Omodan, Kolawole& Fakunle(2016)وأفاد

 لدددى التدددريس فعَّاليددة بزيددادة كدد يرة علاقددة لهددا الملا ةددة راسدديةالد والفيددول الماديددة،

 لددلإدارة العدداق المسددتوى أ: Gupta& Goel (2016)وجددد  ذلدد ،  ق بالإضددافة. المعلةددين

 .المدارس معلة  لدى التدريس اليةفعَّ ر فا    ق ييدى التعليةية

داريددددة ضدددد ورة  جدددد اء  يددددييرات فدددد  ا يديولوجيددددة الإ  Walker( 2008وأ هدددد   

والعلاقددات اللخيددية وال يئددة المدرسددية،  وهددا عوامدد  مع وفددة بتأثيرهددا علدد  التدددريس  

أ:   ي   المعلم مر م ا: عةل  Gupta& Verma (2021,P.177) الفعَّأل للةعلةين. وأضال 

أمً ا ض وريًا ي ادد فعَّاليت  ف  التدريس. حي  يميد  المعلةدو: غدير المت ديفين مدر م دا:       

 الفعددد  ردود وتدددا  لدددلا، غدددير مت ددديفين وأداء ضدددعي  أيضًدددا،  كةدددا  ددديث     العةددد   ق  

 علدد  أيضًددا و دديث  للعةدد ، المعلددم دافعيددة علدد  أيضًددا الملدد فين مددل والاعددترال والتادددي 

 ق ددد  مدددل وا ارجيدددة الجوه يدددة الم افدددآت  دددوفير ين يددد  ولدددال ،. التددددريس فعَّاليدددة

 وورش والمددديتم ات للنددددوات ندددت مالم التن ددديم يسددداعد ذلددد ،  ق بالإضدددافة .المسددديولين

 بالإنجدداز  التدددريس أيضددا   فعاليددة  الفعددال. و تددأث   التدددريس  تحسددين  فدد   أيضًددا  العةدد 

 الطلا،. لدى والملاركة والمواق  والاهتةا  والتافيز

 لخييًا للعوام  الميث ة عل  تحايق الفعَّالية ف   Simon& Boyer (2010)وقد  

سدت الإنجداز،  تعلدق هداو العوامد  بالعنا د  الُم ومودة        علد  م ا التدريس ومل ثدم التدأثير   

 للتدريس الفعَّال، عل  الناو التاق 

الدددافر/ الميهدد  الدراسدد ، وا دد ة فدد  التدددريس، و     ومنهدداعوامدد   تعلددق بددالمعلم،  -7

 .التفاو 
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التركيدددت ، والمع فدددة السددداباة الددددافر للدددتعلم، و   ومنهددداعوامددد   تعلدددق بالطالدددت،  -1

 الفط ية. الجين / الادرات

للطدلا،،   والثاافيدة  الاجتةاعيدة  ا لفيدات   ومنهدا عوام   تعلدق بال يئدة/ ا سد ة،    -3

 .ا س ة أف اد بين اللخيية لعلاقةالديل، واالو  عليم ووو  مستوىو

، المعلةدددين تحفيدددز، وأعدددداد المعلةدددو: وكفددداءا هم  ومنهددداعوامددد   تعلدددق بالمدرسدددة، -1

 والم ت دددات التعليةيدددة المدددواد مثددد   لمدرسددد ،بيئدددة العةددد  ا ، والمعلةدددين عةددد   ددد ولو

 .جيداد تجهيزاد اتهزة والمخت ات

و  اكةيًدا. لداا     ضدافيًا  ي ددو  فعاليتد   عد  أو المعلم فعَّالية  أثير ف : وبالتاق،

 Department of Education and المتاددة   المةل دة   فد  والتو يد   التعلديم  وزارة مضدع و

Employment, 1998 )للةعلةين،  عتاد أو   ذا تم الالتزا  بهدا بلد    دار ،     معايير ستة

بالموضددو ، والتخطدديط،  الإنجدداز، هدداو المعددايير هدد   المع فددة  م اسددت زيددادة قددد يدديدى  ق

 والددعم  الملدورة  و ادديم  والتاييم، الاوض اط، عل  وا فا  التلاميا و دارة والتدريس

  .الطلا، و نجاز اءً يل، للةعلةين

الين  يتيددفو: بعدددة  أ: المعلةددين الفعَّدد  Ayob, Hussain& Majid (2013)ويدد ى 

يتخطّدددو: ا ددددود   ،و:م ت ددد  هددد  ًيدددا   تميدددزهم عدددل زملا هدددم غدددير الفعدددالين، و   

يمل ددو: و . ك دات جديدددة  طددط لهدا وينددتت عنهددا عددة فوا ددد   التاليديدة مددل ًددلال م  

ل ددة أو ا هدددال  يفددو: ويعدددلو: المددنهت ليخالددت الاحتياجددات ا ا ددة للط ي ف ،المع فددة

يسدتثة و: قديم   و .الموقد    العةليات التدريسية المسدتخدمة فد    يتا ةو: فو .التربوية

 .اجتةاعية متعددة ما ولة مل الطل ة وملا ةة لثاافتهم

ديهم ، لددمسددتالين  الين يميلددو:  ق أ: ي ووددوا أ: المعلةددين الفعَّدد  واأضددافكةددا 

يركدزو:  ف  ،لدديهم مدنهت  وسداو   و .قدادرو: علد  العةد  مدر اءًد يل     وأف ارهم ا ا دة  

 ،: حدول المدتعلم  ومتة كدز و ى.قدو   يدوجههم هددل أًلاقد   و .للطالدت   عل  النةو الاا 

يسددتخدمو: الددتا م ال امدد  ول ددل و .كلاددو: جددواد ييكددد علدد   علددم واودددما  الطالددت

 .تجاو العة  بلدة و:متاةسو . ار شديد
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ا  التدريس الفعَّال ابعاد -رابعً

 نًدد و: قددا و الفعَّددال، التدددريس بم ووددات قا ةددة ال دداحثين لمدد العديددد اقددترت

 هداو  بدين  ومدل . الفعَّدال  التددريس  وأُلد    داذ   لتطدوي   ف عيدة  وفئدات  فئدات  ف  بدمجها

 الفعَّددالين  المعلةددين  ددفات  ن دديم فيدد  مددل  لددار تم  Stronge (2012)اُ لدد  مددا قدمدد    

 ه   ر يسة أبعاد ةعس  ف  و لخييها المعلم بفعَّالية المتعلاة والمفاهيم

 المع فة المهنيةا ول  ال عد

يوضدد  المعلددم فهةدد  للةددنهت الدراسدد  ودتددوى المددادة والاحتياجددات التنةويددة     

للطددلا، مددل ًددلال  ددوفير ًدد ات الددتعلم ذات اليددلة. و تضددةل  دداذ  ميشدد ات ا داء      

 لهاا المعيار، عل  س ي  المثال لا ا ي ، ما يل   المعلم 

 فعال معايير المنهت المناس ة. يعالج بل    .7

يدددمت عنا دد  ا تددوى ا ساسددية ويسدده  علدد  الطددلا، اسددتخدا  مهددارات الددتف ير       .1

 العليا ف  التدريس. 

يوضددد  الاددددرة علددد  ربدددط ا تدددوى ا ددداق بتجدددار، الدددتعلم الماضدددية والمسدددتا لية،     .3

 ومجالات المواضير ا ً ى، وتجار، و ط ياات العاع ا ايا . 

 ة دقياة بالموضو .  ي  ه  مع ف .1

 ي  ه  المهارات ذات اليلة باتال  اتالات( الت  يتم  دريسها.  ..

 ي ( التعليم عل  أهدال  ع س  وقعات عالية وفهةًا للةوضو . .4

 ي  ه  فهةًا للتطور الف  ى والاجتةاع  والعال  والجسد للفئة العة ية.  .1

 يتوا   بوضوت ويتااق مل الفهم. .2

 هنية/ الاحترافيةالثاو   المال عد

يحدددافظ المعلدددم علددد  الالتدددزا  با ًلاقيدددات المهنيدددة، ويتوا ددد  بلددد   فعدددال،        

ويتاة  المسئولية ويلارك ف  النةو المهن  الداى يديدى  ق  عزيدز  علدم الطدلا،. عيندة       

 ميش ات ا داء قد  لة  ا مثلة، عل  س ي  المثال لا ا ي ، ما يل   المعلم  
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عدددال داًددد  مجتةدددر المدرسدددة لتعزيدددز رفاهيدددة الطدددلا،       يتعددداو: ويتوا ددد  بلددد   ف   .7

 ونجاحهم. 

 يلتز  بالاواوين والسياسات المدرسية والم ادئ التوجيهية ا ًلاقية.  .1

 يدمت التعلم مل ف ص النةو المهن  ف  المةارسة التعليةية.  .3

 يحدد أهدافدا لتاسين المع فة والمهارات.  .1

 ق  عزيز المدرسة والطلا،. يلارك ف  أولطة ًار  الفي  الدراس   هدل   ..

 يعة  بط ياة جماعية و عاووية مر الإداريين ومو ف  المدرسة اءً يل واتتةر.  .4

ي ن  علاقات  يجابية ومهنية مر أوليداء ا مدور مدل ًدلال التوا د  المت د ر والفعدال         .1

 فيةا يتعلق بتاد  الطلا،. 

لال التعدداو: مددر يعةدد  كعضددو مسدداهم فدد  مجتةددر الددتعلم المهندد  بالمدرسددة مددل ًدد   .2

 زملاء التدريس. 

 ي  ه    ااوًا متسادا للية اللفهية والم توبة ف  جمير الا يالات. .0

 الثال   التخطيطال عد

كطددط المعلددم باسددتخدا  معددايير الولايددة والمندداهت المدرسددية والإسددترا يجيات      

ا داء قدد   والموارد وال ياوات الفعالة لتل يدة احتياجدات جميدر الطدلا،. و داذ  ميشد ات      

  تضةل ا مثلة، عل  س ي  المثال لا ا ي ، ما يل   المعلم 

 يستخد  بياوات  علم الطلا، لتوجي  التخطيط.  .7

 كطط الوقم بل   واقعت للو يرة و  اا: ا توى والاوتاالات. .1

 ًطط للتعليم المتةايز.  .3

 مواءمة أهدال الدرس مر مناهت المدرسة واحتياجات  علم الطلا،.  .1

 ا طط المناس ة لويلة وقييرة المدى، وي ي  ا طط عند ا اجة يطور ..

 ال ابر  بيئة التعلمال عد

 يستخد  المعلم الموارد وال و ينات والإج اءات لتوفير بيئة دترمة و يجابية 
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ونمنددة  تةاددور حددول الطالددت و فضدد   ق الددتعلم.  دداذ  ميشدد ات ا داء قددد  تضددةل        

 لا ا ي ، ما يل   المعلم  ا مثلة، عل  س ي  المثال 

 ياو  بتر يت الفي  الدراس  لتاايق أقي  قدر مل التعلم مر  وفير بيئة نمنة.  .7

يضر  وقعات واضاة، مر مدًلات الطلا،، لاواعد و ج اءات الفي  الدراسد  فد     .1

 وقم م    مل العا  الدراس ، وينفاها بل   متسق وعادل.

 مل الاضط ابات.يزيد وقم التدريس  ق أقي  حد ويال   .3

ًًددا مددل الثاددة والعةدد  الجةدداع  مددل ًددلال العدددل والاهتةددا  والاحددترا         .1 ينلددم منا

 وا ةاس. 

 يعزز ا ساسية الثاافية.  ..

يحددتر   نددو  الطددلا،، بمددا فدد  ذلدد  الليددة والثاافددة والعدد   والجددنس والاحتياجددات   .4

 ا ا ة. 

 يستةر بفعالية ويهتم باحتياجات الطلا، واستجابا هم.  .1

وقم التعلم التعلية  مل ًلال العة  مر الطلا، بل   فد دى وكدال  فد     يزيد  .2

 مجةوعات  ييرة أو مجةوعات كاملة.

 ا امس   اييم التعلمال عد 

ياو  المعلم بجةر وتحلي  واستخدا  جمير ال ياوات ذات اليلة بل   منهج  

سليم، و اديم لاياس التاد  ا كاديم  للطلا،، و وجي  ا توى التعلية  ول   الت

التيايدددة ال اجعدددة فددد  الوقدددم المناسدددت ل ددد  مدددل الطدددلا، وأوليددداء ا مدددور لدددوال العدددا     

الدراسدد .  دداذ  ميشدد ات ا داء قددد  تضددةل ا مثلددة، علدد  سدد ي  المثددال لا ا يدد ، مددا    

 يل   المعلم  

يستخد  بياوات التاييم المس ق لتطوي   وقعات الطدلا،، وتمييدز التددريس، و وثيدق      .7

 .التعلم

 ي ل ك الطلا، ف  تحديد أهدال التعلم وم اق ة  ادمهم.  .1
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يسددتخد  مجةوعددة متنوعددة مددل  سددترا يجيات وأدوات التايدديم اليددا ة والمناسدد ة      .3

 للةاتوى وتتةر الطلا،. 

 مواءمة  اييم الطلا، مر معايير ومعايير المناهت الما رة.  .1

يسددددتخد  ممارسددددات يسدددتخد  أدوات التايدددديم لاغدددد اض الت وينيدددة والإجماليددددة، و   ..

 التيني  الت   لير  ق الإ اا: النها   فيةا يتعلق بأهدال وغايات ا توى. 

يستخد  أدوات التاييم لاغ اض الت وينية والإجمالية لإعدلا  الطدلا، و دوجيههم     .4

 وض طهم. 

 ياد   ياية راجعة بناءة ومت  رة للطلا، حول  علةهم. .1

 السادس  التوا   التعلية ال عد

  المعلدددم ب شددد اك الطدددلا، بلددد   فعدددال ا الدددتعلم باسدددتخدا  مجةوعدددة       يادددو

متنوعدددة مدددل الإسدددترا يجيات التعليةيدددة مدددل أجددد   ل يدددة احتياجدددات الدددتعلم الف ديدددة.   

 و اذ  ميش ات ا داء قد  تضةل ا مثلة، عل  س ي  المثال لا ا ي ، ما يل   المعلم  

 يل ك الطلا، ويحافظ عليهم ف  التعلم النلط. .7

  ( عل  المع فة والمهارات الموجودة لدى الطلا،.ي .1

 يميز التدريس بما يل   احتياجات الطلا،. .3

 يعزز أهدال التعلم باستة ار لوال الدرس.  .1

 يستخد  مجةوعة متنوعة مل الإسترا يجيات والميادر التعليةية الفعالة.  ..

 يستخد    نولوجيا التعليم لتعزيز  علم الطلا،.  .4

 اق مل الفهم.يتوا   بوضوت ويتا .1

   الطلا،السابر   اد ال عد

ييدى عة  المعلم  ق  اد  أكاديم  ما ول وقاب  للايداس ومناسدت للطدلا،.    

 و اذ  ميش ات ا داء قد  تضةل ا مثلة، عل  س ي  المثال لا ا ي ، ما يل   المعلم 

، يضددر أهدددال  نجدداز ما ولددة وقابلددة للايدداس ومناسدد ة للتاددد  ا كدداديمت للطددلا    .7

 بناءً عل  ال ياوات ا ساسية. 
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  وثيق  اد  ك  لالت عل  مدار العا .  .1

ياددد  دلدديلاد علدد  تحايددق أهدددال الإنجدداز، بمددا ا ذلدد  مايدداس النةددو الدداج  ددوف و     .3

 الدولة عند  وف و بالإضافة  ق المااييس المتعددة ا ً ى لنةو الطلا،. 

تة  و بددلاا التاددد  ا كدداديمت   يسددتخد  بياوددات وتددا ت ا داء المتاحددة للتوثيددق المسدد     .1

 للطلا، و طوي  أهدال التعلم الميقتة.

 بعديل أساسيين للتدريس الفعَّال، هةا   (1973وقدمم ستيت   

 ، وه   عتةد عل  مهارة المعلم ف  ا ول  الإثارة الف  يةال عد

 الا يال اللف   مر المتعلةين عند ش ت المادة العلةية. -7

 يجاب  عل  المتعلةين، ويتولد هاا مل ل ياة ع ض المادة العلةية. أث  المعلم الإ -1

 الثاو   اليلة الإيجابية بين المعلم والطلا،ال عد

أ:   اا: المعلم  توى المادة العلةيدة التد  يادو  بتعليةهدا أمد        ستيت  وذك ت

 ادديم  مفترض حدوث ، ومر ذل  ف : هاا الإ اا: لا يعن  بالض ورة قدرة المعلدم علد    

وع ض هاا ا توى بط ياة جيدة. ول   يستطير المعلم أ: يتال عةلد  وأ: ي دد  فيد ،    

عليددد  أ: ي دددو: قدددادرًا علددد   ن ددديم المدددادة العلةيدددة وع ضدددها  بمهدددارة ا ددد ير المتةددد س.     

والتدريس المتةيز يتي  ب ثارة العوالد  الم   طدة بالنلداط العالد   أى  ثدارة الدتةع ل       

لمفدداهيم اتدد دة ومع فددة و  هددار مدددى  ددلة هدداو المفدداهيم  يدداة        فدد  ا ف ددار و دراك ا 

 الطالت.

ومدددل الناحيدددة الن  يدددة   دددو: غ فدددة اليددد  بمثابدددة حل دددة للعددد وض الف  يدددة   

والمنطايددة، ول ددل مددل الناحيددة الواقعيددة هدد  حل ددة تمددو  بالعلاقددات الإوسدداوية. حيدد            

لا، للعةد   ذا شدع وا   تحدع العديد مل ال واه  النفسية، فةثلاد  دنخفن دافعيدة الطد   

بعد  اهتةا  المعلم بهم و ع اضد  عدنهم. وأيضًدا،  ذا شدع وا بدأ: المعلدم يعاملدهم بط يادة         

قاسدية. وهنددا   دو: عوالدد  الطدلا، مضددط بة. ويطلددت ذلد  مددل المعلدم أ: ي ددو: علدد       

وع  كام  بال واه  اللخيية للطلا،، وأ: يمتل  مهارة التوا د  معهدم بأسداليت    

 هم للتعلم واستةتاعهم و علةهم المستا .    زيد مل دافعيت



 

 

- .1 - 

 

( أ: التددريس الفعَّدال يتاددد ةةسدة أبعداد هد         1971بينةا ذك  ع ددال از    

  دو: م المع فة، والتن يم، والاتجاو الإيجاب ، والن دا  المع فد ، وا ةداس. ويتعلدق كد       

 بعدد مل المهارات، ه  

سددترا يجيات  بالطددلا،، وبمسددتويات  ددو  ، وب دد  دتويددات المددنهت  ا ول  المع فددةال عددد

يددتم بهددا    بال يفيددة التدد ، والمسددتدامةو التربيددة أبددالتعليم المسددتة   ، والتدددريس المختلفددة

    .  يي  المنهت وفق متطل ات الفي  الدرس

فد    الابت دار ، وةجيدد  ةالددروس بط ياد  ، وحسدنة  ةلفي  بط ياد ل الثاو   التن يمال عد

 ة. الطار ال  ول و الطلا،وفق حاجات وس  ودر  المنهت ي يذل ، و 

العةدد  ، ولدد  ةسددعاد المددتعلم وتحايددق المتعدد المتةثدد  فدد   الثال   الاتجدداو الإيجدداب ال عددد

  .الاستةا  الجيد، والتلجير، والفي  ةثير بيئستيجابية   ب

 ةسدترا يجيات  دريسدي   يسدتخد   ، وحداز  ل ند  مد :   ي دو:   ال ابر  الن ا  المع فد  ال عد

 الطلا،.هدال ووفق حاجات لا االتخطيط للدروس   عً، وهناك للةوق  ةمناس 

دًددال  التج يددت و  ال غ دد  فدد، واللدد ت  ةدداسالمتةثدد  فدد   ا ةدداس  ا امسال عددد

 ة.مداً  جديد

للتددددريس الفعَّدددال كةدددا    م ووددداتثلاثدددة  Ramakrishnan (2019)كةدددا قدددد   

الالتددددزا  المهندددد  ، وبددددالطلا، ة المعلددددمقددددعلاالتيددددور الدددداا  ، ويدددددركها المعلددددم، وهدددد   

 للةعلةين.

، م ووددات وذجًددا للتدددريس الفعَّددال يلددتة  علدد  ثلاثددة     Suma(2022ووضددر  

 هم 

 ا ول  ال فاءةال عد

  الطلا، جع  عل  الادرة بأو   الفعَّال التدريس ف  ال فاءة م  و: و   يم ل

. النفسدددية وا  كيدددة والعالفيدددة المع فيدددة  الثلاثدددة ا بعددداد فددد   نجدددازا هم يحاادددو:

 وما والتادي  والاهتةامات والمواق  المع ف ، اتال ف  والفهم المع فة الطلا، وي تست

 اليدويدددة ال تابدددة مثددد  النفسدددية ا  كيدددة والمهدددارات ،العدددالف  اتدددال فددد  ذلددد   ق
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 سدية الدرا المدادة    ادا:  ال فداءة  و لدة  . النفسدا ك   اتدال  فد   ذل   ق وما وال سم

 أ: يجدت  ال،فعَّد   علديم   ادديم  أجد   ومدل . للطدلا،  ا تدوى   ادديم  فد   ا دددة  والمهارات

 العالددد  الموقدد   هدد   وال فدداءة . مع فتدد  بالموضدددو   فدد   وا سددا   عةدددق المعلددم  لدددى  ي ددو: 

 ال فدداءة و لددة . الطددلا، وتجدداو التدددريس عةليددة تجدداو المعلددم يتخدداو الدداى الإيجدداب 

 اًتيدار  علد   الاددرة  وهد   الدراسد ،  الفيد   فد   المعلدم  ىلدد  الملد لات  حد   مهارات أيضًا

ويم دل   .التعليةيدة  العةلية أثناء المناس ة التعليةية والوسا   المناس ة التدريس ل ياة

كفداءة الموضدو ،     جمال عنا   ال فاءة كأحد أبعاد التدريس الفعَّال ف  أربعدة أودوا    

 المل لات. ح  فاءةك، والسلوك  دريس كفاءةوكفاءة مهارات التدريس، و

 الثاو   الالتزا ال عد

 المعلدم،  شخيدية   دات   حددى  وهدو  التددريس،  لفعَّاليدة  نًد   معيدار  هدو  الالتدزا  

 مهندة  وأًلاقيدات  قدواوين  تحدددها  التد   والمسيوليات الواج ات بأداء ال    الوعد وهو

 جميدر   : يد  ح الفعَّدال   للتددريس  أهةيدة  ا كثد   ال  عدد  هدو  هداا  الواقر، ف . التدريس

 ي تسدت  أ: للةعلدم  يم دل  لا المثدال،  سد ي   علد  . العامد   لهاا وتيجة ه  ا ً ى ا بعاد

 أ: للةعلددم يم ددل لا وبالمثدد ،. والمهددارات المع فددة باكتسددا، ملتزمًددا كددا:  ذا  لا ال فدداءة

  مددا يلدد   الالتددزا  ومددل ميشدد ات  .التدددريس بددأداء ملتزمًددا كددا:  ذا  لا جيدددًا أداءً يدديدى

الاجتةدداع ،  التوا دد ، والإيجددابت الموقدد ، والمسدديولية، والاحترافيددة، والتافيددز، والثاددة

 بالمواعيد. الالتزا ، والمساءلةوالإًلاص، و

 الثال   مجال ا داءال عد

 المعلدم  بدين  التفاعد   ويعند   الطدلا،،  يفعلد   وما المعلم يفعل  ما  ق يلير ا داء

 ومددل مهددارات. الفعَّددال لتدريسدد  معينددة أداء مهددارات المعلددم يمتلدد  أ: ويجددت. والطددلا،

 ا داء، ما يل  

 . وغيرها والتاويم وال دء والتعزيز والتسا ل والتوضي  والل ت التاديم مهارة .7



 

 

- .1 - 

 

 يلدارك   المثدال  سد ي   علد  . الفيد   ا وأدا هم الطلا، سلوك ف  المعلم أداء ينع س .1

 المناقلدة  فد   وينخ لدو:  ا سدئلة،  ويط حو: التعلم، عةلية ف  فعَّال بل   الطلا،

 . ذل   ق وما

 ويعددد   ددادل. الفعددال التدددريس فدد  لدداداء نًدد  مجالدددا والطددلا، المعلددم بددين التفاعد   .3

 .التفاع  مل جزء ه  المت ادلة والاستجابة للةع فة الدافم والاستا ال ا ف ار

وبناءً عل  ما س ق، قامم ال احثتا: بتاديد خمسة م ووات للتدريس الفعَّال، 

 ه  

 والاجتةاعية.  ا يا   اللخيية  ا ولال عد

 هتةا  المعلم ب قامة علاقات لي ة مر زملا   ف  العةد ، و لاميداو،    ي ايد بها

وأوليددداء ا مدددور، بالإضدددافة  ق وعيددد  ب وفعالا ددد  و وفعدددالات اءًددد يل، وا فدددا  علددد      

 .م ه و العا  وأواقت 

 ا يا   المع فية. الثاو  ال عد

المعارل والمعلومدات والمهدارات التد  يجدت أ: يمتل هدا المعلدم فد  مدادة          ايد بهاي  

 .ايي ، ومتابعة ك  ما هو جديد ف  مادة التخي 

    اييم التعلُم و اد  الطلا،.الثال ال عد

هدد  قدددرة المعلددم علدد   عددداد الإًت ددارات التايدديلية بيددورة جيدددة، و يدداي      

وتحديددد وددواح  الايددور لدددى التلاميددا وعلاجهددا،    هدداو الاًت ددارات وتحليدد  وتا جهددا، 

 .و  ي ة التلاميا بمستواهم العلة  ومدى تحاياهم  هدال الما ر الدراس 

   ا يا   المهارية والت نولوجية.ال ابرال عد

 -ل تروويدة متنوعدة   دو ية    الاسدتعاوة بوسدا       قدرة المعلدم علد   ي ايد بها 

ة واسددتخد  السددد ورة لجددا، اوت ددداو وتحفيددز الطدددلا،    م جاابدددم  يددة( لتددوفير بيئدددة  علُدد   

 .للتعليم

   ا يا   المهنية.ا امسال عد

 قيا  المعلم بوضر ًطة دددة يتم فيها تحديد الهدل وقابليت   ي ايد بها 
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للتنفيا ومتطل ات تحايا  مل أج  الو دول  ق أفضد  أداء للددرس و   يدت و سلسد       

 .رس والوسا   والط   المناس ة لل ت الدرسا طوات وأسلو، التعام  مر الد

 لميدانىا البحثإطار 
 هةا  ،يتضةل ال ا  الميداو  دوريل

 البحث الميدانىإجراءات  -الأولالمحور 
 انىالميد البحثهدف  -أولًا

 يهدل ال ا  مل  ج اء اللق الميداو   ق بناء  وذ  للعلاقات بين متييرات 

 وية المهنية والتدريس الفعَّال.ال ا   رأس المال النفس  والُه
 البحث منهج -ثانيًا

مجةوعددة مددل ا سدداليت الإحيددا ية    ال ادد  فدد   لددارو الميددداو  علدد       اعتةددد

وذلدد   (Amos24) وب ودامت  ، (Lizeral 8.8 وب ودامت   ، (Spss16باسدتخدا  ب ودامت    

 .أسئلت لتانين أدوات ال ا ، واًت ار 

 عينة البحث -الثًثا
  ا يا   السي ومتريةالتااق مل عينة -أ

 الم حلددة الإعداديددة  ( معلةًددا ومعلةددة مددل معلةدد 17ووددم عينددة التاددنين مددل     

بلد   مايدود  و دً ا     مدينة العاشد  مدل رمضدا:   تم اًتيار  .بمدينة العاش  مل رمضا:

وبلد   علدوا   تم اًتيدار     ،لاحتوا ها عل  عدد ك ير مل المدارس ا ا ة وا  ومية

ف  التااق مل ث ات و د  وا سدا  أدوات  ستخدمم بياوات هاو العينة اُوالمدارس بها. 

 ال ا .

  العينة النها ية-،

الم حلدة الإعداديدة بمديندة العاشد        ( معلةًا ومعلةة مل معلة711  ووم مل  

 معلةًدا ومعلةدة مدل   ( 739المددارس ا ا دة،     معلةًا ومعلةة مدل  (11منهم   ،مل رمضا:



 

 

- .4 - 

 

بمتوسددط عةدد    مددل الإودداع(،  771مددل الدداكور( و   49و  ووددم مددل    ،المدددارس ا  وميددة 

 (.050 واو ال معيارج (.3.5  زمن

 أدوات البحث -ارابعً

 (ين)إعداد الباحثتلدى معلمى المرحلة الإعدادية  ىمقياس رأس المال  النفسالمقياس الأول: 
والمادداييس  ىأعدددت ال احثتددا: هدداا المايدداس بعددد الالددلا  علدد  الإلددار الن دد       

 &Luthans& et al., 2007)ك ا مدل    ومنها    ، النفسالساباة حول متيير رأس المال 

Joo& et.al., 2016& Mohammadpour& et.al. 2017& Cutliff, 2022).  والدداى يتضددةل

قامددم  ، لددال   رأس المددال النفسدد   مجةوعددة مددل التسددا لات عددل كدد  ب عددد مددل أبعدداد        

 ،ا مد  و ،ة الاا يدة ال فداء    هد لمدتيير رأس المدال النفسد ،    بتاديد أربعة أبعاد  تا:ال احث

وعدددها    ،الماياس بل    يجاب تم  ياغة جمير ع ارات . واليةود النفس، والتفا لو

وتم الاسددتجابة  ،( ع ددارة ا  ددور   ا وليددة لتتناسددت مددر معلةددت الم حلددة الإعداديددة  11 

ينط دق بدرجدة    -ا ا لمايداس لي د ت ا ةاسدت  ينط دق بدرجدة كد يرة جددً       عليها ل ادد 

ينط دق بدرجدة قليلدة     -ينط دق بدرجدة قليلدة    -ق بدرجدة متوسدطة   ينط  -ك يرة 

، حيد  جميعهدا فد     (7-1- 3- 1- .عطيم لهاو الاستجابات الدرجات  ا(. وأُجدً

وعلي    و: أقد  درجدة    ،. وهاو المف دات موزَّعة عل  أبعاد الماياس ا ربعةالاتجاو الموجت

( و دددل 719وأعلدد  درجددة   ، ( و دددل علدد  انخفدداض رأس المددال النفسدد  11المايدداس    علدد

( مدل أعضداء هيئدة    .7. وتم عد ض اليدورة الم د يدة علد        عل  ار فا  رأس المدال النفسد  

مدل أجد  مع فدة أرا هدم       بال ليدة  وأ ول التربيدة  علم النفس التربوى  التدريس باسة

ال فدداءة   بأبعددادو ا ربعددة   رأس المددال النفسدد  لمددتييرمدددى اوتةدداء مفدد دات المايدداس      فدد

وقد كاوم وس ة ا فا  ا  ةين م  فعة   .اليةود النفس، والتفا لو ،ا م و ،ا يةالا

 ،( مفد دة 11أ    الماياس م و: مدل    ،ولاا .ى مناس ة المف دات لاياس المفهو حول مد

 دور   الم د يدة     تم  ط يدق المايداس فد    واستنادًا  ق ما سد ق،  .ويتةيز بيد  ا  ةين

الم حلدة    ( معلةًا ومعلةة مدل معلةد  17الم ووة مل  مترية عينة ا يا   السي وعل  
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وللتاادق مدل الث دات واليدد  لمايداس رأس المدال        .الإعدادية بمدينة العاش  مل رمضا:

 تم    ا  ا طوات اء ية    النفس

  ث ات درجات ماياس رأس المال  النفس-أ

 تم حسا، الث ات بط قتين هةا  

 عل ل يق معام  الث ات ألفا ك وو اخ    النفس  ث ات أبعاد ماياس رأس المال-7

باستخدا  ل يادة ألفدا     تم حسا، ث ات درجات أبعاد ماياس رأس المال النفس

عدد  ث دات ال    حسا،لد "ك وو اخ"، حي  ح س م قيةة معاملات ث ات المف دات عل ل يق 

  لتاق( ا3دول رقم  موضاة بالجوكاوم النتا ت  ،حالة حال درجة المف دة  ك   ف

 (3جدول)
 بعد حذف درجة المفردة منه ىمعاملات ألفا كرونباخ لثبات أبعاد مقياس رأس المال  النفس

 الصمود النفسي التفالل الأمل الكفاءة الذاتية

 معامل ألفا المفردة معامل ألفا المفردة معامل ألفا المفردة معامل ألفا المفردة

7 9514. 1 95293 73 95211 70 95104 

1 95474 2 95291 71 95172 19 95141 

3 95.02 0 95112 7. 95132 17 95112 

1 95491 79 95110 74 95119 11 95147 

. 95419 77 951.3 71 95117 13 95122 

4 954.0 71 95291 72 95112 11 95111 

معام  ألفا العا  

  95421لل عد=

معام  ألفا العا  لل عد = 

95271 

 عد = معام  ألفا العا  لل

95110 

معام  ألفا العا  لل عد = 

95291 

حالدة حدال كد       فد   ( أ: معامد  ألفدا لل عدد الف عد    3يتض  مل جدول رقم  

 ليددد  عددددا    نتةددد ىالدددا  معامددد  ألفدددا العدددا  لل عدددد الف عددد ىمفددد دة أقددد  مدددل أو يسددداو

عدددد ال فددداءة لددداا تم حدددافهةا وأ ددد   معامددد  ث دددات درجدددات ب   ،(73، 7   المفددد د ين رقةددد

  عددد اليددةود النفسدد  وب  ،(95211عددد التفددا ل   (، وب 95271عددد ا مدد    وب  ،(.9514ا يددة  الا

كاوددم ثابتددة، وكاوددم قيةددة معامدد  ألفددا      المت ايددةومع ددم مفدد دات المايدداس    .(95291 

 (.95013   ك   ه  لماياس رأس المال النفس
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  س لماياس رأس المال النف  ا بعاد الف عية والث ات ال ل ث ات-1

  لمايددداس رأس المددال النفسددد   ات ا بعددداد الف عيددة والث دددات ال لدد  حسددا، ث دد   تم 

عدد ال فداءة   ف اودم قيةدة معامد  ث دات ب      ،بط ياة التج بة اليفية لد "س يرما:/ بد او:" 

(، والدرجة .9529   (، واليةود النفس95227( والتفا ل  95201ا م   و(، 95243الاا ية  

 ولاا ف : الماياس ك   عل  درجة عالية مل الث ات. .(95031ال لية للةاياس  

    د  درجات ماياس رأس المال النفس-،

 الداًل (   التجاوس د  المف دات  -7

عدل ل يدق حسدا، معامد        تم حسا،  د  مف دات مايداس رأس المدال النفسد   

لددة الار  دداط بددين درجددة المفدد دة والدرجددة ال ليددة لل عددد الدداج  نتةددت  ليدد  المفدد دة فدد  حا  

باعت ار أ: بايدة مفد دات    ،حال درجة المف دة مل الدرجة ال لية لل عد الاج  نتةت  لي 

 ذل    ( التاق1عد د دا للةف دة، ويوض  الجدول رقم  ال  

 (4جدول)
 معاملات الارتباط بين درجات المفردات والدرجة الكلية لأبعاد مقياس رأس المال النفسي بعد حذف درجة المفردة

 الصمود النفسي التفالل الأمل الذاتية الكفاءة

 المفردة
معامل 
 الارتباط

 المفردة
معامل 
 الارتباط

 المفردة
معامل 
 الارتباط

 المفردة
معامل 
 الارتباط

7 95712 1 95.94** 73 95111 70 95131** 

1 95.99** 2 95.74** 71 95430** 19 95.11** 

3 95.11** 0 95411** 7. 95..1** 17 95.1.** 

1 95.11** 79 95419** 74 95410** 11 95120** 

. 95.11** 77 95110** 71 95.12** 13 95.9.** 

4 95311** 71 95124** 72 95471** 11 95.41** 

 (9597  ىدال عند مستو **(                      .959  ىدال عند مستو  *

د الف عيددة ( أ: مع ددم معدداملات الار  دداط لابعددا  1ويتضدد  مددل الجدددول رقددم    

حالددة حددال    ( فدد9597، .959  ي دالددة  حيددا ية عنددد مسددتو   لمايدداس رأس المددال النفسدد 

يتةيددز  وتم حددال هددا ين المفدد د ين. وبالتدداق ،(73، 7  درجددة المفدد دة عدددا المفدد د ين رقةدد

 .  الماياس باليد  الداًل
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  اليد  العامل  التوكيدى لماياس رأس المال النفس-1

يدداس رأس المددال النفسددت مددل ًددلال  جدد اء التاليدد      تم التااددق مددل  ددد  ما 

لميدفوفة معداملات الار  داط      (Lizeral 8.8 خدا  ب ودامت  باست العاملت التوكيدج

( معلةًدددا ومعلةدددة مددل معلةدددت الم حلدددة  17بددين أبعددداد مايدداس رأس المدددال النفسدددت لدددى     

حيددد  افدددترض أ: جميدددر  ،الإعداديدددة عدددل ل يدددق اًت دددار  دددوذ  العامددد  ال دددامل العدددا   

المددال النفسددت  ندت م حددول عامدد  كددامل واحددد  حسددل،  العوامد  الملدداهدة لمايدداس رأس  

وأسف ت النتا ت عدل  لد ر ا بعداد ا ربعدة علد  العامد  ال دامل         .(317-319، ص1992

  ( التاليين.( وبالجدول رقم  7الل   رقم    الواحد كةا ف

 
عة لمقياس رأس المال الأرب المسار التخطيطى لنموذج التحليل العاملى التوكيدى للمتغيرات المشاهدة ( 1شكل )

 لتى تشبعت بعامل كامن واحدا ىالنفس

 (5جدول )
 بالعامل الكامن العام ىلتشبعات الأبعاد الأربعة لمقياس رأس المال النفس ىالتوكيد ىنتائج التحليل العامل

 رأس المال النفسىأبعاد 
التشبع بالعامل 

 الكامن

الخطأ المعياري لتقدير 
 التشبع

 قيمة )ت(
تباط المتعدد معامل الار

 )معامل التحديد(

 95411 **.1511 95797 95120 الكفاءة الذاتية

 .9521 **7957.1 95901 .9503 الأمل

 95210 **05091 95903 95011 التفالل

 95.91 **45193 95794 95179 الكفاءة المعرفية

 (9597دال عند مستوج   **

لات اليدددد  دالدددة  ( أ: كددد  التلددد عات أو معدددام .ويتضددد  مدددل الجددددول رقدددم    

( ممددا يدددل علدد   ددد  جميددر ا بعدداد الم ووددة للةايدداس،      9597 حيددا ياد عنددد مسددتوى    
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  ( عددد ا مدد  هددو أفضدد  ميشدد   ددد  للةددتيير ال ددامل  رأس المددال النفسدد   ويلاحددظ أ: ب 

وهو أكث  المتييرات الملاهدة  دقدا حي  معامد    ،(.9503حي   : معام   ل ع  كا:  

وكال  أشارت النتدا ت  ق  دد  هداا النةدوذ      . عدالتفا لي  ب ويل ،(.9521التاديد  

ومسددتوى دلالددة  9577= 1وكاوددم قيةددة كددا ،حيدد  حاددق ميشدد ات حسددل مطاباددة جيدددة 

(، وجددار متوسددط م بعددات ًطددأ    1( وهدد  غددير دالددة  حيددا ياد، ودرجددات ح يددة      950114 

(، وميشد   RMSR  )959937(، وجدار متوسدط م بعدات ال دواقت      RMSEA  )9599الاقترا،  

 AGFI(، وميشددد  حسدددل المطابادددة الميدددا  بددددرجات ا  يدددة  GFI  95000حسدددل المطابادددة 

(، وميشد   CFI  7(، وميش  المطاباة المادار:  NFI  95004(، وميش  المطاباة المعيارج 95004 

، 1992 حسددل،  للةيشدد  ( وجميعهددا  اددر فدد  المدددى المثدداق  RFI 95002 المطاباددة النسدد   

( أقد  مدل   ECVI  951.1 ش  اليد  الزا   المتوقدر للنةدوذ  ا داق   . ومي(317-319ص

(، وهاا يددل علد  مطابادة النةدوذ      95121قيةة اليد  الزا   المتوقر للنةوذ  المل ر  

 الجيدة لل ياوات موضر الاًت ار.

( 11ا مددل  ضددوء مددا تم حسدداب  مددل الث ددات واليددد  أ دد   المايدداس م ووًدد    وفدد

ممددا يسددة  بتط يادد  علدد  عينددة      ،ة مددل الث ددات واليددد   مفدد دة ويتةتددر بدرجددة عاليدد   

 .ال ا  النها ية لاًت ار ف وض ال ا  ا اق

 ترجماة وتعريا   ) لدى معلمى ومعلماات المرحلاة الإعدادياة    الُهوية المهنيةمقياس المقياس الثانى: 
 (ينالباحثت

: وقد قامدم ال احثتدا  Zhang, et al(2016) جن ية ور   ا   أعد هاا الماياس ف

عليهدا ل اددا   ( مفد دة يدتم الاسدتجابة    .7و ع يت هاا الماياس. وهدو م دو: مدل      ةبترجم

 ،هد  ع دارة عدل مجةدو  درجدات مفد دات المايداس        المعلدم ودرجة  ، لماياس لي  ت الس اع

وقد ثَ  مَ ث ا   و دق  مل ًلال  جد اء العديدد مدل ال ادوع ا جن يدة. وقدد تم   جمدة        

يددة ليناسددت ال يئددة الع بيددة بيددفة عامددة وال يئددة الميدد ية      و ع يددت مايدداس الُهويددة المهن 

 ا للخطوات التالية بيفة ًا ة وفاد
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   بترجمتددد   ق الليدددة  اجن يدددة للةايددداس وقامتدددحيدددلم ال احثتدددا: علددد  اليدددورة ا

الع بية، وع  ضم الترجمدة بالليدة الع بيدة وا  د  ا حدن  علد  اثدنين مدل أعضداء          

التددددريس بال ليدددة اييدددت الليدددة الع بيدددة هيئدددة التددددريس باسدددم المنددداهت ولددد   

واللية الانجليزية للتأكد مل اليدياغة الليويدة لليدورة الم د يدة للةايداس الم وودة       

  ( مف دة..7مل  

    أ دددول ( مدددل أعضددداء هيئدددة التددددريس باسدددة.7تم عددد ض اليدددورة الم د يدددة علددد  

وتةددداء مددددى ا  علدددم الدددنفس التربدددوى بال ليدددة مدددل أجددد  مع فدددة أرا هدددم فدددو التربيددة 

وقد كاوم وس ة الا فدا  م  فعدة حدول مددى      .مف دات الماياس لمفهو  الُهوية المهنية

ا لمايداس  مناس ة المف دات لاياس المفهو ، ول نهم اقترحوا أ:   و: الاستجابات ل اد

يحدددع بدرجددة متوسددطة  –ا يحدددع كددثيًر –ا ا جدددً يحدددع كددثيًر  لي دد ت ا ةاسدد

وقدد تم   .ا(  ود  أكثد  ملا ةدة لل يئدة الميد ية     جددً  يحدع قلديلاد  -يحدع قليلاد -

 – 1 – .عطيم للاستجابة عليها الددرجات    ياغة جمير المف دات بل    يجابت وأُ

  ( و دددل علدد.7المايدداس    التر يددت، وبالتدداق فدد : أقدد  درجددة علدد    علدد (7- 1 – 3

يددة لدددى  ار فددا  الُهويددة المهن   ( و دددل علدد .1وأعلدد  درجددة    ،انخفدداض الُهويددة المهنيددة 

( مفدد دة ويتةيددز بيددد   17وأ دد   المايدداس م ددو: مددل   . الم حلددة الإعداديددة   معلةدد

( 17 ددور   الم د يددة علددت عينددة م ووددة مددل     ولدداا تم  ط يددق المايدداس فدد ا  ةددين.

  .الم حلة الإعدادية  معلةًا ومعلةة مل معلة

 ات اء ية وللتااق مل الث ات واليد  لماياس الُهوية المهنية، تم ا  ا  ا طو

 ث ات ماياس الُهوية المهنية-أ

 تم حسا، الث ات بط ياتين هةا 

  ث ات أبعاد ماياس الُهوية المهنية عل ل يق معام  ث ات ألفا ك وو اخ-7 

تم حسددددا، ث ددددات أبعدددداد مايدددداس الُهويددددة المهنيددددة باسددددتخدا  ل ياددددة ألفددددا لددددد    

المهنية عل ل يدق حسدا،    "ك وو اخ "، حي  ح س م معاملات ث ات أبعاد ماياس الُهوية
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موضداة    وكاودم النتدا ت كةدا هد     .حالة حدال درجدة المفد دة     ث ات الماياس ك   ف

  ( التاق4بالجدول رقم  

 (6جدول )
 وية المهنية بعد حذف درجة المفردة منهات أبعاد مقياس الُهبمعاملات ألفا كرونباخ لث

   ىالعمل المهنهُوية  وية الخارجيةالُه وية الداخليةالُه

 معامل ألفا المفردة معامل ألفا المفردة معامل ألفا المفردة

7 9523. 2 95.21 77 95271 

1 95290 0 95137 71 95101 

3 95217 79 95499 73 9513. 

1 9527.  71 95117 

. 95231 7. 951.1 

4 95101  

1 95279 

 95273معام  ألفا العا  لل عد =  95431معام  ألفا العا  لل عد =  95230معام  ألفا العا  لل عد =

( أ: معامدد  ألفدددا للةايدداس ا حالدددة حددال كددد     4يتضدد  مدددل الجدددول رقدددم    

مف دة أق  مل أو يساوج معام  ألفا العا  لل عد الف عت الاج  نتةدت  ليد ، وهداا يعد(     

تمتددر هدداا   وبالتدداق ،مفدد دة مددل هدداا المايدداس  ىث ددات جميددر المفدد دات وع يددتم حددال أ  

 ( بث ات م  فر.95102  اسالماي

  لماياس الُهوية المهنية باستخدا  التجز ة النيفية  الث ات ال ل-1

تم حسا، معام  الار  داط بدين ويدفت المايداس ومدل ثدم حسدا، الث دات ال لدت          

ف اوددم  ،"سدد يرما: / بدد او:" لمايدداس الُهويددة المهنيددة  وأبعددادو الف عيددة باسددتخدا  معادلددة 

عددد قيةددة معامدد  الث ددات ل  و(، 95203د ه ويددة الايةددة الداًليددة عددقيةدة معامدد  الث ددات ل   

(، 95237عد ه وية الايةة المهنيدة  قيةة معام  الث ات ل  و(، 95131ه وية الايةة ا ارجية 

 وهو معام  ث ات م  فر. ،(95202وقيةة الث ات للدرجة ال لية لماياس الُهوية المهنية  

  د  ماياس الُهوية المهنية-،

 (  المف دات  التجاوس الداًل د  -7
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تم حسدددا،  دددد  مفددد دات مايددداس الُهويدددة المهنيدددة عدددل ل يدددق حسدددا، معامددد   

عددد الدداج  نتةددت  ليدد  المفدد دة فدد  حالددة  الار  دداط بددين درجددة المفدد دة والدرجددة ال ليددة لل   

عد الاج  نتةت  لي ، باعت ار أ: بايدة مفد دات   حال درجة المف دة مل الدرجة ال لية لل  

 يوض  ذل   ( التاق1والجدول رقم   .د اد للةف دة الماياس

 (7جدول)
 معاملات الارتباط بين درجات المفردات والدرجة الكلية لمقياس الُهوية المهنية بعد حذف درجة المفردة

   العمل المهنىهُوية  وية الخارجيةالُه وية الداخليةالُه

 الارتباطمعامل  فردةالم الارتباطمعامل  المفردة الارتباطمعامل  المفردة

7 95.11** 2 95117** 77 95114** 

1 95411** 0 95.14** 71 95101** 

3 95494** 79 9530.** 73 95410* 

1 95494**  71 95111** 

. 951.9** 7. 95414** 

4 951.1**  

1 95431** 

 (9597عند مستوى   دال **

  اط لمف دات ماياس الُهوية ( أ: جمير معاملات الار1يتض  مل الجدول رقم  

يتةيز ماياس الُهويدة المهنيدة بيدد      وبالتاق، (9597المهنية دالة  حيا ياد عند مستوى  

 التفسيرات الم  فر. 

 اليد  العامل  التوكيدى لماياس الُهوية المهنية-1

  تم التااق مل  د  ماياس الُهوية المهنية مل ًلال  ج اء التالي  العدامل 

يفوفة معاملات الار  اط بين أبعداد  لم  (Lizeral 8.8 باستخدا  ب وامت  ىالتوكيد

الم حلة الإعدادية عل ل يق   ( معلةًا ومعلةة مل معلة17ماياس الُهوية المهنية لدى  

حيد  افدترض أ: جميدر العوامد  الملداهدة لمايداس        ،اًت ار  دوذ  العامد  ال دامل العدا     

سدف ت  (، وأ317-319، ص1992الُهوية المهنية  نت م حول عام  كدامل واحدد  حسدل،    
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( 1اللد   رقدم      كةا فد  ،النتا ت عل  ل ر ا بعاد الثلاثة عل  العام  ال امل الواحد

  ( التاليين2وبالجدول رقم  

 
 (2شكل )

المسار التخطيطى لنموذج التحليل العاملى التوكيدى للمتغيرات المشاهدة الثلاثة لمقياس الُهوية المهنية التى  
 تشبعت بعامل كامن واحد

 (8جدول )
 لتشبعات الأبعاد الثلاثة لمقياس الُهوية المهنية بالعامل الكامن العام ىالتوكيد ىنتائج التحليل العامل

 التشبع بالعامل الكامن أبعاد الُهوية المهنية
الخطأ المعياري لتقدير 

 التشبع
 قيمة )ت(

 معامل الارتباط المتعدد
 )معامل التحديد(

 31663 **71463 31130 31813 وية الداخليةالُه

 31616 **71163 31113 31785 وية الخارجيةالُه

 31636 **71204 31130 31707   العمل المهنىهُوية 

 (                   0.0.** دال عند مستوي )

( أ: كددد  التلددد عات أو معددداملات اليدددد  دالدددة    2ويتضددد  مدددل الجددددول رقدددم    

 .عدداد الم ووددة للةايدداس ممددا يدددل علدد   ددد  جميددر ا ب   ،(9597 حيددا ياد عنددد مسددتوى   

ويلاحظ أ: بعد ه وية الايةة الداًلية هو أفض  ميش   د  للةدتيير ال دامل  الُهويدة    

( وهددو أكثدد  المددتييرات الملدداهدة  دددقدا    95273حيدد   : معامدد   لدد ع  كددا:      المهنيددة(

وكدددال  أشدددارت  .ويليددد  بعدددد ه ويدددة الايةدددة المهنيدددة  ،(95449حيددد  معامددد  التاديدددد  

وكاوم قيةة  ، د  هاا النةوذ  حي  حاق ميش ات حسل مطاباة جيدةالنتا ت  ق 

(، وجدار  9( وه  غير دالة  حيا ياد، ودرجدات ح يدة    75999ومستوى دلالة   95999= 1كا

(، وجدددار متوسدددط م بعدددات ال دددواقت  RMSEA  )9599متوسدددط م بعدددات ًطدددأ الاقدددترا،   
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 RMSR  )95999  وميشدد  حسددل المطاباددة ،)GFI  7599 حسددل المطاباددة الميددا    (، وميشدد

(، وميشدد  المطابادددة  NFI  7599(، وميشددد  المطاباددة المعيدددارج  AGFI  7599بدددرجات ا  يددة   

( وجميعهددا  اددر فدد  المدددى المثددالت    RFI 7599 (، وميشدد  المطاباددة النسدد    CFI  7الماددار: 

أقدد  مددل قيةددة    ECVIللةيشدد . وقيةددة ميشدد  اليددد  الزا دد  المتوقددر للنةددوذ  ا ددالت       

الزا ددد  المتوقدددر للنةدددوذ  الملددد ر، وهددداا يددددل علددد  مطابادددة النةدددوذ  الجيددددة   اليدددد  

 لل ياوات موضر الاًت ار.

( .7ا مددل  ضددوء مددا تم حسدداب  مددل الث ددات واليددد  أ دد   المايدداس م ووًدد    وفدد

ممددا يسددة  بتط يادد  علدد  العينددة   ،ويتةتددر بدرجددة عاليددة مددل الث ددات واليددد    ،مفدد دة

 . اقالنها ية لاًت ار ف وض ال ا  ا

 (إعداد الباحثتان)ال مقياس التدريس الفعَّالمقياس الثالث: 
والمادداييس  ىهدداا المايدداس بعددد الالددلا  علدد  الإلددار الن دد      تددا:أعدددت ال احث

، و دد  كدد ا  (1971 ع دددال از   ومنهددا  دد   ،الالسدداباة حددول مددتيير التدددريس الفعَّدد    

ل التسدا لات عدل كد     والداى يتضدةل مجةوعدة مد     . Suma (2022) Strong &(2012)مدل  

   عددد مددل أبعدداد التدددريس الفعددال، لددال  قامددم ال احثتددا: بتاديددد خمسددة أبعدداد هدد    ب 

وا يددددا   المهنيددددة، و ايدددديم الددددتعلُم و اددددد     ،والاجتةاعيددددة اللخيددددية ا يددددا  

تم  دياغة جميدر   و. (الطلا،، وا يا   المع فية، وا يا   المهارية والت نولوجيدة 

لتتناسددت مددر    ددور   ا وليددة   ( ع ددارة فدد 32وعددددها    ابع ددارات المايدداس بلدد    يجدد   

  ا ةاسدددلمايددداس لي ددد ت   ا وتم الاسدددتجابة عليهدددا ل ادددد   ،الم حلدددة الإعداديدددة   معلةددد

-ينط دق بدرجدة متوسدطة    -ينط دق بدرجدة كد يرة    -ا  ينط ق بدرجة ك يرة جدً

عطيدددم لهددداو الاسدددتجابات   وأُ ،ا(ينط دددق بدرجدددة قليلدددة جددددً   -ينط دددق بدرجدددة قليلدددة   

 ،(. وهداو المفد دات موزَّعدة علد  أبعداد المايداس ا ةسددة      7- 1- 3- 1- .الددرجات   

 ددور     . وقددد تم  ط يددق المايدداس فدد ( درجددة709-32و نايدد  درجددات المايدداس بددين   

  ( معلةًا ومعلةة مل معلةد 17الم ووة مل  عينة ا يا   السي ومترية الم د ية عل  
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الث ددات واليددد  لمايدداس وللتااددق مددل  .ضددا:بمدينددة العاشدد  مددل رمالم حلددة الإعداديددة 

 تم    ا  ا طوات اء ية   التدريس الفعال

 الث ات ماياس التدريس الفعَّ-أ

 تم حسا، الث ات بط قتين هةا 

  ال عل ل يق معام  الث ات ألفا ك وو اخث ات أبعاد ماياس التدريس الفعَّ-7

  ل يادددة ألفدددا لدددد باسدددتخدا الالتددددريس الفعَّددد تم حسدددا، ث دددات أبعددداد مايددداس 

ث دات ال عدد    حسدا، "ك وو اخ"، حي  ح س م قيةدة معداملات ث دات المفد دات عدل ل يدق       

دول رقدم  موضداة بالجد    كةدا هد  النتدا ت  وكاودم   ،حال درجة المفد دة  حالة  ك   ف

    ( التاق0 

 (0جدول )
 ال بعد حذف المفردة منهمقياس التدريس الفعَّلثبات أبعاد معاملات ألفا كرونباخ 

 الشخصية الخصائص
 والاجتماعية

تقييم التعلُم           الخصائص المعرفية
 وتقدُم الطلاب

الخصائص المهارية 
 والتكنولوجية

 الخصائص المهنية

 ألفامعامل  المفردة ألفامعامل  المفردة ألفامعامل  المفردة ألفامعامل  المفردة ألفامعامل  المفردة

7 952.1 2 952.0 74 95229 1. 95322  31 95211  

1 95213 0 95212 71 95223 14  95.14 33 95277  

3 95231 79 95241 72 95220 11  95114 31 95234  

1 952.4 77 952.2 70 95224 12 9511. 3. 9523.  

. 95211 71 952.1 19 95221 10  95.11  34 95213 

4 95273 73 952.2 17 95221 39  95.97  31 95232 

1 95239 71 952.0 11 95227 37 951.0  32 95241 

معام  ألفا العا  

 952.1لل  عد= 

معام  ألفا العا   95097 13 952.3 .7

 95.99 لل  عد=

معام  ألفا العا  

معام  ألفا العا   95241لل  عد= 

 95241 لل  عد=

11 95091 

معام  ألفا العا  

 95091 لل  عد=

حالة حال ك    ف  معام  ألفا لل عد الف ع ( أ:0ويتض  مل الجدول رقم  

 لي  عدا المف دات    نتة ىالا  معام  ألفا العا  لل عد الف ع ىمف دة أق  مل أو يساو
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أ:  ددددً  هددداو  دَج ددد، فادددد و المهاريدددة والت نولوجيدددةيدددا   ا عدددد ( ب  10- 14أرقددا    

 ليدد     نتةدد ىًفددن معامدد  ث ددات ألفددا لددد "ك وو دداخ" لل عددد الددا        ق ىالمفدد دات يدديد 

عدد بعدد   وب عدادة حسدا، معامد  ألفدا لدال  ال        .المف داتالمف دة، ولال  تم حال هاو 

عددد ( وقيةتدد  ل  95.14  والت نولوجيددةعددد ا يددا   المهاريددة   ا ددال أ دد   قيةتدد  ل    

عدد  ( وقيةتد  ل   95241عد ا يدا   المع فيدة   ( وقيةت  ل  952.1ا يا   اللخيية  

(. وكاودم قيةدة   95241عد ا يا   المهنيدة   ( وقيةت  ل  95091ة  التاويم لتعلم الطل 

 (.950.7   ك   ه المعام  ألفا لماياس التدريس الفعَّ

  اللماياس التدريس الفعَّ  ث ات ا بعاد الف عية والث ات ال ل-1

ال لمايددداس التددددريس الفعَّددد    تم حسدددا، ث دددات ا بعددداد الف عيدددة والث دددات ال لددد   

عدددد  اودددم قيةدددة معامددد  ث دددات ل  :". فسددد يرما: / بددد او"نيدددفية لدددد بط يادددة التجز دددة ال

( .9524عدددد ا يدددا   اللخيدددية  وقيةتددد  ل   ،(.95.4ا يدددا   المهاريدددة والتانيدددة  

وقيةتد    ،(95071لدتعلم   ا  ايديم عدد  ( وقيةت  ل  95211عد ا يا   المع فية  وقيةت  ل  

اياس التددريس  للدرجة ال لية لم الث اتوكاوم قيةة  ،(95211عد ا يا   المهنية  ل  

 .ف : الماياس ك   عل  درجة عالية مل الث ات ،لاا .(95047   ك  ه الالفعَّ

 ال  د  ماياس التدريس الفعَّ-،

  د  المف دات  التجاوس الداًل (  -7

ال عددل ل يددق حسددا، معامدد  تم حسدا،  ددد  مفدد دات مايدداس التدددريس الفعَّدد 

حالددة    ليدد  المفدد دة فدد   نتةدد ىدرجددة ال ليددة لل عددد الدداالار  دداط بددين درجددة المفدد دة وال

باعت ار أ: بايدة مفد دات    ، لي    نتة ىحال درجة المف دة مل الدرجة ال لية لل عد الا

  ( التاق79الجدول رقم    موضاة ف  وكاوم كةا ه ،ا للةف دةعد د دال  
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 (13جدول )
 كلية لأبعاد مقياس التدريس الفعال بعد حذف درجة المفردةمعاملات الارتباط بين درجات المفردات والدرجة ال

 الشخصية الخصائص
 والاجتماعية

تقييم التعلُم          وتقدُم  الخصائص المعرفية
 الطلاب

 الخصائص المهنية الخصائص المهارية والتكنولوجية

 المفردة
معامل 
 الارتباط

 ردةالمف الارتباطمعامل  المفردة الارتباطمعامل  المفردة
معامل 
 الارتباط

 الارتباطمعامل  المفردة

7 0.571** 2 0.665** 74 0.771** 1. 0.244*  31 0.603** 

1 0.581** 0 0.442** 71 0.739** 14 0.046 33 0.806** 

3 0.632** 79 0.544** 72 0.660** 11 0.459** 31 0.645** 

1 0.469** 77 0.675** 70 0.705** 12 0.449** 3. 0.651** 

. 0.732** 71 0.679** 19 0.686** 10 0.132 34 0.592** 

4 0.775** 73 0.652** 17 0.707** 39 0.461** 31 0.629** 

1 0.675** 71 0.738** 11 0.774** 37 0.581** 32 0.461** 

 7. 0.594** 13 0.491**   

 11 0.490** 

 (9597  ىدال عند مستو**       ( .959دال عند مستوى  *

( أ: معداملات الار  دداط لابعداد الف عيدة لمايدداس    77ويتضد  مدل الجدددول رقدم     

حالدددة حدددال درجدددة    ( فددد9597، .959ت  يال دالدددة  حيدددا ية عندددد مسدددتو التددددريس الفعَّددد

 عدد  ( ب 10-14عددا المفد دات أرقدا        المف دة. وبالتاق يتةيز المايداس باليدد  الدداًل   

اق يتةيددددز المايدددداس باليددددد  ا، وبالتددددةحددددافها يددددا   المهاريددددة والتانيددددة لدددداا تم 

 . الداًل

 الاليد  العامل  التوكيدى لماياس التدريس الفعَّ-1

ال مددل ًددلال  جدد اء التاليدد     تم التااددق مددل  ددد  مايدداس التدددريس الفعَّدد     

لميدفوفة معداملات الار  داط     (Lizeral 8.8 باسدتخدا  ب ودامت    ىالتوكيدد   العامل

الم حلدددة   مدددل معلةددد( معلةًدددا ومعلةدددة 17لددددى   البدددين أبعددداد مايددداس التددددريس الفعَّددد 

حيددد  افدددترض أ: جميدددر  ،الإعداديدددة عدددل ل يدددق اًت دددار  دددوذ  العامددد  ال دددامل العدددا   

، حسددلالعوامدد  الملدداهدة لمايدداس التدددريس الفعددال  نددت م حددول عامدد  كددامل واحددد     

علد  العامد  ال دامل     (، وأسف ت النتا ت عل  ل ر ا بعاد ا ةسدة 317-319، ص1992

  ( التاليين77( وبالجدول رقم  3الل   رقم    الواحد كةا ف
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 (3شكل )

ال التى المسار التخطيطى لنموذج التحليل العاملى التوكيدى للمتغيرات المشاهدة الخمسة لمقياس التدريس الفعَّ
 تشبعت بعامل كامن واحد

 (11جدول )
 لتشبعات الأبعاد الستة بالعامل الكامن ىالتوكيد ىنتائج التحليل العامل

 أبعاد التدريس
 الفعَّال

التشبع بالعامل 
 الكامن

الخطأ المعياري لتقدير 
 التشبع

 قيمة )ت(

معامل الارتباط 
 المتعدد

 )معامل التحديد(

 الشخصية الخصائص
 والاجتماعية

95291 95791 
1507.** 

95414 

 95441 **25929 95797 .9527 الخصائص المعرفية

تقييم التعلُم          
 وتقدُم الطلاب

9521. 959019 05911** 95144 

الخصائص المهارية 
 والتكنولوجية

95141 95771 35029** 95170 

 95129 **057.1 .95904 95223 الخصائص المهنية

( أ: كددد  التلددد عات أو معددداملات اليدددد  دالدددة 77ويتضددد  مدددل الجددددول رقدددم  

( ممددا يدددل علدد   ددد  جميددر ا بعدداد الم ووددة للةايدداس،      9597 حيددا يًا عنددد مسددتوى    

عد ا يا   المهنية هدو أفضد  ميشد   دد  للةدتيير ال دامل  التددريس        حظ أ: ب ويلا

  وهددو أكثد  المددتييرات الملدداهدة  دددقدا  ،(95223حيدد   : معامدد   لد ع  كددا:     ال(الفعَّد 

وكدال  أشدارت النتدا ت  ق     .تعلمالد   اييمعد ويلي  ب  .(95129حي  معام  التاديد  

= 1و كاوددم قيةددة كددا ،ل مطاباددة جيدددة ددد  هدداا النةددوذ  حيدد  حاددق ميشدد ات حسدد 
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(، وجدددار .ا، ودرجدددات ح يدددة  ( وهددد  غدددير دالدددة  حيدددا يً 957033ومسدددتوى دلالدددة  ،  1530

، وجدددار متوسدددط م بعددددات    (  (  متوسدددط م بعدددات ًطدددأ الاقددددترا،   

، وميشددد    (  ، وميشددد  حسدددل المطابادددة (   (   ال دددواق

 (، وميشد  المطابادة المعيدارج    (  درجات ا  يةحسل المطاباة الميا  ب

 وميشد  المطابادة النسد     ،((    ، وميش  المطاباة الماار: (  

للةيشدد . وميشدد  اليددد  الزا دد      وجميعهددا  اددر فدد  المدددى المثدداق    (، (   

الزا دد  المتوقددر   ( أقدد  مددل قيةددة اليددد    (  المتوقددر للنةددوذ  ا دداق 

(، وهدداا يدددل علدد  مطاباددة النةددوذ  الجيدددة لل ياوددات موضددر        95113للنةددوذ  الملدد ر   

 الاًت ار.

( 34ا مددل ضددوء مددا تم حسدداب  مددل الث ددات واليددد  أ دد   المايدداس م ووًدد      وفدد

ممددا يسددة  بتط يادد  علدد  العينددة   ،ويتةتددر بدرجددة عاليددة مددل الث ددات واليددد    ،مفدد دة

 .ال ا  ا اق نها ية لاًت ار ف وضال

 وتفسيرها دانىالمي البحثنتائج  -المحور الثانى

 التحقق من اعتدالية توزيع البيانات:

قامم ال احثتدا: باًت دار اعتداليدة  وزيدر      ا سئلة ومناقلتهاق   التااق مل 

وذلدد  عددل ل يددق حسددا، معامدد  الالتددواء والددتفلط  لدددرجات عينددة ال ادد      ،ال ياوددات

(، 39وكدداا حجددم العينددة أكدد  مددل    ، الإحيددا ية  باسددتخدا  حزمددة الدد امت 

حيدداء ممددا دفددر ال احثتددا: لاسددتخدا  الإ  ، وأ هدد ت النتددا ت اعتداليددة  وزيددر ال ياوددات   

 .ال ا  أسئلةالتااق مل   ف ىال ارامتر

  الأول ومناقشته: السؤالنتائج 
 الإعدادية؟ لدى معلة  الم حلة ما العلاقة بين رأس المال النفس  والُهوية المهنية-

التتدددابع   تم اسدددتخدا  اًت دددار معامددد  الار  ددداط  السددديالهددداا  للإجابدددة علددد 

علد  حددو والدرجدة ال ليدة لمايداس رأس المدال        ك ا  بين أبعاد رأس المال النفس ل يرسو:
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  معلةدد ىلددد ،ويددة المهنيددة والدرجددة ال ليددة لدد   مددل ا بعدداد الف عيددة لله   وكدد ا ، النفسدد

 ( يوض  ذل   فييلاد 71دول رقم  والج .الم حلة الإعدادية

 ( 12جدول )

 المرحلة الإعدادية ىمعلم ىبعاد الفرعية للهُوية المهنية لدوالأ ىبين أبعاد رأس المال النفس  تباطمعاملات الار

 رأس المال النفسى

 وية المهنيةالُه

الكفاءة 
 الذاتية

 الأمل
 

 التفالل

الصمود 
 النفسى

الدرجة الكلية لمقياس 
 النفسى رأس المال

 **95.41 **951.1 **95.99 **2..95 **95.71 الُهوية الداخلية

 **95.77 **95324 **95101 **95.31 **95170 الُهوية الخارجية

هُوية العمل 
 ىالمهن

95113** 9511.** 95713* 95111** 951.0** 

الدرجة الكلية 
 للهُوية المهنية

95149** 95.17** 95130** 95171** 95.71** 

 ( 71تض  مل الجدول  ي

 عدد رأس المدال النفسد   ب بدين  ( 9597عندد مسدتوج     احيدا يً موج ة دالدة     وجد علاقة  

 ه ويددة، الُهويددة ا ارجيددة، الُهويددة الداًليددة( وأبعدداد الُهويددة المهنيددة   ال فدداءة الاا يددة 

 .الدرجة ال لية لله وية المهنية(، والعة  المه(

 عدد رأس المدال النفسدت    ب بدين  ( 9597عندد مسدتوج     ا حيدا يً موج ة دالدة    وجد علاقة

العةددد   ه ويدددة، الُهويدددة ا ارجيدددة، الُهويدددة الداًليدددة ا مددد ( وأبعددداد الُهويدددة المهنيدددة  

 .الدرجة ال لية لله وية المهنية(، والمه(
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 رأس المددال  عدددب بددين ( .959، 9597عنددد مسددتويت    ا حيددا يًموج ددة دالددة    وجددد علاقددة

 ه ويدة ، الُهويدة ا ارجيدة  ، الُهويدة الداًليدة  أبعداد الُهويدة المهنيدة     ( والتفدا ل   النفس 

 .الدرجة ال لية لله وية المهنية(، والعة  المه(

 عدد رأس المدال النفسد   ب بدين  ( 9597عندد مسدتوج     ا حيدا يً موج ة دالدة    وجد علاقة  

 ه ويدة ، رجيدة الُهويدة ا ا ، الُهويدة الداًليدة  ( وأبعداد الُهويدة المهنيدة     اليةود النفس  

 .الدرجة ال لية لله وية المهنية(، والعة  المه(

 الدرجددة ال ليددة لدد أس بددين ( 9597عنددد مسددتوج   ا حيددا يًموج ددة دالددة   وجددد علاقددة

العةد    ه ويدة ، الُهويدة ا ارجيدة  ، الُهوية الداًليدة وأبعاد الُهوية المهنية   المال النفس 

 .الدرجة ال لية لله وية المهنية(، والمه(

الدداى  و دد   ق  Chen (2016)مددر وتددا ت  دد   ا دداق و تفددق وتيجددة السدديال

  حيد    كةيشد  لله ويدة المهنيدة(     فاءة الاا يدة والاوددما  الدو يف    وجود علاقة بين ال

  الُهوية المهنية(.  الة عل  الاودما  الو يف ل فاءة الاات الفعَّ يوجد  أثير  يجاب 

 بالاوددددما  يددد   ط المهنيدددة الُهويدددةمفهدددو   أ: Solansky(2011, P.249)ويوضددد  

تسددم بمجةوعددة مددل    المهنيددة الُهويددةالتدد  يعةدد  بهددا، وأ:  والميسسددة بددين الفدد د   النفسدد

بددين الفدد د    ار  دداط وفسدد  المهنيددة  عتدد  : الُهويددة أ  ا يددا   التدد  تميددزو مددل بينهددا   

، الميسسدة لد    وك واسدتجابة لاديم وأهددال    التدزا  وسدل  وها وأ يعة  بها،  والميسسة الت

. عةليدددة تحددداول مدددل ًلالهدددا الميسسدددة  عزيدددز علاقتهدددا مدددر أعضدددا ها  وكدددال   عتددد  

  .عام  ض ورى لتل ي  الُهوية المهنية وبالتاق ف : رأس المال النفس 

 ,Chaudhary& et al., (2015ضدوء مدا  و د   ليد       يم دل  فسدير ذلد  فد     كةا 

P.693)  :ىأفضدد  عددل المددو فين ذوعةلددهم دو: يددي رالم  فدد  رأس المددال النفسدد ىذو مددل أ 

بالعديددد مددل وتددا ت العةدد       المددنخفن، ويدد   ط رأس المددال النفسدد   رأس المددال النفسدد   

وسدلوكيات   ،والإبددا   ،وال ضا عدل العةد    ،وال فاهية النفسية ،اللعور بالسعادة  ومنها

 للعة .  وا داء الجيد ،والالتزا  ،والُهوية ،الموالنة
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معلة  الم حلدة  أدبيات ال ا  ف : فئة المعلةين عامة و الاللا  عل ومل ًلال 

عداداية ًا ة يتةيزو: بالمثاب ة والإ  ار عل  تحايق الهدل ولدديهم روت المخدال ة   الإ

والسددلوك  التعامدد  مددر ماتضدديات التيدديير، و الادددرة علدد  و الثاددة بددالنفس وبدداءً يل،

وتحديددددد  ،ة عالاويدددة الت يفددد  الددداى يتضدددةل  سدددتجابة المعلددددم لاف دددار حولددد  بيدددور       

وما لدي  مل  ،الترابطات بين ا ف ار، بالإضافة  ق قدر   عل  التادع بطلاقة ووضوت

و ا لددد  لمدددل حولددد    ،و هتةامددد  بال يئدددة ا يطدددة  ،مهدددارات م   طدددة بدددالمواق  ا يا يدددة  

مجددال التدددريس  . كةددا أ: ل يعددة ال لدد  وبددا ً  فدد   سددتعدادًا للاعددترال بأًطا دد 

ويعةلدو: ل اددا لم ددأ "حدت مدا       ،بادر هم عل  الت ي  مر  د ول العةد    ف وهم يتةتعو:

  عة  حت   عة  ما تحت" ولاا ي عزز لديهم اللعور بالاوتةاء والولاء لمهنة التدريس.

   ددات اللخيددية التدد مددل  رأس المددال النفسددكةددا  سددتخل  ال احثتددا: أ: 

اهدات ودو العةد ،    لاا ية والاتجالمعتادات ا  ف، و يث  المعلموتاجية  زيادة    سهم ف قد

الداات والثادة    فاعليدة   وهداو السدةات منهدا    .والن  ة العامدة للايداة    والتوج  ا ًلاق

. وهدددداو السددددةات مجتةعددددة  والتفددددا ل وا مدددد  والم ووددددة واليددددةود  والا ددددزا: الاوفعدددداق

ةدا  . ك  المهند  ل   الُهوية المهنية الداًلية وا ارجية ومدل ثدم هويدة العةد    بالض ورة   

بالاوتةدداء  ق ممارسددات التعلدديم     حساسدد وضدداتا أ: الُهويددة المهنيددة للةعلددم  عدد  عددل  

بالاودددما  مددر العوامدد  ا يطددة    حسدداس والددتعلم، واللددعور با هةيددة اللخيددية، والإ   

التع ي  يتضدةل بداًلد  ا مد      امعها. وها والتةاس  والاوض اط بال يئة التعليةية

لد   رأس المدال   وهداو جميعهدا      ،العةد   اب ة للاوددما  فد   والتفا ل والثاة بالنفس والمث

بأبعددادو المختلفددة  علاقددة موج ددة بددين رأس المددال النفسدد   هدد ت  ،للةعلددم. ولدداا النفسدد 

 والُهوية المهنية بأبعادها المختلفة.

 ومناقشته: ىالثان السؤالنتائج 
 لم حلة الإعداديةا  ال لدى معلةوالتدريس الفعَّ  رأس المال النفسبين علاقة ما ال-

التتدددابع   تم اسدددتخدا  اًت دددار معامددد  الار  ددداط السددديالهددداا  للإجابدددة علددد  

علد  حددو والدرجدة ال ليدة لمايداس رأس المدال        ك ا  بين أبعاد رأس المال النفس ل يرسو:
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  معلةد  ىلدد  ،ال والدرجدة ال ليدة لد    وك  مل ا بعاد الف عيدة للتددريس الفعَّد     ،النفس

 ( يوض  ذل   فييلاد 73والجدول رقم  .ةالم حلة الإعدادي

 ( 13جدول )
 الوالأبعاد الفرعية للتدريس الفعَّ ىبين أبعاد رأس المال النفس  معاملات الارتباط

   المرحلة الإعدادية ىمعلم ىلد 
 رأس المال النفسى
 التدريس الفعَّال

الكفاءة 
 الذاتية

 التفالل الأمل
الصمود 
 النفسى

 الدرجة الكلية لمقياس
 رأس المال النفسى

 الشخصية الخصائص
 والاجتماعية

954..** 95441** 95441** 95.01** 9519.** 

 **95442 **95431 **95411 **95.10 **95.11 الخصائص المعرفية

تقييم التعلُم          
 وتقدُم الطلاب

95..9** 95473** 95.03** 95.32** 95430** 

الخصائص المهارية 
 والتكنولوجية

95311** 95310** 9511.** 95371** 95199** 

 **95124 **95173 **95171 **95191 **95194 الخصائص المهنية

 الدرجة الكلية
 للتدريس الفعَّال

95407** 9511.** 95111** 9542.** 9512.** 

 ( 73يتض  مل الجدول  

 النفسد  عدد رأس المدال   ب بدين  ( 9597عندد مسدتوج     ا حيدا يً موج ة دالدة    وجد علاقة 

ا يددا    ، وا يددا   اللخيددية ( وأبعدداد التدددريس الفعددال    ال فدداءة الاا يددة  

ا يددا   ، ا يددا   المهاريددة والت نولوجيددة ، تعلم الطل ددةلددالتاددويم ، والمع فيددة

 .الالدرجة ال لية للتدريس الفعَّ(، والمهنية

 النفسد  رأس المدال  عدد  ب بدين  ( 9597عندد مسدتوج     ا حيدا يً موج ة دالدة    وجد علاقة 

، ا يدددا   المع فيدددة، وا يدددا   اللخيدددية ا مددد ( وأبعددداد التددددريس الفعدددال  

(، ا يددا   المهنيددة ، ا يددا   المهاريددة والت نولوجيددة  ، تعلم الطل ددةلددالتاددويم و

 .الالفعَّالدرجة ال لية للتدريس و
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 النفسد  رأس المدال  عدد  ب بدين  ( 9597عندد مسدتوج     ا حيدا يً موج ة دالدة    وجد علاقة 

، ا يددا   المع فيددة، وا يددا   اللخيدديةتفددا ل( وأبعدداد التدددريس الفعددال    ال

(، ا يددا   المهنيددة ، ا يددا   المهاريددة والت نولوجيددة  ، تعلم الطل ددةلددالتاددويم و

 .الالفعَّالدرجة ال لية للتدريس و

 رأس المدال النفسد   عدد  ب بدين  ( 9597عندد مسدتوج     ا حيدا يً موج ة دالدة    وجد علاقة 

، ا يددا   المع فيددة، وا يددا   اللخيدديةبعدداد التدددريس الفعددال   اليددةود( وأ

(، ا يددا   المهنيددة ، ا يددا   المهاريددة والت نولوجيددة  ، تعلم الطل ددةلددالتاددويم و

 .الالفعَّالدرجة ال لية للتدريس و

 الدرجدة ال ليدة لمايداس    بدين  ( 9597عندد مسدتوج     ا حيدا يً موج دة دالدة     وجد علاقة

ا يددا   ، وا يددا   اللخيددية  الالفعَّددعدداد التدددريس  و أب النفسدد رأس المددال 

ا يددا   ، ا يددا   المهاريددة والت نولوجيددة ، تعلم الطل ددةلددالتاددويم ، والمع فيددة

 .الالفعَّالدرجة ال لية للتدريس (، والمهنية

مدل   Dilekli& Yezci (2016)و تفق وتيجة هداا السديال مدر مدا  و د   ليد   د         

المةارسددددات  ووددددات رأس المددددال النفسدددد ( مددددتيير م هددددم فدددد   يددددة  أحددددد م أ: ال فدددداءة الاا

وجددود  أ هدد ت التدد  Ciftcia&  Erkanlib(2020) التدريسدية لدددى المعلةددين، ووتيجددة  د   

( 1972و تفددق مددر وتددا ت  دد  وددوارة      علاقددة بددين رأس المددال النفسدد  وا داء الددو يف ،   

لمدال النفسد ( وا داء    يدة  أحدد م وودات رأس ا   الاى كل  عل العلاقة بين ال فاءة الاا

 يددة حيدد  أسددف  عددل علاقددة ار  اليددة دالددة  حيددا ياد بددين ال فدداءة الاا  ،للةعلةددين المهندد 

 ,Hirstلددى المعلةدين. ومدر وتدا ت  د         أحد م ووات رأس المدال النفسد ( وا داء المهند    

Knippenberg, Zhou, Zhu, & Tsai (2018)       الاى تحاق مدل أود   ذا كاودم كفداءة الداات

 وجددد  ي ددو: أداء مندداخ الف يددق م  فددر. أى  أحددد م ووددات رأس المددال النفسددت( م  فعددة،   

 ال. علاقة بين كفاءة الاات  أحد م ووات رأس المال النفست( وا داء الفعَّ

الدايل   المعلةدين  حيد   :  الن د ى   و فس  ال احثتا: النتيجة مل ًلال الإلدار 

ي ح ددو: بالتاددديات الجديدددة   وقويددة،  الددديهم أهدددافد ي ددو: يتسددةو: بال فدداءة الاا يددة   
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وين د و:  لتاايدق أهددافهم،    ويجتهددو: دوافر ذا ية عالية،  ويمتل و:ويندمجو: فيها، 

 .مواجهة المواقد  اليدع ة  والادرة عل  ح  المل لات لديهم و  مل من ور  يجابمور لا

فاءة الاا يدة   ه ت العلاقة الموج ة بين ال  وقدمل المتوقر أ: ي و: أدا هم أفض .  ،ولاا

 .ال بأبعادو المختلفةوالتدريس الفعَّ

 المعلةددين  مسدداعدة لددرأس المددال النفسدد  يعةدد  ع كةددا  سددتنتت ال احثتددا: أ:  

م مدر  د ول و يديرات بيئدة     ل  التدأق لد م عه  التعام  مر تحديات العة  مما يسداعد لع

ل فدداءة مدل ا   ، كةدا أ: رأس المدال النفسدد  بم ووا د   التدددريس الفعدال العةد  ممدا يحادق    

وا ا يا   اللخيدية والمهنيدة للةعلدم    أ: يعزز هموالتفا ل واليةود مل شأو وا م 

عدة للطدلا،  و و يد  الت نولوجيدا     م و ادديم  يايدة راج  ول ياة  اييةد  لعةليدة الدتعلُ   

  لددم عه افدد  قدددر المعلةددين  زيددادة ثاددة لددع الاا يددة   حيدد   عةدد  ال فدداءةالتدددريس فدد 

 ايسددداعد والتفدددا ل ا مددد كةدددا أ:  .م فددد  العةددد ههواج  اليدددعا، التددد   دددلدددت علدددالتي

  ل، كةا يعة  اليةود ع  عزيز ا يا   المع فية والاجتةاعية لديهم  المعلةين عل

تحة  المسئولية و دارة الي  والتركيز عل  الجواوت الإيجابية  مساعدة المعلةين عل 

ل  ق التددددريس بيئدددة الفيددد  للو دددو  زيدددز ا يدددا   المهاريدددة والتانيدددة فددد    فيددد  و ع

واليددةود والتفددا ل مددل المددتييرات التدد  مددل    وا مدد  الاا يددة ال فدداءة وبالتدداق، .الالفعَّدد

هدا    الع دس مدل غياب  ل، عملاو وتحايق  اد   المهنةنجات ف  لل المعلم دفر أ: ا هشأو

ح اط والعجز عل لإواليأس واللعور باا: ا م  حالة مل عد  ال ضا وفاد يحاق الاى

  .العامة  ي يد سواء ف  بيئة العة  أو حت  ف  حيا تحايق ما 

مسدداعد قددوى لتعزيددز  عامدد  حثتددا: الاددول بددأ: رأس المددال النفسدد  و لخدد  ال ا

والإعددداد الجيددد للدددرس، والتنفيددا لفنيددات التدددريس    التخطدديط قدددرات المعلةددين علدد  

ة والمهنيدة  المع فيد  الي ، التاويم لعةلية التعلم والتيايدة ال اجعدة، وا يدا      و دارة

أ: ا فددد اد ذوى رأس المدددال  الاجتةاعيدددة. وي جدددر ذلددد   ق  والمهاريدددة و  دددويل العلاقدددات 

النفس والادرة عل   دارة الاات و دارة المها  و دارة اءً يل  يتةيزو: بالثاة ف  النفس 

علةددددين قددددد والادددددرة علدددد  الت يدددد  وحدددد  الملدددد لات الاجتةاعيددددة، بالإضددددافة  ق أ: الم  
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لهم العةدد  بدد  مددر الطددلا، أوفسددهم ويلدداركووهم أحددوا       زملا هددم فدد  يتعددالفو: مددر  

الدددتة ل مدددل ا يدددا   التدريسدددية و دارة اليددد    ويسدددتفيدو: مدددل هددداو المهدددارات فددد  

  م  فر و فدا ل  كةا لديهم أم  و فا ل ولةوت أكاديم ،و  ويل المهارات الاجتةاعية

يهم روت المثاب ة والميام ة لد ،والاوفتات عل  ا  ات والتا   ويا ة الضةيرالعة   ف 

وحت الاستطلا  وا وار والمناقلة و ا   اءً يل ومساعد هم والتعاو: بيدنهم و  دادل   

اليدةود   ولديهم  يور قوى عل أوفسهم بالادرة عل  ا  ات وال غ ة ف   نجاز المها .

  ب يجابيدة بد  الدوع  ب د  مدا يحددع فد       ومواجهة المل لات التدريسية ويتفداعلو: معهدا   

قدة الموج دة بدين رأس    لما  ب  والتفاع  ب يجابيدة معد . ولداا  هد ت العلا    مجال العة  والإ

 .عداديةالم حلة الإ  معلة ىال لدبأبعادو المختلفة والتدريس الفعَّ المال النفس 

 الثالث ومناقشته: السؤالنتائج 
 ة الإعداديةالم حل  ال لدى معلةعلاقة بين الُهوية المهنية والتدريس الفعَّما ال- 

التتدددابع   تم اسدددتخدا  اًت دددار معامددد  الار  ددداط  السددديالهددداا للإجابدددة علددد  

 الُهويدة المهنيدة،  عل  حدو والدرجدة ال ليدة لمايداس     ك ا الُهوية المهنيةبين أبعاد  ل يرسو:

الم حلددة   معلةدد ىلددد ،ال والدرجددة ال ليددة لدد مددل ا بعدداد الف عيددة للتدددريس الفعَّدد وكدد ا

 ( يوض  ذل   فييلاد 71دول رقم  والج .الإعدادية

  المرحلة الإعدادية ىمعلم ىال لدبين أبعاد الُهوية المهنية والأبعاد الفرعية للتدريس الفعَّ  ( معاملات الارتباط14جدول )
 الُهوية المهنية
 التدريس الفعَّال

 العمل المهنىالُهوية  الُهوية الخارجية الُهوية الداخلية
س الدرجة الكلية لمقيا
 الُهوية المهنية

 الشخصية الخصائص
 والاجتماعية

951.1** 95311** 95737 95343** 

 **95191 95917 **95104 **95112 الخصائص المعرفية

تقييم التعلُم          وتقدُم 
 الطلاب

9512.** 95.10** 95113** 95111** 

الخصائص المهارية 
 والتكنولوجية

9514.** 95.3.** 95341** 95.74** 

 **95.37 **95371 **95.41 **.95.1 الخصائص المهنية

للتدريس  الدرجة الكلية
 الفعَّال

95.32** 95.11** 951..** 95.71** 
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 ( 71يتض  مل الجدول  

   ب عدددد الُهويددة المهنيدددة  بددين  ( 9597عنددد مسدددتوج    حيدددا يًا موج دددة دالددة    وجددد علاقددة

ا يددا   ، ويددا   اللخيددية ا ال  ( وأبعدداد التدددريس الفعَّدد الُهويددة الداًليددة  

، ا يدددددا   المهاريدددددة والت نولوجيدددددة، الطل دددددةو ادددددد  م تعلُلدددددا و ايددددديم، المع فيدددددة

 الفعَّال.الدرجة ال لية للتدريس (، وا يا   المهنية

   ب عدددد الُهويددة المهنيدددة  بددين  ( 9597عنددد مسدددتوج    حيدددا يًا موج دددة دالددة    وجددد علاقددة

ا يددا   ، وا يددا   اللخيددية  الالفعَّدد( وأبعدداد التدددريس  الُهويددة ا ارجيددة  

، ا يدددددا   المهاريدددددة والت نولوجيدددددة، الطل دددددةو ادددددد  م تعلُالددددد و ايددددديم، المع فيدددددة

 الفعَّال.الدرجة ال لية للتدريس (، وا يا   المهنية

  بدين الدرجدة ال ليدة لله ويدة     ( 9597عندد مسدتوج     حيدا يًا  موج دة دالدة     وجد علاقدة

، ا يدددا   المع فيدددة ، وا يدددا   اللخيدددية  لالفعَّددداالمهنيدددة وأبعددداد التددددريس   

ا يددددا   ، ا يدددا   المهاريددددة والت نولوجيدددة  ، الطل ددددةو ادددد   م تعلُالدددد و ايددديم 

 الفعَّال.الدرجة ال لية للتدريس (، والمهنية

 ويدة  ب عد الُهوية المهنية  ه بين ( 9597عند مستوج   حيا يًا موج ة دالة   وجد علاقة

ا يددا   و، الطل دة و ادد   م تعلُالد   ايديم  الفعَّددال س وأبعداد التددري    (العةد  المهند  

 الفعَّال.الدرجة ال لية للتدريس (، وا يا   المهنيةو، المهارية والت نولوجية

  ب عددد الُهويددة المهنيددة    بددين  ( .9597،959عنددد مسددتويت    حيددا يًا  دالددة    وجددد علاقددة لا

ا يدا     خيدية، اللا يدا     الفعَّدال التددريس   وب عددى  العةد  المهند (  وية  ه 

 المع فية(.

الُهويدددة  ى ذوينالمعلةدددأ:  Banegas(2023) تفدددق هددداو النتيجدددة مدددر مدددا ذكددد و     

سددددترا يجيات  باسدددتخدا    التدريسدددد باواعدددد العددد ض   لا يلتزمددددو: المهنيدددة الضدددعيفة   

عددوالفهم فاددط حتدد  يتة نددوا مددل     ياةعددو:لاء المعلةددو: وهددي ،مناسدد ة لإدارة الملدداع  

 جهددداد   ممددا يتسددد ت فدد   ،العثددور علددد  و يفددة أفضددد   فددد   ا يددول علدد  ال ا دددت أمددلاد   

 فدد ويلددارك  مددتاةس  دواروتجعلدد  ه ويددة المعلددم الاويددة    بينةددا (. الإرهددا  العددالف  
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افددز المعلةددين علدد    هدداا ا ةدداس للتدددريس وال عايددة ي    و ،التدددريس وال عايددة للطددلا،  

شدام  لعةليدة    و ايديم  ، ومددى  اددمهم   ياية راجعة و اييم  الدة الطدلا   ولاء و ا  

ويت يفددو: فدد  حددالات   ،للطددلا، السددوية لتنلددئة الاجتةاعيددةا ومددل ثددم تحايددق ،مالددتعلُ

 ، و عددي  و  دم التايديم.    يديير المنداهت الدراسدية     الاضط ابات المفاجئة مث الطوارىء و

ومدل ثدم     ،الد  مدل احتةاليدة الإرهدا  العدالف     ي   مورد شخيد  كةا   عد الُهوية المهنية

 .الس الفعَّتحايق التدري

ه وية المعلم عل  أوها  ورة أو مجةوعدة   Rensijing& Hongbiao, (2023)ويفس   

  ن ددر مددل التوقعددات ا ارجيددة ل يفيددة  مددل اليددور وا يددا   المثاليددة للةعلةددين التدد

بناء شعور بالُهوية المهنية أمد     ةل المسلم ب  أ: نجات المعلةين فف. لمهنتهم المعلةين أداء

تم بدال العديدد مدل الجهدود      وبالتداق  والتنةيدة المهنيدة،   الفعَّدال  ية للتددريس بالغ ا هة

ويتهم لاست لددال الُهويددة المهنيددة للةعلةددين وكيدد  يم ددل للةعلةددين ا يددول علدد  ه دد   

  ، وواثاددا فد  بالموضدو  يجت أ: ي و: المعلم ا ترل عل  درايدة    مث ، الالمهنية بل   فعَّ

بناءً عل  فهةهم لله وية المهنية للةعلدم، تم  يدةيم   ة. والمةارسة العةلية، وملتزمًا بالمهن

ووتيجدددة لدددال ، وجددددوا أوددد    س.جامعدددة   سدددا  و نفيددداو فددد يدددةالمهن للتنةيدددةب ودددامت 

لديهم ي و: أكثد  فاعليدة    التنةية المهنية، ف : ب وامت ىتاليدبالمااروة مر ال وامت ال

 . عزيز بناء الُهوية المهنية  ف

 ،الالفعَّد ه وية المعلم مفتاحًدا للتددريس   أ:  Chong& Quekb(2022) كةا ياك 

ين د     الط يادة التد   كةدا أ: ل. ام المهد( الفعَّد  الدتعلُ   حي  يم نهدا  شد اك المعلةدين فد    

وفسهم وما يتوقع  اءً و: مل مهنة التددريس لهدا  دأثير كد ير علد       بها المعلةو:  ق أ

  .التدريس للةعلةين و طورهم المهن ً ة

  الُهويدة المهنيدة   أبعداد أ: مدل   Zhang, Hawk, Zhang& Zhao(2016) وقدد أشدار  

 .الاوضدةا   ق المهندة    ورغ تهم فد  ة المعلةينلير  ق ملارك  الت ، المهن  العة ه وية 

وأبعداد التددريس    ويدة العةد  المهند    تنتجم ال احثتا: وجود علاقة موج دة بدين ه   اس ،لاا

ا يدا    و، ا يدا   المهاريدة والت نولوجيدة   و، الطل ةو اد  تعلم لا  اييم  الالفعَّ
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المهدارى  بالجاودت   هداو ا بعداد   لار  داط  . و دً ا الالدرجة ال لية للتدريس الفعَّ(، والمهنية

منددد   ق ا ولددددطة التفاعليددددة. بينةدددا لا  وجددددد علاقددددة دالددددة    وتحتددددا  ،أداء المعلددددم فددد  

 اللخيددية،ا يددا   ال  وب عدددج التدددريس الفعَّدد   ويددة العةدد  المهندد    حيددا ية بددين ه  

 اللخيدية، ا يدا    ال  مل وب عددج التددريس الفعَّد     : كلاد  المع فية(ا يا   و

المعلدم و  عدد عدل     شخيدية    خ  الجاوت المع ف  والوجدداو  فد   المع فية( ا يا   

  المهارى.الجاوت 

بالُهوية المهنية أم  بدالغ ا هةيدة    همبناء شعور  ات المعلةين فف : نج وبالتاق،

فدددد : المعلةددددين ذوو الُهويددددة المهنيددددة الم  فعددددة يتةيددددزو:      وبالتدددداق، .للتدددددريسلفعَّاليددددة 

 لإنجددداز و:يسدددعو ،النابعدددة عدددل الإحسددداس بالاوتةددداء فددد  العةددد  بالملددداركة الإيجابيدددة 

المعلددم ا ددترل  كةددا أ:ال. ة وتحايددق التدددريس الفعَّدد مم ندد  ددورةأفضدد   علةهددم علدد 

 هدد ت  ،لدداا. العةليددة، وملتزمًددا بالمهنددة  ممارسددا    ، وواثادددا فددبه ويتدد ي ددو: علدد  درايددة  

  ً  ،مدل جهدة   ليدة وا ارجيدة وهويدة العةد  المهند      العلاقة الموج ة بين الهويدة المهنيدة الدا

و ادد   م تعلُالد  و ايديم ، ا يا   المع فية، وا يا   اللخييةال  والتدريس الفعَّ

 .مل جهة أً ى (ا يا   المهنية، ا يا   المهارية والت نولوجية، الطل ة

 الرابع ومناقشته: السؤالتائج ن
والُهويدة المهنيدة     رأس المال النفسد ك ا مل   اش ة بينالم اش ة وغير المتأثيرات ال ما-

 ؟الم حلة الإعدادية  ال لدى معلةوالتدريس الفعَّ

 ( التاق 1( ش   رقم  7يتض  ذل  مل النةوذ  ال نا   الُمفترض، النةوذ   
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 (4شكل )

( النموذج البنائي المفترض للدرجات الكلية )رأس المال النفسي والُهوية المهنية( وأبعاد التدريس الفعَّال 1نموذج )
 لدى العينة الكلية

  التاليةالف عية  ا سئلة  ال  يس لسيالا هااويتف   مل 

الُهوية المهنية   ف  س المال النفسأ ل اموجت دال  حيا يًه  يوجد  أثير م اش  -أ 

 الإعدادية؟ة لةت الم حل( لدى مع ه وية داًلية، ه وية ًارجية، ه وية العة  المهن 

التددريس    فد   س المدال النفسد  أ لد  اموجدت دال  حيدا يً  ه  يوجدد  دأثير م اشد     -،

الفعَّددال  ا يددا   اللخيددية والاجتةاعيددة، ا يددا   المع فيددة، ا يددا       

 الإعدادية؟ة لةت الم حل( لدى معالمهنية، ا يا   المهارية،  اييم التعلم

ه ويدة   لله وية المهنية  ه ويدة داًليدة،   اموجت دال  حيا يًه  يوجد  أثير م اش   - 

ريس الفعَّدددال  ا يدددا   اللخيدددية   التدددد  ( فدددًارجيدددة، ه ويدددة العةددد  المهددد(   

والاجتةاعية، ا يا   المع فية، ا يا   المهنية، ا يا   المهاريدة،  ايديم   

 الإعدادية؟ة لةت الم حللدى مع (التعلم

 الخصائص الشخصية
 

 الخصائص المعرفية
 

 الخصائص المهارية والتقنية
 

 الخصائص المهنية
 

 تقييم التعلم وتقدم الطلاب
 

 رأس المال النفسي
 

 الهوُية المهنية
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التدريس   ف  المال النفس ل أس اموجت دال  حيا يًه  يوجد  أثير غير م اش    -د

يددا   المع فيددة، ا يددا     الفعَّددال  ا يددا   اللخيددية والاجتةاعيددة، ا   

مل ًلال الُهوية المهنية كةتيير وسيط ( المهنية، ا يا   المهارية،  اييم التعلم

 الإعدادية؟ة لةت الم حللدى مع

وللإجابددددة علددددت هدددداا السدددديال تم اسددددتخدا  النةددددوذ  ال نددددا   فدددد  ب وددددامت         

لسدابق،  لا  ( ا1( الُمفترض ويوضدا  شد      7(، وقد اًت ت ال احثتا:  وذ   11أموس 

أ: هدداا النةددوذ  كددا: غددير مطابادددا. ويلددير ب وددامت أمددوس أودد   دد  هدداو الملدد لة يجددت  

ال جدددو   ق الإلدددار الن ددد ى وال ادددوع السددداباة وميشددد ات التعددددي ، وتم التو ددد   ق  

 وذ  تم  وليدو مل ب وامت أموس وي اددَد فيد  العلاقدات والتدأثيرات السد  ية  الم اشد ة       

 المددتييرات ال امنددة، ويحدددد كددال  وسدد ة الت ددايل المفسدد ة وغددير        وغددير الم اشدد ة( بددين  

(، وتم التو دد   ق النةددوذ  السدد      112، 1992المفسدد ة فدد  المددتييرات التابعددة  حسددل،     

ا فضدد  المطددابق لل ياوددات، وا يددول علدد  بياوددات  م يايددة لاًت ددارو، ويوضدد  ذلدد      

 التاق  (.الل   رقم  

 
متغيرات رأس المال النفسى والُهوية المهنية والتدريس الفعَّال معاملات التأثير المعيارية( للعلاقات بين(النموذج البنائى )5شكل )

سددل مطاباددة   ميشدد ات ح لددع (.الموضدد  بلدد     ال نددا توقددد ح دد  النةددوذ   

حيداً يا، وقدد    دالة  1  ال غم مل كو: قيةة كالع( .7ا الجدول  هجيدة كةا يوضا

 يددد   أقددد    1بدددأ: قيةدددة الدلالدددة الاحيدددا ية لددددددد كدددا   ( 341 ،1992، بددد ر ذلددد    حسدددل 
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ومل ثم يني  باستخدا  ميش ات مطابادة   عدد المتييرات ك ير،عندما ي و:  ارً ااستا

 ن ةدددوذ  ا ددداقل ددد  المتوقدددر لااا الميشددد ، كةدددا أ: ميشددد  اليدددد  الزهدددأًددد ى بجاودددت 

Expected Cross-Validation Index   لدد ر ن ةددوذ  الملأقدد  مددل و دديرو لSaturated Cross-

Validation Index ،فدد  المدددى المثدداق لهددا كةددا هددو   الميشدد ات وقعددم  كةددا أ: قيةددة بدداق

 موض  ف  الجدول التاق 

 (15جدول )
 بين  للعلاقاتمؤشرات حُسن الُمطابقة للنموذج البنائي 

 (174 ها )ن=لكل من والتدريس الفعَّال والمدى المثالىوالُهوية المهنية  رأس المال النفسى
 المدى المثالي للمؤشر قيمة المؤشر اسم المؤشر

 x² 2قيمة كا
 dfدرجات الحرية 

651178 
18 

 غير دالة إحصائياً 2أن تكون قيمة كا
 (5( إلي )1من )

 (5من )صفر( إلى ) x²/df 31621 2نسبة كا
 (311من )صفر( إلى ) 31123 (RMSEA)جذر متوسط مربعات خطأ الاقتراب

أن تكون قيمة المؤشر للنموذج الحالي أقل من نظريتها  ECVI 31523دق الزائف المتوقع للنموذج الحالي مؤشر الص
 (31680للنموذج المشبع)

 (1من )صفر( إلى ) GFI 31024مؤشر حسن المطابقة 
 (1من )صفر( إلى ) AGFI 31813مؤشر حسن المطابقة المصحح بدرجات الحرية 

 (1من )صفر( إلى ) NFI 31038مؤشر المطابقة المعياري 
 (1من )صفر( إلى ) CFI 31054مؤشر المطابقة المقارن 
 (1من )صفر( إلى ) RFI 31876مؤشر المطابقة النسبي 
 (1من )صفر( إلى ) IFI 31037 مؤشر المطابقة التزايدى
ا أن تكون قيمة المؤشر للنموذج الحالي أقل من نظريته AIC  2341472معيار معلومات أكيك 

 (2321157للنموذج المشبع)
أن تكون قيمة المؤشر للنموذج الحالي أقل من نظريتها  AIC 2311472 اتساق معيار معلومات أكيك

 (2771157للنموذج المشبع)

( أ: هدداا النةددوذ  قددد حاددق ميشدد ات ح سددل المطاباددة      .7ويتضدد  مددل جدددول    

وذ  الجيددددة لل ياودددات المثاليددة ل ددد  ميشدد  بهددداا النةددوذ  ممدددا يلددير  ق مطابادددة النةدد     

 موضر الاًت ار. و تةث  المتييرات المتضةنة ف  أفض   وذ  ف  
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   متييرات ا   منها مسارات فاط وه  رأس المال النفس .متييرات مستالة-7

ادد   منهددا مسددارات ويدددً   ليهددا      مددتييرات  دديث  و تددأث  حيددمددتييرات وسدديطة-1

 .(ه وية ًارجية، ه وية العة  المه( ية، مسارات وه  الُهوية المهنية  ه وية داًل

  مدددتييرات  تدددأث  بدددالمتييرات المسدددتالة والوسددديطة، ويددددً   ليهدددا    مدددتييرات  ابعدددة -3

 ت( معددداملات التدددأثيرا 74مسدددارات، وهدددت التددددريس الفعَّدددال. ويوضددد  جددددول رقدددم       

 الم اش ة وغير الم اش ة.

 ( 16جدول)
 174المباشرة ودلالة المسارات( ن= تيرا)التأث الانحدار اللامعياريةمعاملات تأثير 

التأثير  
 الكلي

الخطأ 
 المعياري

القيمة الحرجة 
 )قيمة ت(

مستوى 
 الدلالة

 *** 9.372 023. 220. الهوية الداًلية  رأس المال النفست       

 *** 8.289 012. 097. الهوية ا ارجية  رأس المال النفست     

 *** 3.764 025. 094. لعة  المه( هوية ا   رأس المال النفست 

 *** 9.323 019. 112. التدريس الفعال  رأس المال النفست     

 089. 1.700 049. 084. التدريس الفعال الهوية الداًلية     

 159. 1.407- 050. 070.- التدريس الفعال  الهوية ا ارجية     

 *** 3.583 097. 349. التدريس الفعال  هوية العة  المه(  

 ( أو  74ويتض  مل الجدول  

   الُهوية المهنية  ه ويدة    ف  المال النفس ل أس اموجت دال  حيا يًيوجد  أثير م اش

الإعداديدددة. تم ة لدددالم ح  ةدددل( لددددى معه ويدددة ًارجيدددة، ه ويدددة العةددد  المهدد(  داًليددة، 

 الإجابة عل   أ(.

    التدددريس الفعَّددال   فدد  ال النفسد المدد لدد أس ادال  حيددا يًموجدت  يوجدد  ددأثير م اشدد

 الإعدادية. تم الإجابة عل   ،(.ة لالم ح  ةللدى مع

      لله ويدة المهنيدة  ب عددد  ه ويدة العةد  المهندد (      اموجددت دال  حيدا يً يوجدد  دأثير م اشد

 الإعدادية. تم الإجابة عل    (.ة لالم ح  ةللدى معف  التدريس الفعَّال 
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    لله ويددة المهنيددة  ب عدددى  ه ويددة داًليددة،     احيددا يًموجددت دال  لا يوجددد  ددأثير م اشدد

الإعداديددة. تم الإجابددة ة لددالم ح  ةددللدددى مع فدد  التدددريس الفعَّددال (وهويددة ًارجيددة

 .عل    (

 (17جدول )
 التأثيرات المباشرة وغير المباشرة التى يحتوى عليها النموذج البنائي للعلاقات بين

 تدريس الفعَّالرأس المال النفسي والُهوية المهنية وال 
 المتغيرات الكامنة المؤثرة

 المتغيرات المتأثرة 
 

 هوية العمل المهني رأس المال النفسي نوع التأثير

 الُهوية الداخلية

  **95119 م اش 

  - غير م اش 

  **95119 كل 

 الُهوية الخارجية

  *95901 م اش 

  - غير م اش 

  *95901 كل 

 هُوية العمل المهني

  *95901 ش م ا

  - غير م اش 

  *95901 كل 

 الخصائص المهنية

 **95343 - م اش 

 - **95134 غير م اش 

 **95343 **95134 كل 

 الخصائص المهارية

 **957.4 - م اش 

 - **95721 غير م اش 

 **957.4 **95721 كل 

 تقييم التعلم وتقدم الطلاب

 **951.0 - م اش 

 - **95100 غير م اش 

 **951.0 **95100 كل 

 الخصائص المعرفية
 **95334 - م اش 

 - **95170 غير م اش 
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 المتغيرات الكامنة المؤثرة
 المتغيرات المتأثرة 

 
 هوية العمل المهني رأس المال النفسي نوع التأثير

 **95334 **95170 كل 

 الخصائص الشخصية

 **95310 - م اش 

 - *95111 غير م اش 

 **95310 *95111 كل 

 التدريس الفعَّال

 **95310 *95721 م اش 

 - 95914 غير م اش 

 **95310 **95112 كل 

   ( أو71ويتض  مل جدول  

     التدددريس   فدد  أرس المددال النفسددلدد  اموجددت دال  حيددا يًيوجددد  ددأثير غددير م اشدد

الفعَّدددال  ا يدددا   اللخيدددية والاجتةاعيدددة، ا يدددا   المع فيدددة، ا يدددا       

المهنية، ا يا   المهارية،  اييم التعلم( مل ًلال الُهوية المهنية كةدتيير وسديط   

 الإعدادية. تم الإجابة عل   د(ة لالم ح  ةللدى مع

 ويم ل  جمال وتا ت السيال ال ابر ف  النااط التالية 

   ل أس المال النفست .959وجود  أثيرات موج ة كلية  دالة  حيا يًا( عند مستوى )

 ,Solansky(2011)عل  الُهوية المهنية، و تفق هاو النتيجة مر وتا ت  د  كد  مدل     

Chen(2016), Chaudhary, et al.(2015) ،  حيدد   و ددلم  ق وجددود علاقددة ار  اليددة

 موج ة دالة  حيا يًا بين رأس المال النفس  والُهوية المهنية.

       9597وجددود  ددأثير م اشدد  وغددير م اشدد  وكلدد  موجددت دال  حيددا يًا عنددد مسددتوى )

 لدد أس المددال النفسددت علدد  التدددريس الفعَّددال، و تفددق هدداو النتيجددة جز يًددا مددر وتددا ت   

 ,Dilekli& Yezci(2016) Hirst, Knippenberg, Zhou, Zhu& Tsai(2018)  مدل      ك

(. حي   و لم  ق وجود علاقة ار  الية موج ة دالة  حيدا يًا بدين   1971وحسل   ،

 Paek, Schuckert, Kim& Lee(2015)رأس المددال النفسددت والتدددريس الفعَّددال. و دد     

 .عل  مواق  عة  المو فين يجابت ل   أثير  النفس أ ه  أ: رأس المال  الاى
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        لله ويددة المهنيددة  9597وجددود  ددأثيرات موج ددة كليددة  دالددة  حيددا يًا( عنددد مسددتوى )

التدددريس الفعَّددال، و تفددق هدداو النتيجددة مددر وتددا ت  دد       هويددة العةدد  المهدد(( علدد 

حيدد   و ددلم  ق وجددود    .,Banegas(2023) Rensijing& Hongbiao(2023)كدد  مددل  

 ة موج ة دالة  حيا يًا بين الُهوية المهنية والتدريس الفعَّال.علاقة ار  الي

   ل أس المال النفست 9597وجود  أثيرات موج ة كلية  دالة  حيا يًا( عند مستوى )

 ,Panوالُهويددة المهنيددة معًددا علدد  التدددريس الفعَّددال. و تفددق مددر مددا  و دد   ليدد   دد      

Diao& Li(2018)   الاديم  و النفسدت رأس المدال  وجدود علاقدة موج دة بدين كد  مدل        مدل

سددلوكيات والمعلةددين لدددى  والادددرة علدد  التدددريس ة مددل جهددةالمهنيدد والُهويددةالمهنيددة 

مددل جهددة نًدد ج. أج أودد   وجددد علاقددة بددين التدددريس لدددى المعلةددين       العةدد  الم ت دد ة 

 وك  مل رأس المال النفس  والُهوية المهنية.

و  دأثير ه ويدة العةد  المهند      ويلاحظ أ: أقوى التأثيرات فد  النةدوذ  ال ندا   هد    

حي  كاوم قيةة  عل   اييم التعلم و اد  الطلا،، والدرجة ال لية للتدريس الفعَّال 

( عل  التر يت. وبالتاق، هناك مجةوعة مدل معدادلات المسدار يدتم     95310، 951.0التأثير  

 ع ضها كةا يل  

 ية العة  المهن .( ه و95310( رأس المال النفس  +  95111ا يا   اللخيية =   .7

 ( ه وية العة  المهن .95334( رأس المال النفس  +  95170ا يا   المع فية =   .1

 ( ه وية العة  المهن .95343( رأس المال النفس  +  95134ا يا   المهنية =   .3

 ( ه وية العة  المهن .957.4( رأس المال النفس  +  95721ا يا   المهارية =   .1

 ( ه وية العة  المهن .951.0( رأس المال النفس  +  95100  الطلا، =   اييم التعلم و اد  ..

 ( ه وية العة  المهن .95310( رأس المال النفس  +  95112التدريس الفعال =   .4

 ( رأس المال النفس .95721التدريس الفعال =   .1

 ( ه وية العة  المهن .95310التدريس الفعال =   .2

 النفس .لمال ( رأس ا95119الهوية الداًلية =  .0
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 النفس .( رأس المال 95901الهوية ا ارجية = .79

 النفس .( رأس المال 95901هوية العة  المه( = .77

ويتضدد  مددل المعددادلات السدداباة وجددود  ددأثير موجددت لدد أس المددال النفسدد  علدد        

التدددريس الفعَّددال، ول ددل عنددد دمددت الُهويددة المهنيددة  هويددة العةدد  المهدد(( مددر رأس المددال         

 فة  أثيرهةا عل  التدريس الفعَّال زادت قيةة  أثير رأس المدال النفسدت علد     النفست لمع

 رأس المدددال النفسدددت  لالتددددريس الفعَّدددال  ممدددا يددددل علددد  أهةيدددة دراسدددة  دددأثير المدددتييري  

 والُهوية المهنية( معًا عل  التدريس الفعَّال.

ويم دددل  فسدددير ذلددد  مدددل ًدددلال أ: ذوى رأس المدددال النفسددد  ي اي ةدددو: علاقدددات  

جديددة مددر ًدد ا هم الداًليدة مددل ًددلال  ن دديم الاوت داو والددوع  بددا  ات ا اضدد ة    

والوع  بالملاع  وا ف ار و ا لدها بلد   غدير  اييةدت لهدا، بالإضدافة  ق أ: ذوى الُهويدة        

المهنيدددة الم  فدددر يسدددتخدمو:  سدددترا يجيات ددددددة أثنددداء المددد ور بدددالمواق  بلددد   ي عدددزز   

علدد    يجدداب بلدد   م ووددات رأس المددال النفسدد     دديث  ةددا التدددريس الفعَّددال لددديهم. ك  

مسددتويات ال فدداءة الاا يددة  ومنهددا الُهويددة المهنيددة، كةددا أ: زيددادة    المخ جددات التن يةيددة 

فدد  أدا هددم المهندد ،   سدداهم أكثدد  مددل المتوقددر المعلةددينلدددى  واليددةودوالتفددا ل وا مدد  

  بيددة   دور كدد ير فدد  لهددا ممن ومددة التعلددي ومددل ثددم التدددريس الفعَّددال. وبالتدداق، فدد :     

 ىالا النفس ل رأس المال عاق مالمعلم مستوى  عند امتلاك لا  ذل  يتمولل  ،الطلا،

وق ولددد  لمهنتددد  والملددداركة    التدريسددد زيدددادة جهددددو    ة نددد  مدددل أداء دورو، ويسدددهم فددد   ي 

للةعلدددم   دفدددز داًلددديعتددد    وددد الإيجابيدددة والإق دددال علددد  عةلددد  بتفدددا ل ودافعيدددة،  

  يديدى  ، بينةا انخفاض رأس المال النفسلإنجاز العة  عل  بال قيارى جهدويساعدو 

 العة .  الإح اط وقلة ال غ ة ف  ق

بالملدداع  اللخيددية    بلدد   أساسدد  كةددا أ: الُهويددة الداًليددة   ددو: م   طددة    

وه  بالط ر     ط با يا   اللخيية والاجتةاعية  ،لاف اد تجاو مهنة التدريس

لعوامد   ل المعلدم علد   دراك      كدز بلد   أساسد     ا ارجيدة، التد   ويةالُه للةعلم. بينةا

 دد   ط با يددا   المع فيددة والمهنيددة والمهاريددة     مهنددة التدددريس   المدديث ة فدد   ا ارجيددة
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للةعلم، وهناك ه وية العةد  المهند   د   ط با يدا   المهاريدة و ادويم عةليدة الدتعلُم         

 و اديم  ياية راجعة للطلا،.

  تضددةن  عينددة ال ادد  مددل مجةوعددة معلةدد     ق مددا أيضًددا ويم ددل عددزو ذلدد   

المدددوارد الماديدددة   الدددايل يسدددتثة و:  المددددارس ا ا دددة بالإضدددافة  ق المددددارس ا  وميدددة   

احتياجددات أعضدداء الهيئددة التدريسددية      ل دد  والام اويددات الت نولوجيددة والتانيددة، التدد  

  يد ، وًا دة فد   فيةا يحتداجو:  ليد  مدل معلومدات ومع فدة  تناسدت مدر متطل دات الع        

معلةدددد  الم حلددددة الإعداديددددة بالمدددددارس  . كةددددا أ:  والت نولددددوج   دددد  التطددددور المع فدددد

الادرات والمهارات والثاافة الإم اوات ولديهم مل بما ات يم اواسنو: استثةار هاو الإي 

مواجهة تحديات هاا العي  والتعام  مدر  ة التدريس وممارسمل نهم ةّ     التانية الت

 التددريس الفعَّدال  ومل ثم تحايق مستويات عالية مل  .المتسار   والتان  التاد  المع ف

 ممارسدات مل ًلال تحوي  ك  ما لديهم مل معلومات واتجاهات وقيم ومعتاددات  ق  

والتوافدددق  وكدددأوهم جدددزء مدددل المدرسدددة والاوتةددداء   تحادددق فعددداليتهم وشدددعورهم بال ضدددا 

  التدريس الفعَّال.  والنجات ف

  يمتل   الف د ف ىالا التيوروتا   ي و: أحياوًاةة بنجات  كةال المهكةا أ: 

عنددددما   دددو:  ال فددداءة الاا يدددة(، ووتدددا ت جهدددودهم مدددل  قدر ددد  علددد  تحاياددد  والمتوقدددر

لديهم  يورات  نلأ ل قدا لتاايق أهدافهم، و ا ف اد يطورو:س  وقعات النجات عالية،

لدة  يع  عدل حا  . وا م العاق وا داء  ال ضا الو يفويلع و: ب، همدرا ق  يجابية عل

 عدادة  وجيد  المسدارات  ق ا هددال     وثاب  فيها ا ف اد عل  تحايق هددل مدا،   تحفيزية ي 

ا مدد  لددل يددث( الفدد د عددل التاددديات  بدددلاد مددل ذلدد ، سددي دأو:          ولتاايددق النجددات،  

ا مدد  عندددما ياددتر: و لدد  ال دد ول حتدد  يجدددو: حددلاد قددابلاد للتط يددق.      فدد الت يدد 

ال فددداءة الاا يدددة، يم دددل للةددد ء أ: يلاحدددظ اللدددخ  يتيددد ل بجهدددد م كّدددز     بمفهدددو

ا فدد اد الددايل  لدددى  ي هدد  التفددا لبينةددا  قدددر هم علدد  النجددات.   ويلددع  بالثاددة تجدداو  

أفضدد  وتيجددة مم نددة     و وقددر ا مدد  فدد   "،يتفددا لو: كةددورد يع ضددو: "النيددة النفسددية   

التفدا ل  و ،لعاليدة والجسددية   داة النداس ا    علد   و يجابية يم ل أ:  يث  بل    يجداب 
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  فات ا حداع الإيجابية والسل ية مل ًلال تحديد ا س ا، الداًلية لتاايق يف  

عندددما ي ددو: ، فا حددداع الإيجابيددة وال دد ول ا ارجيددة عنددد م اجعددة النتددا ت السددل ية 

ل والمزيد مد  ، التركيز عل  التف ير السل   ا ف اد وقتًا أق  ف  التفا ل م  فعًا، ياض

 مسددتا   ا سدد ا، المتعلاددة بالنجددات وكيفيددة   دد ار ذلدد  مددل أجدد     الوقددم للن دد  فدد

  ال فدداءة الاا يددة وا مدد  سددياودا: الفدد د  ق الثاددة فدد  وعندددما يت امدد  مفهددو  . أفضدد 

الجهددود الم اولددة للتيلددت علدد  العا ددات، وال ادد     فدد   قدر دد  علدد  الإنجدداز والاسددتدامة  

وهندداك  و  دد ار هدداو الجهددود لاهدددال المسددتا لية.   داًليًددا عددل ا دلددة لدددعم  نجددازا هم  

 لددد  الجهدددود فددد   قددددرة ا فددد اد علددد  الار دددداد والاسدددتدامة   قيلدددير  الددداى يدددةودال

ة مددل م  فعدد ، ويتسددم ا فدد اد ذوى اليددةود النفسدد  بددأ: لددديهم درجددة  لتاايددق النجددات

هم اجهتمسدتويات التاةد ، والتسددام ، والم وودة، و عزيددز التركيدز علد  الهدددل عندد مددو      

 دددابير   انخدد اط قددو هم العاملددة فدد    ، ويسدداعد هدداا المن ةددات علدد    الضدديوط النفسددية 

 .الموارد أو  الي  عوام  ا طد  داًد  أو حدول المن ةدة     وقا ية لتاسين داًليًا وًارجيًا

لاف اد با ول الواقر عل  حايات ، والاعتااد بدأ: ا يداة ذات   ويسة  اليةود النفس  

بلد   عدا  ، يعتد  ال داحثو: هداو المفداهيم        لت يد  بدرجدة عاليدة.   ميزى، و  دو: قابلدة ل  

 عل    جات الميسسات. لتاييم مدى  أثيرها ىبل   ف د

 د   ط   الاا يدة  ال فداءة أ:   Thompson, et al, (2015, Pp.187- 188)ويداك   

 ، بعةلد  ي   ط  معينق ار المهةة أو اااذ   تما   قدر   علوالف د  ىبمستويات الثاة لد

 ،مهةدددتهم وأوهدددم يعةلدددو: لتاايدددق أهددددال ددددددة  ق بالار يدددات ا فددد ادحيددد  يلدددع  

المهةدة    هداا السديا  فد : ملداع  اوددما  الفد د فد         وفد  المها .مل  التة ل بالإضافة  ق

 . زداد

  الإيجابية للفد د  تةيدز بيدفات الثادة فد       عةلية التطور النفسوبالتالت ف : 

  ها  اليع ة  ال فاءة الاا ية(، والإيما: بالنجات اء: وفد بال الجهد اللاز  لتاايق الم

   ق النجات و عادة الن د  فد   ىييد ىالمستا    التفا ل(، والعز  عل  ا  ا  الط يق الا

لادوة ضدد الملداك  واليدعوبات لتاايدق      ل ا يارات عندد الضد ورة  ا مد (، والامدتلاك    
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لتددريس الفعدال ولداا  هد  التدأثير      وهداا كلد  يسداعد المعلدم علدت ا      النجدات  اليدةود(.  

الموجت ل   مل رأس المال النفسد  والُهويدة المهنيدة  ه ويدة العةد  المهند ( علد  التددريس         

 الفعَّال.

 التوصيات والبحوث المقترحة:

 التوصيات:

 ف  ضوء وتا ت ال ا  ا اق تم التو    ق مجةوعة مل التو يات 

 رأس بمدتييرات الدراسدة    تم فيهدا   يديرهم   يد  المعلةدين  عة  لااءات  رشادية للطل ة

تحايدددق ا هددددال    ( وأث هدددا فددد والُهويدددة المهنيدددة والتددددريس الفعَّدددال    المدددال النفسددد  

 والتف ير بط   غير  اليدية.

 أجد  رفدر كفداءة العةليدة     مدل  ال دورات  دري ية وورش عة  عل التدريس الفعَّد  عاد

 .التعليةية

     م احدد     ل مددل ًددلال المندداهت التربويددة فدد    االاهتةددا  بدد امت  نةيددة السددلوك الفعَّدد

 فة.لالتعليم المخت

  وية المهنية باعت ارهةا جزء مهم ف  النجدات المهند    والُه ب أس المال النفس  الاهتةا

 .لدى المعلةين

 َّال والدتف ير التدأملت    عداد المناهت الدراسية بل   يتي  للطل ة ف  ة التف ير الفع

 .تلال ذوا هم ا ايايةويزودهم ة ات  ساعدهم عل  اك
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 :البحوث المقترحة

   رأس المدددال   مدددتييرات ال اددد   بدددين المددددارس ا ا دددة وا  وميدددة فددد الفددد و دراسددة

  .والُهوية المهنية والتدريس الفعَّال النفس 

 ال لدددى معلةدد  المدددارس ا  وميددة وا ا ددة فدد   دراسددة مااروددة بددين التدددريس الفعَّدد

 .ضوء بعن المتييرات الديموج افية

 .نةية الُهوية المهنية لدى للا، كلية التربية  

 .سترا يجية ماترحة لتعزيز رأس المال النفس  لدى للا، كلية التربية  
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 المراجع
 المراجع العربية -أولًا

رأس المددال النفسددت وعلاقتدد     .(1972أبددو المعددالت، وليددد دةددد، وأحمددد، منددار منيددور      

جامعدة  . مجلة العلو  التربوية .لتعليم العا بالالتزا  المه( لدى معلةت ا

117 -179(، 3 14 .كلية الدراسات العليا للتربية .الااه ة

(. رأس المدال النفسدت وعلاقتد  بأسداليت مجابهدة الضديوط       1970  اعي ، ه ة حسين  

جامعددة  .مجلددة ال ادد  العلةددت ا اءدا، لدددى معلةددت التربيددة ا ا ددة.   

.11 -11(. 19 1 .ا، والعلو  والتربيةعين شمس. كلية ال نات ل د

اتلدددة الميددد ية  .اليدددةود مدددل من دددور علدددم الدددنفس الإيجدددابت  (.1979ا عسددد ،  دددفاء 

.10-.1(، 4 19، للدراسات النفسية

ال ايع ، واف   د.ت(. الُهوية الو يفية لدى عينة مل معلة  وكالة اليوع الدولية فد   

عةدادة ال اد     .جامعدة نل ال يدم   .لل اوع والدراسات مجلة المنارةا رد:. 

 .321-343(. 1 19. العلةت

(.  يدورات معلةدات اتدال الثداو   علدو  ورياضديات( عدل الُهويدة         .197ال واحية، هددى   

. رسددددالة ماجسددددتير. جامعددددة   المهنيددددة وعلاقتهددددا بمةارسددددتهل التدريسددددية  

 السلطا: قابوس.

 .. عةددا:لن  يددة والتط يددق  سددترا يجيات التعلدديم والددتعلم. ا  (. 1992السددليت ، فدد اس   

 عاع ال تا، ا دي .

(. ا داء المهند   1971السيد، دةد  ب اهيم ع دو و بد اهيم، دةدود ميدطف  دةدد      

للةعلةدددين المتعاقدددديل بميسسدددات التعلددديم الابتددددا   وعلاقتددد  ب ضددداهم    

(. الجدددزء  1 11. جامعدددة الإسددد ندرية.   مجلدددة كليدددة التربيدددة  الدددو يف . 

 .113-137ا ول. 
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(. الل اكة اتتةعية وأث هدا فد    1971 ف ، عوال  و الداود، هياء ، و ًلي ، منال  ال

 لدد ي  الُهويددة المهنيددة واادداذ الادد ار المهندد  لدددى عينددة مددل لددلا، جامعددة  

 -03(، 1 11 . جامعددة الإسدد ندرية. مجلددة كليددة التربيددة الملدد  فييدد .  

711. 

اع  وعلاقتددد  بال فددداءة (. الت يددد  الاجتةددد1979بنددد  ًالدددد، دةدددد سدددليةا: مجلددد     

مجلددة الاا يددة لدددى لل ددة كليددة العلددو  التربويددة فدد  جامعددة نل ال يددم.      

. 131-173(، 1 11. ا رد:. جامعة النجات لا اع العلو  الإوساوية

التنلئة التن يةية و ل   الهويدة المهنيدة لددى العةدال. دراسدة      (. 1917بوساع، شيةاء  

 رسددالة ماجسددتير.. جيجدد  -يليددةميداويددة بميسسددة ا ددزل اليددا  بالم

 -كلية العلو  الإوساوية والاجتةاعية. جامعة دةد اليديق بل يح 

الجزا  . جيج .

(. أث  استخدا  التدريس المتةايز وا سلو، المعد ا  1971حسل، حنا: ع د السلا  عة   

ا  دريس الجي افيا لتنةية فعالية الاات ا كاديمية وقيم التعايش مدر  

المديتم  الددولت للجةعيدة التربويدة     دى  لاميدا الم حلدة الإعداديدة.    اءً  لد 

.021-032 ،1، للدراسات الاجتةاعية  التسام  وق ول اءً 

الإحيداء المتادد  للعلدو  التربويدة والنفسدية       (.1992عزت ع دد ا ةيدد دةدد      حسل،

دار الميددطف   .. بنهددا ط ياددات باسددتخدا  ب وددامت ليددزرل والاجتةاعيددة،

اعة والنل .للط 

 . بيروت. الم ت ة الل قية. ووفة أزمة الُهويات.  فسير تحول(  1992دوبار، كلود  

(. الت ي  الو يف  كةادد للعلاقة بين رأس المال 1917رضوا:، لار  رضوا: دةد  

اتلددة العلةيددة للدراسددات النفسدد  والنجددات التن يةدد . دراسددة  ط يايددة. 

(. الجدزء  7 1ليدة التجدارة. جامعدة دميداط.     . كوال اوع المالية والتجاريدة 

 .741-773. يناي . 3
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أثدد  ال فدداءة الاا يددة للاا ددد (. 1970سدداع، حمددزة أولاد و لددوف ، دةددد ع دددالوها،  

. ورقلدددة-فدد  سددلوكيا  . دراسدددة حالددة مدي يدددة جامعددة قا ددددى م بددات     

مدداك ة لاسددت ةال متطل ددات شددهادة ماسددتر أكدداديم . جامعددة قا دددى     

  كليددددة العلددددو  الاقتيددددادية والعلددددو  التجاريددددة وعلددددو   ورقلددددة-م بددددات

 .. الجزا  التسيير

مجلددة ال اددوع التربويددة   (. التدددريس الفعَّددال مهددارات وم ددادىء.    1973سددتيت ، ملي ددة   

 .709-710 .(1 1. الجزا  . المدرسة العليا لاسا اة بوزريعة. والتعليةية

قتهدا ب د  مدل الالتدزا  اليدا       الاضدط ابات النفسعيد ية وعلا  (. 1971ش و،، أ داء   

. جامعدة  رسدالة ماجسدتير  . وال فاءة الاا ية والتديل لدى م ض  السد  ى 

   الجزا  . ورقلة. -قا دى م بات

(.  وذ  ماترت لايداس مددى  دأثير رأس المدال النفسد       1972عارل، دةد عارل ع دو  

علددد   دارة المواهدددت ال لددد ية  دراسدددة ميداويدددة بدددالتط يق علددد  شددد كات       

. جامعدة  مجلة ال اوع الماليدة والتجاريدة  ا  دة وال يةاويات ف  مي . 

 . 741 -.79(. الجزء ا ول. 3 70بورسعيد. 

التددددريس الفعَّدددال الملدددط  ماهيتددد ، وأبعدددادو. عددداع     (. 1971ع ددددال از ، عةددد  دةدددد    

. الميسسددة الع بيددة للاستلددارات العلةيددة و نةيددة المددوارد ال لدد ية.     التربيددة

.2 2 ،)714- 74..

(. 1911ع دددال از ، ميددطف  دةددود حسددل والجعيدددى، عةدد  دةددود أحمددد ع دددا     

الهويددة المهنيددة لدددى الطل ددة المعلةددين ب ليددات التربيددة جامعددة ا زهدد  فدد         

 . جامعة ا زه .مجلة كلية التربيةضوء بعن المتييرات الديموج افية. 

. يوليو.(1 .70

(. الهوية المهنية للةعلدم  1974دالنعيم دةد  ع دالين ، وس يل دةد و ل ، منال ع 

مجلددة وعلاقتهددا بال ضددا المهندد  و ادددي  الدداات.  دد  مددل من ددور سدد دى.   

 .174 -311(، 1 74. جامعة كف  الليخ. كلية التربية
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(.  سددترا يجية التدددريس الفعَّددال. جامعددة دةددد  1911ًلددود  ،وكوسددة ، بددلال  ،ع عددور

.127 -142المسيلة.  -بوضيال

(. اسددتخدا  النةاجددة بالمعادلددة ال نا يددة فدد  العلددو    1972ز، ع دالنا دد  الهدداشم   عددزو

 .مجلدددة جامعدددة اللددددارقة للعلدددو  الإوسددداوية والاجتةاعيددددة    الاجتةاعيدددة.  

 .311-121(، يوويو. 7 .7 .الإمارات الع بية المتادة -للارقة ا

 رسدالة ،  المة ضدين  التنلدئة التن يةيدة وعلاقتهدا بدا داء المهد( عندد      (. .197ل وخ، علت 

 . الجزا  .دكتوراو، كلية العلو  الاجتةاعية، جامعة وه ا:

(. الُهويددة المهنيددة للةدددرس وعلاقتهددا بددالالتزا  بأًلاقيددات المهنددة.   1972ملدد ى، سددلال  

جامعددة دةددد  .مجلددة الجددامر فدد  الدراسددات النفسددية والعلددو  التربويددة   

.04-10(. س تة . 0    .   المهارات ا يا ية المسيلة -بوضيال

(. أثد  رأس المددال النفسدد  الإيجدداب   .197موسد ،  دد ات دةددد وك جد ، سددا  أحمددد    

ف  ا داء الإسدترا يج  لإدارة المدوارد ال لد ية. دراسدة تحليليدة ءراء هيئدة       

مجلددددة الإدارة التدددددريس فدددد  الجامعددددة المستنيدددد ية/ كليددددة الهندسددددة.    

امعددددة المستنيدددد ية. العدددد ا .  . كليددددة الإدارة والاقتيدددداد. الج والاقتيدددداد

32 79.) .2.- 794.

(. الُهويدة المهنيدة  الاوتادال مدل الُهويدات الف ديدة  ق       1971وي ، يوسد  ومايددى، زيندت     

 -امعددة ع دا ةيددد مهدد ج . جال احدد  الاجتةدداع الُهويددات الجةاعيددة. 

.111 -.17. 73. . الجزا  1قسنطينة 

اعة العة  ودورهدا فد   لد   الُهويدة المهنيدة      (. جم1972عتياة، معزوزى  وعيجة،  رضا، و

. جامعددددة أحمددددد درايددددة أدرار  .مجلددددة ا اياددددة لدددددى المةدددد ض المتربدددد .  

 .142 -.13. . ديسة (1 71 الجزا  .
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The Impact of Using the Systemic Approach on 
Developing Analytical Reading Skills of Literary Texts among 

Secondary Stage Students 
Dr. Mahmoud El-Sayed Ahmed Abdelghaffar. 

Abstract:    
This research aims to investigate the impact of using the 

systemic approach on developing analytical reading skills among 
first-grade secondary students. To achieve the research objective, the 
researcher followed the following procedures: identifying a list of 
appropriate analytical reading skills for first-grade secondary 
students, preparing a pre- and post-test to measure these skills, 
determining teaching procedures based on the systemic approach to 
develop the targeted analytical reading skills, implementing these 
procedures, and assessing their effectiveness.The researcher utilized 
the quasi-experimental research method to apply the proposed 
strategy during the second semester of the academic year (2022-
2023). The main sample of the research consisted of 66 male and 
female students from the first-grade secondary level, divided into two 
groups: the experimental group, consisting of 34 students who were 
taught using the systemic approach, and the control group, consisting 
of 32 students who were taught the same texts using the traditional 
method.The research results demonstrated the effectiveness of the 
systemic approach in developing analytical reading skills among 
first-grade secondary students. Statistically significant differences 
were found between the mean scores of the experimental and control 
groups in the post-test of analytical reading skills as a whole and in 
each individual skill in favor of the experimental group. 
Keywords:Systemic Approach, Analytical Reading Skills, Secondary Stage 
Students 
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ة على الوسائط التفاعلية قائن تصنيه بيئة تدريب إلهتروىية
 لدى معلني المرحلة الجاىوية المعله الرقني مهاراتتينية ل

 إسراء ماددي أحمد عبد اللطيف

 ستاذ الدنتورالأ                                                                             الأستاذ الدنتور                       

 مجدي إبراهيه إسماعيل                                                                   أحمد محند أحمد سالم             
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  الملخص:
 ع٢ً قا١ُ٥ إيهتر١ْٝٚ تدزٜب ب١٦ٝ تؿُِٝ أثس ٖدف ايبشح اتذايٞ إلى تكؿٞ            

, ايجا١ْٜٛ المسس١ً َعًُٞ يد٣ ايسقُٞ المعًَِٗازات  في ت١ُٝٓ  ايتفاع١ًٝ ايٛضا٥ط

 الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب يب١٦ٝإعداد المحت٣ٛ ايتدزٜبي يتشكٝل ٖرا الهدف قاَت ايباسج١ ب

المجُٛع١ ايٛاسد٠,  ايتذسٜبي ذٚ تم اضتدداّ المٓٗر سٝح, Wix باضتدداّ بسْاَر

 ١٦ٝع١, ٚبز تحؿًٝٞ, ٚبطاق١ َلاسفي إعداد اختباَٚٛادٙ ٚتمجًت أدٚات ايبشح 

( َعًُا  30)ايبشح ٚبعدٜا ع٢ً ع١ٓٝا , ٚطبكت أدٚات ايبشح قب١ًٝإيهترْٚٝ ١تدزٜبٝ

ٜٛدد  َٔ َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ بإداز٠ ايعاغس َٔ زَكإ, ٚأظٗست ايٓتا٥ر َا ًٜٞ:

ت١ُٝٓ اتداْب  ع٢ً ايتفاع١ًٝ ايٛضا٥ط ع٢ً ايكا١ُ٥ الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب يب١٦ٝ فاع١ًٝ

 يب١٦ٝ فاع١ًٜٝٛدد . يد٣ َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ ايسقُٞ المعًِ ازاتٗلم المعسفي 

ع٢ً ت١ُٝٓ اتداْب المٗازٟ ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ  ايكا١ُ٥ الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب

كسٚز٠ اضتفاد٠ ب ايبشح ؾ٢ٚٚأ .يد٣ َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ ايسقُٞ المعًِ ٗازاتلم

 يت١ُٝٓ َٗازات المعًِ ايسقُٞ.١ الإيهترْٚٝالمعًُين َٔ ايب١٦ٝ ايتدزٜب١ٝ 

  -َٗازات المعًِ ايسقُٞ -ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ  -إيهتر١ْٝٚ تدزٜب ١٦ٝب ايهًُات المفتاس١ٝ: 
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Designing an Electronic Training Environment Based on 

Interactive Multimedia for Developing the Skills of 

Digital teacher of Secondary School Teachers 

Abstract             

The aim the current research is to investigate the 

effectiveness of using  an Electronic Training 

Environment based on Interactive Multimedia for  

Developing the Skills of Digital teacher of Secondary 

School Teachers. To achieve this goal, the researcher  

prepared the training content for using web site (Wix) in 

education, and a note card, and an Electronic Training 

Environment , the research tools and materials were 

applied before and after the research group (30)Secondary 

School Teachers in basic education stage in Al-Ashar of 

Ramadan Education Administration, the results showed 

the following: There is an effectiveness of the Electronic 

Training Environment based on Interactive Multimedia 

for Developing  the cognitive side of the Skills of Digital 

teacher of Secondary School Teachers. There is an 

effectiveness of the training program based on Interactive 

Multimedia in Developing  the skill  side of  the Skills of 

Digital teacher of Secondary School Teachers. The 

research recommended the need for teachers to benefit 

from the electronic training environment to develop the 

skills of the digital teacher.  

Keywords: An Electronic Training Environment  - 

Interactive Multimedia- the Skills of Digital Teacher. 
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 مكدمة: 
ِٗ ع٢ً َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ إٔ ٜطٛزٚا َٔ َٗازاتِٗ ايسق١ُٝ َٔ المبات      

هإ لابد َٔ تٛفس ف ايتطٛزات ايتهٓٛيٛد١ٝ اتذادث١ في تزتُعٓا, يٝذازٚاٚايتهٓٛيٛد١ٝ 

يتكدِٜ ايتدزٜبات المٓاضب١ ع٢ً ايبدا٥ٌ ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚايتدزب الإيهترْٚٞ عٔ بعد 

ٔ خلاٍ إْػا٤ ايفؿٍٛ الافتراق١ٝ َ المكسزات اتددٜد٠ َٚٛانب١ تحدٜات ايعؿس

سٝح ٜتؿف ايعؿس ٚتٛظٝف َٓؿات ايتعًِٝ ٚايبراَر ايلاش١َ يتدزٜظ المكسزات, 

اتذايٞ ايرٟ ْعٝؼ فٝ٘ بتطازع ايتطٛزات ايع١ًُٝ ٚايتهٓٛيٛد١ٝ ٖٚرا َا ٜدفعٓا 

 نتربٜٛين إلى الاضتفاد٠ بايتطٛز ايعًُٞ في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ. 

 ايس٥ٝط١ٝ ايعٓاؾس أسد ٜٚعتبر ,الادتُاع١ٝ الاضتدا١َ ع٢ً ايتعًِٝ ٜؤثس    

 ايتشدٜات أسد المعًِ ايسقُٞ َٗازات تطٜٛس أؾبحسٝح  المطتدا١َ يًُذتُعات

 َفّٗٛ فإٕ ٖٚهرا,. ايتعًِٝ في الادتُاع١ٝ الاضتدا١َ ٖرٙ يتشكٝل الأضاض١ٝ

 اتذافص تعصٜص بأْ٘ ٜٛؾف ايرٟ» ايسقُٞ الإدَاز َفّٗٛ ٖٛ الادتُاع١ٝ الاضتدا١َ

 يلأعُاٍ َباغس٠ بطسٜك١ ٚالاتؿالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا اضتدداّ ع٢ً ٚايكدز٠

 عاّ, ٚبٛد٘. «ٚالأخلاق١ٝ ٚايطٝاض١ٝ ايتازيخ١ٝ ٚايتٛع١ٝ المجتُع ت١ُٝٓ ٖٚدف٘ اتذس٠,

 ٜعٝػٛا يهٞ يًٓاع ايدعِ تٛفير ع٢ً قادزا يًتعًِٝ الادتُاعٞ ايبعد ٜهٕٛ إٔ يجب

 تعصٜص خلاٍ َٔ فٝٗا ٜعٝػٕٛ ايتي المجتُعات ٚفي سٝاتِٗ ٢عً ٜٚؤثسٚا نسيم١ سٝا٠

ٚالاتؿالات ٚالاضتذاب١ ايطسٜع١  المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا خلاٍ َٔ الآزا٤ ٚتٛافل اتذٛاز

 يًتػيرت في المجتُع.

 في اترد١َ خلاٍ المعًِ يمتًهٗا إٔ ايٛادبالمعًِ ايسقُٞ  َٗازات َٔ ايعدٜد تٛدد   

 ع٢ً قادزا المعًِ تجعٌ; سٝح تهٓٛيٛد١ٝ َٚٗازات ١ٝتعًُٝ َٗازات ٖٞٚ ايتعًِٝ

 المعًَٛات َؿادز في يًبشح ;ٚٚضا٥ً٘ تكٓٝات٘ َطتددَا ايتعًِٝ في اتذاضٛب تٛظٝف

 تدزٜب أ١ُٖٝ ع٢ً أندت ايدزاضات ايتي َٔ ايعدٜد ٖٚٓاى ,الإْترْت ع٢ً المدتًف١

 ايتي (2018)تسُد ٗاّض دزاض١ :َجٌ ايسق١ُٝ َٗازاتِٗ يت١ُٝٓ  اترد١َ أثٓا٤ المعًُين

 باضتدداّ ايتعًُٝٞ ايتؿُِٝ ع٢ً قا٥ِ تدزٜبي بسْاَر فاع١ًٝ َعسف١ إلى تٖدف
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 يد٣ ايتدزٜب١ٝ ايٛزؽ ٚإْتاز تؿُِٝ َٗازات يت١ُٝٓ الإيهتر١ْٝٚ المعًَٛات َؿادز

 ايتي (2012) سطين إبساِٖٝ دزاض١ٚ ايسحمٔ, عبد بٓت ْٛز٠ الأَير٠ داَع١ طايبات

 . "ايعسب١ٝ ايًػ١ غعب١"  المعًُين يًطًب١ ايعسٚض عًِ ٗازاتَ بعض ت١ُٝٓ تٖدف

 اترد١َ أثٓا٤ المعًُين تدزٜب في ٚايتعًِٝ ايترب١ٝ ٚشاز٠ تبرلها ايتي اتدٗٛد زغِ    

 ايتهٓٛيٛد١ٝ المطتشدثات َع يًتعاٌَ المدتًف١ ايتهٓٛيٛد١ٝ المٗازات لإنطابِٗ

 ق٤ٛ في اتذدٜج١ ايعالم١ٝ تجاٖاتالا َٚطاٜس٠ ٚايتهٓٛيٛدٞ ايعًُٞ ايتكدّ َٚٛانب١

 لاضتدداّ تد٦ٓا ,ايتع١ًُٝٝ المجتُعات ع٢ً فسقت ايتي ايٛبا١ٝ٥ المطتذدات

 إلى َاض١ ساد١ في المعًُين فإٕ يريو, الإيهتر١ْٝٚ ايتع١ًُٝٝ ٚالمٓؿات ايتهٓٛيٛدٝا

عًِ ايلاش١َ يتطٜٛس الم المدتًف١ ايسق١ُٝ المٗازات لإنطابِٗ إيهتر١ْٝٚ تدزٜب١ٝ بساَر

 .إلى َعًِ زقُٞ

, ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ في اتذدٜج١ ايتعًِٝ ٚتهٓٛيٛدٝا تكٓٝات تٛظٝف َٗازات أِٖ َٔ

 ايطلاب تٛدٝ٘ ٚ, الإيهتر١ْٝٚ المكسزات َع ايتعاٌَ, إيهترْٚٞ إنجاش ًَف إعداد َٗاز٠

 الإيهتر١ْٝٚ المٓؿات اضتدداّ, الإْترْت عًٞ ايتعًُٝٞ المحت٣ٛ غسح, ايراتٞ يًتعًِ

 َٔ ايطلاب َع ايتٛاؾٌ عًٞ ٚايكدز٠ ادتُاعات عٌُ, خلالها َٔ طلاب٘ َع تٛاؾٌٚاي

 المٛاقع ٚتؿُِٝ إعداد ٚ, المعسف١ بٓو اضتدداّ, Zoom َجٌ إيهتر١ْٝٚ تطبٝكات خلاٍ

 .الإيهتر١ْٝٚ

 أضايٝب َٔ فٝٗا بما ايتفاع١ًٝ بايٛضا٥ط المدعّٛ ايتعًِٝ بتهٓٛيٛدٝا ٜط٢ُ َا ظٗس     

 ٚالأقُاز, الإْترْت, الآيٞ اتذاضب أدٗص٠ َعٗا َطتددَين ددٜد٠ تع١ًُٝٝ ٚطسم

 يحكل سٝح َؿس; في ايتدزٜب َٓع١َٛ تطٜٛس في الإيهترْٚٞ ايتدزٜب ٜطاِٖ .ايؿٓاع١ٝ

 :في( 1002019)ايدٖػإ جماٍ سددٖا ٚايتي الأٖداف َٔ ايعدٜد

 .يًُعًُين ٚايجكافي ٚالمعسفي ٚالادتُاعٞ ايعًُٞ المطت٣ٛ زفع .1

 .ايتدزٜب اضتُساز١ٜ .2

 .ايتدزٜب َؤضطات بين ايعًُٞ ٚايتعإٚ المعًَٛات تبادٍ .3
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 بساَر تٛفير خلاٍ بالإْترْتُٔ المتاس١ المعًَٛات َؿادز َٔ الاضتفاد٠ .4

 .المتدزبين سادات تطبع تدزٜب١ٝ

 .ايتدزٜب أثٓا٤ ايهبير٠ المتدزبين أعداد َػه١ً ع٢ً ايتػًب .5

 .ايراتٞ ٚايتدزٜب طتُسالم ايتدزٜب َٗازات دعِ .6

  .ايترب١ٜٛ ٚايكٝادات يًُتدزبين الم١ٝٓٗ ايت١ُٝٓ ع١ًُٝ دعِ .7

 ايتعًِٝ ع٢ً المعتُد اتذدٜح يًػهٌ ايتكًٝدٟ ايػهٌ َٔ ايتعًِٝ غهٌ تػيرنُا      

 ٚتػير, ٚايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ في جمٝعا المطتُسيًعاًَين ٚايتدزٜب ايعالمٞ ايتعاْٚٞ

 ايٛضا٥ٌ ع٢ً يًطلاب المدزب, ايتهٓٛيٛدٞ يلأخؿا٥ٞ المًكٔ َٔ عًِالم دٚز أٜكا

 المعازف عٔ ٚباسح, ايتع١ًُٝٝ يًع١ًُٝ قا٥د, المٛد٘, المطتدد١َ ايتهٓٛيٛد١ٝ ايتع١ًُٝٝ

 .دا٥ُا

 الإحشاس بالمشهلة:
 ْبعت َػه١ً ايبشح اتذايٞ مما ًٜٞ:

ع فعاي١ٝ ايٛضا٥ط ْتا٥ر ايدزاضات ايطابك١ ايتي أٚؾت بإدسا٤ أعاخ أخس٣ تدز (1

َجٌ  ايتفاع١ًٝ في ايت١ُٝٓ ايتهٓٛيٛد١ٝ يًُعًُين خؿٛؾا َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ

 أيمٔ , دزاض١(2019) إبساِٖٝ تٛفٝل أنجٞ , دزاض١(2016)ايهًجُٞ عًٞ دزاض١

 .(2018)تسُٛد
يًتعسف  َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛٚ َع تزُٛع١ َٔ َٛدٗٞ َكابلات إدسا٤ (2

 . المعسفي ٚالأدا٥ٞ لمٗازات المعًِ ايسقُٞ سس١ً ايجا١َْٜٛعًُٞ المَطت٣ٛ  ع٢ً

ْتا٥ر ايدزاض١ الاضتطلاع١ٝ ايتي قاَت بٗا ايباسج١, سٝح قاَت بتطبٝل اضتبا١ْ  (3

بمدازع  ( َعًُا30ّ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ بًػت )18/12/2022بتازٜذ

 ْطب١ لاضتبا١ْ إٔايعاغس َٔ زَكإ في تسافع١ ايػسق١ٝ, ٚقد أندت ْتا٥ر ا

 تؿُِٝ: ايتاي١ٝ ُٗازات ايسق١ًُٝي %80 َٔ أنجسناْت  ايتدزٜب إلى الاستٝاز

 الإيهتر١ْٝٚ, تؿُِٝ ايتع١ًُٝٝ المٛاقع ٚاضتدداّ ايتع١ًُٝٝ, تؿُِٝ المدْٚات

 دٛدٌ تطبٝل الإيهتر١ْٝٚ, اضتدداّ اختبازات الافتراق١ٝ, إعداد ايفؿٍٛ ٚاضتدداّ
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 ٚفهٗا, اضتدداّ المًفات يكػط بسْاَر ٚتخصٜٓٗا, اضتدداّ المًفات لمػازن١ دزاٜف

 .( Excelبسْاَر )

 عًُٞلم َٗازات المعًِ ايسقُٞت١ُٝٓ يٓا أ١ُٖٝ ايعٌُ ع٢ً  تظٗسذيو  بٓا٤ عًٞ

 تدزٜب ١٦ٝب تؿُِٝاع١ًٝ َٔ خلاٍ المسس١ً ايجا١ْٜٛ باضتدداّ ايٛضا٥ط ايتف

 .١إيهترْٚٝ

 تحديد المشهلة: 
يد٣ َٗازات المعًِ ايسقُٞ  في ٚدٛد قعف في اتذايٞ حَػه١ً ايبش تًؿتخ  

 َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ, ٚيمهٔ ؾٝاغ١ ٖرٙ المػه١ً في ايطؤاٍ ايس٥ٝظ ايتايٞ:

مهارات المعله  علي الوسائط التفاعلية في تينية ةقائن تصنيه بيئة تدريب إلهتروىيةنيف يمهً 
 ؟لدى معلني المرحلة الجاىوية الرقني

 ض١ً٦ فسع١ٝ ٖٚٞ:أؤاٍ ايس٥ٝظ عد٠ ٚتفسع َٔ ايط

 ؟بايعاغس َٔ زَكإ عًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛايلاش١َ لم َٗازات المعًِ ايسقَُٞا  .1
ع٢ً ايٛضا٥ط  قا١ُ٥ إيهتر١ْٝٚ تدزٜب ب١٦ٝ تؿَُِٝٚعاٜير َا أضظ  .2

ٜايعاغس َٔ  عًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛلم َٗازات المعًِ ايسقُٞايتفاع١ًٝ يت١ُٝٓ 

 ؟زَكإ
ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ في  قا١ُ٥ إيهتر١ْٝٚ تدزٜب ب١٦ٝ تؿَُِٝا فعاي١ٝ  .3

بايعاغس  عًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛلم لمٗازات المعًِ ايسقُٞت١ُٝٓ اتداْب المعسفي 

 ؟َٔ زَكإ
ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ في  قا١ُ٥ إيهتر١ْٝٚ تدزٜب ب١٦ٝ تؿَُِٝا فعاي١ٝ  .4

بايعاغس  عًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛلم لمٗازات المعًِ ايسقُٞت١ُٝٓ اتداْب الأدا٥ٞ 

 ؟َٔ زَكإ
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 أهداف البحح:
 ٖدف ايبشح اتذايٞ إلى :  

 عًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ.ايلاش١َ لم َٗازات المعًِ ايسقُٞ تحدٜد -1
اتداْب ت١ُٝٓ يع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ  كا١ُ٥اي يهتر١ْٝٚالإ تدزٜباي ب١٦ٝ أثستحدٜد  -2

 المسس١ً ايجا١ْٜٛ. يد٣ َعًُٞ ٗازات المعًِ ايسقُٞالمعسفي لم
ايكا١ُ٥ ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ يت١ُٝٓ ايتعسف ع٢ً أثس ب١٦ٝ ايتدزٜب الإيهتر١ْٝٚ  -3

 اتداْب المٗازٟ لمٗازات المعًِ ايسقُٞ يد٣ َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ.
 

 أهنية البحح:
 ٜفٝد ايبشح اتذايٞ في:قد          

 .تهٓٛيٛدٝا بِٗ ٤ٚالازتكا ايجا١ْٜٛ بالمسس١ً المعًُين قدزات تطٜٛس .1

نحٛ اضتدداّ تٛدٝ٘ أْعاز المط٦ٛيين عٔ تدزٜب المعًُين بالمسس١ً ايجا١ْٜٛ  .2

 ٚب٦ٝات ايتدزٜب الإيهتر١ْٝٚ في تدزٜب المعًُين.المطتشدثات ايسق١ُٝ 
 تطٜٛس َٗازات المعًُين يًُطاعد٠ في تطٜٛس َٗازات ايطلاب. .3
 

 فروض البحح:
 ٚض ايتاي١ٝ:ساٍٚ ايبشح اتذايٞ ايتشكل َٔ ؾش١ ايفس

في ايتطبٝل ايكبًٞ  بشحدزدات ع١ٓٝ اي ٞاسؿا٥ٝا بين َتٛضط م داٍٛدد فسٜ .1

 لاختباز ايتشؿًٝٞ يؿالح ايتطبٝل ايبعدٟ.في ا ٚايبعدٟ
في ايتطبٝل ايكبًٞ  بشحدزدات ع١ٓٝ اي ٞا بين َتٛضطاسؿا٥ٝ ٍاٛدد فسم دٜ .2

 بطاق١ الملاسع١ يؿالح ايتطبٝل ايبعدٟ. فيٚايبعدٟ 
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 :حدود البحح
 تمجًت سدٚد ايبشح فُٝا ًٜٞ:

َٔ َعًُٞ المسس١ً  ؿس ايبشح اتذايٞ ع٢ً ع١ٓٝاتذدٚد ايبػس١ٜ: اقت .1

ص١ٜ, ايًػ١ ايعسب١ٝ, ايفٝصٜا٤, ٝ)ايًػ١ الإنجًايجا١ْٜٛ بمدتًف ايتدؿؿات

 بإداز٠ ايعاغس َٔ زَكإ.( ايهُٝا٤, عًِ ايٓفظ, ايًػ١ ايفسْط١ٝ
)َدزض١ ايطادات ٔ زَكإاتذدٚد المها١ْٝ: بعض َٔ َدزاع ايعاغس َ .2

, بٓينايعطهس١ٜ  ايجا١١ْٜٛ, َدزض١ , َدزض١ ايًػات ايتذسٜبٝايجا١ْٜٛ بٓات

ٚتٛافس َعاٌَ اتذاضب  ,ايباسج١ َهإ إقا١َسٝح َدزض١ المػير طٓطاٟٚ(; 

 ٝل أدٚات ايبشح َٚٛادٙ.لاش١َ يتطببما فٝٗا َٔ أدٗص٠  الآيٞ
: ١ٝ تمجًت فيات زقُايبشح ع٢ً عد٠ َٗاز اتذدٚد المٛقٛع١ٝ: اقتؿس .3

 ايتع١ًُٝٝ المٛاقع ٚاضتدداّ ايتع١ًُٝٝ, تؿُِٝ المدْٚات تؿُِٝ

 ختبازاتا إعداد, فتراق١ٝالا ايفؿٍٛ ٚاضتدداّ تؿُِٝ, الإيهتر١ْٝٚ

, ٚتخصٜٓٗا المًفات لمػازن١ دزاٜف دٛدٌ تطبٝل اضتددا١ّ, يهترْٚٝالإ

; ( Excel) بسْاَر اضتدداّ, ٚفهٗا المًفات يكػط بسْاَر اضتدداّ

١. تم تطبٝل ب١٦ٝ تذاد١ المعًُين يًتدزب ع٢ً تًو المٗازات ايسقُٝ

  (.Wix) المٛقع الإيهترْٚٞ َٔ خلاٍ ايتدزٜب الإيهتر١ْٝٚ
عاّ يبشح في ايفؿٌ ايدزاضٞ الأٍٚ ايا ٚد ايص١َٝٓ: تم تطبٝل ٖراتذد .4

2022/2023.ّ 
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 ميهر الدراسة والتصنيه التذريبي:
تدُع ايبٝاْات ايلاش١َ يلإداب١ عٔ ايتطاؤلات ايٛؾفٞ ر اضتددَت ايباسج١ المٓٗ -1

تسٌ ايبشح باضتدداّ أدٚات ايبشح َٗازات المعًِ ايسقُٞ  المطسٚس١ سٍٛ

, ٚتحدٜد )الاختباز ايتشؿًٝٞ, بطاق١ الملاسع١, ب١٦ٝ ايتدزٜب الإيهترْٚٞ(َٚٛادٙ

 .خؿا٥ـ المعًُين, َٚد٣ َعسفتِٗ َٚٗازاتِٗ
ٚإعداد  ١ب١٦ٝ ايتدزٜب الإيهترْٚٝ يتطبٝليتذسٜبي يباسج١ المٓٗر ااضتددَت ا -2

 .ٙ ايب١٦ٝ ايتدزٜب١ٝٚذيو يًٛقٛف ع٢ً َد٣ فاع١ًٝ ٖرالأدٚات 

  التصنيه التذريبى:
ايتذسٜبي ذٚ المجُٛع١ ايٛاسد٠,  يباسج١ في ٖرا ايبشح ايتؿُِٝاضتددَت ا

ت١ُٝٓ ي١ ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاعًٝ ١ايكا٥ُ ١الإيهترْٚٝ ايتدزٜب ب١٦ٝيبٝإ فعاي١ٝ 

 عًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ.لم َٗازات المعًِ ايسقُٞ

 خطوات البحح وإدراءاته:
ايلاش١َ لمعًُٞ  َٗازات المعًِ ايسقُٞيلإداب١ ع٢ً ايطؤاٍ الأٍٚ: َا          

 المسس١ً ايجا١ْٜٛ؟

 ايباسج١ بالإدسا٤ات ايتاي١ٝ: قاَت

ايلاش١َ ًِ ايسقُٞ ٗازات المعبمؿ١ً ايالاطلاع ع٢ً الأدبٝات ٚايدزاضات ذات  .1

 .ٚب٦ٝات ايتدزٜب الإيهترْٚٞ لمعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ
 المعًُين. ٦ٝات تدزٜب إيهتر١ْٝٚالاطلاع ع٢ً ب .2
َكابلات غدؿ١ٝ َع َعًُٞ َٚٛدٗٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ ايعا١َ في ايتدؿؿات  .3

 المدتًف١.
 ايلاشّ تُٓٝتٗا. ايسقُٞ المعًِ بمٗازات تم تحدٜد قا١ُ٥ 3, 2, 1َٔ  .4

 ع٢ً المحهُين ٚالمتدؿؿين يًشهِ عًٝٗا. ايسقُٞ المعًِ َٗازاتقا١ُ٥  عسض .5
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 .ايسقُٞ المعًِ َٗازات إدسا٤ ايتعدٜلات ايلاش١َ ع٢ً قا١ُ٥ .6
 ؾٝاغ١ ايكا١ُ٥ في ؾٛزتٗا ايٓٗا١ٝ٥. .7

         أدابت ايباسج١ ع٢ً ايطؤاٍ الأٍٚ.ٚبٗرا 

 تدزٜب ١٦ٝب َِٚعاٜير تؿُٝ َا أضظ :ْٞداب١ ع٢ً ايطؤاٍ ايجايلإ         

عًُٞ المسس١ً لم َٗازات المعًِ ايسقُٞ ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ يت١ُٝٓ ١قا٥ُ ١إيهترْٚٝ

 ايجا١ْٜٛ؟

 ايباسج١ بالإدسا٤ات ايتاي١ٝ: قاَت

 ب٦ٝات الاطلاع ع٢ً الأدبٝات ٚايدزاضات ايطابك١ ذات ايؿ١ً بإعداد -1

 قا١ُ٥ ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ. إيهتر١ْٝٚب تدزٜ
ايتي تم ايتٛؾٌ إيٝٗا َٔ خلاٍ  بمٗازات المعًِ ايسقُٞاتراف  دزٜبي٣ ايتإعداد المحتٛ -2

يتؿُِٝ ب١٦ٝ  المطٛز اتدصاز ايًطٝف عبد نمٛذز ايباسج١ , ٚتبٓتالإداب١ ع٢ً ايطؤاٍ الأٍٚ ٚايجاْٞ

 ٚذيو َٔ خلاٍ: الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب
  المتدزبين,  خؿا٥ـ ع٢ً تحدٜد المسس١ً ٖرٙ ٚتػتٌُ ايتشًٌٝ َسس١ً

 الإيهترْٚٞ, استٝادات يًبرْاَر ايعا١َ الأٖدافايتدزٜب١ٝ,  اتذادات دٜدتح

 .ايتدزٜب أضًٛب الإيهترْٚٞ, تحدٜد ايتدزٜبي ايبرْاَر تؿُِٝ

 ؾٝاغ١ايتع١ًُٝٝ في المحت٣ٛ الأٖداف ع٢ً ؾٝاغ١ ٚتػتٌُ ايتؿُِٝ َسس١ً , 

 دٜدايتدزٜبي ٚتح يًبرْاَر ايتعًُٝٞ المحت٣ٛ عٓاؾس , تحدٜدايكٝاع أدٚات

, ٚؾٛز ؾٛت, َٔ المطتدد١َ ايتع١ًُٝٝ ايٛضا٥ٌ , تحدٜدايطٝٓازٜٛ غهٌ

 تطبٝكات َٔ أنجس أٚ ٚاسد ايتع١ًُٝٝ, تحدٜد يًُاد٠ َلا١ُ٥ ٚزضَٛات

 الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب ب١٦ٝ في يًُشت٣ٛ َٓاضب١ ايتفاع١ًٝ ايٛضا٥ط

 .ٚيًُتدزبين
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 زق١ُٓ ايٛضا٥ط , ١ٝأٚإْتاز عٓاؾس ايٛضا٥ط ايتفاعً: تعدٌٜ ٚالإْتاز الإْػا٤

 ايتفاع١ًٝ ٚتخصٜٓٗا.

 ِٜٛيًشهِ ٚالمتدؿؿين المحهُين ع٢ً الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب ب١٦ٝ : عسضايتك 

 ايطابل الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب ب١٦ٝ ع٢ً ايلاش١َ ايتعدٜلات عًٝٗا, إدسا٤

 .ايٓٗا١ٝ٥ ؾٛزتٗا في الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب ب١٦ٝ , ؾٝاغ١إعدادٖا

 ّالاضتددا. 
 .       ْٞايباسج١ ع٢ً ايطؤاٍ ايجاأدابت  ٚبٗرا

 ١الإيهترْٚٝ ايتدزٜب ب١٦ٝ: َا فعاي١ٝ ايسابعايجايح ٚ ينيلإداب١ ع٢ً ايطؤاي        

 لمٗازات المعًِ ايسقُٞت١ُٝٓ اتداْب المعسفي ٚالأدا٥ٞ ي ا٥ط ايتفاع١ًٝع٢ً ايٛض ١ايكا٥ُ

 عًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ؟لم

 ايباسج١ بالإدسا٤ات ايتاي١ٝ: قاَت

لمٗازات عداد اختباز تحؿًٝٞ لمعسف١ َد٣ تمهٔ المعًُين َٔ اتداْب المعسفي إ .1

 يدِٜٗ. المعًِ ايسقُٞ
 َٔ َٗازات المعًِ ايسقُٞإعداد بطاق١ َلاسع١ يتشدٜد َد٣ تمهٔ المعًُين  .2

 بعد ايتدزٜب .
 عسض الاختباز ٚبطاق١ الملاسع١ ع٢ً تزُٛع١ َٔ المتدؿؿين يتكِٓٝٓٗ. .3
١ ايتي أقسٖا ضعاد٠ المتدؿؿين ع٢ً الاختباز عٌُ ايتعدٜلات ايلاشَ .4

 ايتشؿًٝٞ ٚبطاق١ الملاسع١.
 إعداد الاختباز ايتشؿًٝٞ ٚبطاق١ الملاسع١ في ؾٛزتٗا ايٓٗا١ٝ٥. .5
 تطبٝل أدٚات ايدزاض١ تطبٝكا قبًٝا ع٢ً ع١ٓٝ ايدزاض١. .6
 ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ. ١ايكا٥ُ ايتدزٜب ب١٦ٝتطبٝل  .7
 بعدٜا.تطبٝل أدٚات ايدزاض١ تطبٝكا  .8
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 جمع ايبٝاْات َٚعاتدتٗا اسؿا٥ٝا. .9
 عسض ايٓتا٥ر ٚتفطيرٖا. .10

 .ايسابعٚ ايجايح اييناسج١ ع٢ً ايطؤٚبٗرا أدابت ايب

 مصطلحات البحح: 
 :بيئة التدريب الإلهتروىيةأولا: 

 َتها١ًَ َٓع١َٛ عٔ عباز٠: "بأْٗا ( 23, 2018) يهسِٜ تسُداَإَٔٛ عبد  ٗاعسف

 يهتر١ْٝٚالإ تؿاٍالا أدٚات فٝٗا ٚتٛظف ْترْت,لإا ع٢ً تعتُد َٚس١ْ َٚتفاع١ً

 ق٤ٛ في المطًٛب ايتعًُٝٞ المحت٣ٛ يتكدِٜ َٔصاالمت ٚغير َٔاالمتص بُٓطٝ٘

   ". ايتع١ًُٝٝ ٖدافالأ تحكٝل بٗدف تسدد٠ تٝذ١ٝااضتر

 ع٢ً ٜعتُد عٔ بعد ايتدزٜب أْٛاع َٔ َطتشدخ ْٛعبأْٗا : " إدسا٥ٝا ا ايباسج١عسفتٗ 

ايتفاع١ًٝ  ايٛضا٥ط َٔ ايعدٜد ٜكِ المتطٛز٠ ٚالاتؿالات عًَٛاتالم تهٓٛيٛدٝا

 بين ايفسد١ٜ ٚايفسٚم ايطابك١ اتربرات ع٢ً َبني ٚالمدزب, المتدزب بين يًتٛاؾٌ

 خلاي٘ َٔ ٚايتدزب الإيهترْٚٞ, المحت٣ٛ تكدِٜ فٝ٘ ايجا١ْٜٛ, ٜٚتِ بالمسس١ً المعًُين

 ايسقُٞ لمعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ. المعًِ يت١ُٝٓ َٗازات المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ ع٢ً

 الوسائط التفاعلية:ثاىيا: 
(  ايٛضا٥ط المتعدد٠ ايتفاع١ًٝ 20, 2004أحمد بٔ عبد الله بٔ إبساِٖٝ )  ٗاعسف         

١٦ٖٝ ْؿٛف  ٢يتع١ًُٝٝ َٔ يػ١ يفع١ٝ َهتٛب١ عًع٢ً أْٗا أدٚات تسَٝص ايسضا٥ٌ ا

ط١ٝ ٚالمتشسن١ ٚايؿٛز ايجابت١ َهتٛب١ أٚ َطُٛع١ أٚ َٓطٛق٘  ٚنرا ايسضّٛ اتر

ٚالمتشسن١ . ٚيمهٔ اضتدداّ خًٝط َٔ ٖرٙ الأدٚات يعسض فهس٠ أٚ َفّٗٛ أٚ َبدأ أٚ 

 أ٣ ْٛع أخس َٔ أْٛاع المحت٣ٛ ايدزاض٢ .
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 ايؿٛت عٓاؾس فٝٗا تتٛفس ايتي ايٛضا٥ٌ تًو "٢ٖ بأْٗا أدسا٥ٝا ايباسج١ ٗاتعسف      

 المدزبين ٚتمهٔ المتدزبين اْتباٙ تجير ايتي ؾسايعٓا َٔ ٚغيرٖا ٚايسضَٛات ٚاتذسن١

 عٔ بعد عٔ ايتدزٜب خلاٍ َٔ ايبعض بعكِٗ ٚايعهظ المتدزبين  َع ايتٛاؾٌ َٔ

 .ايتفاع١ًٝ" ايٛضا٥ط باضتدداّ بعد عٔ تدزٜبي بسْاَر إعداد طسٜل

 مهارات المعله الرقني:ثالجا: 
 قبٌ َٔ َٓٗا ٚايتُهٔ الأَجٌ بايػهٌ ايسق١ُٝ ايتهٓٛيٛدٝا تٛظٝفَٗازات      

 ٚفكاً المٓػٛد٠ ايترب١ٜٛ الأٖداف ٚتحكٝل ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ يخدّ بما المعًُين

 ٚايتطٛزات المطتُس٠. تزتُع لمتطًبات

 تٛظٝف َٚٗازات ٚالمعًَٛات المعازف تًو ٖٞ:"  أْٗا ع٢ً إدسا٥ٝا ايباسج١ ٗاتعسف    

 تطبٝك٘ عٓد دٝدا َٓٗا ٜٚتُهٔ المعًِ يمتًهٗا إٔ يجب ايتي اتذدٜج١ ايتهٓٛيٛدٝا

 ايتعًِٝ تزاٍ في َعسف١ٝ نفاٜات عٔ عباز٠ ٖٚٞ ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ أثٓا٤ لها

 ايٛضا٥ط اضتدداّ نفاٜات الإيهترْٚٞ, المتعًِ َع ايتعاٌَ نفاٜات الإيهترْٚٞ,

 ".الإْترْت اضتدداّ نفاٜات ٚ ايتفاع١ًٝ,

 مكدمة:
١ْٝٚ ايتػيرات ايطسٜع١  اتذادث١ في تزاٍ يكد ٚانبت ايبراَر ايتدزٜب١ٝ الإيهتر   

ايتهٓٛيٛدٝا ٚالمعسف١, يريو استًت َها١ْ نبير٠ َٔ اٖتُاّ ايعاًَين جمٝعا في 

 ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ, َٚهاْاتٗا أٜكا عٓد ٚقع خطط ايتطٜٛس ايتربٟٛ. 

 ٚدد ايرٟ ايتدزٜب أْٛاع َٔ ددٜد ْٛع أْ٘ ٢ًع الإيهترْٚٞ ايتدزٜب يمهٔ تعسٜف    

  الاعتُاد ٜٚتِ عؿسْا في دا٥ُا المتذدد٠ ٚالاتؿاٍ المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا يٛدٛد ٝذ١ْت

 .ايتدزٜب فتر٠ أثٓا٤ ٚالمتدزب المدزب بين يلاتؿاٍ الإْترْت ع٢ً فٝ٘
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 :الإلهتروىية التدريب بيئة: الأول المحور
 : ةالإلهتروىي التدريببيئة أولا: تعريف      

 ايب٦ٝاااات  تحاااانٞ تدزٜبٝااا١ ب٦ٝاااات: "بأْٗاااا  ( 8, 2018) خماااٝظ تسُاااد عطٝااا١  عسفٗاااا

 بدًٜاا١ هاٍأغاا فٗااٞ ثمااا َٚاأ تعًُٝٝاا١(, َٚعااازض َتاااسف َعاَااٌ, )فؿااٍٛ, ايتكًٝدٜاا١

 فٗااٞ ثمااا َٚاأ ,ٚدٗااا يٛداا٘ ايتكًٝدٜاا١ ايااتعًِ ب٦ٝااات َاأ ايتعًُٝٝاا١ تخًااٛ يًُؤضطااات

 المعًُاااإٛ ٜهاااإٛ إٔ يجااااب يااااريو اترااااط, عًاااا٢الإيهترْٚااااٞ  ايااااتعًِ ْعاااااّ في أضاااااع

 َاأ ٜعًُاإٛ ايااتي يهترْٚٝاا١الإ ايب٦ٝااات فٗااِ فباادٕٚ بٗااا, نافٝاا١ ٜاا١زاد عًاا٢ تعًُاإٛٚالم

 َاأ ضااتفاد٠ٚالا ايطااًِٝ, بايػااهٌ اضااتدداَٗا َاأ ٜتُهٓااٛا فًاأ ٚإَهاْٝاتٗااا; لهاااخلا

 . المتعدد٠ إَهاْٝاتٗا

 الإلهتروىية: التدريب بيئة مهوىاتثاىيا: 
 2013 ايػُٝٞ,)دزاض١ َٓٗا ايطابك١ تٚايدزاضا ٚايبشٛخ دبٝاتالأ َٔ ايعدٜد تٓاٚيت    

 ,Matar, 2014, 11 ;Ciloglugil & Inceoglu, 2012 ;52, 2011 الهادٟ, ;48,
550:ٖٞٚ ) 

 .ايسقُٞ ايتدزٜبي المحت٣ٛ -

 . المتدزب نمٛذز -

 .يهتر١ْٝٚالإ ايتدزٜب ب١٦ٝ تؿُِٝ -

 . يهتر١ْٝٚايتدزٜب الإ  ب١٦ٝ داخٌ ٚايتفاعٌ ايتٛاؾٌ أنماط -

 .يهتر١ْٝٚالإ ايتدزٜب ب١٦ٝ ٠إداز -

 . ايتفاع١ًٝ الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب ب١٦ٝ يتطٜٛس المطتدد١َ ٚايتطبٝكات ايبراَر -

  :لهتروىيةالإ التدربب بيئات خصائص ثالجا:
 ب١٦ٝ نٕٛ في ٚتتُجٌ اترؿا٥ـ, َٔ تزُٛع١ إلى ( 124, 2009) عاَس آٍ أغاز 

 ع٢ً تعتُد نريو ٚايعهظ, ٚالمتدزبالمدزب  بين ايتفاعٌ ٜتِ سٝح تفاع١ًٝ ايتدزٜب
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, ٚايصَإ المهإ في بالمس١ْٚ ايتفاعًٞ ايتدزٜب ٜٚتُٝص تعاْٚٞ,اي تعًِٚاي راتٞاي تعًِاي

 .اتذٝا٠ َد٣ المطتُس ايتعًِع٢ً  المعًِ تطاعد نُا

 مميزات بيئة التدريب الإلهتروىية:رابعا: 
 تتُٝص ب٦ٝات ايتدزٜب الإيهتر١ْٝٚ بايتايٞ:

 دٗد. بأقٌ المعًَٛات تًك٢ إَها١ْٝ يًُتدزب تتٝح تهٓٛيٛد١ٝ ٚضا٥ٌ تٛفس 

 شَلا٥ ٚبين بٝٓ٘ ٚايتفاعٌ اتذٛاز ي٘ ٚتتٝح.٘ 

 ٌٗايسادع١. ايتػر١ٜ تكدِٜ ٚتط 

 المتعًُين. َع ٚايتٛاؾٌ المطاعد٠ تكدِٜ إَها١ْٝ يًُعًِ ٚتٛفس 

 ٜتبعٗا. ايتي ايتدزٜظ اضتراتٝذٝات ٚتطٜٛس 

 :ليةالمحور الجاىي: الوسائط التفاع
 مكدمة:

تستبط ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ بٛدٛد اتذاضب الآيٞ ٚذيو يتؿُِٝ ٚإْتاز تًو        

ايبراَر ايتع١ًُٝٝ, فٛدٛد اتذاضب الآلى ٜٛفس يٓا عٓؿس ايتفاع١ًٝ, أٟ ٚدٛد اضتذاب١ 

َٔ ايفسد, ٜٚتِ َٔ خلاٍ دٗاش اتذاضب الآلى تحٌٜٛ المعًَٛات ٚعٓاؾس ايٛضا٥ط 

ٚسسن١ ٚغيرِٖ إلى ؾٛز٠ زق١ُٝ, ٚتعد تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات المتعدد٠ َٔ ْـ ٚؾٛز 

 ًٜصّ ذيو دعِ المعًُين ٚتدزٜبِٗ.ٚض١ًٝ يتعًِٝ ايدازضين ٚدعِ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ ٚ

 أولا: تعريف الوسائط التفاعلية:
 ٚالمعًَٛات ايتعًِ َؿادز تٛفير تٗدف ٚضا٥ٌا ف ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ بأْٗبتعسيمهٔ     

 .الآيٞ اتذاضب ٚدٗاش ْتالإْتر خلاٍ َٔ

( أْٗا ٚضا٥ط غير خط١ٝ تعتُد فكط ع٢ً 13-1202008)أنسّ فتشٞ َؿطف٢ عسفٗا 

اتذاضٛب ٚعٞ عسٚض تطتددّ جمٝع ٚضا٥ط الاتؿالات المطتدد١َ في ايٛضا٥ط 

المتعدد٠ َٔ ْـ َهتٛب, ٚؾٛت َطُٛع, ٚؾٛز٠ ثابت١أٚ َتشسن١, ٚزضّٛ ٚدداٍٚ 

َٔ ايتشهِ المباغس في تتابع المعًَٛات, سٝح تطُح ي٘  ٚفٝدٜٛ نُا أْٗا تمهٔ المتعًِ
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بايتشهِ في اختٝاز ٚعسض المحت٣ٛ ٚاترسٚز ٚالاْتٗا٤ َٔ ايبرْاَر َٔ أ١ٜ ْكط١ أٚ في 

 أٟ ٚقت غا٤.

 لوسائط التفاعلية في التدريب الإلهتروىي:ا ثاىيا :أسباب استخداو
نُا ذنستٗا  في ايتدزٜب اضتدداّ ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ أضبابيعدٜد َٔ ٜٛدد ا      

 َٚٓٗا: (1902014ضٓٛضٞ) سط١ٝٓ

ايفسٚم ايفسد١ٜ بين ايطلاب, فايطلاب لهِ ْفظ ايطٔ ٚيهٔ يختًفٕٛ في تفهيرِٖ  .1

 ٚقدزاتِٗ ٚزغباتِٗ َٚٝٛلهِ.

 تػير دٚز المعًِ ايرٟ ٜكّٛ ب٘ في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ َع تطٛز ايتهٓٛيٛدٝا. .2

 ٜل ٚبكا٤ أثس ايتعًِٝ. شٜاد٠ دافع١ٝ ايطلاب ٚايتػٛ .3

الإْفذاز المعسف٢ بطبب الإْفتاح, سٝح أؾبح ايعالم ايرٟ ْعٝػ٘ قس١ٜ ؾػير٠  .4

 ٚاسد٠.

 عٓد اضتدداّ ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ لابد َٔ اتباع قٛاعد َع١ٓٝ َجٌ:. 5

 تحدٜد الأٖداف المطتددّ َٔ أدًٗا تًو ايٛضا٥ط.. 6

ايتدزٜب َع َطتٜٛات المتدزبين ايعك١ًٝ َلا١ُ٥ ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ المطتدد١َ في  .7

 َٚٝٛلهِ ٚتفهيرِٖ. 

عدّ اضتدداّ ايهجير َٔ ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ  في ايدزع أٚ اتذؿ١ ايٛاسد٠, ٚعدّ  .8

اضتددَٗا بدٕٚ ٚع٢ ٚتخطٝط بٌ ٜطتددّ المعًِ ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ ايتي تخدّ 

 .عًِٝ أفكٌأٖداف٘ ٚتحكل ت

 :الإلهتروىي بالتدريفي  اعليةط التفلوسائمميزات استخداو اثالجا : 
 بكا٤ أثس ايتعًِ.تٗتِ بايتعًِٝ ايراتٞ ٚ .1

 تٛفير ايتعًِٝ ايتعاْٚٞ بين المتدزبين. .2
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 تٛفير المعًَٛات بأنجس َٔ غهٌ بؿٛز٠ زق١ُٝ ٚشٜاد٠ خبر٠ المتدزبين. .3

 تصٜد َٔ دافع١ٝ ايطلاب ٚتجير اٖتُاَِٗ ٚتساعٞ ايفسٚم ايفسد١ٜ. .4

 خبر٠ المتدزبين في تزاٍ عًُِٗ. شٜاد٠ .5

 تطٌٗ تٛفير المعًَٛات المجسد٠ نُعًَٛات ٚاقع١ٝ ٚدٕٚ ايتعسض يًدطس. .6

 (3002014ضٓٛضٞ, )سط١ٝٓ ٚالمعًَٛات ٚتكًٌٝ اتدٗد ٚالماٍ.تٛفير َؿادز ايتعًِ  .7

 :الإلهتروىي التدريب في المشتخدمة الوسائط التفاعلية رابعا:خصائص
د َٔ المعاٜير في ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ عٓد اضتدداَٗا في ع١ًُٝ لابد َٔ تٛافس ايعدٜ

 ايتدزٜب يهٞ ٜهٕٛ المدزب قادزع٢ً ايتشهِ في ع١ًُٝ ايتدزٜب ٖٚٞ:

 إٔ تخدّ المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ ايتي ضٛف تٛظف فٝ٘.-1

 إٔ ٜتٛفس بٗا عٓؿس ايتػٜٛل ٚإثاز٠ الإْتباٙ ايطلاب ٚدرب٘.-2

إٔ تتطِ بالإبداع ٚالإبتهاز ٚتٛفير عٓؿس اتذسن١ بٗا لإثاز٠ اتذٛاع المدتًف١ -3

 يًطلاب.

إٔ تهٕٛ َٓاضب١ يًُطاس١ ايتي ٜٛقع بٗا ٚايتهايٝف المتٛفس٠ ٚؾٛتٗا ٚؾٝاْتٗا -4

 دٝد٠.

 إٔ تهٕٛ َٓاضب١ يًعُس ايعكًٞ.-5

 إٔ ٜتٛفس بٗا اتدُاٍ ٚايدق١ ايع١ًُٝ ايتي تخدّ المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ.-6

 (12802015.)غطإ ٜٛضف قطٝط , إٔ تهٕٛ بطٝط١ في ايتعاٌَ ٚايتفاعٌ َعٗا-7

 مهارات المعله الرقني:المحور الجالح: 
 مكدمة

 الماض١ ٚاتذاد١ ايسا١ٖٓ ايعسٚف ْتٝذ١ اتددٜد٠ المؿطًشات َٔ ايعدٜد ظٗست     

 ايتي تالمؿطًشا تًو أبسش َٚٔ, الافتراق١ٝ ٚايفؿٍٛ الإيهترْٚٞ ايتعًِٝ لاضتدداّ
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 ايتعًِٝ في ايتهٓٛيٛدٝا تطبٝكات ٜطتددّ ايرٟ ايسقُٞ المعًِ َؿطًح ظٗست

 اضتدداّ طسٜل عٔ, زقُٞ تزتُع يبٓا٤ ايطلاب  ٚإزغاد ايتع١ًُٝٝ الأٖداف يتشكٝل

 ع١ًُٝ في يًُػازن١ أنبر فسؾ١ ايطلاب َٓح طسٜل عٔ المتطٛز٠ ايتع١ًُٝٝ ايٛضا٥ٌ

 .ًٝدٟايتك ايتًكين أضًٛب َٔ بدلا ايتعًِ

 الاستٝادات يتًب١ٝ المعًِ ايسقُٞ  َٗازات اَتلاى المعًِ ع٢ً يصاَا نإ يريو     

 المعًِ َٔ ٚالمٗازات المعسف١ يٓكٌ يحتادٗا ايتي, ٚالمعسف١ٝ ٚايبشج١ٝ ايتهٓٛيٛد١ٝ

 ايدٚزات خلاٍ َٔ ٚذيو ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ في المػازن١ يصٜاد٠ ايطلاب إلى ايسقُٞ

  .ايتدزٜب١ٝ

 ايٛظٝف١ٝ ٚ الأضاض١ٝ ايسق١ُٝ المٗازات َٔ تزُٛع١ إتكإ يًُعًُين ايكسٚزٟ َٔ      

 ايعؿس َتطًبات; سٝح أْٗا تعد َٔ  ايدزاض١ٝ ايفؿٍٛ في ايسق١ُٝ ايكٝاد٠ ظٗازلإ

 في ٚالاتؿالات المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا اضتدداّ في ايطلاب ا يتُهينقُاْٚ ايسقُٞ

المعًِ   َٗازات انتطاب المعًُين َٔ طًبُٜٚ اتذايٞ, ٚالمعسف١ المعًَٛات تزتُع

 ٚسٌ ٚايتعإٚ ٚايتٛاؾٌ ايسقُٞ المحت٣ٛ ٚتبادٍ بإْػا٤ لهِ تطُح ايتي ايسقُٞ

 قسٚزٟ ٚالمعًَٛات١ٝ ايسق١ُٝ الأ١َٝ تسٛ ع٢ً المعًُين تدزٜب فإٕ ٚبايتايٞ,. المػهلات

 المعًَٛات ٝايتهٓٛيٛد ايطًِٝ الاضتدداّ تعصش ايتي ايسق١ُٝ المٗازات ْٚػس لانتطاب

  يًُعًُين ايسق١ُٝ يًهفا٠٤ الأٚزٚبٞ الإطاز ٜػير ايٛاقع, في. المدازع في ٚالاتؿالات

 ساسم١ بطسٜك١ ايسق١ُٝ ايتكٓٝات تطبٝل ع٢ً ايطلاب تدزٜب إلى المعًُين ساد١ إلى

 .َٚطؤٚي١

 المعله الرقني: مهارات تعريفأولا: 
 ٚالمٗازات ايكدزات َٔ َعين ٣َٛطت" بأْٗا( 7402015)ضعٝد عبدٙ ٜاضين عسفٗا   

 في ايتعًِٝ تهٓٛيٛدٝا تزاٍ في ممازضتٗا ٜٚتكٔ المتعًِ يمتًهٗا ايتي, ٚالاتجاٖات

 ايهفا٠٤ َٔ عاي١ٝ دزد١ إلى ايتع١ًُٝٝ بايع١ًُٝ يًٛؾٍٛ, الإيهترْٚٞ ايتعًِ ب١٦ٝ

 ."ٚايفاع١ًٝ
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 تكّٛ ايتي ازاتالمٗ َٔ تزُٛع١ عٔ عباز٠بأْٗا" ( 702009) دزعإ ٚقاح عسفتٗا أز٣ٚ

 إزضاٍ َٗاز٠: ٖٞ ز٥ٝط١ٝ ف٦ات أزبع في ٚقد ؾٓفت الإيهترْٚٞ, ايتعًُٝٞ المٛقف بإداز٠

 الإْترْت, ؾفشات تؿُِٝ َٗاز٠ َٗاز٠ ايبشح, ايبٝاْات, اضتكباٍ َٗاز٠ ايبٝاْات,

ُٝا ٚتكاع ايفسع١ٝ, المٗازات َٔ عددًا ف١٦ نٌ ٚتكِ  ."الملاسع١ بطاق١ باضتدداّ إدسا٥

 : الرقني العصر في المعله أدوار ثاىيا:
يمهٔ تعسٜف المعًِ  ايسقُٞ بأْ٘ ٖٛ ايػدـ ايرٟ يمتًو َٗازات ايتعاٌَ َع       

 يمهٔٚ. ايتكٓٝات ٚايٛضا٥ط المتعدد٠, ٚاضتدداّ َؿادز المعًَٛات ٚالاتؿالات ايسق١ُٝ

ذنسٖا  نُا تم ْكاطفي عدد٠  ايسقُٞ ايعؿس في المعًِ بٗا ٜكّٛ ايتي دٚازالأ تًدٝـ

 Burkholder ;205- 185, 2008 عصَٞ,)في تًو ايدزاضات 

Collier&Branum,2-5,2013; 902020,سطاْين) :ٖٞٚ 

ًَكٔ يًُشت٣ٛ ايتعًُٝٞ   َٔ المعًِ دٚز ٜتشٍٛ: ١ ايتع١ًُٝٝٝيًعًُ َٝطس. 1

 ايتعًِ تجازب يخًل ايرٟ المؿُِ دٚز إلى يًطلاب في ايفؿٌ ايدزاضٞ المحاقسٚ

 ٜٚتٝح ايتع١ًُٝٝ ايع١ًُٝ أثٓا٤ يًطايب زغادالإايٓؿح ٚ تكدِٜ لاٍخ َٔ ٜٚٛدٗٗا,

نُا يمهٔ إٔ ٜعطٞ المعًِ ايفسؾ١  بأْفطِٗ, ايتعًِ خبرات انتػاف يًُتعًُين

 ايػدؿٞ ايُٓٛ كُٜٔ المتعًِ, ي١ٝاضتكلا ٜعصش مما ,يًُػازن١ في ايكٝاد٠ طايبًي

 .ي٘

 ايسق١ُٝ ايتع١ًُٝٝ ايتكٓٝات بأسدخ ١ٜادز ع٢ً ٜهٕٛ إٔ المعًِ ع٢ً يجب: تهٓٛيٛدٞ. 2

لمطاعد٠  , ١ٝايتعًُٝ ع١ًُٝاي في ٚإدازتٗا تٛظٝفٗا ع٢ً ايكدز٠يمتًو ٚ ,ٚايتهٓٛيٛدٝا

 َعًَٛات٘ بتشدٜح َطايب أْ٘ نُا فعاٍ, ٚبػهٌ ايتهٓٛيٛدٝا اضتدداّ ع٢ً ايطلاب

 اتذدٜج١ ايتهٓٛيٛدٝا ٚاضتدداّ اضتٝعاب َٔ يٝتُهٔ أٍٚ بأٍٚ َٗازات٘ ٚتطٜٛس

 . ايتعًِٝ ع١ًُٝ في ْترْتٚالإ

 ايتع١ًُٝٝ المكسازت تؿُِٝ في أضاضٞ المعًِ فدٚز: ايتع١ًُٝٝ يًدبرات َؿُِ. 3

 ٚتؿُِٝ دراب١, بطسم يًُتعًُين المحت٣ٛ عسض أضايٝب فيا, ٚايتٓٛع إيهترْٚٝ

 ايتػر١ٜ تطبٝل ع٢ً ٚايعٌُ, تكًِٜٛي أدٚاتإيهترْٚٝا ن ايتكٛيم١ٝ الاختبازات
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 ٚتفطير جمع ع٢ً ايكدز٠ يًُعًُين ايسقُٞ عًَِٗازات الم ٛفست سٝح, ٛز١ٜايف دع١سااي

 . اتراؾ١ ب٘ ايبٝاْاتَٔ خلاٍ جمع  ايطايب يتكِٝٝ المدتًف١ ايٓكاط

 بٌ فكط, ايكؿٛز َٛاطٔ َٚعسف١ ايتػدٝـ ع٢ً ٜكتؿس لا ٖٓا المعًِ دٚز: باسح. 4

 ايبشح ٜتٝحٔ درٚزٖا, ٚالمػهلات َ تذٌ ايتؿٛزات ٚقع ع٢ً قادزا يٝهٕٛ دٚزٙ يمتد

سٝح تتٝح ي٘  المدتًف١; المٗازاتتطاب ٚان ايتطٜٛس يًُعًِ ايدا٥ِ ٚالإطلاع المطتُس

 ٚايكٝاّ تٛادٗ٘, قد ايتي تالمػهلا أضباب عٔ ٚايبشح بتهازٚالا يًتذسٜب ايفسف

 . آَاضب ٙساٜ َا بتذسٜب

 يًُتعًُين طُحٜ سٝح ايتع١ًُٝٝ, ايع١ًُٝ في ايكساز ؾاسب ٖٛ فالمعًِ: قا٥د. 5

 عس١ٜ, آزا٥ِٗ عٔ ٚايتعبير ايبعض, بعكِٗ َع ٚايتشاٚز ض١ً٦الأ ٚطسح ايتفاعٌ

 . ايتع١ًُٝٝ ٖدافالأ ٚتحكٝل اتداد ايتعًِ ع٢ً ٚيحفصِٖ

 ٚايبرتزٝات ايػبهات عبر بعد عٔ ايتعًِٝ في المعًِ فٛظٝف١: ْٚاؾح َسغد. 6

 ٚتٛدٝ٘ إزغادٖٛ  تعًُٝٞ ٣ٛتست َٔ تحتٜٛ٘ َٚا الإيهتر١ْٝٚ ايتع١ًُٝٝ ٚالمٛاقع

سٝح  المتعًُين, اضتفطازات ع٢ً المعًِ فٝذٝب ,ٗاَع تعاًَِٗ أثٓا٤ المتعًُين

 يجب ايرٟ ايطًٛى ٚتٛقٝحٚايٛقت يلإداب١ ع٢ً اضتفطازات ايطلاب  ٓؿحٜٛفساي

 َع ايتعاٌَ ٚآداب ايػبه١ قٝاتأخلا عًٝ٘ تٓـ َٚا بعد عٔ ايتعًِ ع١ًُٝ في اتباع٘

 . خسٜٔالآ

 أنماط ٚاختٝاز بالمكسز, اتراؾ١ ايتكِٜٛ َعاٜير ٚقع خلاٍ َٔذيو   ٜتِٚ :َكّٛ. 7

 ايتفاعٌ نٝف١ٝ ع٢ً بايطلا ٚتدزٜب ,ايتعًُٝٞيًُشت٣ٛ المٓاضب١ ٚايتكِٜٛ ختبازالا

 يًُتعًُين, نجاشالإ ًَفات ٚإعداد يهتر١ْٝٚ,الإ ختبازاتالا أضايٝب َع ٚايتعاٌَ

 في ايدا٥ِ ٚتكدَِٗ ناديمٞالأ َطتٛاِٖتشطين ي ايفٛز١ٜ ايسادع١ ايتػر١ٜ ٚتكدِٜ

 المتعًك١ تٚالاتؿالا ايٓعاّ في المطتدد١َ ايبرتزٝات أدا٤ تكِٝٝ إلى قاف١بالإ المكسز,

 . بٗا

 بين يًتٓكٌ يًُتعًُين ايف١ٝٓ اتربر٠ ٜكدّ سٝح: ايف١ٝٓ اتربر٠ تكدِٜ. 8

  .ايتعًِ ع١ًُٝ دعِي بطٗٛي١ ايسق١ُٝ ٚالمٛازد ايتهٓٛيٛدٝا
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 مهارات المعله الرقني:: الجثا
نُا  ز٥ٝط١ ف٦ات أزبعقُٔ  ٚايعػسٜٔ اتذادٟ ايكسٕب َٗازات المعًِ ايسقُٞ تٓدزز

 : نايتايٞ(2802020ايٝاَٞ) يحٝٞ ذنستٗا ٖد٣

 ؾٓع ت,المػهلا سٌ ايٓاقد, ايتفهير بداعٞ,الإ ايتفهير تػٌُٚ: ايتفهير طسم .1

 .زساايك

 . ايتعإٚ ايتٛاؾٌ, تػٌُٚ: ايعٌُ طسم .2

 .المعًَٛاتٞ ايٛعٞ ت,ٚالاتؿالا المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا تػٌُٚ: ايعٌُ اتأدٚ .3

 .دتُاع١ٝٚالا ايػدؿ١ٝ المط٦ٛي١ٝ الم١ٝٓٗ, ١ٓ,المٛاط تػٌُٚ: اتذٝات١ٝ المٗازات .4

 

 قُٔ ٜٓدزز أخس تؿٓٝف فلٚ ايعػسٜٔٚاتذادٟ  ٕايكس تاَٗازيمهٔ تؿٓٝف  نُا

 : نايتايٞ المٗازات, َٔ َطتٜٛات خثلا

 ايتػازى,ٚ ت,المػهلا سٌٚ ايٓاقد ايتفهير: تػٌُٚ بداع,ٚالإ ايتعًِ َٗازات .1

 .ايتد١ًٝٝ ايكدز٠ٚ  بداعٚالإ بتهازالا

 ع٢ً تعٌُ ايتي المعًَٛات١ٝ ايجكاف١: تتكُٔٚ ايتك١ٝٓ,ٚ المعًَٛات َٗازات .2

 ايجكاف١ٚ د٘,ٚ أنٌُ ع٢ً تٛظٝفٗاٚ تكٛيمٗاٚ ْكدٖاٚ يًُعًَٛات ايٛؾٍٛ

 يتٗاتزا بمدتًف يًتك١ٝٓ ايفعاٍ ضتدداّالا ع٢ً تعٌُ ايتي ايتك١ٝٓ

 . أْٛاعٗاٚ

 ١ْبمسٚ ايتػٝير تكبٌٚ ايتهٝف ع٢ً ايكدز٠ تػٌُٚ الم١ٓٗ,ٚ اتذٝا٠ َٗازات .3

 (2802020)ٖد٣ يحٝٞ ايٝاَٞ, .عاي١ٝ

 :لبححل ةيبيتذرالدراسة ال
 تحًٝلًا يًبٝاْات ايٓاتج١ َٔ تطبٝل الاختباز ايتشؿًٝٞ ٚبطاق١تٓاٚيت ايباسج١       

, ثِ عسض ايٓتا٥ر ايتي تٛؾًت لها ايباسج١ ايع١ٓٝالملاسع١ قبًٝا ٚبعدٜاً ع٢ً أفساد 

 بعد إدسا٤ المعاتدات الإسؿا١ٝ٥ ع٢ً ايبٝاْات المطتدسد١, ٚتفطير تًو ايٓتا٥ر.
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 SPSSٚيًتشكل َٔ ؾش١ ايفسٚض َٔ عدَ٘ اضتددَت ايباسج١ بسْاَر 
statistics 25 ع١ٓٝ َتٛضطات دزدات أفساد ايتذطاب قِٝ "ت" يدلاي١ ايفسٚم بين. 

 فروض البحح:
 في ايبشح ع١ٓٝ دزدات َتٛضطٞ بين إسؿا٥ٝا داٍ مفس ٛددٜ -1

 .ايبعدٟ ايتطبٝل يؿالح ايتشؿًٝٞ الاختباز في ٚايبعدٟ ايكبًٞ ايتطبٝل

 في ايبشح ع١ٓٝ دزدات َتٛضطٞ بين إسؿا٥ٝا داٍ مفس ٛددٜ -2

 .ايبعدٟ ايتطبٝل لحيؿا الملاسع١ بطاق١ في ٚايبعدٟ ايكبًٞ ايتطبٝل

 اختبار صحة فروض الدراسة:
داٍ إسؿا٥ٝا بين َتٛضطٞ دزدات ع١ٓٝ م ٜٛدد فس ٘:ْـ ايفسض الأٍٚ ع٢ً أْ

 ز ايتشؿًٝٞ يؿالح ايتطبٝل ايبعدٟ.الاختباايبشح في ايتطبٝل ايكبًٞ ٚايبعدٟ في 

في  ع١ٓٝاضتددَت ايباسج١ قِٝ )ت( يًدلاي١ ايفسٚم بين َتٛضطات دزدات أفساد اي

الاختباز ايتشؿًٝٞ في ايتطبٝكين ايكبًٞ ٚايبعدٟ يلاختباز ٚقد تم إدزاز ذيو في 

 ( 1اتددٍٚ ) 

 (  1 ددول)

في الاختبار التحصيلي في التطبيل  العييةمتوسطات دردات أفراد  قينة )ت( ودلالتها الإحصائية للفروم بين
 الكبلي والبعدي.

 
 التطبيل البعدي التطبيل الكبلي

D  ت
2 

توى مش
الدلالة 

 2ع 2و 1ع 1و الإحصائي

المدوىات  تصنيه
التعلينية لإستخدامها 

 في العنلية التعلينية
 نبير دداً 0.38 1.57 5.99 1.19 12.63 2.54 9.57
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 التطبيل البعدي التطبيل الكبلي

D  ت
2 

توى مش
الدلالة 

 2ع 2و 1ع 1و الإحصائي

تصنيه واستخداو 
المواقع التعلينية 

 الإلهتروىية في التعليه
 نبير دداً 0.65 2.70 19.29 9.25 6.93 9.89 5.2

خداو تصنيه واست
الفصول الافتراضية في 

 العنلية التعلينية
 نبير دداً 0.15 0.85 3.25 9.99 4.99 9.67 3.69

إعدادالاختبارات 
الإلهتروىية نأداة 
تكويه إلهتروىية 

لاستخدامها في العنلية 
 التعلينية

 نبير دداً 0.76 3.59 13.79 9.63 11.87 1.13 8.63

استخداو تطبيل 
دودل درايف لمشارنة 

 لفات وتخزييهاالم
 نبير دداً 0.26 1.19 4.57 9.78 3.13 1.97 2.93

استخداو برىامر 
.12 1.05 6.30 0.67 3.37 لضغط الملفات وفهها

 نبير دداً 0.74 3.38 86

استخداو برىامر 
( في Excelالإنشل )

 العنلية التعلينية
6.53 1.79 8.87 0.35 6.9

 نبير دداً 0.46 1.83 9

 الاختبار نامل
41.8

7 5.61 86.1
3 4.58 33.

 نبير دداً 0.95 8.79 48

 (:1ٜتكح َٔ اتددٍٚ )
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دزدات َعًُٞ  ٞ( بين َتٛضط 0.05 عٓد َطت٣ٛ دلاي١ ) ااٍ إسؿا٥ٝم دٛدد فسٜ. 1

المجُٛع١ ايتذسٜب١ٝ في ايتطبٝكين ايكبًٞ ٚايبعدٟ يلاختباز ايتشؿًٝٞ الإيهترْٚٞ 

 يؿالح ايتطبٝل ايبعدٟ.المسس١ً ايجا١ْٜٛ  عًُٞلم ٗازات المعًِ ايسقُٞاْب المعسفي لميًذ

( سٝح إٔ 0.05) اي١ إسؿا٥ٝاً عٓد َطت٣ٛ دلاي١. ق١ُٝ )ت( المحطٛب١ يلاختباز نهٌ د2

(, 2.58( ٖٚٞ أنبر َٔ ق١ُٝ )ت( اتددٚي١ٝ ايتي تطاٟٚ )33.48قُٝتٗا تطاٟٚ )

ا٥ٝاً عٓد باز داي١ إسؿٚجمٝع قِٝ )ت( المحطٛب١  يهٌ بعد َٔ الأبعاد ايفسع١ٝ يلاخت

( َكاز١ًْ بكِٝ )ت( اتددٚي١ٝ, ٖٚرا ٜعني تفٛم أفساد المجُٛع١ ايتذسٜب١ٝ 0.05) َطت٣ٛ

 في ايتطبٝل ايبعدٟ يلاختباز ايتشؿًٝٞ عٔ ايتطبٝل ايكبًٞ يٓفظ الاختباز.

( , 283, 2011( ايرٟ ٜعسض دزدات سذِ الأثس )سطٔ,   2ددٍٚ ). بايٓعس إلى 3

( ايرٟ ٜعسض تأثير المتػير 3 اتددٍٚ )(  في  dكِٝ ) َٚكاز١ْ ايكِٝ المٛدٛد٠ ب٘ ب

( , نجد إٔ  َٗازات المعًِ ايسقُٞ ( ع٢ً المتػير ايتابع )ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ المطتكٌ )

ٗازات المعًِ اْب المعسفي لمسذِ ايتأثير نبير عٓد نٌ بعد َٔ أبعاد ت١ُٝٓ اتد

يبرْاَر ايتدزٜبي ذ١ يتطبٝل ا, ٚأٜكاً في ايٓتٝذ١ ايه١ًٝ يلاختباز, ٚذيو ْتٝايسقُٞ

 .بشحع٢ً تزُٛع١ اي

 ( 2 ددول )

 دردات حذه الأثر

 حذه الأثر 

 نبير دداً نبير متوسط صغير الأداة المشتخدمة

D 9.2 9.5 9.8 1.19 


2 9.91 9.96 9.14 9.29 
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 ( المعله الرقنيمهارات  ( على المتغير التابع )الوسائط التفاعلية  ( تأثير المتغير المشتكل ) 3ددول ) 

قينة  المجال
 حذه التأثير dقينة  2

الاختبار التحصيلي 
للذاىب المعرفي 

 للهفايات التهيولودية
 دداُ نبير 8.787 9.951

داٍ اسؿا٥ٝا بين َتٛضطٞ م ٜٛدد فس ايرٟ ٜٓـ ع٢ً أْ٘الأٍٚ ٚبٗرا ْكبٌ ايفسض 

يتشؿًٝٞ يؿالح الاختباز ا دزدات ع١ٓٝ ايبشح في ايتطبٝل ايكبًٞ ٚايبعدٟ في

  ايبعدٟ. ايتطبٝل

داٍ إسؿا٥ٝا بين ٛدد فسٚم ١ٜ ايفسض ايجاْٞ ايرٟ ٜٓـ ع٢ً إٔ لاختباز ؾشٚ

الملاسع١  بطاق١َتٛضطات دزدات ع١ٓٝ ايبشح في ايتطبٝل ايكبًٞ ٚايبعدٟ  في 

 يؿالح ايتطبٝل ايبعدٟ.

في بطاق١ ١ٓ عٝدزدات أفساد اي ِٞ )ت( يًدلاي١ ايفسم بين َتٛضطاضتددَت ايباسج١ قٝ

 (4 )ٚقد تم إدزاز ذيو في اتددٍٚ  يًبطاق١الملاسع١ في ايتطبٝكين ايكبًٞ ٚايبعدٟ 
 (  4ددول) 

ة في بطاقة الملاحظة في لعييدردات أفراد ا يمتوسط م بينينة )ت( ودلالتها الإحصائية للفرق
 التطبيل الكبلي والبعدي.

 
 التطبيل البعدي التطبيل الكبلي

D  ت
2 

مشتوى 
لالة الد

 2ع 2و 1ع 1و الإحصائي

تصنيه المدوىات 
التعلينية 

لإستخدامها في 
 العنلية التعلينية

128.1 9.67 164.7 7.49 6.5
5 

1.7
2 

0.42
5 

 نبير دداً

تصنيه واستخداو 
6.7 1.35 36.63 6.14 29.03المواقع التعلينية 

5 
 نبير دداً 9.439 1.77
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 التطبيل البعدي التطبيل الكبلي

D  ت
2 

مشتوى 
لالة الد

 2ع 2و 1ع 1و الإحصائي

الإلهتروىية في 
 التعليه

او تصنيه واستخد
الفصول الافتراضية 

في العنلية 
 التعلينية

32.90 4.63 35.73 0.69 3.3
2 

 نبير دداً 9.159 9.871

إعدادالاختبارات 
الإلهتروىية نأداة 
تكويه إلهتروىية 

لاستخدامها في 
 العنلية التعلينية

24.27 5.77 31.83 2.65 6.5
3 

 نبير دداً 9.424 1.71

استخداو تطبيل 
دودل درايف 

الملفات لمشارنة 
 وتخزييها

19.5 4.85 25.6 
0.85

5 
6.7
9 

 نبير دداً 9.442 1.78

استخداو برىامر 
 1.87 32.97 7.75 27.80 لضغط الملفات وفهها

3.5
5 

 نبير دداً 9.178 9.932

استخداو برىامر 
( Excelالإنشل )

في العنلية 
 التعلينية

16.53 2.46 21.03 3.18 
6.1
3 

 نبير دداً 9.393 1.61

 ر ناملالاختبا
282.2

7 
51.8

8 
348.4

7 
12.8

7 
6.7
8 

 نبير دداً 9.442 1.78

 (: 4ٜتكح َٔ اتددٍٚ ) 
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دزدات َعًُٞ  ٞ( بين َتٛضط  0.05عٓد َطت٣ٛ دلاي١ )   اداٍ إسؿا٥ٝم ٛدد فسٜ. 1

ٗازات المعًِ اْب المٗازٟ لمفي ايتطبٝكين ايكبًٞ ٚايبعدٟ يبطاق١ الملاسع١ يًذ ايع١ٓٝ

 يؿالح ايتطبٝل ايبعدٟ. ١ً ايجا١ْٜٛالمسسٞ عًُلم ايسقُٞ

( سٝح إٔ  0.05 )داي١ إسؿا٥ٝاً عٓد َطت٣ٛ دلاي١. ق١ُٝ )ت( المحطٛب١ يًبطاق١ نهٌ 2

(, ٚجمٝع 2.58( ٖٚٞ أنبر َٔ ق١ُٝ )ت( اتددٚي١ٝ ايتي تطاٟٚ )6.78قُٝتٗا تطاٟٚ )

د َطت٣ٛ )  داي١ إسؿا٥ٝاً عٓ يًبطاق١قِٝ )ت( المحطٛب١  يهٌ بعد َٔ الأبعاد ايفسع١ٝ 

١ في ايتطبٝل ايبعدٟ عٝٓ( َكاز١ًْ بكِٝ )ت( اتددٚي١ٝ, ٖٚرا ٜعني تفٛم أفساد اي  0.05

 يبطاق١ الملاسع١ عٔ ايتطبٝل ايكبًٞ يٓفظ ايبطاق١.

( , 283, 2011( ايرٟ ٜعسض دزدات سذِ الأثس )سطٔ,   2. بايٓعس إلى ددٍٚ )  3

( ايرٟ ٜعسض تأثير المتػير  5دٍٚ )  (  في اتد dَٚكاز١ْ ايكِٝ المٛدٛد٠ ب٘ بكِٝ ) 

( , نجد إٔ  َٗازات المعًِ ايسقُٞ ( ع٢ً المتػير ايتابع )ايٛضا٥ط ايتفاع١ًٝ المطتكٌ )

سذِ ايتأثير نبير عٓد نٌ بعد َٔ أبعاد ت١ُٝٓ اتداْب المٗازٟ يًهفاٜات 

ر ايتهٓٛيٛد١ٝ, ٚأٜكاً في ايٓتٝذ١ ايه١ًٝ يًبطاق١, ٚذيو ْتٝذ١ يتطبٝل ايبرْاَ

 ايتدزٜبي ع٢ً تزُٛع١ ايدزاض١.

 (   5ددول ) 

 (مهارات المعله الرقني ( على المتغير التابع )الوسائط التفاعليةتأثير المتغير المشتكل )

قينة  المجال
 حذه التأثير dقينة  2

بطاقة الملاحظة 
للذاىب المهاري 

 للهفايات التهيولودية
 دداً نبير 1.78 9.442

 
 



  
 

- 111 - 
 
 

 :اليتائر مياقشة
 في ٚاقح أثس ي٘ ايتفاع١ًٝ ايٛضا٥ط اضتدداّ إٔ ايطابك١ ايبشح  ْتا٥ر َٔ ٜتكح     

 َعًُٞ يد٣ َٗازات المعًِ ايسقُٞ ت١ُٝٓ في ضاِٖ مما, ١الإيهترْٚٝ ايتدزٜب ب١٦ٝ نجاح

, طلابِٗ ع٢ً المعًُٕٛ عًٝ٘ تدزب َا تطبٝل بٌ ٚسطب ٖرا ٚيٝظ, ايجا١ْٜٛ المسس١ً

 : إلى ذيو ٜعصٟ ٚقد, الأدا١ٝ٥ َٗاَِٗ تحطين في أٜكا ضٝطاِٖ مما

, ايتفاع١ًٝ ايٛضا٥ط ٚاضتدداّ الإيهتر١ْٝٚ ابؿٛزتٗ ب١٦ٝ ايتدزٜب عسض -1

 سٝح, ٚتستٛاٙ ايتدزٜب الإيهتر١ْٝٚ ب١٦ٝ ايتعسف في ايبشح ع١ٓٝ زغب١ شٜاد٠ في ضاِٖ

 ٜديتص تفاع١ًٝ ٚضا٥ط ؾٛز٠ في ايتدزٜبي المحت٣ٛ تكدِٜ تم سٝح ايتعًِ; َتع١ تحكل

 الايتصاّ إلى اتذاد١ دٕٚ ايتدزٜبي المحت٣ٛ ع٢ً ٚايتعسف الاطلاع في المتدزبين زغب١ َٔ

 .ايٛزق١ٝ بايكسا٠٤

 ايتدزٜب; ضير َٚتابع١  المتدزبين َع يًتٛاؾٌ ايٛاتطاب تطبٝل اضتدداّ تم -2

( ايبشح ع١ٓٝ) المتدزبين ضاعد سٝح, تفاع١ًٝ َٔ ايرن١ٝ الهٛاتف تطبٝكات تٛفسٙ لما

 إزضاٍ في المحُٛي١ ٖٛاتفِٗ ٜطتددَٕٛ لأِْٗ َهإ; ٚأٟ ٚقت أٟ في ايتعًِ ع٢ً

 .َٜٛٞ بػهٌ المًفات ٚاضتكباٍ

 اتربرات ٚتبادٍ ٚايتعإٚ ايتٛاؾٌ ع١ًُٝ في ت ب١٦ٝ ايتدزٜب الإيهتر١ْٝٚضاعد -3

 .المتدزبين بين

 تُضاٖ سٝح ايطايب ٚ المعًِ دٚز تػٝير في الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب ت ب١٦ٝضاُٖ -4

 .ايطلاب ع٢ً الإيهتر١ْٝٚ ايتدزٜب بب١٦ٝ المعًِ عًٝ٘ تدزب َا تطبٝل في

 يد٣ اتذٝات١ٝ المٛاقف في ٚاضتدداَٗا بٗا ٚالازتكا٤ ايعك١ًٝ ايكدزات تطٜٛس -5

 .الإيجابٞ ٚايتدزٜظ ايتدزٜب دٖٛس ٜعد ٖٚرا المتدزبين
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 توصيات البحح:
 :تٛؾ١ٝ بايتايٞاي ٗا ايبشح يمهٔ ٝفي ق٤ٛ ايٓتا٥ر ايتي تٛؾٌ إي

 .عًُينالمتدزٜب في ايتدزٜب١ٝ الإيهتر١ْٝٚ  تٛظٝف ايب٦ٝات -1

يتصٜٚد المعًُين بهٌ ددٜد َٚا ٜطتشدخ تدزٜب١ٝ ٚدٚزات  عكد بساَر -2

 .في تزاٍ تخؿؿِٗ

إدزاز تدزٜظ َٗازات المعًِ ايسقُٞ في ايتعًِٝ نأضاع قُٔ  -3

 َكسزات ايدزاضات ايعًٝا بهًٝات ايترب١ٝ.

تطٜٛس أدا٤ المعًُين ٚتُٓٝتٗا َٗٓٝا ٚأناديمٝا قسٚز٠ ايعٌُ ع٢ً  -4

 ايعدٜد َٔ ايتكٓٝات ايتهٓٛيٛد١ٝ اتذدٜج١.َٔ خلاٍ تٛظٝف 

ٚإدزادٗا قُٔ َكسزات ايدزاضات ايعًٝا تدزٜظ َٗازات المعًِ ايسقُٞ  -5

 بهًٝات ايترب١ٝ.

 البحوخ المكترحة:
 في ق٤ٛ ْتا٥ر ٚتٛؾٝات ايبشح ٜكترح إدسا٤ ايبشٛخ ايتاي١ٝ:

بسْاَر تدزٜبي قا٥ِ ع٢ً ايٛضا٥ط ايتفاع١ٝ في ت١ُٝٓ  فاع١ًٝ -1

 َٗازات إْتاز المكسزات الإيهتر١ْٝٚ يد٣ َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ.

فاع١ًٝ ب١٦ٝ تدزٜب إيهتر١ْٝٚ قا١ُ٥ ع٢ً ايفؿٍٛ  -2

الافتراق١ٝ  في ت١ُٝٓ َٗازات إْتاز ًَفات الإنجاش الإيهتر١ْٝٚ يد٣ 

 َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ.

تدزٜب تفاع١ًٝ قا١ُ٥ ع٢ً أضايٝب ايتعًِ تؿُِٝ ب١٦ٝ  -3

الإيهتر١ْٝٚ في ت١ُٝٓ َٗازات إْتاز تست٣ٛ تعًُٝٞ إيهترْٚٞ يد٣ 

 َعًُٞ المسس١ً ايجا١ْٜٛ.
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 المرادع
 أولا المرادع العربية:

 ايتؿُِٝ ع٢ً قا٥ِ تدزٜبي بسْاَر فاع١ًٝ(. 2018)تسُد ضًُإ بٓت ضٗاّ, اتدسٜٟٛ

 تؿُِٝ َٗازات يت١ُٝٓ الإيهتر١ْٝٚ عًَٛاتالم َؿادز باضتدداّ ايتعًُٝٞ

, ايسحمٔ عبد بٓت ْٛز٠ الأَير٠ داَع١ طايبات يد٣ ايتدزٜب١ٝ ايٛزؽ ٚإْتاز

, ايسحمٔ عبد بٓت ْٛز٠ الأَير٠ داَع١, ايترب١ٝ ن١ًٝ, ايفتح تز١ً

 .74ع,سصٜسإ

 ع٢ً المتعدد٠ ايٛضا٥ط اضتدداّ أثس(,  2004) أبساِٖٝ بٔ الله عبد بٔ أحمد, يدزٜٜٛؼا

 زضاي١, )ايسٜاض بمد١ٜٓ ايعًّٛ بماد٠ المتٛضط ايجا٢ْ ايؿف طلاب تحؿٌٝ

 المًو داَع١, ايترب١ٝ ن١ًٝ, ايتعًِٝ ٚتهٓٛيٛدٝا ايٛضا٥ٌ قطِ(, َادطتير

 .ايطعٛد١ٜ ايعسب١ٝ المًُه١, ضعٛد

 في ايتدزٜب َٓع١َٛ يتطٜٛس َدخلا الإيهترْٚٞ ايتدزٜب(. 2019)عًٞ جماٍ, ايدٖػإ

 أعكا٤ قدزات ت١ُٝٓ َسنص, ٚايتطٜٛس ايتدزٜب يبشٛخ ايعسب١ٝ ١المجً, َؿس

 .بٓٗا ظاَع١, ايتدزٜظ ١٦ٖٝ

 الإيهترْٚٞ ايتعًِ تزاٍ في ايتهٓٛيٛد١ٝ ايهفاٜات(, 2015)ضعٝد عبدٙ ٜاضين, المكطسٟ

 ظاَع١ ايتدزٜظ في المٗني ايدبًّٛ ببرْاَر المًتشكين المعًُين يًطًب١

 يًترب١ٝ ايعسب١ٝ المج١ً, لها اضتدداَِٗ َٚد٣ ٚايتهٓٛيٛدٝا يًعًّٛ ايعين

 دٚي١-ٚايتهٓٛيٛدٝا يًعًّٛ ايعين داَع١, إبسٌٜ, 4ع, ٚايتك١ٝٓ ايع١ًُٝ

  .اي١ُٝٓٝ اتدُٗٛز١ٜ-إب داَع١, الإَازات

 الايهتر١ْٝٚ ايهفاٜات ق٤ٛ في َكترح بسْاَر أثس(, 2009)دزعإ ٚقاح أز٣ٚ, ايٛسٝدٟ 

 اتداَع١ في ايتعًِٝ تهٓٛيٛدٝا تطايبا يد٣ َٗازاتٗا بعض لانتطاب

 .غص٠, الإضلا١َٝ اتداَع١, ايترب١ٝ ن١ًٝ, الإضلا١َٝ
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 ايسقُاٞ ايتدزٜظ َٗااازات يت١ُٝٓ َكترح تدزٜبي بسْاَر(, 2020)يحٝٞ ٖد٣, ايٝاَٞ

 تكٓٝات تخؿـ, ايطعٛد١ٜ ايعسب١ٝ بالمًُه١ ايعاّ ايتعًِٝ َعًُات يد٣

 الأشٖس, داَع١ ايترب١ٝ, ن١ًٝ تز١ً ظ,ايتادزٜ ٚطسم المٓااٖر قطاِ ايتعًاِٝ,

 .ايجاْٞ اتدص٤ ,581 ع

 داز: ايكاٖس٠ اأيٍٛ, اتدص٤ اإيًهترْٚٞ ايتعًِ ب٦ٝات(,  2018)عط١ٝ تسُد خمٝظ,

 .ٚايتٛشٜع يًٓػس ايطشاب

 ن١ًٝ, ٚاألمتٓاع ايتٛظٝف بين ايتعًِٝ ف٢ المتعدد٠ ايٛضا٥ط(,2014) سط١ٝٓ, ضٓٛضٞ

 بٔ اتذُٝد عبد داَع١,ايعسب٢ ٚالأدب ايًػ١ قطِ, ٚايفٕٓٛ الآداب

 اتدصا٥س.,بادٜظ

 .ايعسبٞ ايفهس داز: ايكاٖس٠. الإيهترْٚٞ ايتعًِٝ تهٓٛيٛدٝا(.  2008)داد ْبٌٝ عصَٞ,

 يًٓػس ايجكاف١ داز,  اتذدٜج١ ٚايتعًِٝ ايتعًِ تكٓٝات(,  2015)ٜٛضف غطإ, قطٝط

 .1ط,ٚايتٛشٜع

 المتعدد٠ ايٛضا٥ط ع٢ً قا٥ِ سْاَرب فعاي١ٝ(. 2012)سطين فسٜر إبساِٖٝ, تسُد

 غعب١" المعًُين يًطًب١ ايعسٚض عًِ َٗازات بعض ت١ُٝٓ في ايتفاع١ًٝ

 ن١ًٝ -شمظ عين داَع١, ٚالمعسف١ ايكسا٠٤ تز١ً", ايعسب١ٝ ايًػ١

 .124ع, ٚالمعسف١ يًكسا٠٤ المؿس١ٜ اتدُع١ٝ -ايترب١ٝ

 ايتعًِٝ في تع١ًُٝٝ زؤ١ٜ: ايتفاع١ًٝ المتعدد٠ ايٛضا٥ط(,  2008)فتشٞ أنسّ ,َؿطف٢

 ايهتب. عالم: ايكاٖس٠, ايتفاع١ًٝ المتعد٠ ايٛضا٥ط بستزٝات عبر

 

 المرادع الأديبية:ثاىيا:
Boldermo, S.; Ødegaard, E.E. What about the Migrant 

Children? The State-Of-The-Art in Research Claiming 

Social Sustainability. Sustainability 2019, 11, 459. 

[Google Scholar] [CrossRef][Green Version] 



  
 

- 111 - 
 
 

Brown, S.A. Conceptualizing digital literacies and digital ethics 

for sustainability education. Int. J. Sustain. High. Educ. 

2014, 15, 280–290. [Google Scholar 

Castañeda, L.; Esteve, F.; Adell, J. ¿Por qué es necesario 

repensar la competencia docente para el mundo digital? 

Rev. Educ. Distancia (RED) 2018, 56, 6. [Google 

Scholar] [CrossRef] 

CLIP. Definitions and Models Information Literacy. 2013. 

Available online: 

http://www.informationliteracy.org.uk/information-

literacy-definitions/definitions-of-il/ (accessed on 2 

September 2021.) 

Collier, D., Burkholder, K., & Branum, T. (2013). Digital 

Learning: Meeting the Challenges and Embracing the 

Opportunities for Teachers. Issue Brief. Committee for 

Economic Development. 

Cranton, P. Transformative learning and AVE for social 

sustainability. In Rethinking Work and Learning. Adult 

and Vocational Education for Social Sustainability; 

Willis, P., McKenzie, S., Harris, R., Eds.; Springer: 

New York, NY, USA, 2009; pp. 93–105. [Google 

Scholar} 

Defining urban social sustainability. Sustain. Dev. 2011, 19, 

289–300. [Google Scholar] [CrossRef] 

Eizenberg, E.; Jabareen, Y. Social Sustainability: A New 

Conceptual Framework. Sustainability 2017, 9, 68. 

[Google Scholar]  

De la Calle, A.M.; Pacheco-Costa, A.; Gómez-Ruiz, M.Á.; 

Guzmán-Simón, F. Understanding Teacher Digital 

Competence in the Framework of Social Sustainability: 

A Systematic Review. Sustainability 2021, 13, 13283. 
https://doi.org/10.3390/su132313283 

https://doi.org/10.3390/su132313283


 
 

- 111 - 

 

INTEF. Marco de Competencia Digital Docente—Septiembre 

2017; INTEF: Madrid, Spain, 2017; Available online: 

http://aprende.intef.es/sites/default/files/2018-  

INTEF. Competencia Digital Educativa; INTEF: Madrid, Spain, 

2021; Available online: https://intef.es/formacion-y-  

ISTE. National Educational Technology Standards for Teachers; 

ISTE: Eugene, OR, USA, 2008; Available online: 

https://people.umass.edu/pelliott/reflections/netst.html    

JISC. Developing Digital Literacies. Overview. 2013. Available 

online: 

http://www.jisc.ac.uk/whatwedo/programmes/elearning/d

evelopin  

McKenzie, S. Social Sustainability: Towards Some Definitions. 

Hawke Research Institute Working Paper Series, 27. 

Hawke Research Institute University of South Australia. 

2004. Available online: 

https://www.unisa.edu.au/siteassets/episerver-6-  

Redecker, C. European Framework for the Digital Competence 

of Educators: DigCompEdu; Publications Office of the 

European Union: Luxembourg, 2017 [Google Scholar] 

UNESCO. Las Competencias Digitales son Esenciales Para el 

Empleo y la Inclusión Social; UNESCO: Paris, France, 

2018; Available online:   

https://es.unesco.org/news/competencias-digitales-son-

esenciales-empleo-y-inclusion-social 
 

http://aprende.intef.es/sites/default/files/2018-
https://intef.es/formacion-y-
http://www.jisc.ac.uk/whatwedo/programmes/elearning/developin
http://www.jisc.ac.uk/whatwedo/programmes/elearning/developin
https://www.unisa.edu.au/siteassets/episerver-6-


   
 

 


 

 
 

  

 
 
 

 

 
           

          







           

 

 

           

 

          

 

   

  
  أستاذ الصحة النفسیة المتفرغ

  جامعة الزقازیق-كلیة التربیة 
  

  أستاذ الصحة النفسیة المتفرغ 
  جامعة الزقازیق- كلیة التربیة



  
 

 

The effectiveness of an intensive preventive counseling 
program to develop the health awareness of mothers of 

children in kindergarten  
Reham Elsayed Mohamed Soliman  

Assistant Lectuurer, Department of Mental Health 
 Faculty of Education-   Zagazig University 

  


 

Abstract: 
The current research aims to develop the health awareness of 
kindergarten mothers through an intensive preventive 
counseling program, and the research relied on the experimental 
approach using the one-group design with two measures, one 
before and the other after, and the study sample consisted of 
(37) mothers for children in kindergarten, of whom (19) were 
mothers of children Kindergarten in the countryside and (18) 
mothers of kindergarten children in the city, and the research 
relied on a set of tools identified in the measure of health 
awareness for mothers of kindergarten children and the 
intensive preventive counseling program, which consisted of (9) 
sessions that were applied to each of the children’s mothers in 
both the countryside and the city - each group separately -,The 
research reached a set of results represented in the fact that the 
level of health awareness of the mothers of children in 
kindergarten is average, and there were statistically significant 
differences between the average degrees of health awareness of 
mothers of kindergarten children in the countryside and the city 
between the pre and post measurements in favor of the post 
measurement, and the research recommended a set of 
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recommendations, the most important of which was necessity 
Developing health awareness among kindergarten teachers. 
Keywords: intensive preventive counseling program - health 
awareness - mothers of children in kindergarten 
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Midlife crisis among adult primary school teachers 
according to the variables of sex, stages of adulthood, 

and marital status  
Abstract 

The research aims to identify the midlife crisis and the extent 
of its differences between both genders   through a sample of primary 
education teachers in government schools at Sharkia Governorate. 
The sample consisted of (200) male and female teachers, The 
research tools included the midlife crisis scale (prepared by Maysa 
Al-Nayal 1998), using appropriate statistical methods where the 
following results were reached: there are statistically significant 
differences between the mean scores of males and females (adults) 
on the midlife crisis scale in favor of females. There are statistically 
significant differences between the mean scores of the younger adults 
and the older adults on the midlife crisis scale in favor of the older 
adults. There are statistically significant differences between the 
mean scores of married adults and single adults for midlife crisis in 
favor of married adults. There are statistically significant differences 
between the mean scores of divorced or widowed adults, and single 
adults of mid-life crisis, and the differences are significant in favor of 



  
  

- ٢٣٣ - 
 

divorced/widowed adults. All the differences between the mean 
scores of married, divorced or widowed adults for mid-life crisis are 
not statistically significant. 

The researcher recommended that in order to reduce the mid-
life crisis, there is a need for individuals to acquire the necessary 
skills in this stage to raise the level of psychological resilience 
through specialized counseling programs in order to overcome it 
safely. The researcher also believes that middle-aged individuals 
need to enrich their activities and interests in family and society, 
develop self-affirmation in different situations to be more accepting 
of life changes and less suffering at this stage, as well as opening the 
doors of a new stage that carries the meaning of experience and 
wisdom, as to avoid stagnation in this stage, as the process of 
productivity continues, overcoming this crisis, and helping them to 
adapt and enjoy life. 
Keywords: midlife crisis. 
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رات الوظيفية لمديري عنوو كليات دامعة السقازيل في ضوء ىوع االجد
 الكلية

 صابريً الصيد رمضاٌ لذند
 ملخص: 

 لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات  ايلاش١َ ايٛظٝف١ٝ اتددازات  ع٢ً ايتعسف ايبشح ساٍٚ        

 الملا١ُ٥ المٓاٖر أنجس باعتبازٙ ايٛصفٞ ; المٓٗر ايبشح اضتؼدّ ٚقدصقاشٜل اي ١اَعظ

 باتددازات ايعلاق١ ذات ايٓعس١ٜ الاضظ عسض ػلاٍ َٔ ايٓعسٟ الإطاز يٛصف

 اتددازات ٚاُٖٝتٗا , َفّٗٛ ٜتٓاٍٚ ٚعًٝ٘ , ١باتداَع دٜسٟ عُّٛ ايهًٝاتلم ايٛظٝف١ٝ

 ٚاقع ٚزصد , أبعادٖاٚ ايٛظٝف١ٝ اتددازات تزالاتٚ ايٛظٝف١ٝ , اتددازات  ٚػصا٥ص

َدٜسٟ  ت١ُٝٓ بساَرٚ , اػتٝازِٖ ٚطسم صقاشٜلاي ١داَع َدٜسٟ عُّٛ نًٝات اػتٝاز

لمدٜسٟ  ايٛظٝف١ٝ ازاتاتدد سٍٛ ا٤اتربر زأٟ ٚاضتطلاع , َٗٓٝاً اتداَع١ عُّٛ نًٝات 

 ضاض١ٝ , غػٌلاازات عتبالاا بعض اػتٝازِٖ في زٚع٢ عُّٛ نًٝات داَع١ ايصقاشٜل

 ذات ٚايتطٜٛس ت١ُٝٓاي اْػط١ في ٚالمػازن١ , اتداَع١ٝالإداز١ٜ  ايكٝاد١ٜ ايٛظا٥ف

 ٖتُاّالإ َٔ اْطًل َكترغ تصٛز ٚضع إيٞ ايبشح ٚتٛصٌ . الإداز١ٜ بايكٝادات ايعلاق١

 يًذاَع١ , اتذكٝك١ٝ الاصٍٛ باعتبازِٖداز١ٜ الإ ايكٝادات اػتٝاز ع١ًُٝ بتفعٌٝ

 المٓطًكات اَا اتددازات , الى ايهفاٜات َٔ ايكٝادات ٚظا٥ف غػٌ َتطًبات في سٜٚايتطٛ

 بػإ اتداَعات تٓعِٝ قإْٛ طسأت ع٢ً ايت٢ المتلاسك١ ايتعدٜلات في فتتُجٌ المح١ًٝ

 ايٛظٝف١ٝ َٔ اتددازات يعدد المكترغ ايتصٛز عسض ثِ , ايكٝاد١ٜ ايٛظا٥ف غػٌ

 ٚتتُجٌ داز١ٜ لمدٜسٟ عُّٛ نًٝات داَع١ ايصقاشٜلالإ ايكٝادات لاػتٝاز ايلاش١َ المػترن١

 ٚتٛظٝف المعًَٛات غبهات تٛظٝف ع٢ً ايكدز٠ اَتلاى في فتتُجٌايتك١ٝٓ  دازاتد في
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 ايكا٥د باٖتُاّ تتعًل ف٢ٗ ايػؼص١ٝ ازاتاتدد اَا , ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚايٛضا٥ط ايبٝاْات

 ايصعٛبات َع بايتعاٌَ ٚالمتعًك١ ايكٝاد١ٜ ددازات اَا , ٚتحفٝصِٖ الاػسٜٔ في بايتأثير

 ٚالمفاِٖٝ ٚالمعًَٛات المعازف َٔ تزُٛع١ اتددازات المعسف١ٝ ٚتتُجٌ في فيأَا  , ايطػٛطٚ

 . عًُ٘ الإدازٟ ٚايكٝادٟ غتي تزالات يدٟ ايكا٥د لمُازض١ ايلأش١َ ٚالاتجاٖات ٚايكِٝ

نًٝات داَع١ ْٛع َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ,  ايهًُات المفتاس١ٝ : اتدداز٠ ايٛظٝف١ٝ ,

 .ايصقاشٜل 

 

Job competencies of the general managers of the 
faculties of Zagazig University in light of the type of 

college . 
Sabreen Elsayed Ramadan Mohamed 

Abstract : 

      The research tried to identify the functional competencies 

necessary for the general managers of the faculties at Zagazig 

University and the research used the descriptive approach as the 

most appropriate approach to describe the theoretical framework by 

presenting the theoretical foundations related to the functional 

competencies of the general managers of the faculties at the 

university, and accordingly deals with the concept of competencies 

and their importance, the characteristics of functional 

competencies, the areas of functional competencies and their 

dimensions, monitoring the reality of selecting the general 

managers of the faculties of Zagazig University and their selection 

methods, and programs for the development of general managers of 

the university's faculties professionally, and a survey The opinion 

of experts on the functional competencies of the general managers 

of the faculties of Zagazig University took into account in their 

selection some basic considerations, occupying university 
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administrative leadership positions, and participating in 

development activities related to administrative leaders. The 

research reached the development of a proposed conception that 

started from the interest in activating the process of selecting 

administrative leaders as they are the real assets of the university, 

and the development of requirements for filling leadership 

positions from competencies to competencies, while the local 

premises are represented in the successive amendments that have 

occurred to the law organizing universities on filling . 

 

Key Words : Job competence , general managers of faculties , type 

of faculties of Zagazig University . 
 

 مكدمة :
ًُا اَصدزً تعد اتداَعات   ١المؤًٖ ايبػس١ٜ بايهفا٤ات المجتُع لمد َٗ

 ز٥ٝط١ نفاٜات تمتًو إداز٠ فعاي١ ٜتطًب اير٣ الأَس , ٚتطٜٛسٙ تردَت٘

 ايتي ايجسٚات أغ٢ً َٔ ٖٛ ايبػس٣ فايعٓصس اتداَع١, أٖداف تشكٝلي تؤًٖ٘

 تٛافست فُُٗا ٚايتُٝص, اتدٛد٠ يتشكٝل الأٚلى ايٛض١ًٝ ٢ٖٚ , اتداَعات تمًهٗا

 َٔ ٚلابد ػاَات تبك٢ ْٗافإ ايتٓع١ُٝٝ ٚالهٝانٌ ٚالماد١ٜ ايتهٓٛيٛد١ٝ المٛازد

 اتراص١ ايػاٜات يتشكٝل اضتجُازٖا ع٢ً قادز٠ ق١ٜٛ تع١ًُٝٝإداز٠  ٚدٛد

 . (1) باتداَع١

                                                           

زينهم مشحوت سيد احمد خواجه : " الجدارات القيادية كآلية لتنمية رأس المال الفكري لدي أعضاء هيئة ( 1)

، جامعة الفيوم ، كلية مجلة كلية الخدمة الأجتماعية للدراسات والبحوث الأجتماعية التدريس بجامعة حلوان " ، 

 . 66م ،  ص  0202، أبريل  17الخدمة الأجتماعية ، العدد 
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عاّ  يرا تمجٌ اتدداز٠ ايٛظٝف١ٝ ايتي يمتًهٗا ايكاد٠ َٔ َدٜس

 َا , ٚغايبًاَٚسؤٚضين ٚايتابعين لهِ ٖٞ المعٝاز ايرٟ يحدد نجاغ أٟ تٓعِٝ

قٝاد١ٜ; فاتدداز٠ عصٟ نجاغ ايتٓعِٝ أٚ فػً٘ في تحكٝل الأٖداف إيٞ نفا٠٤ ُٜ

, ٜصبض ايٛظٝف١ٝ ايفاع١ً عباز٠ عٔ ْػاط إيجابٞ ٜكّٛ ب٘ غؼص بكساز زسمٞ

ًٜا, تتٛفس ب٘ ددازات ٚػصا٥ص قٝاد١ٜ  ع٢ً; يٝػسف َٔ ػلاي٘ قا٥دًا إداز

, يتشكٝل أٖداف ٚاضش١ بٛاضط١ ايتأثير ٚالاضتُاي١ تزُٛع١ َٔ المسؤٚضين

 .(1) المٓاضب ٚاضتؼداّ ايطًط١ بايكدز

في  تتُجٌ ايعٓاصس َٔ تزُٛع١ ع٢ً اتددازات ايٛظٝف١ٝ ٚتستهص                

١ الهادف١ ايعًُٝ ١ُٓٝٚايت ايتدزٜبٚ , المؤًٖين ايطًِٝ يلأغؼاص الاػتٝاز

 ٚالأضايٝب ٚالمفاِٖٝ ٚتطبٝل المبادئ اضتؼداّ ع٢ً ايفسد قدزات يصٜاد٠

َعًَٛات  يت١ُٝٓ المطتُس ٚايتجكٝف , ٞايعًُ ايتطبٝل في الإداز١ٜ ٚايتكٓٝات

 تزاٍ في اتذدٜج١ ٚالأضايٝب ٚالاتجاٖات بايٓعسٜات ساطت٘إٚ الإداز١ٜ ايفسد

 َٚعاٜير أضظ ع٢ً الأدا٤ ٚتكِٜٛ ٚايكٝاد٠ ٚايتٛدٝ٘ ٚالإغساف , المعاصس٠ الإداز٠

 . (2) ض١ًُٝ ع١ًُٝ

                                                           
مجلة أشرف السعيد أحمد محمد : " تطوير أداء مديري المدارس الثانوية في ضوء مدخل القيادة الاستراتيجية " ، (2)

 . 161م ، ص  0211، يناير  0، المجلد  53، جامعة المنصورة ، كلية التربية ، العدد كلية التربية بالمنصورة 

 

أحمد عبدالله الصغير البنا : " ( 1)

الجودة " ،  مؤشرات ضوء في للتطوير ورؤية للواقع تحليلية دراسة: بمصر جامعيةال قياداتال وتدريب اختيار أساليب

 . 232م ، ص   0214،  04، المجلد  3، جامعة الأسكندرية ، كلية التربية ، العدد  التربية مجلة كلية
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ٖٓا يمهٔ تحكٝل ايتُٝص في َؤضطات ايتعًِٝ ايعايٞ َا لم تهٔ ٚ   

, لأِْٗ َفتاغ ايتُٝص ايتي  ٖتُاّ ايبايؼعًٞ َٛازدٖا ايبػس١ٜ ٚتٛيِٝٗ الا تستهص

عًٞ ايهفا٤ات المتعًك١ بالاضتكطاب ٚالاػتٝاز ٚتصُِٝ ايٛظا٥ف ٚإداز٠  كّٛت

طلام ايطاقات ايبػس١ٜ ٖٛ إ, ٚبايتايٞ أصبض  الأدا٤ ٚت١ُٝٓ ايعاًَين ٚنفا٤تِٗ

دٜد٠ يتععِٝ ايك١ُٝ المطاف١ َٔ دػٌ ايرٟ تتبع٘ إداز٠ المٛازد ايبػس١ٜ اتدالم

 اٚعًٝ٘ ٜعد الاٖتُاّ بت١ُٝٓ اتددازات نمٛذدً ; يتهًفت٘ الأدا٤ ايبػسٟ بايٓطب١

يًتكِٜٛ ايػاٌَ ايرٟ ٜٗتِ ظٛاْب ايتعًِ ايجلاث١ يدٟ المتعًِ َٔ َعازف 

,  ٖتُاّ بتُٓٝتٗا يدٟ المٛازد ايبػس١ٜالا دباَٚٗازات ٚاتجاٖات, يرا ٚ

 . (2) اضتذاب١ لمتطًبات ايعصس اتذايٞٚايتأنٝد عًٝٗا 

 عٌُ تفعٌٝ في اَطاعدً اعٓصسً نْٛٗا اتددازات ايٛظٝف١ٝ تٓبجل أ١ُٖٝٚ       

 ٚاتراص اتذهَٛٞ بايكطاعين ايبػس١ٜ في َؤضطات ايعٌُ المٛازد إداز٠ َٚٗاّ

 ٜتُتع عٓدَا ٚذيو , الاضتراتٝذ١ٝ ٚتٛدٗاتٗا ٖدافٗاأ تحكٝل َٔ ٚتمهٝٓٗا

                                                                                                                                                        

 (0) Haitham Al Shibly : “Human Resources Information Systems success Assessment: An integrative 

model” , Australian Journal of Basic and Applied Sciences, Al Balqa Applied University, Department of 

business administration, As _ salt , Jordan, 2011, Vol.  5, No.  5, P.  158 . 

(  (3 Maha Mohamed Elbanawey : “Proactive Personality, Job Antonomy and Career Is Competencies as 

Antecedents of job Crafting Among Academicians In Zagazig University “ ,Scientific Journal of Business 

Research , Commerce College, al-manoufia University , 2018 , Vol.  3 , No. 5 , P.  56  .  

 



 

- 323 - 

 عٓ٘ يرٚايتعب المطًٛب١ ايٛظٝف١ٝ باتددازات المؤضط١ في ايعاًَين جمٝع

 .المؤضط١في  ايعاٌَ يمتًهٗا ايتي ٚالمٗازات ٚالمعازف بمذُٛع ايكدزات

ًُا تطٛزاً ايٛظٝف١ٝ اتدداز٠ نمٛذز ٚقد أسدخ  إداز٠ َٚٗاّ ٚظا٥ف جمٝع في َٗ

 ٖرٙ جمٝعفي  عٓصساً أضاضٝاً اتددازات أصبشت سٝح , ايبػس١ٜ المٛازد

 ايتعٝين ٚ الاػتٝاز, ٚ اتدداز٠ ع٢ً المبني ايٛظا٥ف : تٛصٝف ٖٚٞ , ايٛظا٥ف

 ايترق١ٝ ْعاّ, ٚ اتدداز٠ ع٢ً المبني ٚايتطٜٛس ايتدزٜب, ٚ اتدداز٠ ع٢ً المبني

 الأدا٤ إداز٠, ٚ ع٢ً اتدداز٠ المبني ايٛظٝفٞ المطاز ْعاّ, ٚ اتدداز٠ ع٢ً المبني

 . (3)  ايعُاي١ ٖٝه١ً إعداد, ٚ المطتكبٌ قاد٠ إعداد, ٚ اتدداز٠ ع٢ً المبني

يرا ٜتطض مما ضبل إٕ ت١ُٝٓ اتددازات ايٛظٝف١ٝ                    

ٚتطٜٛسٖا في المؤضط١ ايتع١ًُٝٝ يجب إٔ تحعٞ بأنبر قدز َٔ ايسعا١ٜ 

, إيٞ داْب ايترنٝص عًٞ ٚضع آيٝات ٚػطط ت١ُٜٛٓ َتها١ًَ  ٚالاٖتُاّ

َٔ المٓافط١ َٚٛانب١ عصس ايتشٍٛ ايسقُٞ ٚايتطٛزات  يدعُٗا عٝح تتُهٔ

ٚتحكٝل المطتٟٛ المطًٛب َٔ المس١ْٚ. ٚئ ٜأتٞ ذيو إلا َٔ ػلاٍ , المطتكب١ًٝ

دزاض١ عُٝك١ ٚتحًٌٝ عًُٞ ٚأضًٛب فاعٌ ٜتٓاٍٚ المٓٗذٝات اتذدٜج١ 

ًٛ اػتٝازٜٚتِ  ,ٚايتطبٝكات ايعالم١ٝ ايسا٥د٠ ناف١  ٚأنجسٖا َلا١ُ٥ اأفطًٗا أضً

يبٓا٤ قدزات َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات باتداَعات بعٓا١ٜ َٚصداق١ٝ, ٚتأًِٖٝٗ 



 
 

- 321 - 
 

َٔ طاقاتِٗ بإيجاب١ٝ ٚنفا٠٤ ٚفاع١ًٝ  الاضتفاد٠لإثبات ددازتِٗ ٚتحكٝل 

 . َٓ٘ ٚالاضتفاد٠لمٛانب١ عصس ايتشٍٛ ايسقُٞ 

 مشكلة البحح:
ض ٜتُٝص ٜٚتطًتعد اتددازات ايٛظٝف١ٝ َٔ المطا٥ٌ الم١ُٗ ايتي ٜٓبػٞ إٔ 

, فاتدداز٠  ٕ عًٞ ناف١ المطتٜٛات الإداز١ٜ داػٌ ٚظا٥ف٠ِٛٝٗ اتداَعبٗا ايكاد

تتطًب ايعدٜد َٔ ايكدزات ٚالمصٜد َٔ المعازف ٚايعدٜد َٔ المٗازات يًٛصٍٛ 

, َٚٛانب١  إيٞ َعاٜير َطًٛب١ في ايتٛظٝف َجٌ نٝف١ٝ سٌ المػهلات

, ٚنريو ايكدز٠  ً٘عُ ا٥د داػٌ ب١٦َٝتطًبات ايتػٝير, ٚايكدز٠ عًٞ أدا٤ ايك

 . عًٞ الاضتذاب١ يًتشدٜات اتددٜد٠ داػٌ ب١٦ٝ ايعٌُ

اتداَعات  في ايسق١ُٝ ايب١ٝٓ يتطٜٛس يرا تكّٛ ايدٚي١ بمصٜد َٔ المجٗٛد

 تعاْٞ َاشايت اتداَعٞ ايتعًِٝ َؤضطات إٔ إلا المصس١ٜ َٚٓٗا داَع١ ايصقاشٜل

ايسقُٞ ايتُهين  تحكٝل أَاّ عا٥كا فٛقٚايت , المػهلات َٔ ايعدٜد َٔ

َدٜسٟ عُّٛ  هٔتم ايتي المتؼصص١ باتداَع١ َٚٓٗا ٚدٛد ق١ً في ايدٚزات

 بالإضاف١ ٚفاع١ًٝ بهفا٠٤ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ اضتؼداّ َٔ نًٝات اتداَع١

 ايتعًِ اضتؼداّ ع٢ً تطاعد ايتيالمعًَٛات  تهٓٛيٛدٝا َٗازات ضعف إلى
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 ايتعًِٝ تهٓٛيٛدٝا َٔ نًٝات اتداَع١َدٜسٟ عُّٛ  ٚتخٛف . (1) الإيهترْٚٞ

 دِٜٗا يلاضتؼداَٗ ايلاش١َ المٗازات تٛفس , ٚعدّ نحٖٛا ايطًب١ٝا ٚاتجاٖاتُٗ

 . (2) ايف١ٝٓ اتددٜد٠ المٗازات ػاص١
 َٔ تزُٛع١ إلى  "تسُد زَطإ"دزاض١  ْتا٥ر ٚصًت ٚقدت          

 : ضعف (3) ٢ًٜ َا َٚٓٗا المصس١ٜ اتداَعات تٛاد٘ ايتي ايتك١ٝٓ ايتشدٜات

 الأدٗص٠ يتٛفير الماي١ٝ المؼصصات , ق١ً اتداَع١ٝ الأٚضاط في ايسق١ُٝ ايجكاف١

 مما المٓاطل َٔ نجير في الإْترْت غبه١ ضعف , الإداز١ٜ ايتهٓٛيٛد١ٝ الماد١ٜ

 بالإْترْت المتص١ً اتذدٜج١ ايتكٓٝات تٛافس ٚايطذس, ق١ً بالمًٌ ايطلاب ٜصٝب

 ايتكٓٝات َع ايتعاٌَ في ايطلاب َطت٣ٛ ضعف,  ايطلاب تدزٜب أدٌ َٔ

 ايتطٛزات َٔ ايتدزٜظ ١٦ٖٝ أعطا٤ اضتفاد٠ دزد١ , ضعف اتذدٜج١

 باتداَعات ايتدزٜطٞ ايٓعاّ َطت٣ٛ , تسادع ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚالمعًَٛات١ٝ

 في لاعتُادٙ ; ايسقُٞ ايتعًِٝ تطبٝل  إَها١ْٝ ّأَا عا٥كا يمجٌ سٝح , المصس١ٜ

 ٚضعف ايطلاب دافع١ٝ , غٝاب الأضايٝب ايتكًٝد١ٜ ع٢ً ٚتٓعُٝ٘ بٓا٥٘

                                                           

تقييم أثر التدريب على تنمية الموارد البشرية : دراسة تطبيقية على جامعة الإسكندرية " ، أيمن علي عمر : " (1)

 . 131م ، ص  0211،  05، المجلد  1، كلية التجارة ، جامعة سوهاج ، العدد  مجلة البحوث التجارية المعاصرة

 . 132:  ص  نفس المرجع(0)

رمضان محمد محمد السعودي : " دراسة مقارنة لبعض الجامعات الرقمية الأجنبية والعربية وإمكانية الإفادة منها (1)

،  2، كلية التربية ، جامعة عين شمس ، العدد  مجلة كلية التربية في العلوم التربويةفي جمهورية مصر العربية " ، 

 . 233م ، ص  0217،  21المجلد 
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 ٚناف١ٝ َؤ١ًٖ تدزٜب١ٝ نٛادز تٛافس الايهتر٢ْٚ, ق١ً يًتعًِٝ اضتذابتِٗ

 . ايتهٓٛيٛدٝا ع٢ً ايبػس١ٜ المٛازد يتدزٜب
الأَس ايرٟ دفع ايباسج١ إيٞ ايتفهير بدزاض١ تطٜٛس اتددازات ايٛظٝف١ٝ  

في ض٤ٛ َتطًبات عصس ايتشٍٛ يدٟ َدٜسٟ عُّٛ نًٝات داَع١ ايصقاشٜل 

 .ايسقُٞ

 : أسئلة البحث

 يمهٔ صٝاغ١ أض١ً٦ ايبشح فُٝا ًٜٞ:

دٜسٟ عُّٛ لميًعصس ايسقُٞ الملا١َ٤ َا دزد١ تٛافس اتددازات ايٛظٝف١ٝ  -1

 ؟نًٝات داَع١ ايصقاشٜل
لمدٜسٟ عُّٛ يًعصس ايسقُٞ الملا١َ٤ ٌٖ تختًف اتددازات ايٛظٝف١ٝ  -0

 ْٛع ايه١ًٝ؟باػتلاف  نًٝات داَع١ ايصقاشٜل
 أهداف البحث:

 ٖدف ايبشح اتذايٞ يتشكٝل َا ًٜٞ:       

يًعصس الملا١َ٤ ايتعسف عًٞ دزد١ تٛافس اتددازات ايٛظٝف١ٝ  -1

 .لمدٜسٟ عُّٛ نًٝات داَع١ ايصقاشٜلايسقُٞ 
اتددازات ايٛظٝف١ٝ يدٟ َدٜسٟ  اػتلافايهػف عٔ َدٟ  -2

 .ه١ًْٝٛع ايباػتلاف عُّٛ نًٝات داَع١ ايصقاشٜل 
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 أهمية البحث:

 -ػلاٍ َا ًٜٞ:تٓبع أ١ُٖٝ ايدزاض١ اتذاي١ٝ َٔ 

يًذدازات تتٓاٍٚ ايدزاض١ َٛضٛعًا َُٗا َٔ َٛضٛعات الإداز٠ ٖٚٛ  -

, سٝح لم ٜعد  ايٛظٝف١ٝ يدٟ َدٜسٟ عُّٛ نًٝات داَع١ ايصقاشٜل

َعٝاز الاػتٝاز يػػٌ ٖرٙ ايٛظا٥ف ٜعتُد عًٞ تزسد ايتٛصٝف 

ايدٚافع ٚايكدزات ٚالاتجاٖات ٚايكِٝ ايتي تٛدد  ايٛظٝفٞ ٚيهٔ عًٞ

, َٚا تٛاد٘  يدٟ المدٜسٜٔ ٚذيو يػػٌ المٓاصب ايكٝاد١ٜ الإداز١ٜ

,  اتداَعات َٔ تحدٜات عالم١ٝ َجٌ ايعٛلم١ ٚثٛز٠ الاتصالات ٚالمعًَٛات

, َٚا فسضت٘ ٖرٙ  , ٚايتٓافط١ٝ ٚايتٛد٘ نحٛ تدٌٜٚ ايتعًِٝ اتداَعٞ

ٛد ددازات لاش١َ يدٟ ايكٝادات الإداز١ٜ ايتشدٜات َٔ ضسٚز٠ ٚد

 . يًتعاٌَ َع ٖرٙ ايتشدٜات
قٝاع اتددازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات  ٠أداأ١ُٖٝ تٛافس  -

يًُهتب١ ايعسب١ٝ في تزاٍ قٝاع َٗازات  , مما ٜعد إضاف١  باتداَع١

 . الإداز٠

في إفاد٠ صٓاع ايكساز ٚالمعٓٝين بتطٜٛس الأدا٤  اتذايٞ قد ٜطِٗ ايبشح -

َٔ ْتا٥ر َٚكترسات تم ايتٛصٌ إيٝٗا  ٘كدَٜاتداَعٞ َٔ ػلاٍ َا 

 . يتطٜٛس اتددازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات باتداَع١
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 منهج البحث:
بساشآ لأُٖٝتٗا اضتؼدَت المٓٗر ايٛصفٞ إتحكٝكا لأٖداف ايدزاض١ ٚ  

يطبٝع١ ايدزاض١ ٚالأْطب يتشكٝل أٖدافٗا . سٝح ٜتِ َٔ يهْٛ٘ أنجس َلا١ُ٥ 

فطيرٖا " ٚالمٓٗر ػلاي٘ جمع المعًَٛات ٚتٓعُٝٗا ٚتصٓٝفٗا ٚتحًًٝٗا ٚت

المؼتًف١ " لا ٜكتصس عًٞ جمع ايبٝاْات ٚتبٜٛبٗا , ٚإنما  ٘ايٛصفٞ بأضايٝب

ٖٛ أبعد َٔ ذيو , سٝح ٜتطُٔ قدزآ َٔ ايتفطير لهرٙ ايبٝاْات   يمطٞ إيٞ َا

(1  )  . 

ٚتطتؼدّ ايدزاض١ ٖرا المٓٗر في جمع ايبٝاْات ٚالمعًَٛات ٚتٓعُٝٗا ٚتحًًٝٗا  

ٚتفطيرٖا عٔ اتددازات ايٛظٝف١ٝ َٚدٟ تٛافسٖا يدٟ َدٜسٟ عُّٛ نًٝات 

َٚٔ ػلاٍ ايدزاض١ داَع١ ايصقاشٜل ٚدٚزٖا في َٛانب١ عصس ايتشٍٛ ايسقُٞ , 

المٝدا١ْٝ ايتي ضتطبكٗا ايدزاض١ عًٞ ع١ٓٝ َٔ َدٜسٟ عُّٛ نًٝات داَع١ 

ٚايتي تعد أداٙ َٔ ادٚات المٓٗر ايٛصفٞ  –سٝح تم تصُِٝ اضتبا١ْ  –ايصقاشٜل 

يًٛقٛف عًٞ اتددازات ايٛظٝف١ٝ َٚدٟ تٛافسٖا يدٟ َدٜسٟ عُّٛ نًٝات  –

 داَع١ ايصقاشٜل في ض٤ٛ ْٛع ايه١ًٝ .

 

 

                                                           
)1(احمد خيري كاظم ، جابر عبدالحميد جابر : " مناهج البحث في التربية وعلم النفس " ، دار النهضة العربية ، القاهرة ، الطبعة 1 

. 112م ، ص  1774،  1، المجلد   
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 صطلحات البحث:م
 :Job Competenciesاتددازات ايٛظٝف١ٝ أٚلآ :

ٜعسف َفّٗٛ اتدداز٠ ايٛظٝف١ٝ : ٖٞ تزُٛع١ َٔ المعازف ٚالمٗازات 

ٚايكِٝ ٚالاتجاٖات الملا١ُ٥ يًتٓعِٝ َٔ أضاضٝات تمتع المٛظف باتدداز٠ 

ايٛظٝف١ٝ بصف١ َطتُس٠ , ٖٚٞ قدز٠ ايفسد عًٞ اضتؼداّ تزُٛع١ َٔ المعازف 

ٚالاتجاٖات ٚالمٗازات لأدا٤ تزُٛع١ أْػط١ َتُاضه١ بأضًٛب َلا٥ِ, 
)1(  . 

ّ(  اتدداز٠ ايٛظٝف١ٝ  بأْٗا ٖٞ "  2018) شٜٔ , ٚآػسٕٚ , ٜٚسٟ              

أٟ َٗاز٠ أٚ اتجاٙ أٚ ضًٛى أٚ دافع أٚ ػاص١ٝ غؼص١ٝ تعتبر ضسٚز١ٜ لأدا٤ 

٠ أٚ بٓػاط داػٌ ايعٌُ بػهٌ َتُٝص ٚفعاٍ ٚتهٕٛ ذات ص١ً بٛظٝف١ تسدد

ٚظٝف١ تسدد٠ أٚ تزُٛع١ ٚظا٥ف َتػاب١ٗ , ٖٚٞ يٝطت َباغس٠ ٚيهٔ يمهٔ 

 .   (2)َلاسعتٗا بػهٌ عًني َٔ ػلاٍ تحًٌٝ الأدا٤ المتُٝص  

                                                           

)1(Fabiola Sáenz Blanco, Cristian David García Munevar, & Duvan Felipe Espitia Romero : “Job 

Competencies and Skills in Latin America: a Look from Industry 4.0”, International Journal of Business 

Marketing and Management (IJBMM) , Universidad Distrital Francisco José de Caldas,Department of 

Engineering,Bogotá-Colombia, May 2020, Vol:  5,  Issue:  5, P.  39. 

 

2
آمال شوقي محمد زين ، عايدة سيد ، عنايات محمد ، خطاب : " العلاقة بين الجدارات  الوظيفية وفعالية ( 1) 

النشاط التدريبي : بالتطبيق علي وزارة الزراعة " ، المجلة العلمية للأقتصاد والتجارة ، جامعة عين شمس ، كلية 

.  134، ص   2م ، العدد  0216التجارة ، ديسمبر   
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 : Digital transformationايتشٍٛ ايسقُٞ ثاْٝآ : 

عسف َفّٗٛ ايتشٍٛ ايسقُٞ بأْ٘ ٜكصد ب٘ : " الاْتكاٍ َٔ الاتجاٖات 

ايتع١ًُٝٝ ايتكًٝد١ٜ اتذاي١ٝ إلى الاتجاٖات ايتع١ًُٝٝ المطتكب١ًٝ , ايتي تػدد 

ع٢ً إْتاز المعسف١ ٚابتهازٖا , ٚالاْفتاغ ع٢ً ايجكاف١ ايعالم١ٝ بما ٜهفٌ عدّ 

١ٝ ٚايكِٝ ٚايعادات اتذط١ٓ في ايعصي١ عٔ ايعالم َٔ د١ٗ , ٚيحفغ اله١ٜٛ ايدٜٓ

المجتُع َٔ د١ٗ أػس٣ , ٚتٛدٝ٘ ايتعًِٝ نحٛ ايتعًِ ايراتٞ ٚالمطتُس َد٣ 

اتذٝا٠ , ٚايترنٝصع٢ً شٜاد٠ المعسف١ بالمُازض١ ٚالاضتؼداّ ْٚػسٖا بطسع١ َٔ 

ػلاٍ ايػبهات الإيهتر١ْٝٚ ايتي تًػٞ ايصَإ ٚالمهإ , في ْعاّ إدازٟ تمهٝني 

 .  (2) المطا٤ي١ ٚالمػازن١ المجتُع١ٝ " يخطع يًتكِٜٛ ٚ

 الدراسات السابقة :

عح بعٓٛإ " اتددازات ايٛظٝف١ٝ ايلاش١َ يًكٝادات الأناديم١ٝ باتداَعات  (1

 (3)المصس١ٜ " تصٛز َكترغ " .  
  يًكٝادات ايلاش١َ ايٛظٝف١ٝاتددازات  ع٢ً ايتعسف ايبشح ساٍٚ

                                                                                                                                                        

)0( مصطفي أحمد أمين : " التحول الرقمي في الجامعات المصرية كمتطلب لتحقيق مجتمع المعرفة " ،مجلة 

 الإدارة التربوية، جامعة دمنهور ، كلية التربية ، سبتمبر 0216 م ، العدد 17، ص 22 .

عبدالناصر محمد رشاد ، هشام سيد عباس : " الجدارات الوظيفية اللازمة للقيادات الأكاديمية بالجامعات  (1)

م ، ص  0202، يناير  03، جامعة عين شمس ، كلية التربية ، العدد  مجلة الإدارة التربويةالمصرية "تصور مقترح" " ، 

123 . 
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 باعتبازٙ ; ايٛصفٞ المٓٗر ايبشح اضتؼدّ ٚقد المصس١ٜ باتداَعات الاناديم١ٝ

 ايٓعس١ٜ الاضظ عسض ػلاٍ َٔ ايٓعسٟ الإطاز يٛصف الملا١ُ٥ المٓاٖر أنجس

 ٚعًٝ٘ , باتداَعات الاناديم١ٝ يًكٝادات ايٛظٝف١ٝ تاباتدداز ايعلاق١ ذات

 ٚاْٛاع , ايٛظٝف١ٝ تااتدداز ٚػصا٥ص , ٚاُٖٝتٗا تازاتددا ْػأ٠ ٜتٓاٍٚ

 بتدٌٜٚ المتعًك١ ايجلاث١ ايتشدٜات ٚعسض , ٚتزالاتٗا ايٛظٝف١ٝ تااتدداز

 ايكٝادات اػتٝاز ٚاقع ٚزصد , ٚايتٓافط١ٝ , ٚايعٛلم١ , اتداَع٢ ايتعًِٝ

 اتداَعات تٓعِٝ يكإْٛ َٛفكاً ٙزاػتٝا ٚطسم المصس١ٜ باتداَعات الاناديم١ٝ

 الاناديم١ٝ ايكٝادات ت١ُٝٓساَر ٚب , ٚتعدٜلات٘  1972يط49١ٓ زقِ

 ايٛظٝف١ٝازا٤ اتربرا٤ سٍٛ اتددازات  ٚاضتطلاع , َٗٓٝاً المصس١ٜ باتداَعات

 ٚعػسٜٔ اثٓين ٚعددِٖ المصس١ٜ باتداَعات الاناديم١ٝ يًكٝادات المػترن١

 ٚغػٌ , ايتؼصص ٢ٖٚ , اضاض١ٝ اعتبازات ثلاث١ اػتٝازِٖ في زٚع٢ اًاضتاذ

 اتدٛد٠ اْػط١ في ٚالمػازن١ , اتداَع١ٝ الاناديم١ٝ ايكٝاد١ٜ ايٛظا٥ف

 ٚتٛصٌ.  لها ايلاش١َ ٚاتددازات , الاناديم١ٝ بايكٝادات ايعلاق١ ذات ٚايتطٜٛس

 المٓطًكات :ُٖا المٓطًكات َٔ ْٛعين َٔ اْطًل تصٛزَكترغ ٚضع إيٞ ايبشح

 , اتداَعات تٛاد٘ ايت٢ ايعالم١ٝ ايتشدٜات ٝع١بط في تمجًت ٚايت٢ ايٓعس١ٜ

 الاصٍٛ باعتبازِٖ الاناديم١ٝ اػتٝازايكٝادات ع١ًُٝ بتفعٌٝ ٚالاٖتُاّ

 ايهفاٜات َٔ ايكٝادات ٚظا٥ف غػٌ َتطًبات في ٚايتطٛز , يًذاَع١ اتذكٝك١ٝ

طسأت  ايت٢ المتلاسك١ ايتعدٜلات في فتتُجٌ المح١ًٝ المٓطًكات اَا ,اتددازات ٚ

 َػسٚع ٚاعتباز , ايكٝاد١ٜ ايٛظا٥ف غػٌ بػإ اتداَعات تٓعِٝ قإْٛ ع٢ً
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 ايك١َٝٛ المػسٚعات نأسد ٚايكٝادات ايتدزٜظ ١٦ٖٝ اعطا٤ قدزات ت١ُٝٓ

 تااتدداز َٔ يعدد المكترغ  ايتصٛز ثِ عسض , َصس في ايعالى ايتعًِٝ يتطٜٛس

 ددازات في ٚتتُجٌ الاناديم١ٝ لاػتٝازايكٝادات ايلاش١َ المػترن١ ايٛظٝف١ٝ

 زؤ١ٜ صٝاغ١ في المع١ٝٓ الاطساف َع ايتعإٚ َجٌ بايتفهيرالاضتراتٝذٞ ػاص١

 المسؤضين يد٣ ايعٌُ اٚيٜٛات ٚزبط ٚاتداَع١ , ايه١ًٝ لمطتكبٌ ٚاضش١

 انجس بالمٗاّ تٗتِ ٢ٖ ٚ الانجاش ٚددازات الاضتراتٝذ١ٝ يًذاَع١ , بالأٖداف

 ايتٓافط١ٝ يتشكٝل الافطٌ ايفسص عٔ ُجٌ ايبشحتٜ الاػس في ايتأثير َٔ

 ايتطٜٛس ع٢ً ايتدزٜظ ١٦ٖٝ اعطا٤ ٚتػذٝع يًذاَع١ ٚايعالم١ٝ المح١ًٝ

 فتتُجٌ ايتك١ٝٓ باتذصّ المتعًك١ اتددازات اَا , ايع١ًُٝ  اعاثِٗ في ٚالابتهاز

 ايبرتزٝات َع ٚايتعاٌَ المعًَٛات غبهات تٛظٝف ع٢ً ايكدز٠ اَتلاى في

 اتداَع٢ , ايكسازايتع٢ًُٝ فٝصٓع ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚايٛضا٥ط ايبٝاْات ٚتٛظٝف

 ايكا٥د باٖتُاّ تتعًل ف٢ٗ ايطًٛن١ٝ ايػؼص١ٝ باتذصّ اتراص١ اتددازات اَا

 ادا٥ِٗ تد٢ْ بأضباب المسؤٚضين َٛاد١ٗ في اتذصّ يمجٌ الاػس في بايتأثير

 ايسسم١ٝ , غير ايتهتلات َع ٚايتعاٌَ الاضتُاع َٗاز٠ ٚاَتلاى , ٚتحفٝصِٖ

 اتراص١ ٚاتددازات ايعاًَين , يد٣ المؤضط٢ ٚالاْتُا٤ ايٛلا٤ َػاعس ٚت١ُٝٓ

 ١٦ٖٝ اعطا٤ لاستٝادات بالاضتذاب١ الاْطا١ْٝ ٚالمتعًك١ ٚاتردَات بالمطاعدات

 ٚتًب١ٝ افهازِٖ , ٚتفِٗ لهِ الاصػا٤ ػلاٍ َٔ ٚايطلاب ٚايعاًَين ايتدزٜظ

َعِٗ  الاْطا١ْٝ ايعلاقات ٚتٛثٝل َعِٗ ٚايتٛاصٌ َػهلاتِٗ ٚسٌ استٝاداتِٗ

 ٚايطػٛط ايصعٛبات َع بايتعاٌَ ٚالمتعًك١ ايػؼص١ٝ ايفعاي١ٝ ددازات اَا ,
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تعٛم  ايت٢ ايعكبات ٚتريٌٝ الاشَات , َٛاد١ٗ في الاْفعالى نايجبات المباغس٠

 . ايصعب١  ايكسازات بتطبٝل ٚايتُطو عًُِٗ , ادا٤ عٔ ايتدزٜظ ١٦ٖٝ اعطا٤

تطٜٛس أدا٤ ايكٝادات الاداز١ٜ في اتداَعات ايطعٛد١ٜ في ض٤ٛ  دزاض١ بعٓٛإ " (2

 .  (1)  " المٛشع١َدػٌ ايكٝاد٠ 
 ٖدفت ايدزاض١ إيٞ تػؼٝص ٚاقع ممازض١ ايكٝادات الإداز١ٜ في اتداَعات 

ايطعٛد١ٜ يًكٝاد٠ المٛشع١ ٚتحدٜد َتطًبات تطٜٛس أدا٤ ايكٝادات الإداز١ٜ في 

اتداَعات ايطعٛد١ٜ ٚتكدِٜ تٛصٝات َكترس١ يتطٜٛس الأدا٤ الإدازٟ 

ايطعٛد١ٜ في ض٤ٛ َدػٌ ايكٝاد٠  يًكٝادات في ايعُادات المطاْد٠ باتداَعات

المٛشع١ .  يتشكٝل أٖداف ايدزاض١ تم اضتؼداّ المٓٗر ايٛصفٞ المطشٞ 

يًهػف عٔ ٚاقع ممازض١ ايكٝاد٠ المٛشع١ يدٟ ايكٝادات الإداز١ٜ في ايعُادات 

المطاْد٠ يًذاَعات ايطعٛد١ٜ . اضتؼدّ ايباسجإ الاضتبا١ْ تدُع ايبٝاْات 

شع١ يد٣ ايكٝادات الإداز١ٜ ٚايهادز الإدازٟ بايعُادات عٔ ممازض١ ايكٝاد٠ المٛ

المطاْد٠ في اتداَعات ايطعٛد١ٜ ٚاغتًُت ع٢ً أزبع١ أبعاد ز٥ٝط١ . ٚنإ 

تزتُع ايدزاض١ المطتٗدف ٚالمتُجٌ في ايكٝادات الإداز١ٜ ٚالإدازٜين 

بايعُادات المطاْد٠ في اتداَعات اتذه١َٝٛ ايطعٛد١ٜ ايجلاث١ ٖٚٞ  )داَع١ 

                                                           

ايمان بنت سعد الطويل : " تطوير أداء القيادات الادارية في الجامعات السعودية في ضوء مدخل القيادة  (1)

، فبراير  16، المجلد  0، جامعة أسيوط ، كلية التربية ، العدد  المجلة العلمية للبحوث والنشر العلميالموزعة " ، 

 . 67م ، ص  0200
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و ضعٛد , داَع١ المًو عبد ايعصٜص , داَع١ الإَاّ عبد ايسحمٔ بٔ المً

(  582( َٔ المٛظفين الإدازٜين ٚ)873فٝصٌ( , أَا ع١ٓٝ ايدزاض١ فكد بمػت )

َٔ ايكٝادات الإداز١ٜ بايعُادات المطاْد٠ . تٛصًت ايدزاض١ إلى ايعدٜد َٔ 

داز١ٜ يًكٝاد٠ إٔ ٚاقع ممازض١ ايكٝادات الإ      -ايٓتا٥ر أُٖٗا َا ًٜٞ :

ْعس   المٛشع١ فُٝا ٜتعًل بايسضاي١ ٚايسؤ١ٜ باتداَعات ايطعٛد١ٜ َٔ ٚد١ٗ

الإدازٜين دا٤ بدزد١ َٓؼفط١ , ٚذيو ٜتُجٌ في َٛافك١ أفساد ايدزاض١ 

ع٢ً إٔ ايكا٥د الإدازٟ  ) يحصس المػهلات ايتي تٛاد١  بدزد١ َٓؼفط١

 المطتكب١ًٝ (  .ايهادز الإدازٟ يٝتذٓبٗا عٓد إعداد اترط١ 
عح بعٓٛإ " تطٜٛس اتددازات ايٛظٝف١ٝ ايتك١ٝٓ يدٟ َدٜسٟ َسانص  (3

ايكٝاع ٚايتكِٜٛ باتداَعات المصس١ٜ يتشكٝل َتطًبات ايتشٍٛ ايسقُٞ : 

 (1). دزاض١ َٝدا١ْٝ
دف ايبشح إيٞ ايتعسف عًٞ نٝف١ٝ تطٜٛس اتددازات ايٛظٝف١ٝ ٖ              

كٝاع ٚايتكِٜٛ باتداَعات المصس١ٜ يتشكٝل ايتك١ٝٓ يدٟ َدٜسٟ َسانص اي

َتطًبات ايتشٍٛ ايسقُٞ , ٚاضتؼدَت ايدزاض١ المٓٗر ايٛصفٞ , ٚصُُت 

                                                           
(1)

محمد أحمد عوض البربري : " تطوير الجدارات الوظيفية التقنية لدي مديري مراكز القياس والتقويم بالجامعات  

المصرية لتحقيق متطلبات التحول الرقمي : دراسة ميدانية " ، مجلة رابطة التربويين العرب ، جامعة الزقازيق ، كلية 

. 121، ص  م 0201، يونيو  112، العدد  112التربية ، المجلد   
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اضتبا١ْ يكٝاع ايتشٍٛ ايسقُٞ ٚأػسٟ يكٝاع اتددازات ايٛظٝف١ٝ ايتك١ٝٓ . 

  (0.01ٚتٛصًت ايدزاض١ إيٞ ٚدٛد ازتباط َٛدب ٚداٍ إسصا٥ٝا عٓد َطتٟٛ )

بين نٌ َٔ بعد ايتػيرات الهٝه١ًٝ ايتٓع١ُٝٝ ًٜٝ٘ بعد ابتهاز ايك١ُٝ المطاف١ 

المطتذد٠ ثِ بعد ايتٛظٝف ايفٛزٟ يًتكٓٝات ايتهٓٛيٛد١ٝ ٚنريو بين 

ايدزد١ ايه١ًٝ يكٝاد٠ ايتشٍٛ ايسقُٞ ٚاتددازات ايٛظٝف١ٝ ايتك١ٝٓ نهٌ يدٟ 

ٛد ازتباط َٛدب َدٜسٟ َسانص ايكٝاع ٚايتكِٜٛ باتداَعات المصس١ٜ  ٚٚد

( بين نٌ َٔ إداز٠ المػسٚعات ٚايبعد المايٞ 0.05ٚداٍ إسصا٥ٝا عٓد َطتٟٛ )

ٚأٚصٞ ايبشح بسضِ تزُٛع١ َٔ ٚاتددازات ايٛظٝف١ٝ ايتك١ٝٓ نهٌ . 

ايبدا٥ٌ ٚايطٝٓازٜٖٛات المطتكب١ًٝ ٚتبني اضتراتٝذٝات َتٓٛع١ يتشكٝل 

١َ ايعٌُ بين المسانص المػازن١ ٚايتعإٚ بػهٌ لا تسدٚد عًٞ َطتٟٛ َٓعٛ

ٚايٛسدات ايفسع١ٝ بمؼتًف ايهًٝات اتداَع١ مما ٜطِٗ في ايتػًب عًٞ قطاٜا 

ايتشهِ بايعًُٝات ٚالمعًَٛات ٚالأْع١ُ ٚاَتلانٗا , ٚبٓا٤ ددازات َٚٗازات  

تك١ٝٓ يدٟ َدٜسٟ َسانص ٚايٛسدات ٜسنصٕٚ َٔ ػلالها عًٞ الابتهاز 

: ًٞ ايتهٓٛيٛدٝات اتددٜد٠ َجٌ ٚايتػٝير دٓبآ إيٞ دٓب َع ايترنٝص ع

ايرنا٤ الأصطٓاعٞ ٚإْترْت الأغٝا٤ ٚبستزٝات َطتٛدعات ٚبٓٛى الأض١ً٦ 

ٚالاػتبازات الإيهتر١ْٝٚ , ٚايتطٜٛس المطتُس لمجُٛع١ اتددازات ايتك١ٝٓ يتععِٝ 

فعاي١ٝ أدٚاز إداز٠ المٛازد ايبػس١ٜ المؼتًف١ بٗرٙ المسانص , ٚتػط١ٝ ايفذٛٙ بين 
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اتذاي١ٝ يًُدٜسٜٔ ٚاتددازات المطًٛب١ يًتشٍٛ ايسقُٞ َع ايتػًب اتددازات 

ايتي تعسقٌ عًُٝات ايتشٍٛ ايسقُٞ َٔ سٝح ْكص عًٞ ايعٛا٥ل الماي١ٝ 

ايهفا٤ات ٚايكدزات المتُه١ٓ داػٌ المسانص ٚايكادز٠ عًٞ قٝاد٠ بساَر ايتشٍٛ 

 ايسقُٞ ٚايتػٝير .
 الدراسات الأجنبية :

Leadership Skills And Competenices For Extension 

Directors And Administrators .  (1) 
 المٗازات ايكٝاد١ٜ ٚايهفا٤ات لمدٜسٟ الإزغاد ٚالمطؤٚيين . -1

ايػسض الأضاضٞ َٔ ٖرٙ ايدزاض١ ٖٛ ايتعسف ع٢ً المٗازات ايكٝاد١ٜ                

تزالات ايس٥ٝط١ٝ ٚتزالات تسدد٠ ايهفا٤ات ايكٝاد١ٜ في نٌ تزاٍ َٔ 

. ع١ٓٝ ٖادف١ زؤضا٤ إدازٜين يًصزاع١ َٔ  المٗازات ايتي يحتادٗا قاد٠ الإزغاد

تم اػتٝاز َؤضطات َٓض الأزاضٞ يًُػازن١ في المكابلات  1890ٚ  1862

; Creswell ,1998ايٓٛع١ٝ. غازى ضبع١ أفساد في َكابلات ط١ًٜٛ )

                                                           
(1) 

Lori Moore  &  Rick D Rudd : “ Leadership Skills And Competenices For Extension Directors And 

Administrators ” , Journal of Agricultural Education ,  03  February  2017 , Texas A&M University , 

Vol.  45, No.  3, P.  22 . 

(2) WILLIAM C. BYHAM : “ DEVELOPING DIMENSION-/ COMPETENCY-BASED HUMAN 

RESOURCE SYSTEMS  ” , PH.D. , Development Dimensions International , 2006,   Vol. 55 , No. 55 , 

P.P  2-3 . 
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McCracken ,1988يٝهٕٛ شعِٝ  ( َصُِ يتشدٜد المٗازات ايكٝاد١ٜ ايلاش١َ

. سدد المػازنٕٛ ضت١ تزالات َٗازات ايكٝاد٠ ايس٥ٝط١ٝ CSREESداػٌ 

: الإْطإ , المفاُٖٝٞ , ايتكني , ايتٛاصٌ , ايرنا٤  ايتي يحتادٗا قاد٠ الاَتداد

نفا٤ات  80. تم تطٜٛس َا تزُٛع٘  ايعاطفٞ , ٚ َٗازات المعسف١ ايصٓاع١ٝ

 تزالات َٗازات ايكٝاد٠.قٝاد١ٜ تسدد٠ ٚ َتذُع١ تحت ٚاسد َٔ ضت١ 

DEVELOPING DIMENSION-/ COMPETENCY-

BASED HUMAN RESOURCE SYSTEMS .   (2) 

 / ع٢ً أضاع ايهفا٠٤ ْعِ المٛازد ايبػس١ٜ . -ايبعد المتطٛز
تٓاقؼ ٖرٙ ايدزاض١ تطٜٛس ٚإثبات فعاي١ٝ ٚفعاي١ٝ أْٗر ايٓعِ                   

لأْػط١ المٛازد ايبػس١ٜ. قبٌ المٓاقػ١ , َٚع ذيو ايكا١ُ٥ ع٢ً ايبعد / ايهفا٠٤ 

, َٔ الأ١ُٖٝ بمهإ تٛضٝض قط١ٝ تسنص ع٢ً ايدلالات أٚ المصطًشات بدلًا َٔ 

. لأبعاد ايت١ُٝٓ يمهٔ تعسٜف ايهفا٤ات  : الأبعاد َكابٌ ايهفا٤ات المفّٗٛ

أٚصاف تزُٛعات أٚ تزُٛعات  ( ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ :DDIٚالأبعاد ايدٚي١ٝ )

ايطًٛنٝات ٚايدٚافع ٚ المعسف١ المتعًك١ بٓذاغ ايٛظٝف١ أٚ ايفػٌ ايرٟ  َٔ

تحت٘ ايبٝاْات يمهٔ تصٓٝف ايدافع أٚ المعسف١ أٚ ايطًٛى بػهٌ َٛثٛم . يمهٔ 

يًُٓعُات اضتؼداّ أٟ َٔ المصطًشين , ٚفكًا يتفطٝلاتِٗ. َٚع ذيو , 

ػايٞ َٔ  َصطًض ايبعد -1بعد المصطًض يًهفا٠٤ يعد٠ أضباب : DDIتفطٌ 



 
 

- 335 - 
 

. بُٝٓا تصف  ٜٓطب إلى ايهفا٤ات َعاْٞ الاضتؼداّ ايػا٥ع أٚ ايتفطيرات عاد٠

ٍٚ  بعض المٓعُات سمات ايٛظٝف١ / ايدٚز بأْٗا ايهفا٤ات , ٜطتؼدّ عدد َتطا

َجٌ "ايهفا٠٤ الأضاض١ٝ" يػسن١  ْفطٗا ) المصطًض يٛصف سمات المٓع١ُ

Canon Corporation الأبعاد ٖٛ  -2 ( . ٖٞ ايتهٓٛيٛدٝا ايبصس١ٜ

لإٔ َصطًض  -3المصطًض المطتؼدّ في ايعدٜد َٔ ايهتب ٚالمجلات ايع١ًُٝ . 

 ايبعد يٝظ ي٘ َع٢ٓ َتأصٌ , يمهٔ تعسٜف٘ بطسم
. َٔ  ( ايكٛاعد الازغادEEOC١ٜالأنجس اضتذاب١ يًذ١ٓ تهافؤ فسص ايعٌُ )

 ايتُهٔ َصطًض ايهفا٠٤ بايفسد ايكدز٠ أٚ ايهفا٠٤ ٜٚعني ْاس١ٝ أػس٣ , ٜستبط 

َٔ َٓطك١ قد لا تهٕٛ َتط١ُٓ َٔ قبٌ تحًٌٝ ايٛظٝف١ / ايدٚز . ْٚاقػت 

ٚايهفا٤ات ٚايٓذاغ ايتٓعُٝٞ الإيجابٝات ٚايطًبٝات  DDI  أٜطآ ٖرٙ ايدزاض١

يمهٔ  َٔ سٝح الأبعاد ٚايهفا٤ات ٜٚصف ايتكٓٝات المطتؼد١َ في تعسٜفٗا .

ط١ ايٛظٝف١ٝ ٚدٚافع غاغًٞ دزاض١ الأْػ -1اغتكام الأبعاد / ايهفا٤ات َٔ : 

َعسف١  -2ايٛظا٥ف ايٓادشين ٚغير ايٓادشين )تحًٌٝ ايٛظٝف١ ايتكًٝد١ٜ( . 

بالمطت٣ٛ ايٛظٝفٞ أٚ ايٛظٝفٞ َصشٛبًا بفِٗ ناٌَ يع زؤ١ٜ ٚقِٝ المٓع١ُ 

َصٜر َٔ ايتكٓٝات -3)نمٛذد١ٝ في ايٛظا٥ف أٚ المٓعُات المتػير٠ بطسع١( . 

ا تم ايكٝاّ ب٘ بػهٌ صشٝض , يمهٔ إٔ تؤدٟ .  يريو إذ 2ٚ  1المٛضش١ في 

جمٝع الأضايٝب ايجلاث١ إلى أبعاد تسدد٠ ضًٛنٝاً / ايهفا٤ات . في َععِ ٖرٙ 
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ايبعد / ايهفا٠٤ ; ْأٌَ ٖرا لا تطبب  -ايدزاض١ , ْطتؼدّ نلا المصطًشين 

. نحٔ ْطتؼدّ ايتعسٜف نع إْ٘ ٜكف فٛم ,  . المِٗ ٖٓا ٖٛ ايتعسٜف ايبًب١ً

ٖٛ بايٓطب١ يهٌ َٔ الأبعاد ٚايهفا٤ات . ػلاٍ ٖرٙ ايدزاض١ ,  ٜٚعٌ نُا

ْطتؼدّ فكط أسما٤ أبعاد / نفا٤ات تسدد٠ , غير َصشٛب١ بتعسٜفاتٗا 

ايها١ًَ نُا ضتعٗس في المٛازد ايبػس١ٜ ايفع١ًٝ ايٓعاّ أٚ ايٓعاّ ايفسعٞ. 

هفا٤ات ٜكدّ المًشل ايجاْٞ أَج١ً ع٢ً ايتعسٜفات ايها١ًَ يػؼصين الأبعاد / اي

. أبعاد / نفا٤ات نا١ًَ ٚسط١ٓ ايصٝاغ١ ٚغير َتداػ١ً ٚضًٛن١ٝ يًػا١ٜ 

. )اْعس أبعاد ايفعاي١ٝ  تتٓاٍٚ ٖرٙ الأ١ُٖٝ DDIَِٗ , ٚايعدٜد َٔ دزاضات 

. تطٜٛس تمٝص الأبعاد  ص(1990ص ٚفِٗ تحًٌٝ ايٛظٝف١ ط1992أدا٤ ايتطعٝٓٝات ط

ايهفا٤ات َٔ ايُٓاذز  اد /ايدٚي١ٝ بٛضٛغ ْٗذٗا ايكا٥ِ ع٢ً ايطًٛى يلأبع

تم تطٜٛس  DDI.  الأنجس تسنٝصًا ع٢ً ايٓفظ المطتؼد١َ في بعض الأسٝإ

ايصلاس١ٝ ع٢ً بٓا٤  يًُشت٣ٛ EEOCْٗر يلأبعاد / ايهفا٤ات يتًب١ٝ تفطٌٝ 

أٚ َعاٜير  ايصلاس١ٝ لإثبات ازتباط ايٛظٝف١ )َلا١َ٤ الاضتؼداّ( بالاػتٝاز

  .  ايترق١ٝ
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Expatriate leadership competencies and performance : 

a qualitative study .  (1) 

   .  ايهفا٤ات ايكٝاد١ٜ ٚالأدا٤ ايٛافد: دزاض١ ْٛع١ٝ -1
ايػسض َٔ ٖرٙ ايٛزق١ ٖٛ ايتشكٝل في ايهفا٤ات ايكٝاد١ٜ يًُدٜسٜٔ          

ٜد َا إذا ناْت ٖرٙ المػتربين ايعٌُ داػٌ دٚي١ الإَازات ايعسب١ٝ المتشد٠ ٚتحد

ايهفا٤ات فسٜد٠ َٔ ْٛعٗا عٔ تًو المطًٛب١ في ٚطِٓٗ بًد . بالإضاف١ إلى 

ذيو , تٗدف ايٛزق١ إلى تحدٜد ايهفا٤ات اتددٜد٠ يًكاد٠ المػتربين تم 

تطٜٛسِٖ أثٓا٤ ٚدٛدِٖ في َٓاصبِٗ اتذاي١ٝ ٚنٝف ٜعصش ذيو قدزتِٗ ع٢ً 

ايعسب١ٝ المتشد٠ . ايهفا٤ات ايكٝاد١ٜ إداز٠ المٛظفين بػهٌ أفطٌ دٚي١ الإَازات 

ٖٞ َٗازات ٚضًٛنٝات تطاِٖ في تحطين الأدا٤ . في سين إٔ بعض ايهفا٤ات 

ايكٝاد١ٜ ضسٚز١ٜ تدُٝع ايػسنات , إلا إٔ بعض سمات ايكٝاد٠ المُٝص٠ قد 

تهٕٛ ذات ص١ً ػاص١ بالمٓعُات ايتي تطِ داي١ٝ نبير٠ َٔ المػتربين . 

تم اضتؼداّ المكابلات ايػؼص١ٝ ٚأػر   - ٓٗر ايتصُِٝ / المٓٗذ١ٝ / اي

ايعٝٓات ايطبك١ٝ فشص ايصفات ٚالمٗازات المتعًك١ بٓذاغ المدٜسٜٔ المػتربين في 

                                                           
(1)  Hanan AlMazrouei & Robert Zacca : “ Expatriate leadership competencies and performance : a 

qualitative study “, International Journal of Organizational Analysis , Department of Business and 

Economics, United Arab Emirates University, Al Ain, United Arab Emirates, 2015 ,Vol.   23,  No.   3, P.  

404 . 
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المؤضطات الإَازات١ٝ ايسا٥د٠ . لم ٜفسم تصُِٝ ايبشح بين أصٍٛ ٚأعسام ايكاد٠ 

. ايكاد٠ , ضٛا٤ ناْت أَسٜه١ٝ أٚ أٚزٚب١ٝ أٚ ٖٓد١ٜ بانطتا١ْٝ أٚ آض١ٜٛٝ , تم 

عٛاٌَ َجٌ ايكدز٠ ع٢ً الاتصاٍ  -ايتعاٌَ َعٗا نهٝإ ٚاسد . ايٓتا٥ر 

ٚػصا٥ص بٓا٤ ايفسٜل ٚايكدز٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع الأَٛز المح١ًٝ ٚدد إٔ 

يًُٛاطٓين تأثير نبير ع٢ً ايتهٝف َع المػتربين ٚايٓذاغ في الإداز٠ المٓعُات 

٤ات ٚالمٗازات المحدد٠ َٔ ػلاٍ ايتشكٝل في ايهفا -الإَازات١ٝ . الآثاز ايع١ًُٝ 

ايتي ٜكّٛ بٗا المدزا٤ المػتربٕٛ تحتاز إلى قٝاد٠ المٓعُات في دٚي١ الإَازات 

, ٚتطًع ايدزاض١ المٓعُات ع٢ً نٝف ١ٝ المتشد٠ َٚٓطك١ اترًٝر الأٚضعايعسب

يمهِٓٗ تحدٜد ٚتطٜٛس المٗازات ايكٝاد١ٜ ايتي تؤدٟ إلى تحطين الأدا٤ بػهٌ 

تسنص ايدزاض١ ع٢ً ايهفا٤ات ايكٝاد١ٜ داػٌ   -١ُ  أفطٌ . الأصاي١ / ايكٝ

   تزتُع المػتربين الإَازات .
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 الإطار اليظري للبحح
 مفَوو الجدارات الوظيفية

ٜؤند بعض ايباسجين عًٞ إٔ اتددازات ايٛظٝف١ٝ ٖٞ جم١ً اتربرات  

ٛقع١ المؼتًف١ ٚالمٗازات ٚالمعازف , ٚأٜطآ ايكدز٠ المستبط١ بأدا٤ ايفسد َٚٗا١َ المت

يلأدا٤ داػٌ المٓع١ُ , ٚذيو في إطاز تطٜٛسٙ ايفا٥ك١ ت المطتٜٛابمطتٟٛ يجاٚش 

 . (1)  ٚضعٝ٘ المتٛاصٌ ٚايدؤٚب يتًب١ٝ استٝادات َٚتطًبات اقتصاد المعسف١

نُا أْٗا َصٜر ٚتٛيٝف١ َٔ المٗازات ٚايطًٛنٝات ٚالمعازف   

بما ٜعطِٝٗ ايكدز٠ عًٞ ٚالأتجاٖات ايتي يمًهٗا الأفساد ايعاًَين في المٓع١ُ 

 . (2)  تحكٝل َٝص٠ ايتٓافظ ٚايتكدّ لمٓعُاتِٗ عٔ المٓعُات الأػسٟ المٓافط١

                                                           

)1(Naveed Saif&Muh Saqib Khan : ‘’Competency Based Job Analysis’’, International Journal of 

Academic Research in Accounting, Finance and management Sciences , Gomal University , Department 

of Business Administration , Vol.  3, No.  1, January 2013, P.  5 . 

المجلة العلمية عبد الباري : " تأثير حزم الجدارات الوظيفية في تفعيل التسويق الإبتكاري " ،  أشرف السيد( 2)

 . 322م ، ص   0212،  1، العدد   1، مصر ، جامعة عين شمس ، كلية التجارة ، المجلد   للأقتصاد والتجارة

(3) Jos Akkermans & Maria Tims : “ Crafting Your Career : How Career Competencies Relate to 

Career Success Via Job Crafting” , Journal Applied Psychology , University Amsterdam , The 

Netherlands , Vol.  66, No.  1, PP.  175 . 

(4) Mohd Noor, K. Dola : “ Job Competencies For Malaysian Managers in Higher Education 

Institution ” , Asian Journal of Management and Humanity Sciences , University Industry 

Selangor , Faculty of Industrial Management , Malaysia , 2009 , Vol.  1, No.  4, P.  230 . 
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إٔ اتددازات   Timsٚ تمٝظ   Akkermansٜٚسٟ نٌ َٔ انسَإ  

ايٛظٝف١ٝ تسدع في الأضاع إيٞ أدا٤ الأفساد داػٌ المٓع١ُ بما ٜعطِٝٗ ايكدز٠ 

  (3)   ُاتِٗ عٔ المٓعُات الأػسٟ المٓافط١عًٞ تحكٝل َٝص٠ ايتٓافظ ٚايتكدّ لمٓع

ٚتعسف اتددازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات عًٞ أْٗا ايهفا٠٤  

اتراص١ بايٛظٝف١ ; فٗٞ ايهفا٠٤ المستبط١ بأدا٤ المدٜس في ايعٌُ بػهٌ دٝد , 

ٖٚرٙ ايهفا٠٤ تهٕٛ َطًٛب١ َٔ قبٌ المدٜس لأدا٤ ١َُٗ أٚ َط٦ٛي١ٝ َع١ٓٝ في 

 .  (4) ايٛظٝف١ َؤٖلآ يريو لإنجاش ٖرٙٚظٝف١ َع١ٓٝ ٚيجب إٔ ٜهٕٛ المدٜس 
 أٍنية الجدارات الوظيفية 

اتددازات ايٛظٝف١ٝ ذات أ١ُٖٝ أضاض١ٝ تدُٝع المؤضطات يًتعاٌَ َع     

المتطًبات اتددٜد٠ ٚايتشدٜات المفسٚض١ , تٓبجل أ١ُٖٝ اتددازات ايٛظٝف١ٝ 

نْٛٗا عٓصسآ َطاعدآ في تفعٌٝ عٌُ َٚٗاّ إداز٠ المٛازد ايبػس١ٜ في َؤضطات 

ٗا ايعٌُ بايكطاعين اتذهَٛٞ ٚاتراص ; ٚتمهٝٓٗا َٔ تحكٝل أٖداف

ٚتٛدٗاتٗا الأضتراتٝذ١ٝ , ٚذيو عٓدَا ٜتُتع جمٝع ايعاًَين في المؤضط١ 

باتددازات ايٛظٝف١ٝ المطًٛب١ ٚايتي ٜعبر عٓ٘ بمذُٛع المعازف ٚايكدزات 

ٚالمٗازات ايتي يمتًهٗا ايعاًَين بالمٓع١ُ , ٚقد أسدخ نمٛذز اتدداز٠ ايٛظٝف١ٝ 

ايبػس١ٜ , سٝح أصبشت  تطٛزآ َُٗآ في جمٝع ٚظا٥ف َٚٗاّ إداز٠ المٛازد

: تٛصٝف ايٛظا٥ف المبني ٖٚٞف ايٛظا٥اتددازات عٓصسآ أضاضٝآ في جمٝع ٖرٙ 
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ايتدزٜب ٚايتطٜٛس  –الأػتٝاز ٚايتعٝين المبني عًٞ اتدداز٠  –عًٞ اتدداز٠ 

 .(1)ْعاّ ايترق١ٝ المبني عًٞ اتدداز٠  –المبني عًٞ اتدداز٠ 

عآ في قطاع المؤضطات ; ٚيريو ٜػٗد أضًٛب اتدداز٠ اشدٖازآ ٚاض   

بطبب َا تتٝش٘ اتدداز٠ َٔ أ١ُٖٝ تخدّ قسازات َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات في 

تطٜٛس اتددازات ايٛظٝف١ٝ ; َٔ أدٌ تحطين عًُٝات اػتٝاز ٚاضتكطاب 

ظٝف١ٝ يدٟ ٚتعٝين ايعاًَين بالمؤضط١ , َٚٔ ٖٓا تعتُد أ١ُٖٝ اتددازات ايٛ

الأػتٝاز ٚايتعٝين: ٚتعتُد قسازات الاػتٝاز  -1: َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات في

 -2ٚايتعٝين عًٞ َعًَٛات َتعًك١ بإَهاْٝات ايٓذاغ ايفع١ًٝ يًٛظا٥ف ; 

: ٜٚعتُد المدٜس ايعاّ في ٖرٙ اتدداز٠ عًٞ ايترق١ٝ ايٛظٝف١ٝ ايترق١ٝ ٚالمطازات

نجاغ ايفسد في ايٛظٝف١ ٚايتطٜٛس ايٛظٝفٞ عًٞ َعًَٛات َٛثك١ عٔ استُالات 

 -3ٔ ثِ تطاعد اتدداز٠ المدٜس ايعاّ في اتخاذ ممجٌ ٖرٙ ايكسازات ; , َٚ

ايتدزٜب ٚايتطٜٛس: تطاعد ٖرٙ اتدداز٠ يدٟ المدٜس ايعاّ في تحدٜد 

الاستٝادات ايتدزٜب١ٝ يًُٛظفين ; سٝح تٛضض ايفسم بين َا ٜتُتع ب٘ المٛظف 

                                                           
)

1
(Touron, M.Muratbekova, D. Horts : “ A Competency – Based Model For Managers in 

Practice , XVIII Annual Congress of French Association of Human Resource Management 

(AGRH)”, International Journal of Management, 2007 , Vol.  11, No.  9, P.  9 . 

اهح عبد الوطلب إبراهين عاهر : " دور الجداراث الإداريت في تحسيي الأداء التٌظيوي للووارد البشريت " س( 2)

رؤيت تٌوويت للوؤسست التعليويت " ، مه بحىث المؤتمر الذولي لمعهذ التخطيط القىمي " وحى تعليم داعم للتىميت 

المستذامت في مصر بعىىان "  دور الجذاراث الإداريت في تحسيه الأداء التىظيمي للمىارد البشريت " رؤيت 

 تىمىيت للمؤسست التعليميت ، في الفترة مه 6 - 8 مايى 7402 م ، ص 064 .



 

- 342 - 

إداز٠ الأدا٤: تكّٛ ٖرٙ  -4فعًٝآ َٔ َٗازات , ٚبين َا تحتاز إيٝ٘ ايٛظٝف١ٝ ; 

اتدداز٠ بٛضع َؤغسات قٝاض١ٝ يًُعاٜير المطًٛب١ يتكِٝٝ الأدا٤ , ٖٚرٙ المعاٜير 

تتدزز بتطًطٌ , َٚٔ ثِ فٗٞ تكًٌ اتددٍ سٍٛ تكِٝٝ الأدا٤ ٚتحدٜد 

 .  (2)ايتعٜٛطات ٚالأدٛز في إطاز أضًٛب عًُٞ َتهاٌَ 

 ػصا٥ص اتددازات ايٛظٝف١ٝ :

ات ايٛظٝف١ٝ الم١ُٗ يدٟ المدٜس ايعاّ ٚالمٛظفين َٔ ػصا٥ص اتدداز     

داػٌ المؤضط١ ايتي يجب ايعٌُ عًٞ تطٜٛسٖا في المطتكبٌ ; ٚتػٌُ اتددازات 

ايتي تعتبر َتصاٜد٠ الأ١ُٖٝ يًُدٜس ايعاّ ٚالمٛظفين ٚيًتٓفٝرٜين في َؤضطات 

أٚلآ : ػصا٥ص المدٜس ايعاّ ٚايسؤضا٤ ايتابعين ي٘ المطتكبٌ تًو َا ًٜٞ : 

: ٖٚٞ ايسغب١ ٚايكدز٠ عًٞ تػٝير الهٝانٌ ٚايعًُٝات س١ْٚالم -1 ٚتتُجٌ في :

 -2الإداز١ٜ عٓد اتذاد١ ; َٔ أدٌ تٓفٝر اضتراتٝذٝات ايتػٝير في َؤضطاتِٗ . 

ٖٚٞ ايكدز٠ عًٞ قٝاد٠ ايتػٝير ; لابد إٔ ٜٛقٔ اتدُٝع إٔ  : تٓفٝر ايتػٝير

المؤضط١ في ساد١ إيٞ ايتػٝير ٜٚػٌُ تٓفٝر ايتػٝير نريو َٗازات إداز٠ 

ْٛع١ٝ الابتهاز في الأعُاٍ  -3ايتػٝير بما فٝٗا عًُٝات الاتصاٍ ٚايتدزٜب . 

تفِٗ  -4اتذس٠ : ٖٚٞ دٚافع َٓاصس٠ ػدَات ٚعًُٝات إْتاد١ٝ ددٜد٠ . 

الآػسٕٚ بأغهالها : ٖٚٞ ايكدز٠ عًٞ تفِٗ الاضٗاَات ايتي ٜكدَٗا الآػسٜٔ

: يمهٔ تكاضِ المعًَٛات ٚطًب أفهاز شَلا٤ ايعٌُ ايتُهين -5.  المتٓٛع١
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ين ; ثِ تفٜٛض َط٦ٛيٝات ذات بأضًٛب المػازن١ ; ٚتعصٜص ٚتطٜٛس المٛظف

: ٖٚٞ ايكدز٠ عًٞ ايتهٝٝف بطسع١ ٚايعٌُ بهفا٠٤ في ايكاب١ًٝ يًٓكٌ -6 .َػصٟ

 .   (1)أٟ ب١٦ٝ غسٜب١ ; عٝح ٜهٕٛ المدٜس قابلآ يًٓكٌ في َٓاصب في أٟ َهإ  

ٚتتُجٌ فُٝا ًٜٞ : المس١ْٚ : ٖٚٞ الاضتعداد يًٓعس إيٞ ايتػٝير  ثاْٝآ : المٛظفين

المعًَٛات ٚايكدز٠ عٔ دٚافع ايبشح  -1عًٞ أْ٘ فسص١ ضانح١ ٚيٝظ تٗدٜدآ . 

: ٖٚٞ تحُظ صادم يفسص تعًِ َٗازات ف١ٝٓ َٚٗازات ددٜد٠ عًٞ ايتعًِ

: ايدافع يلابتهاز ٚايتشطين المطتُس في دٚافع الإنجاش -2يًتعاٌَ َع الآػسٜٔ . 

دٚافع ايعٌُ تحت ضػٛط ايعٌُ : ٖٚٛ ػًٝط َٔ  -3اتدٛد٠ ٚالإْتاد١ٝ . 

: ٖٚٛ ايتعإٚ -4ٚايٛلا٤ يًُؤضط١ .  المس١ْٚ ٚسٛافص الإنجاش َٚكا١َٚ ايطػٛط

ايكدز٠ عًٞ ايتعإٚ َع ايػير ; في تزُٛعات َتعدد٠ ايٓعِ َٚع شَلا٤ ايعٌُ . 

: ٖٚٞ ايسغب١ في َطاعد٠ الآػسٜٔ ٚتكدِٜ ايتٛد٘ نحٛ ػد١َ الآػسٜٔ -5

 .  (2)المطاعد٠ لهِ ٚتفِٗ الآػسٜٔ ٚالاضتُاع إيٞ سادات المٛظفين َٚػاعسِٖ  
                                                           
)1( Irfan Ullah Khan & Kashif Ahmed & Wajid Zulqarnain & Samina Jamil : “ Impact of HR Competencies 

on Employee’s Job Satisfaction ”, An Internaitnal Peer – Reviewed Journal , Shaheed Zulfiar Ali Bhutto 

Institue of Science and Technology (SZABIST) Islamabed, Pakistan , 2015, Vol.  5, No.  2, P.  19 . 

(2) Audrey  J.  Jaeger : “ Job Competencies and The Curriculum an Inquiry into Emotional Intelligence in 

Graduate Professional Education ”, Ph.D
, Research in Higher Education , North Carolina State 

University , Raleigh , December 2003, Vol.  44, No.  6, PP.  623 – 624 . 
(3)  Omotayo Adewale Osibanjo & Anthonia Adeniji : “ Human Resource Management : Theory and 

Practice ”,Convenant University, Department of Business Student , Ota , August 2012, P.  8.
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: ٖٚٞ ايكدز٠ ايتفهير الاضتراتٝذٞ -1ٚتتُجٌ فُٝا ًٜٞ :    فٝرٜينثايجآ : يًتٓ

عًٞ تفِٗ اتجاٖات ايب٦ٝات ذات ايٓطل المتطازع َٔ ايتػٝير ٚايتٗدٜدات 

قٝاد٠  -2. الاضتذاب١ الاضتراتٝذ١ٝ المجًٞ ايتٓافط١ٝ ٚذيو َٔ أدٌ تحدٜد

ٖٚٞ ايكدز٠ عًٞ تبًٝؼ زؤ١ٜ َكٓع١ لاضتراتٝذ١ٝ المؤضط١ بطسٜك١ ايتػٝير: 

تجعٌ أصشاب اتذصص المتعددٜٔ ٜٓعسٕٚ إيٞ الاضتذاب١ يًتعدٌٜ نأَس 

 -3َٚطاْد يلابتهاز ٚالأعُاٍ اتذس٠ .َسغٛب , ٖٚٞ أٜطآ ايتصسف نساعٞ 

ساد :  ٖٚٞ المكدز٠ عًٞ إْػا٤ علاقات َع غبهات اتصالات بين الأفاز٠ ايعلاقاتإد

 .  (3)في المؤضط١   

 لدالات الجدارات الوظيفية :
يمهٔ تحدٜد تزالات اتددازات ايٛظٝف١ٝ المتعًك١ بالمدٜس ايعاّ ; ٚقد   

ٜسٟ بعض ايباسجين إٔ اتددازات ايٛظٝف١ٝ يًُدٜس ايعاّ داػٌ المؤضط١ تتشدد 

تحدٜد ايتأثير اتراص بايكٛاْين المتعًك١ بايعٌُ ٚايعاًَين  -1فُٝا ًٜٞ : 

ايتأند َٔ إٔ المؤضط١ يدٜٗا  -2.  عًٞ المؤضط١ ٚعًٞ ايعٌُ ٚايعاًَين

اضتراتٝذٝات ٚضٝاضات ٚثكاف١ ٚبساَر فعاي١ ; ٚايتي تؤند عًٞ َطابك١ 

َٚكاب١ً المتطًبات ايكا١ْْٝٛ ٚايتي تحافغ عًٞ الأَٔ ايصٓاعٞ ٚايصش١ 

ايتفِٗ ايتاّ ٚإظٗاز ايعلاق١ بين  –١َ3 الم١ٝٓٗ يًعاًَين في نٌ ٚقت . لاٚايط

أٖداف المؤضط١ ٖٚٝهًٗا ايٛظٝفٞ ٚثكافتٗا ٚأْعُتٗا المؼتًف١ ٚبين ايب١٦ٝ 
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إداز٠  –5المٗازات المتعًك١ بإداز٠ المٛازد ايبػس١ٜ .  –4. اترازد١ٝ في المٓع١ُ 

 –6ٚظٝف١ المٛازد ايبػس١ٜ ٚدعًٗا ٚظٝف١ َؤثس٠ ٚدص٤ ٖاّ ٚفعاٍ في المؤضط١ . 

الإضٗاّ في تطٜٛس ثكاف١ المؤضط١ ٚب١٦ٝ ايعٌُ ٚالهٝهٌ ايتٓعُٝٞ ٚايٓعِ 

تحدٜد ٚتحًٌٝ استٝادات المؤضط١ َٔ ايكٟٛ  –7ٚعًُٝات إدسا٤ات ايعٌُ . 

إعداد ٚتٓفٝر ٚإداز٠ ايسقاب١  –8. ايعا١ًَ ; ٚايتٓبؤ بٗرٙ الاستٝادات المطتكب١ًٝ 

عًٞ ايطٝاضات ٚايٓعِ الملا١َ٤ يلاضتشكاقات ٚالمصاٜا ٚالمهافآت ٚايتكدٜس ٚايتي 

تتُاغٞ ٚتتهاٌَ َع اضتراتٝذٝات المٓع١ُ ; ٚايتي تػذع ايعاًَين عًٞ 

الايتشام بالمؤضط١ ٚالاضٗاّ ٚالمػازن١ ايفعاي١ في اتدٗٛد المبرٚي١ في ايعٌُ ; 

سا٤ات ايفعاي١ ٚضع ٚتٓفٝر الإد –9ٝعِٗ عًٞ ايبكا٤ في المؤضط١ .  ٚأٜطآ تػذ

ايتأند َٔ إٔ ْعاّ المعًَٛات ٜٛفس  –10ٚايتعًُات . يلاْطباط ٚايػهاٟٚ 

 –11المعًَٛات ايدقٝك١ ٚالمطًٛب١ يلإداز٠ ; لاضتؼداَٗا في اتخاذ ايكسازات . 

تحدٜد أفطٌ ٚضا٥ٌ ٚطسم تكدِٜ ػدَات المٛازد ايبػس١ٜ ; ضٛا٤ َٔ داػٌ 

المؤضط١ أٚ ػازدٗا ٚايكٝاّ بتكِٝٝ َكدَٞ ٖرٙ اتردَات في نٌ ٚقت 

 (1))ايتعٝٝٓات , ٚايتدزٜب ....... ٚغيرٙ ( .

                                                           
)1( Mitja Gorenak & Tomi Sindler & Bostjan Brumen : “ The Influence of Competencies of Managers on 

Job Satisfaction of Employees in The Hotel Industry ”, Research Papers , University of Maribor , 

Faculty of Tourism , May 2019 , Vol.  52, Issue  2, P.  83 . 
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 أبعاد الجدارات الوظيفية :
تعد اتددازات ايٛظٝف١ٝ دص٤آ لا ٜتذصأ َٔ ت١ُٝٓ المٛازد ايبػس١ٜ , 

ٚتكّٛ عًٞ َهْٛين ضًٛنٝين َُٗين ُٖٚا : الأدا٤ ٚايتعًِ , ٚتػٌُ اتددازات 

ايٛظٝف١ٝ قدزات َٚٗازات ػاص١ َٚعازف , ٚتطبٝل تًو المعازف ٚايكدزات 

صٍٛ عًٞ اتدداز٠ ٚالمٗازات عًٞ َعاٜير الأدا٤ ايلاش١َ ١َُٗ َع١ٓٝ , ٚيمهٔ اتذ

 .  (2)َٔ ػلاٍ ايتدزٜب ٚايتعًِ ٚأٜطآ َٔ ػلاٍ اتربر٠  
َٔ ػلاٍ نمٛذد٘ " دبٌ اتدداز٠  MC Clellandٚقد أبسش َانًٝلاْد 

" إٔ اترصا٥ص  The Iceberg Model of the Competenceاتدًٝدٟ

ايػؼص١ٝ ايتي تتطُٔ ايدٚز الادتُاعٞ ٚصٛز٠ ايرات ٚايطُات ٚايدٚافع 

دازات ايطًٛن١ٝ اترف١ٝ ; ايتي تمجٌ دص٤آ َٔ اتددازات ايه١ًٝ , تمجٌ اتد

ٚتػهٌ اتدص٤ الأنبر َٔ دبٌ اتدًٝد , ٚايتي َٔ ايصعب تػٝيرٖا ) اتدص٤ 

الأضفٌ َٔ اتدبٌ اتدًٝدٟ ٜٚكع تحت الما٤ ( , أَا المٗازات ٚالمعسف١ فٗٞ 

ايطٌٗ  َٔ ايتطٜٛس َٚٔ اتددازات ايٛظٝف١ٝ المس١ٝ٥ ; ايتي تتطًب المصٜد

 .  (3) (تدبٌ اتدًٝدٟ ٜٚكع فٛم ضطض الما٤اتدص٤ الأعًٞ َٔ اتػٝيرٖا )
                                                                                                                                                        

 – التٌظيويالدور الوسيط للالتسام  –عدًاى أحود فاضي العلواى : " جداراث القيادة الاستراتيجيت وأثرها في تحقيق التويس التٌظيوي  (7)

دراست حالت علي الوركس الوطٌي للأهي وإدارة الأزهاث ، رسالت دكتىراة غير مىشىرة ، كليت الدراساث العليا ، جاهعت العلوم الإًساًيت 

. 76م ، ص  7402العالويت ، الأردى ،   

(3) Shraddha, A. & Sunil,  K. : “ Competency Mapping A Strategic Tool in Managing Employee 

Performance‟‟, Op.Cit., P.  58 . 



 
 

- 343 - 
 

أٟ إٔ أبعاد اتددازات ايٛظٝف١ٝ تتُجٌ في : أبعاد ٚظٝف١ٝ ظاٖس٠ يًعٝإ        

يمهٔ َلاسعتٗا بٛضٛغ ٚتتطًب المصٜد َٔ ايتطٜٛس َٚٔ ايطٌٗ تػٝيرٖا ٖٚٞ 

ثابت١ َٚٔ ايصعب تػٝيرٖا ٖٚٞ المٗازات ٚالمعسف١ ; ٚأبعاد غؼص١ٝ ػف١ٝ ٖٚٞ 

الاتجاٖات ٚايدٚافع ٚالأدٚاز الادتُاع١ٝ ٚايطُات ايػؼص١ٝ يدٟ المدٜس ايعاّ . 

 –ٚتتُجٌ أبعاد اتددازات ايٛظٝف١ٝ في أزبع أبعاد ُٖٚا : اتددازات ايكٝاد١ٜ 

 (1)اتددازات المعسف١ٝ . –اتددازات ايػؼص١ٝ  –اتددازات ايتك١ٝٓ 

 -أبعاد ٖرٙ اتددازات فُٝا ًٜٞ : ٚيمهٔ تٛضٝض          

: ٚايتي تعتبر ايعٓصس الأضاضٞ لإعداد ايكاد٠ الإدازٜين ;  اتددازات ايكٝاد١ٜأٚلآ

, ٚيجب عٓد تأضٝطٗا فِٗ ايتٛدٗات الاضتراتٝذ١ٝ ٚايكِٝ المؤضط١ٝ يًذ١ٗ 

تصٓٝف َطتٜٛات اتددازات سطب المطتٟٛ ايكٝادٟ ٚايعٌُ عًٞ تحدٜجٗا ٚ

ضتفاد٠ َٔ أفطٌ المُازضات ٚعدد َٔ أِٖ اتددازات ايتي تم بصف١ دٚز١ٜ , ٚالا

دازات تطٜٛسٖا في َؤضطات الأعُاٍ ايعالم١ٝ ٚالإق١ًُٝٝ ٚالمح١ًٝ , ٖرٙ اتد

                                                           
(1)Idamymoon, I. & Norlena, H. : Development and Application of Competency Model in 

Manufacturing Operations : An Overview , ICTOM 04 – The 4th International 

Conference on Technology and Operations Management , Malaysia, 2012, P.  143 .
 

غادة عبد المنعم عبد الحميد دياب : " أثر أبعاد الجدارات الوظيفة علي الأداء المؤسسي دراسة تطبيقية علي (2)

شركات إنتاج الدواء " ، مجلة البحوث التجارية، جامعة الزقازيق ، كلية التجارة ، المجلد  21 ، العدد  1 ، يوليه  0201 

. 043م ، ص    
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: ٚالمكصٛد فٝ٘ ايطُات ايتٛد٘ الاضتراتٝذٞ -أ ( 2):ايكٝاد١ٜ بايترتٝب ايتايٞ

ٗٛد٠ المتعًك١ بإضتػساف المطتكبٌ ٚٚضع ايسؤٟ المطتكب١ًٝ ايطُٛس١ ٚد

: ٚتسنص ٖرٙ تحفٝص ايعاًَين ٚإضعادِٖ -. بايػؼص١ٝ في ْػسٖا َٚتابعتٗا

اتدداز٠ عًٞ زفع ايسٚغ المع١ٜٛٓ يًُسؤٚضين َٔ ػلاٍ إطلام بساَر َهافآت 

داذب١ لهِ تمهِٓٗ َٔ تحكٝل الإنجاشات َتبٓٝآ  ٚتكدٜس ايعاًَين ٚبٓا٤ ب١٦ٝ

 -. ز يتكًٝد١ٜ ايكديم١فاِٖٝ الإداز٠ اأفهازآ إبداع١ٝ ددٜد٠ ٚايبعد عٔ َ

: ايتبني ايػؼصٞ ٚالمٓتعِ لأضايٝب ٚأداٚات ايتٛاصٌ َع ايتٛاصٌ بػعاي١ٝ

َٓطٛبٞ اتد١ٗ بمؼتًف َطتٜٛاتِٗ ايتٓع١ُٝٝ في جمٝع الأسٛاٍ ٚبايرات في 

ٚقت الأشَات ٚايتشٛلات المؤضط١ٝ الاضتراتٝذ١ٝ َجٌ إعاد٠ الهٝه١ً ٖٚٓدز٠ 

تٛشٜع ٚتطهين ايعاًَين َٔ أِٖ المُازضات ايعًُٝات ٚايتشٍٛ ايسقُٞ ٚإعاد٠ 

: سطٔ ايتعاٌَ ايعالاقات الإْطا١ْٝ –. د ايباب المفتٛغ ٚايتذٍٛ المٝداْٞ ضٝاض١

َع ناف١ ايعاًَين َٔ زؤضا٤ ٚشَلا٤ َٚسؤٚضين ٚإداز٠ اترلافات الم١ٝٓٗ 

ٚايٛظٝف١ٝ , ٚػًل أدٛا٤ أضس١ٜ ٚبٓا٤ ايُٓٛذز ايكد٠ٚ المتٛافك١ َع ايكِٝ 

١ ٚالإْطا١ْٝ ٚايطًٛى الأػلاقٞ , ٚايٓذاغ في ايتعاٌَ َع ايػاضبين المؤضطٝ

: ٚتٛد٘ المعسف١ المؤضط١ٝ -. ٖع إداز٠ ايطػٛطٚالمػانطين ٚايكدز٠ عًٞ 

ك١ٝٓ ٚنماذز يًكٝادات ايٛاعد٠ لأ١ُٖٝ تعصٜصٖا َبهسآ ٚتػٌُ بٓا٤ المعازف ايت

ٚأضاضٝات ايصٓاع١  ايعٌُ ٚايتٛدٗات اتذدٜج١ لإداز٠ المٛازد ايبػس١ٜ ٚالماي١ٝ
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ؼد١َ يًذٗات ايتي ٜعًُٕٛ فٝٗا , َجٌ تازيخٗا المؤضطٞ َٚؤغسات الأدا٤ المطت

ٚقد ظٗس في ايٛقت ايسأٖ الاٖتُاّ بأسد اتددازات ايكٝاد١ٜ ايتي تتطًبٗا فٝٗا,

عًٞ ٔ تعسٜب٘ بالمٓع١ ايكٝاد١ٜ ٚتسنصالأشَات ٚالمعسٚف اصطلاسآ ٚايرٟ يمه

المؼاطس ٚايتي تعهظ اٖتُاّ ايكاد٠ الإدازٜين ايػؼصٞ  ايتكٓٝات المٓاضب١ ٚإداز٠

 (1)ٚالمباغس .  

: ٚتعسف ٖرٙ اتددازات بأْٗا تًو المٗازات المتؼصص١ اتددازات ايتك١ٝٓثاْٝآ:

ايتي تحتاز إيٞ تخصص َعين , ٜٚطتؼدَٗا ايػؼص في ممازض١ ع١ًُ ايفني , 

َٚعاتد١ المٛاقف المحدد٠ المتعًك١ ايتي ٜصادفٗا في عًُ٘ , ٚتأتٞ ٖرٙ المٗازات 

 بعد تٛفس َعًَٛات ٚتدزٜب تكني ٜطتٓد إيٞ أصٍٛ ع١ًُٝ , يتٛفير نجاسآ في

غتي المجالات ٚالأعُاٍ , ٖهرا تستبط المٗازات ايتك١ٝٓ ٚايف١ٝٓ باتداْب ايعًُٞ 

                                                           
ماريام منير حنا أندوراس : " أثر الأنماط القيادية علي تنمية الجدارات الوظيفية )دراسة ميدانية علي البنك الأهلي  (1)

المصري ( " ، المجلة العلمية للاقتصاد والتجارة ، جامعة عين شمس ، كلية التجارة ، المجلد  1 ، العدد  2 ، ديسمبر 

. 16م ، ص  0202  

(0)  Mokhtarian  M.N. : “ A Note on “ Developing Global Manager’s Competencies using the Fuzzy 

Dematel Method ” , Journal Homepage : WWW.elsevier.com/locate/eswa, Department of Industrial 

Engineering , Islamic Azad University , Science and Research Branch, Tehran, Iran, 2011, Vol.  38, No.  

3, P.  12 . 

(1)  Midhat Ali Siddiqui & Sheheryar Mohsin Qureshi & Muhammad Fahad : “ Building on Technical 

Competencies “, Journal Research Gate , Department of Industrial and Manufacturing Engineering , 

NED University of Engineering and Technology , Karachi, Pakistan , January 2016 , P.  61 .
 

http://www.elsevier.com/locate/eswa
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ٚالمعسفي َٚا تطتٓد إيٝ٘ َٔ سكا٥ل َٚفاِٖٝ ٚأصٍٛ ع١ًُٝ , ٚتػتٌُ َٗازات 

Soft Ware ٚايتعاًَُع ايبراَر َٚٗازاتHard Ware   ٚايتعاٌَ َع الأدٚات

 .(2)ٚالأدٗص٠ ٚايتكٓٝات 

َٚع ايتشٛلات ايسق١ُٝ المتذدد٠ ايتي تحدخ في ايعالم نٌ ّٜٛ ,     

ٚايعٌُ عًٞ  21ٖٓاى أَٛز ضسٚز١ٜ لابد َٓٗا يبكا٤ الأعُاٍ المؤضط١ٝ في ايكسٕ 

َٛانب١ أسداخ الاتجاٖات ايتك١ٝٓ , انتطاب المٗازات  : (3) تطٜٛسٖا َٚٓٗا

 .(3)ايسقُٞ ايطسٜعٍ ايتك١ٝٓ ايلاش١َ , تهٝٝف عًُٝات الأعُاٍ الأضاض١ٝ , ايتشٛ

يرا فإٕ نٌ المؤضطات ايتع١ًُٝٝ ٚقطاع الأعُاٍ تدزى إٔ المٗازات       

ايتك١ٝٓ ضسٚز١ٜ يًكاد٠ ٚالمدٜسٜٔ ٚيًُٛظفين في ايعصس ايسقُٞ , ٚبايتايٞ ٖٞ 

دا١ُ٥ ايبشح عٔ ايػؼص ايرٟ يمتًو اتددازات ايتك١ٝٓ ايسق١ُٝ في ايكسٕ 

ٚالاْترْت  اضتفاد٠ َٔ اضتؼداّ دٗاش اتذاضب, ٚايكادز عًٞ تحكٝل أقصٞ  21

, ستي أصبض اَتلاى ساضب يمهٓو ايتٓكٌ فٝ٘ بطسع١ ٚنفا٠٤ أنجس أ١ُٖٝ 

َٔ اتذصٍٛ عًٞ َهتب َٚستب ; إٕ ايتشٍٛ ايسقُٞ أَس أضاضٞ تدُٝع 

المؤضطات ايتع١ًُٝٝ يهٞ تتُهٔ َٔ ايتشٍٛ إيٞ الأقتصاد ايسقُٞ , َٚع 

ايعالم , َٚا تح١ًُ ايجٛز٠ ايصٓاع١ٝ ايسابع١ َٚا ايتطازع ايسقُٞ ايرٟ ٜػٗدٙ 

, َٚا تكد١َ ثٛز٠ الاتصالات ايلاضًه١ٝ َٚا  AIٜبدع٘ ذناؤٖا ايصٓاعٞ 

, ٚدا٤ت دا٥ش١ نٛزْٚا يتشدخ شيصالآ  G6ٜتشفٓا ب٘ اتدٌٝ ايطادع َٓٗا 
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غدٜد ايتأثير عًٞ المُازضات ايتذاز١ٜ ٚايصٓاع١ٝ المؼتًف١ , فكد أدبرت 

جمٝع الأسذاّ عًٞ ضسع١ إنجاش ايتشٍٛ ايسقُٞ , ٚأصبض ٖرا المؤضطات َٔ 

 .  (1)ايتػٝير ايسقُٞ عٓصسآ ز٥ٝطٝآ في تحكٝل نجاغ المؤضطات   

 , ١ٝ ٖٞ َٗازات تهٓٛيٛد١ٝ ٚتع١ًُٝٝفإٕ اتددازات ايتكٓ يوير            

تك١ٝٓ تتعًل  ٚنريو أٜطآ أدا١ٝ٥ ٚإْتاد١ٝ , إضاف١ إيٞ نْٛٗا َٗازات

ٚفهس١ٜ تتعًل بالأفهاز الإبداع١ٝ ايتي تحٌ المػهلات ,  , بالأدٗص٠ ٚايتكٓٝات

عًٞ الأدٗص٠ ٚايتكٓٝات ٚالأفهاز ازات تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ لا تكتصسفُٗ

المطتشدث١ في ايع١ًُٝ الإداز١ٜ ٚايتع١ًُٝٝ بما تتط١ُٓ َٔ َٗازات ز٥ٝط١ٝ 

ٚعًٞ اتداْب الآػس فإٕ ايفسد  ; سع١ٝبٌ ٚف٦ات فسع١ٝ يًُٗازات ايفٚفسع١ٝ , 

ايرٟ يمًو تفهيرآ إبداعٝآ يمهٓ٘ َٔ ايتعاٌَ َع ايعدٜد َٔ المػهلات ٚايعٌُ 

نْٛٗا تصٌ إيٞ ٖدف بر أٜطآ إسدٟ أِٖ َٗازات ايتك١ٝٓ,عًٞ سًٗا , ٜعت

َعين ٖٚٛ تطٜٛس المٓع١ُ الإداز١ٜ ٚايتع١ًُٝٝ . يهٔ في ْٗا١ٜ الأَس ضٓذد إٔ 

١ قد تختًف نًٝآ َع فسد ايٓعس إيٞ َٗازات ايتك١ٝٓ َٔ شاٜٚبإَهإ نٌ فسد 

                                                           

)
1
(
Phyllis Felton Parker : “ Evolving Job Competencies for the Human Resource Prfessional in the 

21 st Century ” , Ph.D. , School of Busniess and Technology , Capella University , April 2013, Vol.  17, 

No.  10, PP.  21-22 . 

(2) Nicole  Richman,  MBA : “ Human Resource Management and Human Resource Development : 

Evolution and Contributions ”, Journal of Interdisciplinary Leadership, George Fox University , 

November 2015, Vol.  1, No.  2, P.P.  124-125 . 
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فٓشٔ جمٝعآ ْتفل  , يهٔ أٜآ نإ ذيو , ٚقد تتفل في بعض اتدٛاْب آػس,

ٛاقف الإداز١ٜ تهٓٛيٛدٝآ عًٞ نْٛٗا َٗازات تمهٓٓا َٔ ايتعاٌَ َع الم

 .(2)ٚفهسٜآ
 : ثالجآ: الجدارات الشخصية

د يتي َٔ المُهٔ اتذصٍٛ عًٝٗا عٓاتددازات ايػؼص١ٝ ٖٞ المٗازات ا   

َٚٔ اتددازات ايػؼص١ٝ ايتي تختص بإداز٠ ايعلاقات تحدٜد ْكاط ايك٠ٛ,

د عًٞ صٓع داػٌ المؤضط١ , ٚتطاعد اتددازات ايػؼص١ٝ ايكا٥ ايػؼص١ٝ

 , ابٝآ عًٞ ايعٌُ ٚايعالم بػهٌ عاّمما يحدخ أثسآ إيجعلاقات ق١ٜٛ بين ايٓاع,

 :ايػذاع١ -ٚتٓكطِ المٗازات ايػؼص١ٝ يًكا٥د يعدٙ أقطاّ , َٓٗا َا ٜأتٞ :  

ٚتعني ايػذاع١ في ٖرٙ اتذاي١ ايكدز٠ عًٞ ايعٌُ دٕٚ ايػعٛز باترٛف , ٖٚٞ 

يمتًو ايػطب  ايػطب ايصشٞ: –.  اتددازات ايتي تطاعد عًٞ الإتكإَٔ 

ػطب تمتًو ضًط١ إلا إٔ صف١ اي١٦ في ايجكاف١ ٚالمجتُع بػهٌ عاّ,سمع١ ضٝ

يعٌُ غير نبير٠ في ػًل زؤٜا َا , ٚػاص١ ايػطب ايصشٞ ايرٟ يحدد ا

ايتي يحتاز نٌ قا٥د إيٞ ٖٚٛ َٔ اتددازات  , ايصا٥ب في ايٛقت اتذايٞ

ٛصآ عٓد قٝاد٠ ػص , يجب عدّ إُٖاٍ اتدطد :الأٖتُاّ بايرات –.  اَتلانٗا

زات الأضاض١ٝ ٞ بٓا٤ اتددالإٔ الاٖتُاّ بايصش١ ٜطاعد عً , المٛظفين في ايعٌُ

تع١ًُٝٝ ٚايكاد٠ في قطاع عُّٛ ايهًٝات في المؤضطات ايايتي يحتادٗا َدٜسٚ

 الإصساز : – ٚاتذاد١ إيٞ ايساس١.ٚيجب تحكٝل ايتٛاشٕ بين ايعٌُ  , الأعُاٍ

ٚإٔ ٜهٕٛ  , ٌَ َع الأغؼاص في الأٚقات ايصعب١ٜطاعد الإصساز عًٞ ايتعا
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ٚتتُجٌ اتددازات المعسف١ٝ في  :زابعآ: اتددازات المعسف١ٝ .(1)الإْطإ أنجس ايتصاَآ 

ٚالأتجاٖات ايلأش١َ يدٟ ازف ٚالمعًَٛات ٚالمفاِٖٝ ٚايكِٝ تزُٛع١ َٔ المع

ٞ ٖٚرٙ المعازف تػٌُ ايٛعتي تزالات عًُ٘ الإدازٟ ٚايكٝادٟ,ايكا٥د لمُازض١ غ

 ٚايًٛا٥ض ٚايكسازات ٚايتعًُٝات ٚبايكٛاْينبأٖداف ايه١ًٝ ٚزضاي١ اتداَع١, 

ضايٝب ايعٌُ الإدازٟ ٚبأ يكِٝ ٚايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ يًذاَع١,, ٚبااتداَع١ٝ

ٌ ٚايتطٜٛس بايه١ًٝ داػٌ اتداَع١, ٚباضتراتٝذٝات ٚػطط ايعُ, داػٌ ايه١ًٝ

, َٚا ٜستبط بٗا َٔ َفاِٖٝ ٚسكا٥ل ٚقِٝ ٚبمعاٜير دٛد٠ ايعٌُ الإدازٟ

ٚايتي تمهِٓٗ َٔ تحٌٜٛ د٠ في المؤضطات ايتع١ًُٝٝ, ايكاٚاتجاٖات يمتًهٗا 

ٚالمعسف١ بجكاف١ المجتُع ٚالأتجاٖات سف١ ايٓعس١ٜ يتطبٝل عًُٞ ٚاقعٞ, المع

الإداز٠  المؼتًف١ يلأفساد, ٚبٓعسات ايكٝاد٠ ٚأنماطٗا َٚٗازتٗا , ٚبمػهلات

يه١ًٝ , ٚايتي يمهٔ تٛافسٖا يدٟ ايكا٥د داػٌ ااتداَع١ٝ ٚطسم َٛادٗتٗا

المعًَٛات َعسف١ أٖداف ايه١ًٝ , َٚعسف١ إداز٠ ايبٝاْات ٚ: تتُجٌ فُٝا ًٜٞٚ

اَع١, , َعسف١ ايكِٝ ٚايجكاف١ ايتٓع١ُٝٝ يًه١ًٝ ٚاتداتراص١ بايعٌُ الإدازٟ

ٌَ َع المعًَٛات , ٜتُتع بايكدز٠ عًٞ ايتعاًٜتصّ بمعاٜير دٛد٠ ايعٌُ

ٔ عبر اتذٛاز ايجكافي ػسٜٚتمهٔ ايكا٥د ٜتفاعٌ ايكا٥د َع الآ, ٚالاضتفاد٠ َٓٗا

                                                           
)1(Faye  R. Jones & Marcia A. Mardis & Jinxuan Ma & Chandrahasa Ambavarapu & Laura, Spears : “ 

Work-Integrated  Learning (WIL) in Information Technology an Exploration of Employabillity Skills 

Gained from Internships ” , Journal is Available on Emerald Insight at : 

www.emeraldinsight.com/2042-3896.htm., College of Communication and Information , Florida 

State University , Tallahassee, Florida, USA, 13 September 2017, Vol.  7, No.  4, P.P.  395-396 .
 

http://www.emeraldinsight.com/2042-3896.htm


 

- 354 - 

, ٚتمهٔ أٜطآ ايكا٥د بتٛظٝف تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات في ايت١ُٝٓ الإيهترْٚٞ

 .  (1)  الم١ٝٓٗ

 ىتائر الإدابة عً أشئلة البحح:
لاػتٝاز الأضًٛب الإسصا٥ٞ المٓاضب يلإداب١ عٔ أض١ً٦ ايبشجكاَت 

اتددازات ايٛظٝف١ٝ ايباسج١ بايتشكل َٔ ايتٛشٜع المعٝازٟ يبٝاْات اضتبٝإ 

لمدٜسٟ عُّٛ نًٝات داَع١ ايصقاشٜل َٔ ػلاٍ سطاب َعاًَٞ الايتٛا٤ 

 ٚايتفسطض, ٚايٓتا٥ر َٛضش١ باتددٍٚ ٚايػهٌ ايتايٝين:

 

(: ىتائر حصاب معاملي الالتواء والتفرطحللتحكل مً التوزيع المعياري 1ددول )
يات دامعة لبياىات الدردة الكلية للذدارات الوظيفية لمديري عنوو كل

 (259السقازيل)ٌ=
 

 

 معامل التفرطح معامل الالتواء

 الخطأ المعياري الكينة الخطأ المعياري الكينة

 08302 08524 08151 08080 الدردة الكلية للذدارات الوظيفية
 (.0.05(.          * داٍ عٓد َطت٣ٛ )0.01** داٍ عٓد َطت٣ٛ )

                                                           
ة بجامعة جنوب الوادي :دراسة ميالإدارية لرؤساء الأقسام الأكاديمحمد أبو النور عبد الرسول : " الجدارات  (2)

 . 131م ، ص   0200، أبريل   31، كلية التربية بقنا ، جامعة جنوب الوادي ، العدد  مجلة العلوم التربوية ميدانية " ، 
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ايه١ًٝ يًذدازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ : ايتٛشٜع المعٝازٟ يًدزد١ (1) غهٌ

 (259ٕ=)نًٝات داَع١ ايصقاشٜل

 
( إٔ ق١ُٝ َعاٌَ الايتٛا٤ تكع 1( ٚايػهٌ زقِ )1أظٗست ايٓتا٥ر باتددٍٚ زقِ )

(, نُا إٔ ق١ُٝ َعاٌَ الايتٛا٤ أقٌ َٔ ق١ُٝ ضعف اترطأ 1( ٚ)+1-بين )

(, 3( ٚ)+3-المعٝازٟ لمعاٌَ الايتٛا٤, نُا إٔ ق١ُٝ َعاٌَ ايتفسطض تكع بين )

المعٝازٟ لمعاٌَ  نُا إٔ ق١ُٝ َعاٌَ ايتفسطض أقٌ َٔ ق١ُٝ ضعف اترطأ
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ايتفسطض, مما ٜعني تحكل َعٝاز١ٜ ايتٛشٜع يدزدات اتددازات 

ايٛظٝف١ٝ,ٚبايتايٞ فإٕ الأضايٝب الإسصا١ٝ٥ ايبراَتر١ٜ ٖٞ الأضايٝب الأْطب 

 .يلإداب١ عٔ أض١ً٦ ايبشح

 الإداب١ عٔ ايطؤاٍ الأٍٚ يًبشح:

ف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ "َا َطت٣ٛ تٛافس اتددازات ايٛظٝ ٜٓص ايطؤاٍ الأٍٚ يًبشح ع٢ً:

ٚيلإداب١ عٔ ٖرا ايطؤاٍ قاَت  ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ايصقاشٜل؟".

ايباسج١ عطاب المتٛضط اتذطابٞ ٚالانحساف المعٝازًٜدزدات اضتبٝإ 

اتددازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ نًٝات داَع١ ايصقاشٜل, ٚتم اتذهِ ع٢ً 

 باتددٍٚ ايتايٞ:َطت٣ٛ ايتٛافس َٔ ػلاٍ المعٝاز الإسصا٥ٞ 
 

  (: معايير الحكه على مصتوى التوافر2ددول )

 مصتوى التوافر فئات التوافر حصاب فئات التحكل

 أقل دردة -المدى= أعلى دردة
 =3 – 1  =2 

  3عدد الفئات = 
 0867=  2/3إذا طول الفئة= المدى/ عدد الفئات= 

 ميخفض 1867حتى أقل مً ( 1مً )
 متوشط 2834حتى أقل مً  1867مً 

 مرتفع 3800حتى  2834مً 

 

 ٚاتددٍٚ ايتايٞ ٜٛضض ْتا٥ر الإداب١ عٔ ايطؤاٍ الأٍٚ يًبشح:
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(: المتوشط والانحراف المعياري لدردات اشتبياٌ الجدارات الوظيفية 3ددول )
 (259لمديري عنوو كليات دامعة السقازيل )ٌ=

 الترتيب مصتوى التوافر* الانحراف المعياري المتوشط الوزىي الجدارات الوظيفية

 4 متوشط 08654 18743 الجدارات التكيية
 1 متوشط 08330 28169 الجدارات الكيادية

 2 متوشط 08339 28164 الجدارات الشخصية
 3 متوشط 08341 18996 الجدارات المعرفية

  متوشط 08314 28093 الجدارات الوظيفية ككل
 (.2.34( ست٢ أقٌ َٔ )1.67َتٛضط = َٔ )    (.1.67( ست٢ أقٌ َٔ )1* َٓؼفض = َٔ )

 (.  3.00( ست٢ )2.34َستفع = َٔ )      

 ٜتطض َٔ ْتا٥ر اتددٍٚ ايطابل َا ًٜٞ:

تتٛافس اتددازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ  -

ظاَع١ ايصقاشٜل بدزد١ َتٛضط١, سٝح ناْت أنجس اتددازات 

ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ايصقاشٜل 

(, 2.169تحككًا ٖٞ اتددازات ايكٝاد١ٜ بمتٛضط ٚشْٞ بًػت قُٝت٘ )

(, ٚفي 2.164ص١ٝبمتٛضط ٚشْٞ بًػت قُٝت٘ )ًٜٝٗا اتددازات ايػؼ

ايترتٝب ايجايح تأتٞ اتددازات المعسف١ٝبمتٛضط ٚشْٞ بًػت قُٝت٘ 
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(, بُٝٓا أقٌ اتددازات تحككا ٖٞ اتددازات ايتك١ٝٓبمتٛضط 1.996)

 (.1.743ٚشْٞ بًػت قُٝت٘ )

اتددازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ٚتس٣ ايباسج١ إٔ تٛافس 

قد ٜسدع إلى ٚدٛد  ١ًُٝ ظاَع١ ايصقاشٜل بدزد١ َتٛضط١ايٓعس١ٜ ٚايع

تزُٛع١ َٔ المٗازات اتذدٜج١ ٚػاص١ ذات ايص١ً باتددازات ايتك١ٝٓ, نُا 

إٔ بعض اتددازات َجٌ ايػؼص١ٝ تتأثس بطبٝع١ ايطُات ايػؼص١ٝ يد٣ 

 َدٜسٟ ايعُّٛ.

 ايجاْٞ يًبشح: الإداب١ عٔ ايطؤاٍ

ًًّٝا عٓد َطتٟٛ دلاي١  ١م دايٚٛدد فس"ًٖتٜٓص ايطؤاٍ ايجاْٞ يًبشح ع٢ً: إسصا٥

اتددازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ دزدات  ات( بين َتٛضط05ظ0)

تم اضتؼداّ اػتباز )ت( لمجُٛعتين  ٚيلإداب١ عٔ ٖرا ايطؤاٍ .ظاَع١ ايصقاشٜل"

( يدزاض١ دلاي١ ايفسم بين Independent samples  T-Testَطتكًتين )

َتٛضطات دزدات اتددازات ايٛظٝف١ٝلمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ 

(: ْتا٥ر اػتباز )ت( 4ظاَع١ ايصقاشٜل, ٚاتددٍٚ ايتايٞ ٜٛضض ايٓتا٥ر:ددٍٚ )

لمجُٛعتين َطتكًتين يدزاض١ دلاي١ ايفسٚم بين َتٛضطات دزدات اتددازات 

 (259)ٕ= ايصقاشٜل ١ايٛظٝف١ٝلمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ ظاَع
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 الجدارات الوظيفية
 العدد الكلية

المتوشط 
 الحصابي

الانحراف 
 المعياري

 )ت(قينة 
مصتوى 
 الدلالة

 08591 18598 135 ىظرية الجدارات التكيية
3.817 08000** 

 08683 18902 124 عنلية

 08250 28135 135 ىظرية الجدارات الكيادية
18674 08096 

 08397 28205 124 عنلية

 08279 28255 135 ىظرية الجدارات الشخصية
48662 08000** 

 08370 28064 124 عنلية

 08307 28001 135 ىظرية الجدارات المعرفية
08225 08821 

 08375 18991 124 عنلية

 08236 28106 135 ىظرية الجدارات الوظيفية ككل
08692 08490 

 08382 28079 124 عنلية

(, ** داي١ إسصا٥ٝاً عٓد َطت٣ٛ ايدلاي١ 0.05* داي١ إسصا٥ٝاً عٓد َطت٣ٛ ايدلاي١ )

(0.01.) 

ٜتطض َٔ اتددٍٚ ايطابل تبأٜ دلاي١ قِٝ )ت( يًفسٚم بين َتٛضطات       

دزدات اتددازات ايٛظٝف١ٝ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ 

ًٝا عٓد َطت٣ٛ دلاي١ ) ايصقاشٜل, سٝح ٚدد فسم  داٍ ( بين َتٛضطٞ 0.01إسصا٥

دزدات اتددازات ايتك١ٝٓ لمدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ 

ًٝا  ايصقاشٜل يصالح َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايع١ًُٝ, بُٝٓا ٚدد فسم  داٍ إسصا٥

( بين َتٛضطٞ دزدات اتددازات ايػؼص١ٝ لمدٜسٟ 0.01عٓد َطت٣ٛ دلاي١ )
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ت ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ايصقاشٜل يصالح َدٜسٟ عُّٛ عُّٛ ايهًٝا

ًٝا بين َتٛضطات  ايهًٝات ايٓعس١ٜ, في سين ناْت ايفسٚم غير داي١ إسصا٥

في نٌ َٔ  دزدات َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ٚايع١ًُٝ ظاَع١ ايصقاشٜل

 المعسف١ٝ ٚاتددازات ايٛظٝف١ٝ نهٌ. اتددازات ايكٝاد١ٜ ٚاتددازات

إٔ َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ظاَع١ ايصقاشٜل أنجس ٖٚرا ٜعني 

تمٝصًا َٔ ْعسا٥ِٗ بايهًٝات ايع١ًُٝ في اتددازات ايػؼص١ٝ, بُٝٓا نإ 

َدٜسٚ عُّٛ ايهًٝات ايع١ًُٝ ظاَع١ ايصقاشٜل أنجس تمٝصًا َٔ ْعسا٥ِٗ 

 بايهًٝات ايٓعس١ٜ في اتددازات ايتك١ٝٓ.

يٓعس١ٜ ظاَع١ ايصقاشٜل أنجس َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ا تس٣ ايباسج١ إٔ

قد ٜسدع إلى  تمٝصًا َٔ ْعسا٥ِٗ بايهًٝات ايع١ًُٝ في اتددازات ايػؼص١ٝ

ٝات َع َٛضٛعات ٚأْػط١ ٚفاعً َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜطبٝع١ تٛاصٌ 

نإ َدٜسٚ عُّٛ بُٝٓا ٛاز َع الآػسٜٔ, تتعًل بالمٗازات ايػؼص١ٝ ٚاتذ

ل أنجس تمٝصًا َٔ ْعسا٥ِٗ بايهًٝات ايٓعس١ٜ ايهًٝات ايع١ًُٝ ظاَع١ ايصقاشٜ

ْعسا يطبٝع١ الأعُاٍ ايتي تتطًب تكٓٝات ٚدٛاْب ع١ًُٝ  في اتددازات ايتك١ٝٓ

 بايهًٝات ايع١ًُٝ أنجس َٔ ايٓعس١ٜ.
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 توصيات البحح:

تكدِٜ دٚزات تدزٜب١ٝ ْٛع١ٝ يتشطين اتددازات يد٣ َدٜسٟ عُّٛ 

 نًٝات داَع١ ايصقاشٜل.

بتدزٜب َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايٓعس١ٜ ع٢ً ايتكٓٝات اتذدٜج١ الاٖتُاّ 

 في الإداز٠.

الاٖتُاّ بتدزٜب َدٜسٟ عُّٛ ايهًٝات ايع١ًُٝ ع٢ً بساَر ت١ُٝٓ 

 ايػؼص١ٝ في الإداز٠.

 البحوخ المصتكبلية المكترحة:

 دزاض١ تحدٜات الإداز٠ ايترب١ٜٛ يد٣ َدٜسٟ ايعُّٛ ظاَع١ ايصقاشٜل.

 ٚالماي١ٝ في إداز٠ المؤضطات ايتع١ًُٝٝ.ايصعٛبات الإداز١ٜ 

 ايصلاسٝات ٚالمطؤٚيٝات في ض٤ٛ إداز٠ اتدٛد٠ ايػا١ًَ.
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 المرادع العربية :
شِٜٓٗ َػشٛت ضٝد احمد ػٛاد٘ : " اتددازات ايكٝاد١ٜ نآي١ٝ يت١ُٝٓ  -1

تز١ً زأع الماٍ ايفهسٟ يدٟ أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتدزٜظ ظاَع١ سًٛإ " , 

, داَع١ ن١ًٝ اترد١َ الأدتُاع١ٝ يًدزاضات ٚايبشٛخ الأدتُاع١ٝ 

  88ّ ,  ص   2020, أبسٌٜ  19ايفّٝٛ , ن١ًٝ اترد١َ الأدتُاع١ٝ , ايعدد 

. 
أغسف ايطعٝد أحمد تسُد : " تطٜٛس أدا٤ َدٜسٟ المدازع ايجا١ْٜٛ في  -2

, ز٠ تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ بالمٓصٛض٤ٛ َدػٌ ايكٝاد٠ الاضتراتٝذ١ٝ " , 

ّ ,  2011, ٜٓاٜس  2, المجًد  75داَع١ المٓصٛز٠ , ن١ًٝ ايترب١ٝ , ايعدد 

 . 183ص 
أحمدعبدالله ايصػير ايبٓا :   -3

ي تح١ًًٝٝ دزاض١: بمصس اَع١ٝاتد كٝاداتاي ٚتدزٜب اػتٝاز أضايٝب"
,  تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝاتدٛد٠ " , ض٤َٛؤغسات في يًتطٜٛس ٚزؤ١ٜ يٛاقع

ّ , ص   2016,  26, المجًد  5داَع١ الأضهٓدز١ٜ , ن١ًٝ ايترب١ٝ , ايعدد 

454 . 
تكِٝٝ أثس ايتدزٜب ع٢ً ت١ُٝٓ المٛازد ايبػس١ٜ : دزاض١ أيمٔ عًٞ عُس : "   -4

,  تز١ً ايبشٛخ ايتذاز١ٜ المعاصس٠تطبٝك١ٝ ع٢ً داَع١ الإضهٓدز١ٜ " , 
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ّ , ص   2013,   27المجًد  ,  1ن١ًٝ ايتذاز٠ , داَع١ ضٖٛاز , ايعدد 

153 . 
 . 154:  ص  ْفظ المسدع -5
زَطإ تسُد تسُد ايطعٛدٟ : " دزاض١ َكاز١ْ يبعض اتداَعات   -6

ايسق١ُٝ الأدٓب١ٝ ٚايعسب١ٝ ٚإَها١ْٝ الإفاد٠ َٓٗا في جمٗٛز١ٜ َصس 

, ن١ًٝ ايترب١ٝ ,  تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ في ايعًّٛ ايترب١ٜٛايعسب١ٝ " , 

 . 455ّ , ص  2019,  43, المجًد  4يعدد داَع١ عين شمظ , ا
َٓاٖر ايبشح في  احمد ػيرٟ ناظِ , دابس عبداتذُٝد دابس : "  -7

,  1داز ايٓٗط١ ايعسب١ٝ , ايكاٖس٠ , ايطبع١ " ,  ٚعًِ ايٓفظايترب١ٝ 

 . 134ّ , ص  1996,  1المجًد 
آَاٍ غٛقٞ تسُد شٜٔ , عاٜد٠ ضٝد , عٓاٜات تسُد , ػطاب : "  -8

ايعلاق١ بين اتددازات  ايٛظٝف١ٝ ٚفعاي١ٝ ايٓػاط ايتدزٜبي : بايتطبٝل 

, داَع١ عين  المج١ً ايع١ًُٝ يلأقتصاد ٚايتذاز٠عًٞ ٚشاز٠ ايصزاع١ " , 

 .  156, ص   4ّ , ايعدد  2018شمظ , ن١ًٝ ايتذاز٠ , دٜطُبر 
أَين : " ايتشٍٛ ايسقُٞ في اتداَعات المصس١ٜ  َصطفٞ أحمد -9

, داَع١ تز١ً الإداز٠ ايترب١ٜٛ  نُتطًب يتشكٝل تزتُع المعسف١ " ,  

 .  44, ص   19ّ , ايعدد  2018دَٓٗٛز , ن١ًٝ ايترب١ٝ , ضبتُبر  
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عبدايٓاصس تسُد زغاد , ٖػاّ ضٝد عباع : " اتددازات  -10

ايٛظٝف١ٝ ايلاش١َ يًكٝادات الأناديم١ٝ باتداَعات المصس١ٜ "تصٛز 

, داَع١ عين شمظ , ن١ًٝ ايترب١ٝ ,  تز١ً الإداز٠ ايترب١َٜٛكترغ" " , 

 . 105ّ , ص  2020, ٜٓاٜس  25ايعدد 
لاداز١ٜ في ايمإ بٓت ضعد ايطٌٜٛ : " تطٜٛس أدا٤ ايكٝادات ا -11

المج١ً ايع١ًُٝ اتداَعات ايطعٛد١ٜ في ض٤ٛ َدػٌ ايكٝاد٠ المٛشع١ " , 

,  2, داَع١ أضٝٛط , ن١ًٝ ايترب١ٝ , ايعدد  يًبشٛخ ٚايٓػس ايعًُٞ

 . 89ّ , ص  2022, فبراٜس  38المجًد 
تسُد أحمد عٛض ايبربسٟ : " تطٜٛس اتددازات ايٛظٝف١ٝ  -12

يتكِٜٛ باتداَعات المصس١ٜ ايتك١ٝٓ يدٟ َدٜسٟ َسانص ايكٝاع ٚا

تز١ً زابط١ يتشكٝل َتطًبات ايتشٍٛ ايسقُٞ : دزاض١ َٝدا١ْٝ " , 

, ايعدد  134, داَع١ ايصقاشٜل , ن١ًٝ ايترب١ٝ , المجًد ايتربٜٛين ايعسب 

 . 103ّ , ص  2021, ْٜٛٝٛ  134
أغسف ايطٝد عبد ايبازٟ : " تأثير سصّ اتددازات ايٛظٝف١ٝ في  -13

, َصس ,  المج١ً ايع١ًُٝ يلأقتصاد ٚايتذاز٠بتهازٟ " , تفعٌٝ ايتطٜٛل الإ

ّ , ص   2014,  1, ايعدد   3داَع١ عين شمظ , ن١ًٝ ايتذاز٠ , المجًد  

540 . 
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ضاَض عبد المطًب إبساِٖٝ عاَس : " دٚز اتددازات الإداز١ٜ في  -14

تحطين الأدا٤ ايتٓعُٝٞ يًُٛازد ايبػس١ٜ " زؤ١ٜ ت١ُٜٛٓ يًُؤضط١ 

َٔ عٛخ المؤتمس ايدٚيٞ لمعٗد ايتؼطٝط ايكَٛٞ " نحٛ  ,ايتع١ًُٝٝ " 

تعًِٝ داعِ يًت١ُٝٓ المطتدا١َ في َصس بعٓٛإ "  دٚز اتددازات الإداز١ٜ 

في تحطين الأدا٤ ايتٓعُٝٞ يًُٛازد ايبػس١ٜ " زؤ١ٜ ت١ُٜٛٓ يًُؤضط١ 

 . 460ّ , ص  2017 َاٜٛ 8 - 6ايتع١ًُٝٝ , في ايفتر٠ َٔ 
إ : " ددازات ايكٝاد٠ الاضتراتٝذ١ٝ عدْإ أحمد فاضٞ ايعًٛ -15

ايدٚز ايٛضٝط يلايتصاّ  –ٚأثسٖا في تحكٝل ايتُٝص ايتٓعُٝٞ 

 دزاض١ ساي١ عًٞ المسنص ايٛطني يلأَٔ ٚإداز٠ الأشَات , –ايتٓعُٝٞ 

, ن١ًٝ ايدزاضات ايعًٝا , داَع١ ايعًّٛ  زضاي١ دنتٛزا٠ غير َٓػٛز٠

 . 26ص ّ ,  2018الإْطا١ْٝ ايعالم١ٝ , الأزدٕ , 
غاد٠ عبد المٓعِ عبد اتذُٝد دٜاب :  " أثس أبعاد اتددازات  -16

ايٛظٝف١ عًٞ الأدا٤ المؤضطٞ دزاض١ تطبٝك١ٝ عًٞ غسنات إْتاز ايدٚا٤ 

, داَع١  ايصقاشٜل , ن١ًٝ  ايتذاز٠ , المجًد  تز١ً ايبشٛخ ايتذاز١ٜ" ,  

 . 265ّ  , ص   2021, ٜٛيٝ٘   3, ايعدد   43
َازٜاّ َٓير سٓا أْدٚزاع :  " أثس الأنماط ايكٝاد١ٜ عًٞ ت١ُٝٓ     -17

اتددازات ايٛظٝف١ٝ )دزاض١ َٝدا١ْٝ عًٞ ايبٓو الأًٖٞ المصسٟ ( "  ,  
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, داَع١  عين شمظ , ن١ًٝ  ايتذاز٠ المج١ً ايع١ًُٝ يلاقتصاد ٚايتذاز٠ 

 . 38ّ  ,   ص  2020, دٜطُبر   4, ايعدد   1, المجًد  
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دراء دى مالأداء الوظيفي ل في تحسين مستوىتطبيل الحوننة  دور
 الأردٌ-مأدبالذافعة في مديرية التربية والتعليه في المدارس 

 المساىدة عبير عودة خليفة
amasanda111@gmail.com 

صلخالم  

ذ٣ الأدا٤ ايٛظٝفٞ ي في تحظين َظت٣ٛتطبٝل اتذٛن١ُ  دٚس اتذاي١ٝ لمعشف١ٖذفت ايذساط١ 

ٚيتشكٝل ريو اتبعت ايذساط١ ، ذسا٤ المذاسغ في َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدباَ

اط١ بعذ ايتأنذ الاطتبا١ْ الإيهتر١ْٝٚ نأدا٠ يًذس ٛصفٞ المظشٞ، ٚاعتُذت ايباسج١المٓٗر اي

َٔ َذٜش َٚذٜش٠ ( 58تٛصٜعٗا ع٢ً أفشاد ع١ٓٝ ايذساط١ ٚايبايؼ عذدِٖ ) تمَٔ صذقٗا ٚثباتٗا، 

تم اختٝاسِٖ بايطشٜك١ ايعٓكٛد١ٜ ايطبك١ٝ، ٚبعذ َذاسغ ايترب١ٝ ايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا 

(، أظٗشت SPSSجمع ايبٝاْات تم تحًًٝٗا إسصا٥ٝاً باطتدذاّ بشْاَر ايتشًٌٝ الإسصا٥ٞ )

صا١ٝ٥ يتطبٝل اتذٛن١ُ في تحظين َظت٣ٛ الأدا٤ ايٛظٝفٞ يذ٣ ٚدٛد أخ رٚ دلاي١ إس ايٓتا٥ر

تطبٝل اتذٛن١ُ في َذٜش١ٜ  َذسا٤ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا، سٝح بًؼ َتٛطط

( ٚبذسد١ َشتفع١، ٚإٔ َتٛطط تحظين َظت٣ٛ الأدا٤ 4446ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا )

لا ٚأظٗشت ايٓتا٥ر أٜطاً أْ٘ سد١ َشتفع١، نُا ( ٚبذ4436ايٛظٝفٞ يذ٣ المذسا٤ فٝٗا بًؼ )

تٛدذ فشٚم رات دلاي١ إسصا١ٝ٥ يتشظين َظت٣ٛ الأدا٤ ايٛظٝفٞ ٜعض٣ يًذٓع، ٖٚٓاى فشٚم 

يٓتا٥ر أٚصت ايذساط١ بعذ٠ ٚفي ض٤ٛ اتعض٣ فكط يًُؤٌٖ ايعًُٞ ٚيصالح ايذساطات ايعًٝا4 

 4تٛصٝات

 المذسا4٤اتذٛن١ُ، الأدا٤ ايٛظٝفٞ،  ايهًُات المفتاس١ٝ:
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The role off applying governance on improving level of the 

job performance of school in education directorates 

 in Madaba- Jordan 

The current study aimed to find out the role of applying 

governance in improving the level of job performance among 

school principals in the Directorate of Education in Madaba 

Governorate. To achieve this, the study followed the descriptive 

survey approach. Their number is (58) male and female 

principals from education schools in Madaba governorate, who 

were selected using the stratified cluster method. After collecting 

the data, they were analyzed statistically using the statistical 

analysis program (SPSS). And education in Madaba 

Governorate, where the average of the application of governance 

in the Directorate of Education in Madaba Governorate was 

(4.46), with a high degree, and that the average improvement in 

the level of job performance among managers there was (4.36), 

with a high degree. The results also showed that there were no 

statistically significant differences. To improve the level of job 

performance due to gender, and there are differences attributed 

only to the academic qualification and in favor of postgraduate 

studies. In light of the results, the study recommended several 

recommendations. 

Keywords: governance, job performance, managers. 
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 مكدمة
في ناف١ ايكطاعات ٚلا ػٗذ ايعالم ايعذٜذ َٔ المتػيرات  الأخير٠في ايظٓٛات         

 الادتُاعٞ، ظٗشطُٝا َع ايتطٛس ايتهٓٛيٛدٞ ٚايجٛس٠ المعًَٛات١ٝ َٚٛاقع ايتٛاصٌ 

أطاطا يًت١ُٝٓ  باتذٛن١ُ باعتباسٖاَا ٜعشف ٖٚٛ عالم الاقتصاد  دذٜذ في َفّٗٛ

الاقتصاد١ٜ سٝح تعتبر َفاِٖٝ سٛن١ُ المؤطظات َٔ المفاِٖٝ اتذذٜج١ في عالم 

الاقتصاد ٚالأعُاٍ ٚالاطتجُاس يًُؤطظات ٚالمٓعُات ايعا١ًَ في ايكطاع ايعاّ 

َٚع ٖزا المفّٗٛ ػٗذت الأْع١ُ ايترب١ٜٛ تحٛلًا نًٝاً في ٚاتراص ع٢ً سذ طٛا٤، 

 اف المؤطظ١ ايترب4١ٜٛايعٌُ الإداسٟ يتشكٝل أٖذ

َٚٔ ريو َلاَح اتذٛن١ُ في قإْٛ ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ الأسدْٞ، مّما ايضّ         

ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ يًُشادع١ المظتُش٠ ترططٗا ٚبشاتزٗا، بٗذف تطٜٛش طٝاطاتٗا 

اتذاي١ٝ ٚتٛدٗاتٗا ٚتٛثٝكٗا، ٚريو بتشذٜذ أٚيٜٛات ٚأٖذاف َٚعاٜير تشب١ٜٛ، تشطِ 

َعالم ايظٝاط١ ايترب١ٜٛ، ٚايتٛدٗات الاطتراتٝذ١ٝ يًٛصاس٠، يتٛانب ٚتير٠ ايتػٝير 

 4(Mraweh,2017الاقتصادٟ ٚالادتُاعٞ ايعالمٞ المتظاسع )

نُا إٔ ايكذس٠ المؤطظ١ ع٢ً إداس٠ المٛاسد ايبؼش١ٜ ٚالماد١ٜ ٚايتفاعٌ الإداسٟ بين أفشادٖا 

الأدا٤ ايٛظٝفٞ ٚتحكٝل الأٖذاف المٓؼٛد٠ بطشٜك١ َجاي١ٝ ٚفعاي١، ٜؤدٟ إلى تحظين 

 (Alharbi & Alyahya, 2013  4َٔ خلاٍ اطتراتٝذ١ٝ َب١ٝٓ ع٢ً أطاغ الأدا٤ ايٛظٝفٞ )

َٔ أنجش ايكطاٜا ايتي ساصت ع٢ً اٖتُاّ المجتُعات  أصبشت اتذٛن١ُ ٚلإٔ

ايذٚي١ٝ، ْعشا لما لها َٔ أ١ُٖٝ َتضاٜذ٠ في ضُإ سظٔ طير ايعٌُ، ٚتحظين دٛد٠ 

طاس تٓعُٝٞ يًعٌُ بؼفاف١ٝ ٚدٕٚ تحٝض4 َٔ ٖٓا إالمؤطظات بمدتًف قطاعاتٗا ن

ٞ يذ٣ الأدا٤ ايٛظٝف في تحظين َظت٣ٛتطبٝل  دٚسيًهؼف عٔ  ايذساط١دا٤ت ٖزٙ 

 َذسا٤ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا4

 مشهلة الدراسة

سٝح تعذ ايعلاق١ بين تطبٝل اتذٛن١ُ ٚالأدا٤ ايٛظٝفٞ علاق١ تؼاسن١ٝ ٚتها١ًَٝ، 

تعتبر َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ َٔ المؤطظات ايش٥ٝظ١ٝ ٚالها١َ ايتي ندب إٔ تٗتِ في 
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لإداس٠ َؤطظات ايبٓا٤ الإْظاْٞ ٚالمتُج١ً تطبٝل اتذٛن١ُ المؤطظ١ٝ، ٚايتي ٚدذت 

١ أدٝاٍ صاتذ١ ترذ١َ ايذٚي4١ يزيو فإٕ اتذٛن١ُ المؤطظ١ٝ ٦بالمذاسغ ٚتٓؼ

ٚتطبٝكٗا بؼهٌ فعّاٍ تطُٔ طير ايع١ًُٝ الإداس١ٜ بهٌ ػفاف١ٝ ْٚضا١ٖ ٚتظاعذ في 

 (Hatamlh & Salamh,2017 4تطبٝل الأْع١ُ ٚايكٛاْين يصالح أصشاب ايعلاق١ )

تطبٝل  دٚس خلاٍ عٌُ ايباسج١ في إداس٠ المذاسغ َٚٔ ػعٛسٖا بطشٚس٠ ايهؼف عَٔٚٔ 

ٚلا طُٝا في ايٛقت  اتذٛن١ُ ع٢ً الأدا٤ ايٛظٝفٞ يذ٣ َذسا٤ َذاسغ تسافع١ َأدبا،

َٚٔ ٖٓا تبًٛست َؼه١ً  تصذس فٝ٘ ع١ًُٝ اتذٛن١ُ أدا٤ المؤطظات ٚايذٍٚ،ايزٟ ت

رٚ  دٚسٌٖ ٜٛدذ داب١ عٔ ايظؤاٍ ايش٥ٝع: ايذساط١ اتذاي١ٝ ايتي تحذد َٛضٛعٗا بالإ

 في تحظين َظت٣ٛ( يتطبٝل اتذٛن١ُ 4.5.دلاي١ إسصا١ٝ٥ عٓذ َظت٣ٛ ايذلاي١ )

َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في  يذ٣ َذسا٤الأدا٤ ايٛظٝفٞ 

 الأسدٕ؟

 أٍنية الدراسة 
 تهُٔ أ١ُٖٝ ايذساط١ في اتداْبين ايٓعشٟ ٚايتطبٝكٞ نايتايٞ: 

ع رات٘، في تهُٔ أ١ُٖٝ ايذساط١ اتذاي١ٝ في أ١ُٖٝ المٛضٛ الأٍنية العلنية )اليعرية(:

يذ٣ الأدا٤ ايٛظٝفٞ  في تحظين َظت٣ٛتطبٝل اتذٛن١ُ  دٚسنْٛٗا تٛضح ٚتؤنذ 

بالإضاف١ إلى إثشا٤  با في الأسدَٕذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأد

 يًشاد١ إلى َضٜذ َٔ الأعاخ في ٖزا المجاٍٚريو  أدبٝات اتذٛن١ُ ٚالأدا٤ ايٛظٝفٞ

  ع٢ً سذ َعشف١ ايباسج4١

تتُجٌ في ايتٛصٝات ٚايٓتا٥ر ايتي طتعًٔ عٓٗا ايذساط١  الأٍنية العنلية )التطبيكية(: 

ع٢ً اتخار المظاسات  ١يتعًُٝٝالمؤطظات اٚايتي َٔ ػأْٗا َظاعذ٠ صٓاع ايكشاس في 

ن١ُ في َذٜشٜات الأدا٤ ايٛظٝفٞ َٔ خلاٍ تطبٝل اتذٛ َظت٣ٛ في تحظينايصشٝش١ 

ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ، سٝح تعتبر اتذه١َٛ المؤطظ١ٝ َٔ أِٖ ايشنا٥ض الأطاط١ٝ في تحكٝل 
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ايٞ اتدٛد٠ ٚايتُٝض ٚسفغ سكٛم أصشاب ايعلاق١ َٚؼاسنتِٗ في صٓع ايكشاس، ٚبايت

 تعضٜض ٚتطٜٛش الأدا٤ ايٛظٝف4ٞ

 أٍداف الدراسة:  
الأدا٤ ايٛظٝفٞ  في تحظين َظت٣ٛيتطبٝل اتذٛن١ُ  دٚستٗذف ايذساط١ إلى َعشف١ 

ٚريو َٔ  ذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدٕيذ٣ َ

 خلاٍ الأٖذاف ايفشع١ٝ ايتاي١ٝ:

في المؤطظات اتذٛن١ُ تطبٝل أِٖ المجالات ايتي تكٝع دسد١  ايتعشف ع٢ً 14

 ٚالمٓعُات4

يذ٣ الأدا٤ ايٛظٝفٞ  في تحظين َظت٣ٛيتطبٝل اتذٛن١ُ  دٚسايهؼف عٔ  24

 4ذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدَٕ

َظت٣ٛ تطبٝل اتذٛن١ُ في َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في  ايهؼف عٔ 34

 تسافع١ َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعش المذسا٤

َظت٣ٛ الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في ايهؼف عٔ  44

 4تسافع١ َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعشِٖ

يذ٣  الأدا٤ ايٛظٝفٞ في تحظين َظت٣ٛتطبٝل اتذٛن١ُ في فشٚم اي ايهؼف عٔ 54

َذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا تعض٣ لمتػيرات 

 )اتدٓع، المؤٌٖ ايعًُٞ(4

 تساؤلات البخح:

 تحاٍٚ ايذساط١ اتذاي١ٝ الإداب١ عٔ الأط١ً٦ ايتاي١ٝ:

 َفّٗٛ اتذٛن١ُ ٚأبعادٖا ، َٚا دٚسٖا ف٢ تحظين الادا٤ ايٛظٝفٞ ؟ َا  14

( يتطبٝل 4.5.رٚ دلاي١ إسصا١ٝ٥ عٓذ َظت٣ٛ ايذلاي١ ) دٚسٌٖ ٜٛدذ  24

ذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ يذ٣ َالأدا٤ ايٛظٝفٞ  في تحظين َظت٣ٛاتذٛن١ُ 

 ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدٕ؟

 َا ٖٞ أِٖ المجالات ايتي تكٝع دسد١ تطبٝل اتذٛن١ُ؟ 34
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ًِٝ في تسافع١ َا َظت٣ٛ تطبٝل اتذٛن١ُ في َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتع 44

 َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعش المذسا٤؟

َا َظت٣ٛ الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١  54

 َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعشِٖ؟

( يتطبٝل 4.5.ٌٖ ٜٛدذ فشٚم رات دلاي١ إسصا١ٝ٥ عٓذ َظت٣ٛ ايذلاي١ ) 64

َذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ٣ يذالأدا٤ ايٛظٝفٞ  في تحظين َظت٣ٛاتذٛن١ُ 

 ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا تعض٣ لمتػيرات )اتدٓع، المؤٌٖ ايعًُٞ(؟

 حدود الدراسة

المذسا٤ ٚالمذٜشات يًُذاسغ ايتابع١ لمذٜش١ٜ تكتصش ايذساط١ ع٢ً  المحذدات ايبؼش١ٜ:

 4ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا

 2.234-2.22 الأٍٚ: في ايفصٌ ايذساطٞ المحذدات ايضَا١ْٝ

بمشافع١ ايتعًِٝ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚتكتصش ايذساط١ ع٢ً َذاسغ  المحذدات المها١ْٝ:

 َأدبا في الأسد4ٕ

 4الأدا٤ ايٛظٝفٞ في تحظين َظت٣ٛتطبٝل اتذٛن١ُ  دٚس: تسذدات َٛضٛع١ٝ

 مصطلخات الدراسة

قا٥ِ ع٢ً " ْعاّ ٜكّٛ ع٢ً ايعكلا١ْٝ ٚايؼفاف١ٝ، ٖٚٛ ْعاّ ضُني َتشهِ  :الحوننة

المبادئ ٚالمجٌ ٚايكِٝ الأخلاق١ٝ، ٜٚتطُٔ ٚدٛد نٝإ إداسٟ داخٌ نٌ دٚي١ أٚ َؤطظ١ 

 4    (Qarawani, 2016:16أٚ َٓع١ُ أٚ َؼشٚع )

المتٛططات اتذظاب١ٝ لمٛافك١ َذسا٤ المذاسغ ع٢ً : بأْٗا إدشا٥ٝاً بُٝٓا تعشفٗا ايباسج١

ِٝ في تسافع١ َأدبا ٚالمظتدذّ في َكٝاغ تطبٝل اتذٛن١ُ في َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعً

 ايذساط١ اتذاي4١ٝ
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ايطشا٥ل ايتي تماسغ بٗا الأعُاٍ ٚالمظؤٚيٝات في ػهٌ أْؼط١ أٚ " :الأداء الوظيفي

طًٛنٝات تسذد٠ قاب١ً يًُلاسع١، ٚايكٝاغ ٚفكا لمتطًبات ايشؤ٣ ٚايػاٜات ٚالأٖذاف 

 Al-Rifai. 2018: 170)) 4 المشط١َٛ في خط١ ايتطٜٛش ايتربٟٛ الأسد١ْٝ المأَٛي١"

بأْٗا المتٛططات اتذظاب١ٝ يكٝاغ َظت٣ٛ َذسا٤ المذاسغ ع٢ً َكٝاغ ٚتعشف إدشا٥ٝاً: 

الأدا٤  ايٛظٝفٞ في َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا ٚالمظتدذّ في ايذساط١ 

 اتذاي4١ٝ

 والدراسات السابكة الإطار اليعري

 أولا: الإطار اليعري

 مفَوو الحوننة 

تعذدت تعشٜفات سٛن١ُ بين ايكاْْٛٝين ٚالاقتصادٜين ٚالمحًًين، ٚايظبب في 

ريو تذاخٌ المفّٗٛ في ايعذٜذ َٔ الأَٛس ايتٓع١ُٝٝ ٚالاقتصاد١ٜ ٚالماي١ٝ الادتُاع١ٝ 

يًُؤطظ١، َٚٔ ٖزٙ ايتعشٜفات تعشٜف الأَِ المتشذ٠: اتذٛن١ُ: " ٖٞ مماسط١ 

لإداس٠ ػؤٕٚ ايذٚي١ ع٢ً ناف١ المظتٜٛات َٔ ايظًط١ الاقتصاد١ٜ ٚايظٝاط١ٝ ٚالإداس١ٜ 

خلاٍ آيٝات ٚعًُٝات َٚؤطظات تمهٔ الأفشاد ٚاتدُاعات َٔ تحكٝل َصاتذٗا" 

 (321، ص2.14)طهاس١ْ،

في  1998في تكشٜشٖا ايصادس عاّ  يًشٛن١ُ المؤطظ١ٝ Cordonأَا تعشٜف تد١ٓ 

ٛدٝ٘ ٚسقاب١ بًذٝها بأْٗا:" تزُٛع١ َٔ ايكٛاعذ ايكاب١ً يًتطبٝل في تزاٍ ت

  Coulter & Robbinsشف 4 نُا ع( 474، ص2.13ايؼشن١" )علا١ْٚ ٚعبذ ايهشِٜ،

سٛن١ُ المؤطظات بأْٗا " ايٓعاّ ايزٟ ٜظتعٌُ تذهِ المٓع١ُ يًتأنذ َٔ حما١ٜ 

َصالح المايهين، ٜٚهٕٛ ٖزا ايٓعاّ ْادشا عٓذ اطتدذاّ تزًع إداس٠ نفا٤ ٚتكاسٜش 

 (,p5532..7 Coulter & Robbins,َاي١ٝ صشٝش١" )

( اتذٛن١ُ المؤطظ١ٝ بأْٗا " ع١ًُٝ (Parkinson بُٝٓا عشف باسنٓظٕٛ

 "الإػشاف ٚايشقاب١ ع٢ً إداس٠ ايؼشن١ ٚريو يًتأنذ بأْٗا تعٌُ ٚفكا لمصالح المايو
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(Solomon, 2007,p13 4 نُا) ( ٜٚش٣Mraweh, 2017 ) أْ٘ يمهٔ تعشٜف اتذٛن١ُ

ٚايٓعِ ٚايكشاسات ايتي تٗذف إلى تحكٝل اتدٛد٠  ايترب١ٜٛ بأْٗا تزُٛع١ َٔ ايكٛاْين

ٚايتُٝض في الأدا٤ الإداسٟ ٚايتعًُٝٞ عٔ طشٜل اختٝاس الأطايٝب المٓاطب١ ٚايفعاي١ 

 يتشكٝل خطط ٚأٖذاف ايع١ًُٝ ايترب4١ٜٛ

ثك١ المٛاطٓين بايذٚي١ ٜعضص اتذٛن١ُ في ايكطاع ايعاّ  َٚٔ ٖٓا فإٕ تطبٝل

 Jordanian Ministry of Public) عذ٠ أٖذاف أُٖٗاخلاٍ تحكٝل  ٚريو ََٔٚؤطظاتٗا 

Sector Development, 2014 :) 

 ْظب١ سضا المٛاطٔ عٔ اترذَات ايتي ٜكذَٗا ايكطاع ايعا4ّ صٜاد٠ -1

تحكٝل َبذأ المحاطب١ ٚالمظا٤ي١ يًذٚا٥ش اتذه١َٝٛ َٚٛظفٗا ٚالايتضاّ  -2

 بايكٛاْين ٚالأْع4١ُ

ٚايؼفاف١ٝ في اطتدذاّ ايظًط١ ٚإداس٠  تحكٝل َبذأ ايٓضا١ٖ ٚايعذٍ -3

 الماٍ ايعاّ َٚٛاسد ايذٚي١، ٚاتذذ َٔ اطتػلاٍ ايظًط١ ايعا١َ لأغشاض خاص4١

 تحكٝل تهافؤ ايفشص بين المٛاط4ٕٛٓ -4

تحكٝل اتذُا١ٜ ايلاص١َ يًًُه١ٝ ايعا١َ َع َشاعا٠ َصالح الأطشاف  -5

 رات ايعلاق4١

ٚتحكٝل  ١ٝالاطتراتٝذايعٌُ ع٢ً تحكٝل الأٖذاف ايٛط١ٝٓ  -6

 الاطتكشاس المايٞ يًذٚا٥ش اتذه4١َٝٛ

سفع َظت٣ٛ قذسات ايذٚا٥ش اتذه١َٝٛ َٔ خلاٍ تعضٜض ٚتطٜٛش الأدا٤  -7

 المؤطظٞ عٔ طشٜل المتابع١ ٚايتكِٝٝ بؼهٌ َظتُش4 

إْؼا٤ أْع١ُ فعاي١ لإداس٠ تشاطش ايعٌُ المؤطظٞ ٚتخفٝف آثاس  -8

 ٠4یالمداطش ٚالأصَات الماٍ

 مهوىات ىعاو الحوننة

 (9..2ٜتهٕٛ ْعاّ سٛن١ُ المؤطظات َٔ ثلاخ َهْٛات س٥ٝظ١ ٖٚٞ: )عُش،
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 َظتًضَات َٔ اتذٛن١ُ تحتاد٘ مما اتداْب ٖزا ٜتهٕٛ: ايٓعاّ َذخلات -

 أٚ إداس١ٜ تؼشٜع١ٝ، قا١ْْٝٛ، َتطًبات طٛا٤ َتطًبات َٔ لها تٛفيرٙ ٜتعين َٚا

 4اقتصاد١ٜ

 اتذٛن١ُ تطبٝل عٔ المظؤٚي١ اتدٗات ب٘ ٜٚكصذ اتذٛن١ُ تؼػٌٝ ْعاّ -

شقاب١ ٚأٟ د١ٗ اي دٗات ٚأٜطا ايتطبٝل، ع٢ً المؼشف١ اتدٗات ٚنزيو

 تؼذع الايتضاّ بٗا ٚتطٜٛش أسهاَٗا ٚالاستكا٤ بفاعًٝتٗا4

 نتشكٝل تحكٝكٗا ندب ْتا٥ر أٖذاف يًشٛن١ُ إٕ سٝح ايٓعاّ تششدات -

 4المصالح أصشاب سكٛم ع٢ً ٚاتذفاظ ٚايؼفاف١ٝ الإفصاح

 لدالات الحوننة
 ايزٟ تٓاٚيت٘ ايذساط١ اتذاي١ٝ:ٚطٝتِ تٓاٍٚ المجالات ع٢ً ايٓشٛ 

تكذّ المؤطظات ايتع١ًُٝٝ َعًَٛات تدُٝع المٛاطٓين : سٝح تزاٍ الإفصاح ٚايؼفاف١ٝ

ناف١ٝ يفِٗ دٕٚ اطتجٓا٤، فلا بذ إٔ ٜهٕٛ فٝٗا ػفاف١ٝ، بإٔ المعًَٛات المتٛفش٠ فٝٗا 

٢ تٝظير ع١ًُٝ المظا٤ي١ يتٛفش ناف١ َٚتابع١ ايعًُٝات في المؤطظات، ٚتظاعذ عً

المعًَٛات المطًٛب َعشفتٗا سٍٛ ايكشاسات ٚايعًُٝات ايتي ٜكّٛ بٗا أٟ َٔ فاعًٞ 

 4(Hussein,2005ايت١ُٝٓ ) 

دٚساً َُٗاً في علاز  ٚالإفصاح( إٔ يلإداس٠ بايؼفاف١ٝ Herman, 2010ٜٚش٣ ٖيرَإ )

( ع٢ً 2.14ايظًب١ٝ في المؤطظ١ ايترب١ٜٛ، سٝح ٜؤنذ )ايضعابٞ،  ٚايظًٛنات ايعٛاٖش

إٔ ايؼفاف١ٝ ٚالإفصاح في َٓع١َٛ ايعٌُ ايترب١ٜٛ عباس٠ عٔ ع١ًُٝ تًتضّ بٗا الإداس٠ 

الأَٛس، في إداس٠ ايؼؤٕٚ ايعا١َ ايتي  أٚيٝا٤ٚايطلاب ٚأٚتٞ تهفٌ  ٚالمعًُين ٚالمٛظفين

ايتي تمذ  ١ايطشٚسٜباتخار الإدشا٤ات  ّضاالايتيصالح ايطًب١ َع  تماطٗا الإداس٠

َٚٓاقؼ١ ايظٝاطات ايترب١ٜٛ بالمهاػف١ اتدٗات المع١ٝٓ بايبٝاْات ٚالمعًَٛات ايصادق١ 

ٚايٛضٛح ٚايصشاس١ يًهؼف عٔ ايكصٛس في  الأدا٤ ايٛظٝفٞ ٚتطٜٛشٙ َٔ ادٌ ايٛصٍٛ 

 يذسد١ ايتُٝض ٚايفاع4١ًٝ
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َٚٔ أدٌ تطبٝل ايؼفاف١ٝ لا بذ َٔ إنداد قٛاْين ٚتؼشٜعات تًضّ الهٝانٌ       

الإداس١ٜ في المؤطظات ايعٌُ ع٢ً تحكٝل ايؼفاف١ٝ، ٚتؼهٌٝ أدٗض٠ تشتص١ تشاقب 

المؤطظات يًتشكل َٔ َذ٣ تحكٝل ايؼاف١ٝ، ٚإٔ تكذّ المهافآت ٚاتذٛافض يًُذٜشٜٔ 

  (AL-Hashash,20144ايزٜٔ ٜعًُٕٛ ع٢ً تحكٝل ايؼفاف١ٝ )

تتُجٌ ايشقاب١ بمظؤٚي١ٝ أصشاب ايكشاس في ايكطاعين: ٚ :لدال الرقابة والمسؤولية الإدارية

اتذهَٛٞ ٚاتراص أَاّ اتدُٗٛس، ٚأَاّ المعٓٝين ٚلهِ َصًش١ في المؤطظ١، ٚلا تتٛافش 

 ٚتشتبط بتفعٌٝ دٚس ايكٛاْين في (Hussein,20054المظا٤ي١ إلا إرا تٛافشت ايؼفاف١ٝ ) 

َلاسك١ نٌ َٔ ٜشتهب خطأ أٚ ٜتعذ٣ ع٢ً سكٛم ايػير بالمدايف١ يًكشاسات 

ٚايكٛاْين، ٚتطبل ايكٛاْين ع٢ً جمٝع ايعاًَين نبيرِٖ ٚصػيرِٖ دٕٚ تمٝٝض، 

ٜٚٛدذ فٝٗا سٛافض يتؼذٝع المظؤٚيين ع٢ً أدا٤ َٗاَِٗ بإخلاص ٚفعاي١ٝ، فهٌ 

  (Abdul Karim,20064ػدص َظؤٍٚ بٛادب َعين ) 

ٚتتٛافش ايشقاب١ ٚالمظؤٚي١ٝ الإداس١ٜ في المؤطظات ايتع١ًُٝٝ بايتضاّ جمٝع الأطشاف        

ايعا١ًَ داخٌ المؤطظ١، تحكٝل ايعذاي١ بين الأعطا٤، َٚشاقب١ ايعٌُ، ٚتطبٝل الأْع١ُ 

ٚايكٛاْين ٚايتعًُٝات ع٢ً جمٝع الأعطا٤، ٚتحذٜذ سٛافض تؼذٝع١ٝ يلأعطا٤ 

(Najm,20174)  

ٓكظِ َصادس ايشقاب١ ٚالمظؤٚي١ٝ الإداس١ٜ إلى: َصذس غير راتٞ: تأتٞ َٔ خلاٍ ٜٚ       

الأدٗض٠ ايتي تهتؼف الانحشافات، ٚتتدز الإدشا٤ات ايلاص١َ تجاٙ ايؼدص المٓششف، 

ٚتأتٞ َٔ ايش٥ٝع المباػش، ٜظتطٝع إٔ نذاطب َشؤٚط4٘ٝ ايزاتٞ: تٓبع المظا٤ي١ َٔ 

 ايكِٝ َٔ عًُٝات ايفظاد خلاٍ قِٝ ايفشد ايتي ٜؤَٔ بٗا، ٚتحذ

(Al-Hashsh ,20174)  

تتشكل المؼاسن١ ايفاع١ً بايتعإٚ ايبٓا٤ ٚالمجُش نُا  :لدال المشارنة الفاعلة

ٚالمؼاسن١ الإنداب١ٝ بين جمٝع عٓاصش ايٓعاّ ايتعًُٝٞ، ٚأْٗا تخفف ايعب٤ الإداسٟ 

عٔ طشٜل تفٜٛض أفشاد آخشٜٔ يًكٝاد٠ دٕٚ إٔ تٓكص َٔ سل َذٜش المذسط١، ٚتتُجٌ 
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٢ً تحكٝل طٝاطات في َؼاسن١ المعًِ في اتخار ايكشاسات، ٚبايتدطٝط الاطتراتٝذٞ ع

تشب١ٜٛ تطُٔ تطٜٛش ايتعًِٝ بؼشانات فاع١ً، ٚبتدطٝط اطتراتٝذٞ ٜذعِ ايكشاس 

 ايتربٟٛ بمعًَٛات ػا١ًَ َٚٛثٛق4١

ٜٚتؼاسى في صٓع ايكشاسات ٚايتدطٝط ايتربٟٛ تزايع الآبا٤ ع٢ً َظت٣ٛ        

ايترب١ٝ َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ بٓا٤ ع٢ً ايتدطٝط المحًٞ ع٢ً َظت٣ٛ َذٜش١ٜ 

ٚايتعًِٝ، ٚريو بمؼاسن١ المجتُع المحًٞ ٚالمعٓٝين في ايع١ًُٝ ايترب١ٜٛ، يٛضع خط١ 

تتطُٔ َبادسات نحٛ ايتشظٝٓات ايع١ًُٝ في َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚالمذاسغ 

(Mrawh,20174) 

تتشكل ايهفا٠٤ ٚايفعاي١ٝ في أٟ َؤطظ١ عٓذ اطتدذاّ نُا  لدال الهفاءة والفعالية:

ٚالماد١ٜ في تًب١ٝ استٝاداتٗا المحذد٠ في أفطٌ طشٜك١، أٟ ايتعشف ع٢ً المٛاسد ايبؼش١ٜ 

الاستٝادات عٔ طشٜل المؼاسن١، فتطع نٌ المؤطظات المع١ٝٓ بايتدطٝط أٚ ايتٓفٝز 

  (Najm,2017)4الاطتػلاٍ الأَجٌ يًُٛاسد يًشصٍٛ ع٢ً ايٓتا٥ر المشد٠ٛ 

ٚتتٛافش ايهفا٠٤ ٚايفاع١ًٝ في المؤطظات ايتع١ًُٝٝ; فايعإًَٛ في َذٜشٜات ايترب١ٝ         

ٜعًُٕٛ في ْعاّ ادتُاعٞ ٚإطاس تٓظٝكٞ ندُعِٗ َع تزُٛع١ أخش٣ َٔ ايعاًَين 

ٚتشبطِٗ علاقات َترابط١ َٚتذاخ١ً، ٜٚتذٕٗٛ نحٛ تحكٝل ْفع الأٖذاف، ٖٚزا 

بين ايعاًَين بالمذٜشٜات ٚب٦ٝتٗا المحٝط١،  ٜؤدٟ إلى خًل قٓٛات اتصاٍ ٚتٛاصٌ

ٚايتهاٌَ ٚايتٓظٝل فُٝا بِٝٓٗ عٝح ٜتباديٕٛ َٔ خلاٍ ْعِ المعًَٛات، المعًَٛات 

الم١ُٗ يتظٝير الأعُاٍ المتذاخ١ً بين ٚسذاتِٗ الإداس١ٜ، فٝتٛاصٌ المظتٜٛات الإداس١ٜ 

 Ashour et (  ايبٓا٤ عًٝٗاالمدتًف١، مما ٜٓعهع إندابا ع٢ً تبادٍ اتربرات ٚالمعًَٛات ٚ

al,2012 4) 

 الأداء الوظيفي
ٜعتبر الأدا٤ ايٛظٝفٞ ايشنٔ الأطاطٞ ايزٟ تظع٢ المؤطظ١ يضٜاد٠ نفا٤ت٘ ٚتحظٝٓ٘، 

 فهًُا استفع َظت٣ٛ الأدا٤ ايٛظٝفٞ يًُٛاد ايبؼش١ٜ استكت المؤطظ١ ٚتمٝضت عٔ غيرٖا4

سٝح يمجٌ الأدا٤ ايٛظٝفٞ َٛضٛعاً أطاطٝاً في ْعشٜات ايتٓعِٝ الإداسٟ لما يمجً٘ َٔ 
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أ١ُٖٝ يًٛصٍٛ يلأٖذاف المشد٠ٛ يًُؤطظ١، سٝح ٜتشكل الأدا٤ َٔ خلاٍ ايكٝاّ 

ٚإٔ الأدا٤ تسص١ً بالأدٚاس ايتي ٖٞ أطش ايٓؼاط المطًٛب َٔ نٌ فشد ايكٝاّ بٗا، 

لمؤطظ١ ٚأٟ خًٌ في أٟ َٓٗا لابذ ٚإٔ ٜؤثش في الأدا٤ يهاف١ ايعًُٝات ايتي تكاّٚ بٗا ا

 (2.214ايزٟ ٜعذ َشآ٠ المؤطظ١ )عُشٚ، 

 العوامل المؤثرة في الأداء الوظيفي:
 ( ايعٛاٌَ المؤثش٠ في الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمجُٛعتين نُا ًٜٞ:2.18تصٓف )ْاٜف١، 

ٚايٓفظٞ عٛاٌَ تتصٌ بايفشد ْفظ٘: َٔ سٝح المٗاسات ٚايترنٝب الادتُاعٞ  -

 ٚايؼدص4ٞ

ٚايٛادبات عٛاٌَ تتصٌ بايعٌُ رات٘: َٔ سٝح طبٝع١ ايعٌُ ٚايتٓعِٝ  -

 ٚالمٛاسد ٚالإَهاْات الماد4١ٜ

 أٍنية قياس الأداء الوظيفي:
ٚتٓبع أ١ُٖٝ قٝاغ الأدا٤ بأْ٘ نذكل ايشقاب١ َٔ خلاٍ تكًٌٝ الانحشافات ايتي  

ظتُش ي٘، ٚتكِٝٝ الإداس٠ تحذخ في أثٓا٤ طير ايعٌُ ٚتٓفٝز اترطط ٚايتشظين الم

َٔ خلاٍ قٝاغ المدشدات ٚايٓتا٥ر ايتي يمهٔ إٔ تحككٗا الإداس٠، ٚدسد١ نفا٤تٗا 

(، ٚبايتايٞ ٜعذ قٝاغ الأدا٤ َذخلا يع١ًُٝ صٓع Leszczyńska, 2011ٚفعايٝتٗا )

ايكشاس، إر ٜظتدذَٗا صاْعٛ ايكشاس أدا٠ في اتذٛاس ٚايتعذٜلات ايتي قذ تجش٣ في 

 (Al- Rifai,20184) ايظٝاط١ ايترب١ٜٛ 

ٚتش٣ ايباسج١ إٔ أ١ُٖٝ تطبٝل اتذٛن١ُ في َذاسغ تسافع١ َأدبا َٚٔ خلاٍ 

ٝض ع٢ً تطٜٛش الأدا٤ ايٛظٝفٞ ٚتحظٝٓ٘، سشص ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايترن

        أصبح اَشأ ضشٚسٜاً لما ي٘ َٔ إندابٝات ٚتأثير ع٢ً َظت٣ٛ الأدا٤ يذ٣ المذسا4٤ 
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 الدراسات السابكةثاىيا: 
تٓٛعت ايذساطات ايظابك١ المتعًك١ بمٛضٛع ايذساط١ َٔ سٝح المحاٚس ٚالمٓٗذ١ٝ 

أدٓب١ٝ،  (3)( دساطات عشب١ٝ ٚ 3دساط١ َٓٗا )( 6المظتدذ١َ ٚايع١ٓٝ، سٝح نإ عذدٖا )

 (: 2.21-2.16طٝتِ عشضٗا سظب المٛضٛع سٝح ناْت َٔ عاّ )

( إلى ايهؼف عٔ دسد١ تطبٝل َبادئ اتذٛن١ُ Mahmoud,2016) دساط١ ٖذفت    

ٚعلاقتٗا ظٛد٠ إدشا٤ات ايعٌُ في َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافعات شماٍ 

ات ْعش َذٜشٟ المذاسغ اتذه١َٝٛ ايجا١ْٜٛ، ٚاطتدذَت ايطف١ ايػشب١ٝ َٔ ٚدٗ

َذٜشا َٚذٜش٠،  123ايذساط١ المٓٗر ايتشًًٝٞ ايٛصفٞ، ٚبًؼ سذِ ع١ٓٝ ايذساط١  

ٚتٛصًت ايذساط١ إلى إٔ دسد١ تطبٝل َبادئ اتذٛن١ُ في َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ 

ت دٛد٠ ايعٌُ في تسافعات شماٍ ايطف١ ايػشب١ٝ دا٤ت بذسد١ َتٛطط١، في سين دا٤

بين أفشاد ايع١ٓٝ بذسد١ َشتفع١، نُا إٔ ٖٓاى فشٚقا داي١ إسصا٥ٝاً بين دسد١ تطبٝل 

اتذٛن١ُ ٚبين دٛد٠ ايعٌُ في َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٜعض٣ لمتػيرات اتدٓع 

 ٚالمؤٌٖ ايعًُٞ، ٚاتربر٠ الإداس١ٜ، ٚتكِٝٝ الأدا٤ المذسط4ٞ 

ايتعشف إلى ٚاقع َعاٜير اتذٛن١ُ يذ٣ ( إلى  2.17نُا ٖذفت دساط١ ايعذٚإ )

ايبًذٜات الأسد١ْٝ َٔ ٚد١ٗ ْعش َٛظفٝٗا، ٚايهؼف عٔ ايفشٚم في اطتذابات  أفشاد 

ايع١ٓٝ سٍٛ ٚاقع تطبٝل َعاٜير اتذٛن١ُ تبعا لمتػيرات ايبشح، ٚتم اختٝاس ع١ٓٝ 

ايٛصفٞ  ٚريو باطتدذاّ المٓٗر( َٛظف َٚٛظف١، 181عؼٛا١ٝ٥ بظٝط١ بًػت )

ًٞ، ٚقذ تٛصًت ايذساط١ إلى إٔ ٚاقع تطبٝل َعاٜير اتذٛن١ُ في ايبًذٜات ايتشًٝ

إلى عذّ ٚدٛد فشٚم ٚتٛصًت اٜطاً ايعاص١ُ نإ َتٛططا،  لمحافع١ايتابع١  الأسد١ْٝ

اتذٛن١ُ يذ٣ ايبًذٜات ايتابع١ َعاٜير  تزالاتإسصا١ٝ٥ بين َتٛططات  دلاي١رات 

لمتػيرٟ اتدٓع ٚعذد ايذٚسات  لمحافع١ ايعاص١ُ َٔ ٚد١ٗ ْعش َٛظفٝٗا تعض٣

يتذسٜب١ٝ في تزاٍ اتذٛن4١ُ بُٝٓا ظٗشت فشٚم داي١ إسصا٥ٝا تعض٣ لمتػيرٟ المؤٌٖ 

 .ايعًُٞ ٚطٓٛات اتربر٠
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( إلى اطتكصا٤ ٚاقع َعاٜير اتذٛن١ُ في قإْٛ ٚصاس٠ Mraweh, 2017 (ٚطعت دساط١  

ؼا١ًَ، ٚتٛصًت ايذساط١ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ الأسدْٞ ٚالمأٍَٛ تطبٝك٘ يطُإ اتدٛد٠ اي

إلى أ١ُٖٝ ٚضع المعاٜير ايتي تحكل َفّٗٛ اتذٛن١ُ في المٓاٖر ، ٚطشٜك١ بٓا٥ٗا 

ٚتصُُٝٗا يتشكل الهذف المٓؼٛد بتهٜٛٔ دٌٝ َؤَٔ بشب٘ خادّ يٛطٓ٘ ٚبًذٙ ، ٚأػاست 

ايذساط١ إلى أِٖ ايكٛاْين ٚايظٝاطات ايترب١ٜٛ ايتي تحكل المعاٜير ٚسبطٗا بايٛاقع َٔ 

ٍ بعض الأعاخ المظش١ٝ لهزٙ المعاٜير َٚٓٗا: المؼاسن١ ٚالمحاطب١ ٚايؼفاف١ٝ خلا

ٚالاطتذاب١ ٚايهفا٠٤ ٚسهِ ايكإْٛ، نُا خًصت ايذساط١ إلى أِٖ َؤػشات تطبٝل 

َعاٜير اتذٛن١ُ ٚالمأٍَٛ الايتفات لها قاْْٛا ٚتطبٝكا يطُإ تحكٝل َتطًبات 

 اتدٛد٠ ايؼا4١ًَ

( ٖذفت إلى ايهؼف عٔ دسد١ أ١ُٖٝ تطبٝل َبادئ Al-Azzawi, 2018أَا دساط١ ) 

اتذٛن١ُ في َٓاٖر ايترب١ٝ الإطلا١َٝ في المذاسغ ايجا١ْٜٛ اتذه١َٝٛ في َذ١ٜٓ بػذاد 

َٔ ٚد١ٗ ْعش المذسطين ٚالمؼشفين، ٚاطتدذَت ايذساط١ المٓٗر ايٛصفٞ المظشٞ َٔ 

َاد٠ ايترب١ٝ َٔ َذسطٞ َٚؼشفي  325خلاٍ اطتبا١ْ تم تطبٝكٗا ع٢ً ع١ٓٝ بًػت 

َذٜشٜات في بػذاد، ٚقذ تٛصًت ايذساط١ إلى إٔ دسد١ أ١ُٖٝ  4الإطلا١َٝ في َذاسغ 

تطبٝل َبادئ اتذٛن١ُ في َٓاٖر ايترب١ٝ الإطلا١َٝ ناْت َتٛطط١ َٔ ٚد١ٗ ْعش 

المذسطين ٚالمؼشفين يلأدا٠ نهٌ، سٝح دا٤ َبذأ المُاسطات ايظ١ًُٝ في المشادع١ 

ٚلى، َٚبذأ دعِ المُاسطات ايظ١ًُٝ ٚايفعاي١ في اتذٛن١ُ في ٚايشقاب١ في المشتب١ الأ

المشتب١ ايجا١ْٝ، َٚبذأ تعضٜض المظؤٚي١ٝ ٚالأخلاقٝات في المشتب١ ايجايج١، ٚأخيراً لمبذأ تعضٜض 

ايؼفاف١ٝ، نُا أػاست ايٓتا٥ر إلى عذّ ٚدٛد فشٚم رات دلاي١ٍ إسصا١ٍٝ٥ في اطتذابات 

َبادئ اتذٛن١ُ في َٓاٖر ايترب١ٝ الإطلا١َٝ في أفشاد ايع١ٓٝ يذسد١ أ١ُٖٝ تطبٝل 

المذاسغ ايجا١ْٜٛ اتذه١َٝٛ في َذ١ٜٓ بػذاد َٔ ٚد١ٗ ْعش المذسطين ٚالمؼشفين تعض٣ 

يًذٓع، ٚٚدٛد فشٚم في تزالات َبادئ اتذٛن١ُ في َٓاٖر ايترب١ٝ في المذاسغ 

فشٚم يصالح  ايجا١ْٜٛ تعض٣ إلى المؤٌٖ ايعًُٞ يصالح حم١ً ػٗاد٠ المادظتير، ٚٚدٛد

 ط4١ٓ 12َتػير طٓٛات اتربر٠ يصالح رٟٚ اتربر٠ أنجش َٔ 
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(  إلى َعشف١ أثش تطبٝل اتذٛن١ُ ع٢ً دٛد٠ الأدا٤ 2.21بُٝٓا ٖذفت دساط١ )عُشٚ، 

ايٛظٝفٞ يًعاًَين في َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ، سٝح ٜتهٕٛ تزتُع ايذساط١ َٔ 

تسافع١ اترًٌٝ، ٚلأدٌ تحكٝل  جمٝع ايعاًَين في َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في

أٖذاف ايذساط١ اطتدذَت ايباسج١ المٓٗر ايٛصفٞ ايتشًًٝٞ، ٚريو َٔ خلاٍ بٓا٤ 

( َٛظفا َٚٛظف١، ٚأظٗشت  .25اطتبا١ْ تم تطبٝكٗا ع٢ً ع١ٓٝ ايذساط١ المه١ْٛ َٔ )

ايٓتا٥ر إٔ َظت٣ٛ تطبٝل اتذٛن١ُ في َذٜشٜات ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ بمشافع١ اترًٌٝ 

طبٝل يتداٍ إسصا٥ٝا  ططا، ٚإٔ دٛد٠ الأدا٤ ايٛظٝفٞ َتٛطط١، ٚٚدٛد أثشنإ َتٛ

 4ايٛظٝفٞ الأدا٤اتذٛن١ُ ع٢ً دٛد٠ 

( ايهؼف عٔ تأثير َبادئ اتذٛن١ُ ع٢ً الأدا٤ 2.21نُا ٖذفت دساط١ )ايٛنٌٝ، 

ايٛظٝفٞ بتطبٝل دساط١ تطبٝك١ٝ ع٢ً سٞ ػشم َذ١ٜٓ ايٓصش في َصش، باتباع المٓٗر 

 المٛظفينَٔ  (246بتٛصٜع اطتبا١ْ ع٢ً ع١ٓٝ عؼٛا١ٝ٥ بًؼ عذدٖا ) ايتشًًٝٞ ايٛصفٞ، 

سٝح ْتر عٓٗا ٚدٛد علاق١ استباط١ٝ طشد١ٜ  ،ا١َٚايكٝادات ايعاًَين في المٓعُات ايع

بين تطبٝل اتذٛن١ُ ٚتحظين الأدا٤ ايٛظٝفٞ، ٚعلاق١ استباط١ٝ طشد١ٜ بين تبني 

نُا أنذت  ايكٝادات الإداس١ٜ يتطبٝل َبادئ اتذٛن١ُ ٚتحظين الأدا٤ ايٛظٝفٞ،

ايٓتا٥ر إٔ تطبٝل اتذٛن١ُ ٜظاِٖ ٚبؼهٌ إندابٞ في تحظين الأدا٤ المؤطظٞ 

 لإداسٜين4ي

 التعكيب على الدارسات السابكة:
َٔ خلاٍ اطتعشاض ايذساطات ايظابك١ في ٖزا ايبشح يمهٔ ايتعكٝب عًٝٗا َٔ خلاٍ 

 الآتٞ:

ايذساطات اتبعت المٓٗر المظشٞ يًشصٍٛ  بعضْلاسغ إٔ  :مً خلال الميَج المستخدو

ايذساطات  أغًببُٝٓا اتبعت ( Mrawah, 2017)ع٢ً ايٓتا٥ر المٓاطب١ لأٖذافٗا نذساط١ 

ايعذٚإ، ( )2.21عُشٚ، )دساط١  ٚ ( 2.21ايٛنٌٝ، )نذساط١  ايتشًًٝٞ المٓٗر ايٛصفٞ

 ,Al-Azzawiدساط١ ) َع ايٛصفٞ المٓٗر المظشٞ في اتباعٚتتفل ايذساط١ اتذاي١ٝ  (2.17

2018)4 
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نذساط١ المٛظفين بؼهٌ عاّ فكذ تشاٚست ايعٝٓات بين  :مً ىاحية عيية الدراسة

يترب١ٝ ٚايتعًِٝ ا، ٚبين ايعاًَين في َذٜشٜات (2.21)ايٛنٌٝ،  ( 2.17ٚايعذٚإ، )

ٚاتفكت ع١ٓٝ ايذساط١ اتذاي١ٝ باختٝاس المذسا٤ نع١ٓٝ لها ( 2.21)عُشٚ، نذساط١ )( ٚ

 (Mahmoud, 20164َع دساط١ )

َٚٔ خلاٍ َا طبل فإٕ ايذساط١ اتذاي١ٝ تتُٝض ٚبؼهٌ عاّ عٔ باقٞ ايذساطات بالمٛضٛع 

َٔ خلاٍ المجتُع ٚايع١ٓٝ يًتطٛسات المتٓاٍٚ ٚايزٟ ٜعذ َٛضٛعاً َظتشذثاً َٚٛانباً 

ايتي تم دساطتٗا ٚايتي َٔ ػأْٗا إداس٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ بؼهٌ أفطٌ ٚنحٛ ايك١ُ َٔ 

 يًشٛن١ُ َٚباد٥ٗا4خلاٍ خبرتٗا ٚتطبٝكٗا 

 الدراسةوإجراءات  يةميَج

 ميَج الدراسة:

 لمٓاطبت٘ يطبٝع١ ٖزٙ ايذساط4١ المظشٞطٝتِ اطتدذاّ المٓٗر ايٛصفٞ 

 لدتنع وعيية الدراسة: 

المذسا٤ ٚالمذٜشات ايعاًَين في َذاسغ ايترب١ٝ ٜتهٕٛ تزتُع ايذساط١ َٔ جمٝع 

، 2.22/2.23ايذساطٞ الأٍٚ َٔ ايعاّ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا، ٚريو خلاٍ ايفصٌ 

، ٚتم اختٝاس ع١ٓٝ بايطشٜك١ ( َذٜش45٠( َذٜش ٚ)26َِٓٗ ) (71ٚايبايؼ عذدِٖ )
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( ٜبين تٛصٜع أفشاد ايع١ٓٝ سظب 1(4 ٚاتدذٍٚ )58ايطبك١ٝ ايعؼٛا١ٝ٥ بًؼ عذدٖا )

 (4المؤٌٖ ايعًُٞ )اتدٓع،َتػيرات ايذساط١ 

 َتػيرات ايذساط١سظب  ايتهشاسات ٚايٓظب الم١ٜٛ٦: (1دذٍٚ )

 ايٓظب١ ايتهشاس ايف٦ات المتػير

 %37.9 22 رنش اتدٓع

 %62.1 36 أْج٢ 

 %27.6 16 بهايٛسٜٛغ ايعًُٞ المؤٌٖ

 %72.4 42 عًٝا دساطات 

 %100 58 المجُٛع

 :الدراسةأداة 
اعتُذت ايذساط١ ع٢ً جمع ايبٝاْات الأٚي١ٝ َٔ المشادع ٚالأدبٝات ايظابك١، نُا تم 

عُشٚ، ) ٚ (Al-Jamal, 2018) اطتدذاّ اطتبا١ْ تسه١ُ بالاطتعا١ْ بذساط١ نلا َٔ

 تحظين َظت٣ٛ أثش تطبٝل اتذٛن١ُ ع٢ًتساٚس تكٝع أسبع ٚتهْٛت َٔ  (،2.21

 ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ:  4َذسا٤ في َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝذ٣ الأدا٤ ايٛظٝفٞ ي

عباس٠، َٛصع١ ع٢ً أسبع أبعاد ( .3ٕٛ َٔ )يمجٌ أبعاد اتذٛن١ُ ٚته: المحٛس الأٍٚ

 (يهفا٠٤ ٚايفعاي١ٝاالإفصاح ٚايؼفاف١ٝ، المؼاسن١ ايفاع١ً، ايشقاب١ ٚالمظؤٚي١ٝ، )

الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمذسا٤ المذاسغ في َذٜش١ٜ َظت٣ٛ تحظين : فكشات تكٝع المحٛس ايجاْٞ

 ( عباس164٠ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ تسافع١ َأدبا بًؼ عذدٖا )
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 تصخيح المكياس
تم اعتُاد طًِ يٝهشت اترُاطٞ يتصشٝح أدٚات ايذساط١، بإعطا٤ نٌ فكش٠ َٔ 

، غير َٛافل ،تساٜذ، َٛافل، َٛافل بؼذ٠)فكشات٘ دسد١ ٚاسذ٠ َٔ بين دسدات٘ اترُع 

( ع٢ً ايترتٝب، ٚقذ تم اعتُاد المكٝاغ 1، 2، 3، 4، 5ٖٚٞ تمجٌ سقُٝاً ) (بؼذ٠ غير َٛافل

 ايتايٞ لأغشاض تحًٌٝ ايٓتا٥ر:

 َكٝاغ تحًٌٝ ايٓتا٥ر 1دذٍٚ 

 ايذسد١ ّ
 سذٚد ايذسد١

 إلى َٔ

 2433 ..14 دسد١ ق١ًًٝ 1

 3467 2434 دسد١ َتٛطط١ 2

 ..54 3468 دسد١ نبير٠ 3

 ٚقذ تم استظاب المكٝاغ َٔ خلاٍ اطتدذاّ المعادي١ ايتاي١ٝ:

 (3عذد ايف٦ات المطًٛب١ ) (/(1يًُكٝاغ )اتذذ الأد٢ْ  -( 5اتذذ الأع٢ً يًُكٝاغ )(

 إلى ْٗا١ٜ نٌ ف4١٦  (1433)َٚٔ ثِ إضاف١ اتدٛاب   1433=  3(/5-1=) 

 صدم أداة الدراسة:
صذم أدا٠ ايذساط١ ٜعني ايتأنذ َٔ أْٗا تكٝع َا أعذت نُا ٜكصذ ب٘ شمٍٛ 

َٔ ْاس١ٝ الاطتبا١ْ يهٌ ايعٓاصش ايتي تذخٌ في ايتشًٌٝ َٔ ْاس١ٝ، ٚٚضٛح عباساتٗا 

أخش٣، عٝح تهٕٛ َف١َٛٗ يهٌ َٔ ٜظتدذَٗا ٚقذ تم ايتأنذ َٔ صذم أدا٠ ايذساط١ 

ع٢ً تسهُين َتدصصين رٟٚ الاختصاص بٗذف  عشض الاطتبا١ْ َٔ خلاٍ
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ٚقذ سصًت جمٝع فكشات الأط١ً٦ ع٢ً ْظب١  تستٛاٖاٚايتشكل َٔ صذم  اتحهُٝٗ

 %(، ٚتعتبر ٖزٙ ايٓظب١ َٓاطب١ يتشكل أٖذاف ٖزٙ ايذساط9.4١َٛافك١ َٔ المحهُين )

   ثبات أداة الدراسة:
خلاٍ اطتدذاّ َعاٌَ ايجبات  ٘ َٔتم ايتأنذ َٓفكذ جبات أدا٠ ايذساط١ أَا بايٓظب١ ي

ع٢ً ع١ٓٝ اطتطلاع١ٝ  (Cronbach's Alpha (α)نشْٚباخ )َعادي١ أيفا نشْٚباخ( ) أيفا

ٚاعتبرت ٖزٙ ايٓظب ، ( َٔ َذٜشٟ تسافع١ َأدبا َٔ داخٌ ايع١ٓٝ الأص1.١ًٝبًػت )

 ( ٖزٙ ايٓظب24) ٜٚٛضح اتدذٍٚ َٓاطب١ يػاٜات ٖزٙ ايذساط4١

 ٚايذسد١ ايه١ًُٝذالات ًييفا أ َعاٌَ الاتظام ايذاخًٞ نشْٚباخ :(2دذٍٚ )

 الاتظام ايذاخًٞ المجالات

 0.83 ٚايؼفاف١ٝ الإفصاح

 0.71 ايفاع١ً المؼاسن١

 0.77 ٚالمظؤٚي١ٝ ايشقاب١

 0.80 ٚايفعاي١ٝ ايهفا٠٤

 0.85 اتذٛن١ُ تطبٝل

 0.82 ايٛظٝفٞ الأدا٤

 أساليب المعالجة الإحصائية:
يتشكٝل أٖذاف ايذساط١، ٚتحًٌٝ ايبٝاْات ايتي تم تجُٝعٗا، فكذ تم اطتدذاّ ايعذٜذ 

َٔ الأطايٝب الإسصا١ٝ٥ المٓاطب١ باطتدذاّ اتذضّ الإسصا١ٝ٥ يًعًّٛ الادتُاع١ٝ 

Statistical Package for Social Sciences ( ٚايتي ٜشَض لها اختصاساً بايشَضSPSS4) 

 الإسصا١ٝ٥ ايتاي١ٝ:ٚبعذ ريو تم سظاب المكاٜٝع 
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المتٛطط اتذظابٞ ) ٚالانحشافات المعٝاس4١ٜالمتٛطط اتذظابٞ  ايتهشاسات، ٚايٓظب الم١ٜٛ٦

"Mean ٔٚريو لمعشف١ َذ٣ استفاع، أٚ انخفاض اطتذابات أفشاد ع١ٓٝ ايذساط١ ع ;"

 المحاٚس ايش٥ٝظ١، َع ايعًِ بأْ٘ ٜفٝذ في تشتٝب المحاٚس سظب أع٢ً َتٛطط سظاب4ٞ

; يًتعشف ع٢ً َذ٣ انحشاف اطتذابات أفشاد "Standard Deviation"ف المعٝاسٟ الانحشا

عباس٠ َٔ عباسات َتػيرات ايذساط١، ٚيهٌ تسٛس َٔ المحاٚس ايش٥ٝظ١  ايذساط١ يهٌع١ٓٝ 

اتذظاب4ٞ ٜٚلاسغ إٔ الانحشاف المعٝاسٟ ٜٛضح ايتؼتت في اطتذابات  َتٛططٗاعٔ 

عباس٠ َٔ عباسات َتػيرات ايذساط١، إلى داْب المحاٚس ايش٥ٝظ١،  ايذساط١ يهٌأفشاد ع١ٓٝ 

 فهًُا اقتربت قُٝت٘ َٔ ايصفش تشنضت الاطتذابات، ٚانخفض تؼتتٗا4

تطبٝل اتذٛن١ُ ع٢ً  دٚسيًهؼف عٔ " ANOVA" (الانحذاس اترطٞ ايبظٝط)اختباس 

 تحظين الأدا٤ ايٛظٝف4ٞ

 المتٛططات ( يًُكاس١ْ بينTwo-Way Analysis of Variance) ايجٓا٥ًٌٞٝ ايتبأٜ اختباس تح

 4لإنداد ايفشٚقات

  ىتائج الدراسة ومياقشتَاتحليل 

 ما ٍي أٍه المجالات التي تكيس درجة تطبيل الحوننة؟السؤال الأول: 
فكذ تم تحذٜذ المجالات بعذ ايٓعش في ايذساطات ايظابك١ المتعًك١ بمٛضٛع ايذساط١، 

ٖٚٞ نالآتٞ:  في الإطاس ايٓعشٟ يًذساط١ اتذاي١ٝايتي تكٝع دسد١ تطبٝل اتذٛن١ُ 

 4ٚايفعاي١ٝ ايهفا٠٤ايشقاب١ ٚالمظؤٚي١ٝ، المؼاسن١ ايفاع١ً، الإفصاح ٚايؼفاف١ٝ 

مأدبا ما مستوى تطبيل الحوننة في مدارس مديرية التربية والتعليه في لذافعة السؤال الجاىي: 
 في الأردٌ مً وجَة ىعر المدراء؟

المعٝاس١ٜ لإداب١ عٔ ٖزا ايظؤاٍ تم اطتدشاز المتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالانحشافات ي

ظت٣ٛ تطبٝل اتذٛن١ُ في َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في لم

 ٚاتدذٍٚ أدْاٙ ٜٛضح ريو4 ،الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعش المذسا٤
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ظت٣ٛ تطبٝل اتذٛن١ُ في لمالمتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ  :(3دذٍٚ )

 َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعش المذسا٤

 َشتب١ تٓاصيٝاً سظب المتٛططات اتذظاب١ٝ

 المجاٍ ايشقِ ايشتب١
المتٛطط 

 اتذظابٞ

الانحشاف 

 المعٝاسٟ
 المظت٣ٛ

 َشتفع 391. 4.54 ٚالمظؤٚي١ٝ ايشقاب١ 3 1

 َشتفع 425. 4.49 ايفاع١ً المؼاسن١ 2 2

 َشتفع 365. 4.43 ٚايؼفاف١ٝ الإفصاح 1 3

 َشتفع 376. 4.37 ٚايفعاي١ٝ ايهفا٠٤ 4 4

 َشتفع 334. 4.46 نهٌ اتذٛن١ُ تطبٝل

-4.37بين ) المتٛططات اتذظاب١ٝ قذ تشاٚست َاإٔ ( 3ٜبين اتدذٍٚ ) 

َتٛطط سظابٞ بأع٢ً في المشتب١ الأٚلى  ٚالمظؤٚي١ٝ ايشقاب١تزاٍ  سٝح دا٤، (4.54

في المشتب١ الأخير٠ ٚبمتٛطط سظابٞ  ٚايفعاي١ٝ ايهفا٠٤، بُٝٓا دا٤ تزاٍ (4.54)بًؼ 

ظت٣ٛ تطبٝل اتذٛن١ُ في َذاسغ َذٜش١ٜ (، ٚبًؼ المتٛطط اتذظابٞ لم4.37بًؼ )

ٚتعضٚ  (4446) د١ٗ ْعش المذسا٤ نهٌايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚ

ايباسج١ ٖزٙ ايٓتٝذ١ لاٖتُاّ الأسدٕ بتطبٝل اتذٛن١ُ َٚباد٥ٗا في جمٝع ايكطاعات 

بؼهٌ عاّ ٚفي ايكطاع ايتعًُٝٞ بؼهٌ خاص، ٚريو يظعٞ ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ 

ٚتختًف ٖزٙ  تاس١يتشظين دٛد٠ ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝ ٚايتع١ًُٝٝ بهاف١ ايٛطا٥ٌ الم

ايٓتٝذ١ َع ْتا٥ر جمٝع ايذساطات ايظابك١ ايتي أظٗشت َظت٣ٛ َتٛطط َٔ تطبٝل 

 (Al-Azzawi, 20184( ٚدساط١ )2.21نذساط١ )عُشٚ، اتذٛن١ُ 
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الأداء الوظيفي لمدراء مدارس مديرية التربية والتعليه في تحسين ما مستوى : الجالحالسؤال 
 ىعرٍه؟لذافعة مأدبا في الأردٌ مً وجَة 

المعٝاس١ٜ يلإداب١ عٔ ٖزا ايظؤاٍ تم اطتدشاز المتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالانحشافات 

ظت٣ٛ الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في لم

 ٚاتدذٍٚ أدْاٙ ٜٛضح ريو4 ،الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعشِٖ

الأدا٤ تحظين ظت٣ٛ المتعًك١ بمالمتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ  :(4دذٍٚ )

ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ 

 َشتب١ تٓاصيٝاً سظب المتٛططات اتذظاب١ٝ ْعشِٖ

 ايفكشات ايشقِ ايشتب١
المتٛطط 

 اتذظابٞ

الانحشاف 

 المعٝاسٟ
 المظت٣ٛ

1 13 
اسشص ع٢ً ايؼعٛس بالأَإ ٚالاطتكشاس 

 ايٛظٝفٞ في ايعٌُ
 َشتفع 489. 4.62

2 12 
عضص ايكِٝ الإنداب١ٝ ايتي َٔ ػأْٗا تطٛس أ

 ٚتحظين إدشا٤ات ايع4ٌُ
 َشتفع 493. 4.60

3 16 
أساٍٚ َٛانب١ المفاِٖٝ الإداس١ٜ ايتي تظع٢ 

 إلى تحكٝل ايُٓٛ ٚايتذذٜذ ٚايتُٝض4
 َشتفع 502. 4.45

4 10 
ٚالمعٟٓٛ في تٛفير ايـذعِ المـادٟ  أطاِٖ

 يًعاًَين يًكٝاّ أبذا٤ أفط4ٌ
 َشتفع 500. 4.43

5 7 
طع٢ إلى تحكٝل سايـ١ َـٔ الأبذاع في أدا٤ أ

 ايعٌُ ٚصٜاد٠ َبادسات ايعاًَين في المذسط4١
 َشتفع 497. 4.41

6 11 
اسشص ع٢ً ايعٌُ بظٝاط١ اتدٛد٠ في جمٝع 

 المظتٜٛات الإداس4١ٜ
 َشتفع 560. 4.40
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 ايفكشات ايشقِ ايشتب١
المتٛطط 

 اتذظابٞ

الانحشاف 

 المعٝاسٟ
 المظت٣ٛ

7 5 
ٚتٛسٝذ إدـشا٤ات ايعٌُ  أطع٢ ع٢ً تبظـٝط

 باطتُشاس4
 َشتفع 671. 4.38

8 2 
اسشص ع٢ً تعضٜض َفّٗٛ ايتعًِ ٚايتؼاسى 

 المعشفي4
 َشتفع 485. 4.36

8 1 

اسشص ع٢ً تعضٜض ثكاف١ ايٛلا٤ ٚصٜاد٠ 

اْتُا٤ ايعاًَين يًُذٜش١ٜ ٚايعٌُ بشٚح 

 ايفشٜل ايٛاسذ4

 َشتفع 579. 4.34

10 3 
ايهفا٤ات اسشص عًـ٢ دـزب ٚتطـٜٛش 

 ٚالمحافع١ عًٝٗا4
 َشتفع 579. 4.34

11 8 
إلى تحظين عًُٝـات ايذساط١  أطع٢

 4ٚايتطٜٛش
 َشتفع 649. 4.29

11 15 
إلى تأٌٖٝ ايعاًَين لاطتلاّ المٛاقع  أطع٢

 الإداس١ٜ ايعًٝا
 َشتفع 562. 4.29

13 14 

اسشص ع٢ً اْتكا٤ المٛظفين بٓا٤ ع٢ً 

ٚبذٕٚ  َؤٖلات الأفشاد َٚتطًبات ايٛظٝف١

 ٚطاط١ ٚتحٝض4

 َشتفع 709. 4.24

14 9 
بظشع١ لمعاد١ً ػـهاٟٚ َٚكترسات  أطع٢

 ايعاًَين4
 َشتفع 817. 4.22

15 6 
أطع٢ إلى تطٜٛش إدشا٤ات ايعٌُ لمٛانب١ 

 المظتذذات المدتًف١ المتعًك١ بايع4ٌُ
 َشتفع 932. 4.21

16 4 
سذد الاستٝادات ايتذسٜب١ٝ يًُٛاسد أ

ايبؼش١ٜ ايعا١ًَ بالمذٜش١ٜ يتشظـين ٚتطٜٛش 
 َشتفع 438. 4.19
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 ايفكشات ايشقِ ايشتب١
المتٛطط 

 اتذظابٞ

الانحشاف 

 المعٝاسٟ
 المظت٣ٛ

 أدا٤ ايعاًَين4

 َشتفع 318. 4.36 ايٛظٝفٞ الأدا٤  

ــذٍٚ )   ــبين اتدـ ــا    إٔ( 4ٜـ ــذ تشاٚســـت َـ ــاب١ٝ قـ ــين ) المتٛطـــطات اتذظـ -4.19بـ

عًـ٢ ايؼـعٛس بالأَـإ    اسـشص  " ٚايـتي تـٓص عًـ٢   ( 13سقـِ )  ٠، سٝح دا٤ت ايفكـش (4.62

بُٝٓـا  ، (4.62في المشتب١ الأٚلى ٚبمتٛطط سظابٞ بًـؼ ) " ٚالاطتكشاس ايٛظٝفٞ في ايعٌُ

سـذد الاستٝادـات ايتذسٜبٝـ١ يًُـٛاسد ايبؼـش١ٜ ايعاًَـ١       أ"ْٚصـٗا  ( 4)سقـِ   ٠دا٤ت ايفكـش 

بالمشتبـــ١ الأخـــير٠ ٚبمتٛطـــط سظـــابٞ بًـــؼ  " بالمذٜشٜـــ١ يتشظــــين ٚتطـــٜٛش أدا٤ ايعـــاًَين 

ظت٣ٛ الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايتربٝـ١  ٚبًؼ المتٛطط اتذظابٞ لم 4(4.19)

 ِ ٚتعــضٚ ايباسجــ١  (4436نهــٌ ) ٚايتعًــِٝ في تسافعــ١ َأدبــا في الأسدٕ َــٔ ٚدٗــ١ ْعــشٖ

ٖـزٙ ايٓتٝذـ١ تذـشص المـذسا٤ عًـ٢ ػــعٛس ايعـاًَين بالأَـإ ايـٛظٝفٞ ٚايشاسـ١ ايٓفظــ١ٝ          

يــذِٜٗ ٚتحظــٝٓ٘، َٚــٔ ْاسٝــ١ أخــش٣ فــإٕ ٚعــٞ    ٜــض الأدا٤ ايــٛظٝفٞايــتي َــٔ ػــأْٗا تعض 

المـــذسا٤ بأُٖٝـــ١ ايـــذٚسات ايتذسٜبٝـــ١ يًعـــاًَين ٚالاٖتُـــاّ بتطـــٜٛش َٗـــاساتِٗ ايٛظٝفٝـــ١  

ــذِٜٗ َــٔ أدــٌ تحكٝــل الأٖــذاف           ــذفاعا ْٚؼــاطاً يتكــذِٜ نــٌ َــا ي ــش اْ ندعًــِٗ أنج

 4ايترب١ٜٛ ٚايتع١ًُٝٝ المٓؼٛد٠

الأداء الوظيفي تحسين مستوى ( في  =.0.0إحصائية ): ٍل توجد فروم ذات دلالة الرابعالسؤال 
لتعيىى   لمدراء مدارس مديرية التربية والتعلييه في لذافعية مأدبيا في الأردٌ ميً وجَية ىعيرٍه      

 ؟العلني الجيس، والمؤٍلمتغيري 
 ٍ ــؤا ــاب١ٝ ٚالانحشافـــات  يلإدابـــ١ عـــٔ ٖـــزا ايظـ المعٝاسٜـــ١  تم اطـــتدشاز المتٛطـــطات اتذظـ

ايــٛظٝفٞ لمــذسا٤ َــذاسغ َذٜشٜــ١ ايتربٝــ١ ٚايتعًــِٝ في تسافعــ١    الأدا٤  ظــت٣ٛ تحظــينلم

ٚاتدــذٍٚ  ايعًُــٞ المؤٖــٌ، ٚاتدــٓعسظــب َــتػيرٟ  َأدبــا في الأسدٕ َــٔ ٚدٗــ١ ْعــشِٖ

 4أدْاٙ ٜبين ريو
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الأدا٤  تحظين ظت٣ٛالمعٝاس١ٜ لم المتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالانحشافات (:5دذٍٚ سقِ )

ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ 

 ايعًُٞ اتدٓع، ٚالمؤٌَٖتػيرٟ سظب  ْعشِٖ

 ف٦ات المتػير المتػير
المتٛطط 

 اتذظابٞ

الانحشاف 

 المعٝاسٟ
 ايعذد

 22 421. 4.38 رنش اتدٓع

 36 241. 4.35 أْج٢ 

 16 244. 4.22 بهايٛسٜٛغ ايعًُٞ المؤٌٖ

 42 329. 4.42 عًٝا دساطات 

في المتٛططات اتذظاب١ٝ ٚالانحشافات المعٝاس١ٜ ظاٖشٜاً  ( تبآٜا5ً) ٜبين اتدذٍٚ 

الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ تحظين ظت٣ٛ لم

 ٚالمؤٌٖاتدٓع، َتػيرٟ بظبب اختلاف ف٦ات  َأدبا في الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعشِٖ

ٚيبٝإ دلاي١ ايفشٚم الإسصا١ٝ٥ بين المتٛططات اتذظاب١ٝ تم اطتدذاّ تحًٌٝ  ايعًُٞ

 4(6دذٍٚ )ايجٓا٥ٞ  ايتبأٜ
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 َظت٣ٛ ع٢ً ايعًُٞ اتدٓع، ٚالمؤٌٖتحًٌٝ ايتبأٜ ايجٓا٥ٞ لأثش  :(6دذٍٚ سقِ )

الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في  تحظين

 الأسدٕ َٔ ٚد١ٗ ْعشِٖ

 َصذس ايتبأٜ
تزُٛع 

 المشبعات

دسدات 

 اتذش١ٜ

َتٛطط 

 المشبعات
 ق١ُٝ ف

 ايذلاي١

 الإسصا١ٝ٥

 493. 476. 046. 1 046. اتدٓع

 032. 4.815 463. 1 463. ايعًُٞ المؤٌٖ

   096. 55 5.289 اترطأ

    57 5.764 ايهًٞ

تعـض٣   ( =.4.5دـٛد فـشٚم رات دلايـ١ إسصـا١ٝ٥ )    ٚذّ ع ـ (6ٜتبين َٔ اتدذٍٚ ) 

تــبرس  (، 4493ٚ.)ٚبذلايــ١ إسصــا١ٝ٥ بًػــت     (4476.)، سٝــح بًػــت قُٝــ١ ف    اتدــٓع لأثــش  

إلى إٔ المـذسا٤ في َذٜشٜـ١ ايتربٝـ١ ٚايتعًـِٝ في َأدبـا ٜظـعٕٛ دَٚـاً         ايباسج١ ٖزٙ ايٓتٝذ١

يتشظــين َظــت٣ٛ الأدا٤ ايــٛظٝفٞ يــذِٜٗ ممــا ٜعــٛد بــايٓفع عًــ٢ ايعًُٝــ١ ايتعًُٝٝــ١          

= دـٛد فـشٚم رات دلايـ١ إسصـا١ٝ٥ )    ٚنُـا أظٗـشت ايٓتـا٥ر    بػض ايٓعـش عـٔ اتدـٓع4    

ٚبذلاي١ إسصا١ٝ٥ بًػت  4.815))، سٝح بًػت ق١ُٝ ف ايعًُٞ المؤٌٖتعض٣ لأثش  (4.5.

، ٚتعــضٚ ايباسجــ١ ريــو إلى إٔ المــذسا٤   ٚدــا٤ت ايفــشٚم يصــالح ايذساطــات ايعًٝــا  ( 4.32.)

اتذاصًين ع٢ً المؤٖلات ايع١ًُٝ ايعًٝا يذِٜٗ اٖتُاّ أنبر في تحظين َظت٣ٛ أدا٤ِٖ 

ــٜٛش  ــٛظٝفٞ ٚتطـ ــبرات      ايـ ــٔ خـ ــتفاد٠ َـ ــا يلاطـ ــات ايعًٝـ ــات في ايهًٝـ ــلاٍ ايذساطـ ــٔ خـ ٙ َـ

ٚتتفل ٖزٙ ايٓتٝذ١ َع ْتٝذ١ دساط١  تش٠ ٚرٚ الاختصاص في اتداَعات الأسد4١ْٝايذنا

(Al-Azzawi, 2018( ٚ ) ،ٕايتي أظٗـشت فشٚقـاً تعـض٣ يًُؤٖـٌ ايعًُـٞ      2.17ايعذٚا )
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ايـتي لم تعٗـش فٝٗـا     (Mahmoud, 2016ْٚتٝذ١ دساطـ١ )   ٚيصالح ايذساطات ايعًٝا4

 فشٚم تعض٣ يًذٓع4

( لتطبيل الحوننة 0.0.ذو دلالة إحصائية عيد مستوى الدلالة ) دور: ٍل يوجد الخامسالسؤال 
مدراء مدارس مديرية التربية والتعليه في لذافعة مأدبا في لدى  الأداء الوظيفي في تحسين مستوى

 الأردٌ؟
، فكذ تم اطتدذاّ الانحذاس اترطٞ الأٚلى فشع١ٝاي يًتشكل َٔ صش١ ايفشض١ٝ

َذسا٤ َذاسغ ذ٣ الأدا٤ ايٛظٝفٞ ي في تحظين َظت٣ٛتطبٝل اتذٛن١ُ  ذٚسايبظٝط ي

، ٚناْت ايٓتا٥ر ع٢ً ايٓشٛ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدٕ

 :الآتٞ

الأدا٤  في تحظينتطبٝل اتذٛن١ُ  ذٚسي ايبظٝطْتا٥ر الانحذاس اترطٞ : (7) اتدذٍٚ

 ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في الأسدَٕذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ذ٣ ايٛظٝفٞ ي

المتغير 
 التابع

 ملخص الينوذج

Model 
summary 

 تحليل التبايً

ANOVA 

 جدول المعاملات

Coefficient 

R 
معامل 

 الارتباط

R2 

معامل 
 التخديد

F 
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

DF 

Sig. 

F 

الدلالة 
 الإحصائية

 B البياٌ
الخطأ 
 Beta المعياري

t 
 المحسوبة

Sig. 

t 

الدلالة 
 الإحصائية

 الأداء

 001. 3.436  408. 1.401 الجابت 000. 1 53.040 486. 697. الوظيفي

      
 تطبيل

 الحوننة
.664 .091 .697 7.283 .000 

في تحظين تطبٝل اتذٛن١ُ يٚتؼير ايٓتا٥ر إلى ٚدٛد اثش رٚ دلاي١ إسصا١ٝ٥  

الأدا٤ ايٛظٝفٞ لمذسا٤ َذاسغ َذٜش١ٜ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ في تسافع١ َأدبا في  َظت٣ٛ

مما ٜؼير إلى ٚدٛد علاق١ استباط١ٝ  R=0.697)، سٝح بًؼ َعاٌَ الاستباط )الأسدٕ

 الأدا٤تحظين ٚالمتػير ايتابع ) ،(اتذٛن١ُ )تطبٝلبين المتػير المظتكٌ  إسصا٥ٝاداي١ 
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Rق١ُٝ َعاٌَ ايتشذٜذ ) إٔ( ٚقذ ظٗش ايٛظٝفٞ
2
 )تطبٝل إٔ إلى( مما ٜؼير 0.486=

في سين ( ايٛظٝفٞ الأدا٤)% َٔ ايتبأٜ اتذاصٌ في 48.6فظش َا ْظبت٘  (اتذٛن١ُ

، نُا بًػت ق١ُٝ الأنمٛرزَتػيرات أخش٣ لم تذخٌ في  إلىالمتبكٞ ٜعٛد  إٔ

(F=53.040) ( ٟٚعٓذ َظت٣ٛ ثك١ تظاsig=000 ٖٚزا ٜؤنذ َع١ٜٛٓ الانحذاس )

 α4)  <(0.05عٓذ َظت٣ٛ دلاي١ 

قذ بًػت  اتذٛن١ُ تطبٝلعٓذ  (Bٜٚعٗش َٔ دذٍٚ المعاَلات إٔ قِٝ ) 

 إلىمما ٜؼير ( 0.000( ٚبذلاي١ إسصا١ٝ٥ بًػت )7.283) ( ناْتt( ٚإ ق١ُٝ )664.)

ٚتعضٚ ايباسج١ ٖزٙ ايٓتٝذ١ بأْ٘ نًُا صادت دسد١ تطبٝل  .أثش ٖزا ايبعذ َعٟٓٛ إٔ

ايٛظٝفٞ الأدا٤  َظت٣ٛ تحظينفي  إندابااتذٛن١ُ في َذٜشٜات ايترب١ٝ تٓعهع 

اتذٛن١ُ، مما ٜظاِٖ في َٛانب١ ايتطٛسات ايشا١ٖٓ  ٚتطٜٛشٙ َٔ خلاٍ تزالات

ٚايتهٓٛيٛدٝا ايشا٥ذ٠ في ايعصش اتذايٞ ٖٚزٙ َا تظع٢ ي٘ ٚصاس٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ 

( 2.21ٚتتفل ٖزٙ ايٓتٝذ١ َع ْتٝذ١ دساط١ )ايٛنٌٝ،  الأسد١ْٝ َٔ خلاٍ سؤٜتٗا4

بٝل اتذٛن١ُ ع٢ً ( ايتي أظٗشتا ٚدٛد علاق١ إنداب١ٝ ٚأثش إندابٞ يتط2.21ٚ)عُشٚ، 

 تحظين ٚتعضٜض الأدا٤ ايٛظٝف4ٞ

  توصيات الدراسة:
 :في ض٤ٛ ايٓتا٥ر ايتي تم ايتٛصٌ إيٝٗا، فإٕ ايذساط١ تٛصٞ بما ًٜٞ

ايعٌُ ع٢ً سفع َظت٣ٛ تطبٝل اتذٛن١ُ في باقٞ َذٜشٜات ايترب١ٝ  -1

 ٚايتعًِٝ في الأسد4ٕ

ٚايتعًِٝ بؼهٌ إقا١َ بشاَر تذسٜب١ٝ يًعاًَين في َذٜشٜات ايترب١ٝ  -2

عاّ يشفع َظت٣ٛ الأدا٤ ايٛظٝفٞ يذِٜٗ مما ٜٓعهع ع٢ً المظت٣ٛ ايتعًُٝٞ 

 ايعا4ّ

 إدشا٤ دساطات َؼاب١ٗ ٚإدخاٍ المذاسغ اتراص١ في ع١ٓٝ ايذساط4١ -3
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A proposed unit in Islamic education based on employing the 
prophetic educational methods in developing life skills among 

sixth grade students.  
Study summary:  

  This study aimed to reveal the effectiveness of a proposed 
unit in Islamic education based on employing the prophetic 
educational methods in developing life skills among sixth 

graders .The research sample consisted of ٦٠ students divided 
equally into two groups ،experimental and control .The 

researcher used a life skills test to measure the effectiveness of 
the proposed unit After confirming the validity and reliability of 



 
 

- ٤٠٥ -  

the test ،it was applied previously on the two groups of the study ،
and after completing the application of the proposed unit ،the 

researcher conducted the post-application of the test .and post -
test for the experimental group in the life skills test .The results 

of the study resulted in the following:  
1. nificant differences between theThere are statistically sig 

mean scores of the experimental and control groups at the 
.٠١ %level in the post-measurement of life skills in favor 

of the experimental group. . 
2. meanificant differences between the There are statistically 

sign scores of the experimental group at the .٠١ %level in 
the pre and   post measurements of life skills in favor of 

the post measurement. ،the researcher recommends the 
following . methods in The need to apply the prophetic 

educational developing the life skills of learners at 
different stages 

3. Developing Islamic education curricula and paying 
attention to the necessary life skills for primary school 
students. and Adopting the areas of life skills that the 

researcher reached the sub-skills they included in 
developing the Islamic education curriculum for the 

primary stage.  
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