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abstract 
The aim of the research is to study the peer framework that governs the 
work of electronic governance and to clarify its concepts, importance, 
principles and requirements for achieving it, as wellas the theoretical 
framework for competitive advantage and to explain the concept, sources, 
strategies and dimensions, in addition to studying the Egyptian efforts 
exerted to try to achieve competitive advantage in educational 
administrations. The research method is the descriptive analytical 
method.This is order to carry out a process of surveying the competitive 
advantage on terms of its origin, concept, importance, types and strategic, 
as well as collecting information about the nature of e-governance in order 
to reach results aimed at presenting aset of proposals  that contribute to 
establishing competitive advantage in educational departments through e-
governance. 
The research has reached many results, the most prominent of which is: 

- That governance has two main pillars: commitment and 
performance. 

- E- governance is a powerful mechanism in curtailing administrative 
corruption through two dimensions of transparency and 
accountability.  

-   E- governance contributes to enhancing the ability and response of 
the institution to achieve good governance through the use of 
information and communication technology. 

- The essence of the competitive advantage lies in creativity. 
- The competitive advantage reflects the ability of the educational 

institution to achieve of the educational institution to achieve  
added value for the beneficiaries, especially the students. 

Key words: e-governance – the competitive advantage – educational 
administration. 
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مدى محاربة الحوكمة فى المدارس الثانویة فى فلسطین من وجھة نظر المعلمین : خالد نظمى قروانى ) 1(
  ، ص ٢٠١٦ ، ١٠ ، ع ١٤ج  ، ممجلة اتحاد الجامعات العربیة للتربیة وعلم النفسوالمعلمات ، 

جودة واعتماد المؤسسات التعلیمیة آلیات لتحقیق وضمان الجودة والحوكمة : رضا إبراھیم الملیجى ) 2(
 .٥٤ ، ص ٢٠١١المؤسسیة ، القاھرة ، طیبة للنشر والتوزیع ، 
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للقیمة الإداریة ، الحوكمة الالكترونیة مدخل إدارى متكامل ، المنظمة العربیة : إیمان عبد المحسن زكى ) 1(
 .٩٤ ، ص ٢٠٠٩

القیمة المضافة لتفعیل الحوكمة الالكترونیة بدل الحوكمة الكلاسیكیة فى : عمر فرید ، یاسین بوبكر ) 2(
 ، جامعة مجلة الدراسات المالیة والاقتصادیة دراسة مقارنة ، –المصارف لاحتواء ظاھرة تبییض الأموال 

 .٢٦٧-٢٦٦ ، ص ص ٢٠١٧ ، ٢ ، ج ١٠ر ، ع الشھید حمة لخضر ، الوادى ، الجزائ
 .٦٥ ، ص ٢٠١١أسالیب تطبیق الحوكمة ، دار وائل للنشر ، عمان ، الأردن ، : صلاح الدین بكار ) 3(
دراسة میدانیة : جاھزیة الإدارات المحلیة لاعتماد الحوكمة الالكترونیة : صافیة بومصباح ، رانیا تناح ) 4(

 .٦٢ ، ص ٢٠١٦ ، ٤ ، ع ة أبحاث ودراسات التنمیةمجلفى مقر ولایة بو عریرج ، 
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جودة واعتماد المؤسسات التعلیمیة آلیات لتحقیق وضمان الجودة والحوكمة : رضا إبراھیم الملیجى ) 1(
 .٥٤ ، ص ٢٠١١المؤسسیة ، القاھرة ، طیبة للنشر والتوزیع ، 

 ، ٢٣، عمجلة الإدارة التربویة، "ةاستراتیجیة مقترحة لتحقیق المیزة التنافسی: "  یاسر محمد خلیل)٢(
 ١٢٩، ص ٢٠١٩

مجلة العلوم ثقافة التمیز في المنظمة ودورھا في تحقیق المیزة التنافسیة الفعالة ، ، حسیبھ ملاس )٢(
 ٢٢٧ صـ ٢٠٢٠ ، ١ ، ع٧، جامعة العربي بالمھیدي ، مج الانسانیة

ص ٢٠٣٠ التنمیة المستدامة رؤیة مصر استراتیجیة،  وزارة التخطیط والمتابعة والاصلاح الاداري )٣(
١٣٩ 

ودة التعلیم  ج بشأن انشاء الھیئة القومیة  لضمان ٢٠٠٦ لسنة ٨٢ قرار رقم جمھوریة مصر العربیة ) ٤(
 والاعتماد 
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 ٧٥ مادة رقم الأكادیمیة المھنیة للمعلم بشأن انشاء ٢٠٠٧ لسنة ١٥٥ جمھوریة مصر العربیة قانون رقم )١(
ص ٢٠٣٠استراتیجیة التنمیة المستدامة رؤیة مصر ، ط والمتابعة والاصلاح الاداري وزارة التخطی) ٢(

  ٤ ص -٣٣
- ٢٠١٤جمھوریة مصر العربیة، وزارة التربیة والتعلیم، الخطة الاستراتیجیة للتعلیم قبل الجامعي )٢(

 ٤٢ ، ٣٩ ، ٦، ٥ ، مطابع وزارة التربیة والتعلیم، القاھرة، ص٢٠٣٠
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رؤیة مقترحة لإدارة الفجوة بین جودة التعلیم قبل الجامعي بمصر وتقاریر بعض : محمد عید عتریس )١(
 ٤٩٦ ، رابطة التربویین العرب، ص ١٠٣المنظمات الدولیة، دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس، ع 

تعزیز التنافسیة في التعلیم قبل الجامعي المصري على ضوء خبرات بعض : لبني محمود عبد الكریم) ٢(
 ، الجمعیة المصریة للتربیة المقارنة والإدارة التعلیمیة، ٣٩، ع ١٦الدول الاجنبیة، مجلة التربیة، مج 

 ٢٦٦، ص٢٠١٣
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سیناریو مقترح لھندرة مؤسسة ریاض الاطفال بمحافظة دمیاط في : زینب السماحي ،  سعدیة الشرقاوي )١(
 ، ٢٠ع، جامعة بورسعید  ، ة والطفولة المبكرةالمجلة العلمیة بكلیة التربی. ظل الثورة الصناعیة الرابعة

  ٣٨١:  ص ٢٠٢١
الإدارة بالأھداف مدخل لتحقیق المیزة التنافسیة بمدارس التعلیم :"  إیمان محمود محمد عبد النعیم- )٢(

 ، ٤٤الثانوي العام بمحافظة أسوان، دراسة میدانیة، مجلة كلیة التربیة، جامعة عین شمس، كلیة التربیة، مج 
 ٧٤، ٧٣، ص ص ٢٠٢٠ ، ٤ع
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البحث التربوي بین النظریة والتطبیق، دار الفكر العربي للنشر والتوزیع، :  محمد السید على الكسباني)١(
 .٨٦، ص ٢٠١٢القاھرة، 
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فعالیة بیئة قائمة على تطبیقات جوجل التفاعلیة لتنمیة مھارات الحوكمة : نھلة عاشور سفر مراد المؤمن ) 1(
 ، كلیة التربیة ، جامعة رسالة ماجستیردیرى المدارس المتوسطة فى دولة الكویت ، الالكترونیة لدى م

 .٢٠١٧المنصورة، 
 ، ٢٠٣٠ حوكمة الجامعات السعودیة ودورھا فى تحقیق رؤیة المملكة واقع:  عادل بن عابد الشمرى)2(

 .٢٠١٨ ، ٣ ، ع ٢٠ ، مج مجلة العلوم التربویة
(3) Alaa Aldin, Al Athmay : Demographic Factors as Determinants of e-
governance Adoption, Field Study in The United Arab (UAC), Transforming 
Government People Process and Policy, Vol. 9, No. 2, 2015. 
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(1) Fakeeh, K.A. : The E-governance (E-gov) Information Management Models", 
International Journal of Applied Information Systems, 11(1), 2016. 

إدارة فرق العمل الافتراضیة كآلیة استراتیجیة لتحقیق المیزة التنافسیة في : أحمد نجم الدین عیداروس)  ٢(
 ٢٠١٥ ، ١٠١ ، ع ٢٦الجامعات المصریة، مجلة كلیة التربیة، جامعة بنھا، كلیة التربیة، مج 
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تطویر التعلیم الابتدائي فى مصر لتحقیق المیزة التنافسیة فى ضوء مؤشرات :" عمار بھاء الدین ) ١(
 .م٢٠١٩،    ، كلیة التربیة بالزقازیق،مجلة دراسات تربویة ونفسیة، "التنافسیة العالمیة

(2)Nthambi, Jana: The effect of competitive stratagies on performance of privet 
primary schools in Nairobi , African Journal of education practice, 1 (2), 2016 – 
pp53-73 
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(1) Al Shobaki, M.S., & Naser, S.S.A The role of practice of Excellence strategies 
in education to achieve sustainable competitive advantage to institutions of higher 
education faculty of engineering and information technology at AlAzhar 
university in Gaza a Model international journal of digital publication technology, 
1 (2), 2017. 
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تطویر التعلیم الابتدائي فى مصر لتحقیق المیزة التنافسیة فى ضوء مؤشرات :"  بھاء الدین عمار)١(
 .م٢٠١٩، كلیة التربیة بالزقازیق،،مجلة دراسات تربویة ونفسیة، "میةالتنافسیة العال

(2) Krskove Jana, Baumann, Chris: School Dicrplins, investment, competitiveness 
and mediating educational performance international journal of educational 
management, v (31) n (3)20 17. 
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دور التشارك المعرفي فى تحقیق المیزة التنافسیة، دراسة : ماد عبد اللطیف محمود عبد اللطیف ع) ١(
 ٦٦٥، ص٢٠٢١، ١٠٧، ع١٨میدانیة بجامعة سوھاج، مجلة كلیة التربیة، مج 

 .٦٦٥المرجع السابق، ص :  عماد عبد اللطیف محمود عبد اللطیف)٢(
((3) Krskove Jana, Baumann, Chris: School Dicrplins, investment, competitiveness 
and mediating educational performance international journal of educational 
management, v (31) n (3)20 17. 
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، م ١٩٣٩ ، ٥المطابع الأمیریة ، القاھرة ، ط ، مختار الصحاح: محمد بن أبي بكر عبد القادر الرازي  )١(
 .١٤٨ص

 ، المجموعة العربیة الحوكمة الرشیدة وفن إدارة المؤسسات عالیة الجودة: مد أبو النصر  مدحت مح)٢(
 .٤٥ص ٢٠١٥ ، ١للتدریب والنشر ، القاھرة ، ط

(3) World Bank : Governance , Management , and Accountability in secondry 
Education in Sub-saharan A Frica . washing , D.c: thworld bank ,2008,P:8 
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(1) http:// portal.unesco.org/ci/en/ev.phpuRl  
(2) Mohammed Al helih &tamaranasereddin : the application of quality assurance 
criteria in lignt of governance principles , themidelle East university as model, 
international journal of management vol 10, issup4,2019,P185 
(3) Nirmaljeet singh kalsi , ravikiran astrategic framework for good governance 
through- governance optimization .Acase study of Punjab in india programe : 
electronic library and information systms . vol49 no(2)2015 P:171  
(4) Benitez – A et al : interplay of erlational and contractual governance in public –
private partnerships :the mediating role of relational norms , trust and partners, 
contribution international journal of project management , vol 
36,issue3,2018,P430 
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(1) C.R. Sparabhu, E. : "Governance Concepts and Case Studies", Eastern 
Economy Edition, Second Edition, New Delhi, India, 2012, p. 16. 
(2) Sujata Santosh, Jyotsna Dikshit :  Reforms through  E-Governance in Distance 
Education in India, Asian Journal of dicctance Education, Vol. (13), No. (2), 
2018, P:83   
(3) Kumer et al. : E-governance in India : Definitions, Challenges and Solutions, ar 
xiv Preprint ar xiv 1411, 1876, 2014, p. 6. 
(4) Fakeehrk, A. : The E-governance (E-Gov) information Management Models', 
International, Journal of Applied Information Systems, Volume, 11, 2016, p. 10. 
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واقع تطبیق الحوكمة من وجھة نظر أعضاء الھیئتین الإداریة والأكادیمیة للعاملین فى : منال العرینى )١(
 ، ٢٠١٥ ، ١٢ ، ع ٣، المجلد المجلة الدولیة التربویة المتخصصة محمد بن سعود الإسلامیة ، جامعة الإمام

  .ص
الیات تطبیق مبادئ الحكومة الرشیدة من خلال تحقیق المیزة التتنافسیة :  ھناء صلاح عبدالحلیم عمر )٢(

 ، ١٨المستدامة بمؤسسات ریاض الاطفال بمصر، مجلة دراسات في الطفولة والتربیة جامعة أسیوط ، ع 
 .٤٩٢ص  ، ٢٠٢١

ملتقى جودة الخدمة العمومیة فى ظل رھا المفاھیمى والتنظیمى  إطا–الحوكمة الإلكترونیة :  فاتح أحمیة )٣(
 .١٠ ، ص ٢٠١٤ ،  حال البلدان العربیة–الحوكمة الإلكترونیة 
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The importance of E-governance 
 











 

 





 

 

   
   

                                                             

دراسة مقارنة لنظم الحوكمة المؤسسیة للجامعات فى :  بیومى محمد ضحاوى ، رضا إبراھیم الملیجى )١(
المؤتمر العلمى التاسع عشر للجمعیة  فى مصر ، كل من جنوب أفریقیا وزیمبابوى وإمكانیة الإفادة منھا

 .٥٧ص ٢٠١١ ، دار الفكر العربى ، القاھرة ، المصریة للتربیة المقارنة والإدارة التعلیمیة
(2) Khanna ,R,& khanna ,v,Actitical Appraisal of e governance in rajasthan state 
with special refrance to tribal disrrict gungatpur, rajastan india omni sclence 
amulti –dis ciplinary journal 7(3) 2018 , P:1. 

مجلة التمیز الحوكمة الإلكترونیة مدخل نحو جودة الخدمة العمومیة ، :  مریم یحیاوى ، زینب حرمر )٣(
 .٦٤ ، ص ٢٠٢٢ ، ٨ ، ع الفكرى للعلوم الاجتماعیة والإنسانیة
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س والمبادئ النظریة للحوكمة ومتطلبات تطبیقھا في التعلیم العام بالسودان الاس:  محمد حسن بشیر )١(
 المجلد الثالث – العدد السادس –  المجلة العربیة للعلوم ونشر الابحاث–مجلة العلوم التربویة والنفسیة ،

   ٣٨ص ، ٢٠١٩مارس 
ات تطبیق الحوكمة الالكترونیة تصور مقترح لمتطلب: باسم سلیمان صالح جاد الله ،  جمال علي  الدھشان )٢(

 ص ٢٠٢٠، العدد التاسع والسبعون  ، المجلة التربویة، بجامعة اسیةط في ضوء  الثورة الصناعیة الرابعة 
 ،٢١٣٣  

مجلة كلیة التربیة حوكمة التعلیم العالى ، المفھوم والمتطلبات ، :  فاروق جعفر عبد الحكیم مرزوق )٣(
 .٤٢٩ ، ص ٢٠١٧  ،١٧٢ ، ع ٢، ح جامعة الأزھر
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المجلة العربیة ،  في الحد من الفساد الاداري ١١٨والشفافیة ص.دور الحوكمة :  عادل أحمد الشلفان )١(
١١٨ص  ، ٢٠٢١،ع أ ،ع١مج، مرجع سابق ، ٤١للإدارة ص   

 .٢١٣٣ ، ص مرجع سابق:  جمال على الدھشان ، باسم سلیمان صالح جاد الله )٢(
ادئ الحوكمة فى الجامعات السعودیة الناشئة والصعوبات التى تواجھھا من ممارسة مب:  محمد المسل )٣(

 ، ٢٠١٧، ) ١٠ (٣٣ ، مجلة كلیة التربیة جامعة أسیوطوجھة نظر عمداء الكلیات والعمادات المساندة ، 
 .٤٩٥ص 



   

- ٢٥ - 

 

 



 

 





 

 

   
  

 
  

 

 









                                                             

ضاء واقع تطبیق الحوكمة الرشیدة ومعوقاتھا بجامعة الطائف من وجھة نظر أع:  منال حسین الحمیدى )١(
 .١٦٨ ، ص ٢٠١٧ ، ١١٠ ، ع ١ ، ح مجلة كلیة التربیة ببنھاالھیئة الأكادیمیة ، 

 ، مجلة كلیة التربیةحوكمة التعلیم العالى ، المفھوم والمتطلبات ، :  فاروق جعفر عبد الحكیم مرزوق )٢(
 .٤٢٩ ، ص ٢٠١٧ ، ١٧٢ ، ع ٢جامعة الأزھر ، ج

 .٤٣٠ص  : نفس المرجع )٣(
 ١٠، ٢٠١٥عدد  ، مجلة العلوم القانونیة والسیاسیة ،  دراسة في المفھوم..  الحوكمة : سین  سلیمة بن ح)٤(

 .١٨٩ص 
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درجة تطبیق المساءلة الاداریة والحوكمة المؤسسة والعلاقة بینھما في : كاید سلامة ،  عبد السلام حتاملة )١(
) ١(١١،جامعة السلطان قابوس ، لنفیة مجلة الدراسات التربویة وا، مدیریات التربیة والتعلیم في الادران

 ١٠٤ص ، ٢٠١٧
، مجلة كلیة التربیة ، المفھوم والمتطلبات ، حوكمة التعلیم العالي :  فاروق جعفر عبد الحكیم مرزوق )٢(

 .٤٣٠ ، ص ٢٠١٧ ، ١٧٢ ، ع ٢ ، جامعة الأزھر ، جمجلة كلیة التربیة ، ٤٣٠جامعة الازھر  ص
(3) Emad Abu-shanab & Raya Al- Dalou : An Empirical study of E-participation 
levels in jordan, international journal of information systems and social change , 
volume 7 issne1. January march 2016,P:64 
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 Efficiency and effectivenss in 
the use of resources 

 







 

 Response 

  

 

  

 

 rule of law 

 





 

  Independenc 
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 ٢١٣٣ ، ص المرجع سابق: لدھشان ، باسم سلیمان صالح جاد الله  جمال على ا)٢(
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حوكمة التعلیم العالي لجامعة محمد بوضیاف بالمسیلة في إطار مخططھا : سامیة خرخاش وآخرون  )١(
 ، ص ٢٠٢١، ١٤مجلد  ، المحاسبیة والإداریةمجلة الدراسات المالیة و ، ٢٠١٧/٢٠٢٢الاستراتیجي 

٤٤٩. 
(2) Billur celik : the effect of decidion making skill training programs on self – 
esteem and decision – making styles , Eurasian jounal research , (65),2016 , P:260 
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(1) http://www.alnoor.se/article.asp 1/9/2022 
تأثیر الحوكمة الالكترونیة في جوده التدقیق بحث تطبیقي في المنظمات :  مھدي صالح وآخرون )٢(

 ٥٩٧ ص  ،١١عدد ،٢٥المجلد مجلة الادارة والاقتصاد ، الاقتصادیة 
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الملتقي الدولي حول ، استراتیجیة التأھیل التنظیمي والاداري للمؤسسة الاقتصادیة :  حمداوي وسیلة )١(
كلیة العلوم ، جامعة سطیف  ،وتعظیم مكاسب الاندماج في الحركة الاقتصادیة العالمیة تأھیل المؤسسة

 ١٥٠ ، ١٤٧ ص ص ٢٠١٩ اكتوبر ٣٠-٢٩الاقتصادیة 
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مساھمة التسویق المستدام فى تحقیق المیزة التنافسیة بمنظمات الأعمال، : سامیة لحول سعیدة بولطیف، )١(
 ٢٨٩، ص٢٠١٧، ١٠، مجمجلة الحقوق والعلوم الإنسانیة

(2) Lieberman, M.2021 : is competitive advantage intellectually sustainable? 
Available at: http://strategicmanagemientreview.net 1-2-2023 
(3) Firman, F et all: Effect of organizational learning and innovation on 
competitive advantage of higher education in Padang. Advances in economics, 
business and management research, volume 64  , 2019, p:659 

الیقظة الاستراتیجیة مدخل لإدارة التمیز لتحقیق میزة تنافسیة للمؤسسات : ابراھیم عباس الزھیري) ٤(
 .٣١، ص ٢٠١٨ ، ٥٢، جامعة سوھاج، كلیة التربیة، جالمجلة التربویةالتعلیمیة، 

 ، ٢٣، عارة التربویةمجلة الإد، "استراتیجیة مقترحة لتحقیق المیزة التنافسیة: "  یاسر محمد خلیل)٥(
 ١٢٩، ص ٢٠١٩
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الممارسات القیادیة الداعمة لتحقیق المیزة التنافسیة بمدارس التعلیم :  نسرین صالح محمد صلاح الدین)١(
عة عین ، كلیة التربیة، جاممجلة كلیة التربیة فى العلوم التربویةالأساسي فى محافظة مسقط سلطنة عمان، 

 ٢٦٣م ، ص ٢٠١٨ ، ٣ ، ج ٤٢شمس، ع 
دور أسالیب إدارة التكلفة استراتیجیا فى تدعیم المیزة التنافسیة لمنظمات الأعمال، :  كرار محمد حسن)٢(

 .٢٣١م، ص٢٠٢٣ ، ٢ ، عدد٣، مجلدمجلة المعھد العالي للدراسات النوعیة
تجارب (فسیة مستدامة لمؤسسات التعلیم العالي الإدارة الإلكترونیة مدخل لتحقیق میزة تنا: نوال نصر) ٣(

، ورقة عمل مقدمة للمؤتمر العلمي السنوي الحادي والعشرین، الجمعیة المصریة للتربیة المقارنة )أوروبیة
 .١٧١، ص ٢٠٢٣والإدارة التعلیمیة، دار الضیافة، عین شمس، نوفمبر 

 ١٣١، ص مرجع سابق:  یاسر محمد خلیل)٤(
 ٣٢ - ٣١، ص ص مرجع سابق: الزھیري إبراھیم عباس )٥(
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إدارة فرق العمل الإفتراضیة كآلیة استراتیجیة لتحقیق المیزة التنافسیة فى : أحمد نجم الدین عیداروس) ١(
 .١٣١ ، ص ٢٠١٥ ، ١ ، ج١٠١، عدد مجلة كلیة التربیة ببنھاالجامعات المصریة، 

مملكة العربیة السعودیة لتحیق المیزة  ، تطویر اداء ادارت التعلیم: مصلحة حسین محمد البرقي ) ٢(
 ٢٢٧ص ،٢٠٢١ ، ٦٦مجلة الفنون والادب وعلوم النسائیات واجتماع ع ، التنافسیة نموذج متقرح 
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 ١٣١مرجع سابق، ص : أحمد نجم الدین عیداروس) ١(
 الجامعیة، الذكاء الأخلاقي مدخل لتحقیق المیزة التنافسیة بالمؤسسات:  ولاء محمد رضا حافظ أبو حسین)٢(

 ١٠٩م، ص٢٠٢٢ ، ٣٨، جامعة بورسعید، عمجلة كلیة التربیة
تصور مقترح لتحقیق المیزة التنافسیة لمؤسسات التعلیم العالي بتطبیق :  محمد عبد الله محمد عبد الله)٣(

 ، ١، ع٣٤، مجلة كلیة التربیة، جامعة المنوفیة، مج"مدخل سلسلة القیمة فى ضوء بعض النماذج العالمیة
 .٣٠٢م، ص٢٠١٩
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تطویر أداء إدارات التعلیم بالمملكة العربیة السعودیة لتحقیق المیزة التنافسیة : مصلحة حسین محمد البارقي) ٣(
 .٢٢٥، ص٢٠٢١ ، ٦٦ ، ع ٦٦، مجلة الفنون والآداب وعلوم الإنسانیات والاجتماع، مج )نموذج مقترح(
مدخل لتحقیق المیزة التنافسیة بالمؤسسات الجامعیة، مجلة كلیة الذكاء الأخلاقي :  ولاء محمد رضا حافظ أبو حسین- 2

 .١٠٩، ص ٢٠٢٢ ، ٣٨التربیة، جامعة بورسعید، ع
 ٢٢٦مرجع سابق، ص :  مصلحة حسین محمد البارقي- 3
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امة،  عبد الله عبد العزیز الغلیقة، تعزیز المیزة التنافسیة في المدارس العالمیة في ضوء استراتیجیات التنافسیة الع- 1
 ١٦٧٤ ، ص ٢٠٢١ ، ٣ ، ع١٤مجلة العلوم التربویة والنفسیة، جامعة القصیم، مج

دور التشارك المعرفي فى تحقیق المیزة التنافسیة، دراسة :  عماد عبد اللطیف محمود عبد اللطیف)١(
 ٦٦٥، ص٢٠٢١، ١٠٧، ع١٨میدانیة بجامعة سوھاج، مجلة كلیة التربیة، مج 

دور الابتكار المحاسبي في تعزیز المیزة التنافسیة للمنظمة، مجلة جرمن للبحوث : يإسماعیل یحیي التكریت) ٢(
 ٦٨٣، ص ٢٠١٦ ، ٢ ، ع١٧والدراسات، مج

 .٦٦٥المرجع السابق، ص :  عماد عبد اللطیف محمود عبد اللطیف)٣(
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 .١٣٠مرجع سابق، ص :  أحمد نجم الدین عیداروس)٤(
شاقة الاستراتیجیة فى تعزیز أبعاد المیزة التنافسیة بجامعة القصیم أثر الر:  إبراھیم حنش سعید الزھراني)٥(

 .١٠٦م، ص٢٠٢٢ ، ١ ، ع١٤ دراسة میدانیة، مجلة جامعة أم القري للعلوم التربویة والنفسیة، مج–
الإدارة بالأھداف مدخل لتحقیق المیزة التنافسیة بمدارس التعلیم الثانوي :  إیمان محمود محمد عبد النعیم)١(
م، ٢٠٢٠ ، ٤٤، ع٤، جامعة عین شمس، جمجلة كلیة التربیة دراسة میدانیة، –عام بمحافظة أسوان ال

 ٧١ص
مجلة المقدمة للدراسات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات كأداة لتحقیق المیزة التنافسیة، :  وردة برویس)٢(

 ١٧٥م،ص٢٠١٩، ٦، عالإنسانیة والاجتماعیة
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(1) Mahesh.u. Daru., Total quality management (TQM): Astrategg for competitive 
advantage. International journal or research in it and management. Vol (6), No (9), 2016, 
p : 54. 
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 ، ٧ج ثقافة التمیز في المنظمة ودورھا في تحقیق المیزة التنافسیة الفعالة، مجلة العلوم الإنسانیة، م:  حسیبة ملاس-)١(
 ٢٢٨ ، ص ٢٠٢٠ ، ١ع 
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ثقافة التمیز في المنظمة ودورھا في تحقیق المیزة التنافسیة الفعالة، مجلة العلوم : حسیبة ملاس) ١(
 .٢٣٣، ص٢٠٢٠، ١، ع٧الإنسانیة، جامعة العربي بن مھیدي، مج

 ٢٢٧المرجع السابق، ص : حسیبة ملامس) ٢(
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 ، مجلة بحوث ٢٠١٢/٢٠١٣ – ٢٠٠٧/٢٠٠٨: عيالتعلیم قبل الجام:  ازھار عبد العال مختار)١(
 .٩٥، ص ٨٧٤ودراسات، مصر، 

الإرتقاء بمؤشرات التنافسیة للتعلیم قبل الجامعي فى مصر، سیناریوھات استھدافیة، :  عدنان محمد قطیط)٢(
 ٥٨ ، ص ٣، ج٢٦مجلة دراسات تربویة واجتماعیة، كلیة التربیة، جامعة حلوان، عدد یونیو، مجلة 

  ٦٧ – ٦٦ ، ص ص ٢٠١٤ –الخطة الاستراتیجیة للتعلیم قبل الجامعي : ة التربیة والتعلیم وزار)٣(
التعلیم والتنافسیة فى مالیزیا وإمكانیة الإفادة منھا فى مصر، مجلة العلوم :  أحمد محمد نبوي حسب النبي)٤(

 ، ص٢٠١٧، ١، ع٥٢التربویة، مج 
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المعلومات ودعم اتخاذ القرار، تقییم سیاسة مجانیة  جمھوریة مصر العربیة، مجلس الوزراء، مركز )١(
 ٣٦، ص ٢٠١٤التعلیم قبل الجامعي وأثرھا على جودة مخرجات العملیة التعلیمیة، أبریل 

 ، ٢٠ ، ١٩ ، ١٨(، مادة ٢٠١٤ جمھوریة مصر العربیة، وثیقة الدستور المصري، المطابع الأمیریة،  )(2
٢١.( 



  

- ٤٤ -  

٦.  

٧. 



 

٨. 

 

 
١. 

 

٢. 

 

٣. 



 

٤. 





 

٥. 



 

٦. 

 



   

- ٤٥ - 

٧.  

٨. 

 

٩. 

 

١٠. 

 

١١. 

 



  

- ٤٦ -  

 

١. 

   –      

 
٢.         

        

 
٣.          

 
٤.          



 
٥.        –

 
٦. 

 
٧.          

       – 

 
٨. 

         

 



   

- ٤٧ - 

٩. 

         

 
١٠.           



        

 

١١. 



 

١٢. 

         

 
١٣. 

 
١٤. 

  
١٥.           

 
١٦.        

 

 

 



  

- ٤٨ -  

١٧.           

          

 
١٨.          

 
١٩.    

        

 
٢٠.           

         

 

٢١.         

 
٢٢.     

 

٢٣.           

            

 
٢٤. 

 
٢٥. 

 

٢٦. 

 



   

- ٤٩ - 

٢٧.           

         

 

٢٨. 



 
٢٩. 



 
٣٠. 



 
٣١. 

        –

          

 
٣٢.  – 

–

 

٣٣.           



 



  

- ٥٠ -  

٣٤.           

   

 
٣٥. 



 
٣٦.          

 
٣٧.          

          

 
٣٨.             

 
٣٩. 

        – 

–– 

٤٠.           



 
٤١.           



 
٤٢.           

 



   

- ٥١ - 

٤٣. 

 

٤٤.            

          

 
٤٥. 

         

 
٤٦.    



 

٤٧.           

 

٤٨. 





 
٤٩.            



 
٥٠.         

         



 



  

- ٥٢ -  

٥١. 

        

 
٥٢.        

 
٥٣.         

 

٥٤.          

 

٥٥. – 
٥٦.  

        

 
٥٧.      

 

 
 

58- Alaa Aldin, Al Athmay : Demographic Factors as 
Determinants of e-governance Adoption, Field Study in 
The United Arab (UAC), Transforming Government 
People Process and Policy, Vol. 9, No. 2, 2015. 

59- Benitez – A et al : interplay of erlational and contractual 
governance in public –private partnerships :the mediating 
role of relational norms , trust and partners, contribution 
international journal of project management , vol 
36,issue3,2018,P430 



   

- ٥٣ - 

60- C.R. Sparabhu, E. : "Governance Concepts and Case 
Studies", Eastern Economy Edition, Second Edition, New 
Delhi, India, 2012, p. 16. 

61- Emad Abu-shanab & Raya Al- Dalou : An Empirical 
study of E-participation levels in jordan, international 
journal of information systems and social change , volume 
7 issne1. January march 2016,P:64 

62- Fakeehrk, A. : The E-governance (E-Gov) information 
Management Models', International, Journal of Applied 
Information Systems, Volume, 11, 2016, p. 10. 

63- http:// portal.unesco.org/ci/en/ev.phpuRl  
64- Kumer et al. : E-governance in India : Definitions, 

Challenges and Solutions, ar xiv Preprint ar xiv 1411, 
1876, 2014, p. 6. 

65- Mohammed Al helih &tamaranasereddin : the application 
of quality assurance criteria in lignt of governance 
principles , themidelle East university as model, 
international journal of management vol 10, 
issup4,2019,P185 

66- Nirmaljeet singh kalsi , ravikiran astrategic framework for 
good governance through- governance optimization 
.Acase study of Punjab in india programe : electronic 
library and information systms . vol49 no(2)2015 P:171  

67- Sujata Santosh, Jyotsna Dikshit :  Reforms through  E-
Governance in Distance Education in India, Asian Journal 
of dicctance Education, Vol. (13), No. (2), 2018, P:83   

68- World Bank : Governance , Management , and 
Accountability in secondry Education in Sub-saharan A 
Frica . washing , D.c: thworld bank ,2008,P:8 

69- Nthambi, Jana: The effect of competitive stratagies on 
performance of privet primary schools in Nairobi , African 
Journal of education practice, 1 (2), 2016 – pp53-73 



  

- ٥٤ -  

70- Al Shobaki, M.S., & Naser, S.S.A The role of practice of 
Excellence strategies in education to achieve sustainable 
competitive advantage to institutions of higher education 
faculty of engineering and information technology at 
AlAzhar university in Gaza a Model international journal 
of digital publication technology, 1 (2), 2017. 

71- Billur celik : the effect of decidion making skill training 
programs on self – esteem and decision – making styles , 
Eurasian jounal research , (65),2016 , P:260 

72- Firman, F et all: Effect of organizational learning and 
innovation on competitive advantage of higher education 
in Padang. Advances in economics, business and 
management research, volume 64  , 2019, p:659 

73- http://www.alnoor.se/article.asp 1/9/2022. 
74- Khanna ,R,& khanna ,v,Actitical Appraisal of e 

governance in rajasthan state with special refrance to tribal 
disrrict gungatpur, rajastan india omni sclence amulti –dis 
ciplinary journal 7(3) 2018 , P:1. 

75- Krskove Jana, Baumann, Chris: School Dicrplins, 
investment, competitiveness and mediating educational 
performance international journal of educational 
management, v (31) n (3)20 17. 

76- Lieberman, M.2021 : is competitive advantage 
intellectually sustainable? Available at: 
http://strategicmanagemientreview.net 1-2-2023 

 
 

 


