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 أ. عبد العزيز علي جعفر الكندري

 مدرب متخصص )ج( بقسم التربية العملية

 كلية التربية الأساسية بالهيئة العامة

 دولة الكويت –للتعليم التطبيقي 

 حث:ملخص الب

يهدف البحث إلى التعرف على الواقع الحالي لمهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية 

بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(، وكان من أهم النتائج أنه 

ة العملية بالطالب المعلم )طالب التربية يوجد ضعف شديد في مستوى التواصل الإلكتروني لمشرفي التربي

ذلك إلى ضعف في الكفاية التكنولوجية لبعض  ويرجع العملية( بكلية التربية الأساسية بالأقسام المختلفة

                                          مشرفي التربية العملية من التواصل إلكتروني ا.

Abstract: 

The research aims to identify the current reality of the 

communication skills Educational supervisors practical education at the 

Faculty of Basic Education in Kuwait with the student teacher (student 

education process), and it was the most important results that there is a 

severe weakness in the level of communication mail the Webmaster 

practical education student teacher (student education process) Faculty of 

Education, the basic various sections due to the weakness in the 

technology sufficiently to some supervisors practical education to 

communicate electronically. 
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 لمقدمة ومشكلة البحث:ا

، فبدون الاتصال لا يستطيع المجتمع تسيير لقد أصبح الاتصال بمثابة حجر الزاوية للمجتمع الإنساني

                                                                                        شئونه اليومية، فضلً  عن عجزه عن تغيير أو نقل تراثه للأجيال القادمة، هذا ويمكن أن يحدث الاتصال 

 على المستوى الشخصي فيما بين الأشخاص من خلًل تبادل ومشاركة الرسائل فيما بينهم.

الدقيق إلا منذ آخر                   لم يصبح علم ا بالمعنى  أن الاتصال (1)م(0111كما يؤكد أنور الشرقاوي )

كلود شانونه »على يد مهندس في شركة بل للهاتف بالولايات المتحدة الأمريكية ويدعى  اتالأربعين

Shanona» .فهو أول من وضع عناصر الاتصال الخمسة المعروفة في كل الميادين 

ال دور كبير في تقدم علم أن التأثير الشخصي للًتص (2)م(9111كما يضيف فؤاد البكري )

يؤكد ذلك                                                                            الاتصال، حيث أصبح فرع ا هام ا من فروع علم النفس الاجتماعي في العصر الحديث، كما 

على أن عملية الاتصال أصبحت بين الناس عملية أساسية تحس وتفهم  (3)م(0119إسماعيل سعيد )

تعبير عن العلًقات بين الأفراد، ويعني نقل من خلًلها بيئتنا وتؤثر فيها وتتأثر بها، والاتصال ما هو إلا 

شخصي ما إلى ذهن شخص آخر أو مجموعة من الأشخاص، وعن  فكره معينة أو معنى محدود في ذهن

 طريق عملية الاتصال يحدث النقل بين الأفراد.

 وبذلك يرى الباحث أن الاتصال هو عملية ديناميكية يتم فيها نقل مجموعة من الآراء أو الأفكار أو

الانفعالات أو المعتقدات من فرد إلى آخر أو من جماعة إلى أخرى عن طريق الرموز أو الإشارات أو 

الكلمات وذلك لتحقيق هدف معين ويستلزم ذلك وجود بعض العمليات العقلية لتزيد من فاعلية 

 الاتصال.

بي فاعل على أن تكوين علًقة إنسانية نشطة، وتواصل إيجا (4)م(0111وتضيف إيمان أبو غربية )

كبير من الأهمية في ميدان التربية والتعليم، وينسحب هذا بالطبع على كل الفئات البشرية المكونة   جانب
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                                                                                        لهذا الميدان، فالاتصال من أهم عناصر الإشراف على المعلمين، لأن العملية الإشرافية تقوم أساس ا على 

 تصال العديدة.الاتصال والتواصل، وتستند بالدرجة الأولى على وسائل الا

                                                         إلى أن التواصل التربوي يعد ركن ا أساسي ا في العملية التربوية  (5)م(0111كما تشير بكر حنون )

                                                                                           بأكملها، وإذا كانت التربية تسعى إلى مساعدة الطلبة على التواصل السليم، فالتربية العملية إذ ا هي 

ة إلى أن بناء الشخصية والتطور المهني التواصل، إذ تنقل المعرفة وتنمي المهارات من خلًلها، إضاف

 يعتمدان عليه، ولا يمكن أن يحدث التعلم دونه.

أن الاتصال والتواصل التربوي يعد مهارة  (6)م(0111الدبس وتيسير أندراوس )كما يوضح محمد 

أنها  مركبة معقدة تتشكل من خلًل مجموعة من المهارات، وقد يظن بعضهم أنها موروثة، والحقيقة

كما يمكنه تطويرها بنفسه من خلًل القراءة والتعلم والخبرة في   ،تسبة يمكن تدريب الفرد عليهاات مكمهار 

الظروف والمواقف المختلفة التي تحتاج إلى عمليات اتصال وتواصل بأشكاله وأنواعه المختلفة وتتلخص 

فعالة، ومهارة الكتابة، ومهارة هذه المهارات بصفة عامة فيما يأتي: مهارة العرض الفعال، ومهارة القراءة ال

 الإصغاء، ومهارة إدارة اللقاءات والاجتماعات. التحدث، ومهارة الاستماع أو

إن التربية بمفهومها الشامل تشكل أهم معالم المجتمعات،  (7)م(9111كما يرى عبد الرحمن عدس )

على عدد من العناصر التي ومن خلًلها تبرز خصائص هذه المجتمعات وروحها، والمنظومة التربوية تقوم 

حجر الزاوية أو العمود الفقري في »تتبادل التأثير فيما بينها فإن الباحثين يجمعون على وصف المعلم بأنه 

                 ولياته تذل ل كثير ؤ حقق الأهداف، وبوعيه وإدراكه ومسهذه المنظومة، فهو الأولوية فيها، وعلى يديه تت

 من مشكلًتها وصعوباتها.

حسب التعبير  «أمة في واحد»أنه إذا كان المعلم يمثل  (8)م(0110دري )ويضيف جاسم الكن

                                                                                            التربوي البليغ والمحكم، نظر ا لما يضطلع به من دوار ووظائف متعددة ومتنوعة في بناء الأمة، فإن نوعية 

 الذي يضمن للتعليم بلوغ أهدافه ومقاصده. «المفتاح»هذا المعلم هي 
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أن المعلمين يرجعون كفاءتهم في التدريس لخبراتهم المباشرة  (9)م(0110كما يؤكد داوود نور الدين )

                                                                                       في التربية العملية، كما أنهم كثير ا ما يحتفظون بتلك الخبرات في أعقاب تخرجهم، والتي تؤثر في سلوكهم 

التعليمي المستقبلي في غرفة الصف الدراسي، لأنها الفرصة الحقيقية للطالب المعلم، لاكتساب خبرة 

يس تحت إشراف مشرف متخصص وتوجيهه باستخدام أحدث الأدوات والأساليب العملية التدر 

 لملًحظة سلوك الطالب المعلم.

أن هناك ما يشبه الاتفاق بين المهتمين بإعداد المعلم على  (10)م(0111كما يوضح سعيد حرب )

بية العملية، وهي التدريب على                                                                  أهمية الخبرة الميدانية، والتي يطلق عليها أحيانً  التدريب الميداني أو التر 

                                                                                            الممارسة الفعلية لمهنة التدريس في مدارس المرحلة التي ي عد  الطالب المعلم للتدريس فيها، وتمثل كليات 

التربية في الجامعات بالوطن العربي عامة، وفي فلسطين خاصة محطات إعداد المعلمين وتدريبهم وتأهيلهم 

ملية المكون الرئيس من مكونًت برنًمج الإعداد المهني للطلًب الذين لمهنة المستقبل، وتعد التربية الع

اختاروا التدريس مهنة مستقبلية، حيث لا تخلو برامج الإعداد المهني للمعلم قبل الخدمة منها، سواء أكان 

ب معلم ذلك في نظم تعليم الدول المتقدمة أو النامية؛ لأنها المختبر الميداني لتطبيق مبادئ التدريس، وتدري

 المستقبل على ممارسة مهارات التدريس واكتساب أخلًقيات المهنة.

ويضيف الباحث أن الاتصال والتواصل التربوي بشكل أدق في ضوء طبيعة وخصائص عملية 

ب المعلم )طالب الرفي التواصل التربوي المشرف الطالاتصال والتواصل التربوي في التربية العملية بين ط

والتواصل التربوي مسبب، الاتصال والتواصل التربوي اجتماعي،  وهي أن الاتصالالتربية العملية( 

الاتصال والتواصل  ،الاتصال والتواصل التربوي تفاعلي، الاتصال والتواصل التربوي حركي ديناميكي

التربوي مدفوع، الاتصال والتواصل التربوي مرتبط.الاتصال والتواصل التربوي موجه، الاتصال والتواصل 

نوعي، الاتصال والتواصل التربوي ضروري، ومن خلًل ما  التربوي انفعالي، الاتصال والتواصل التربوي

                                                                                      سبق تنبع أهمية البحث في كونه يعالج موضوع ا حيويا  وهو تطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي 

علم )طالب التربية العملية(، لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب الم
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ا في التعرف على الواقع الحالي لمهارات الاتصال والتواصل التربوي                                                                                          ومن منطلق هذا يسعى الباحث جاهد 

لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(، ثم 

ت الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية وضع رؤية مستقبلية لتطوير مهارا

 الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(.

 أهداف البحث:

 يهدف البحث إلى التعرف على:

سية الواقع الحالي لمهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأسا -9

 بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(.

وضع رؤية مستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية  -0

 التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(.

 تساؤلات البحث:

تربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية للاتصال والتواصل اما الواقع الحالي لمهارات ا -9

 الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(؟

ما الرؤية المستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية  -0

 علم )طالب التربية العملية(؟التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب الم

 أهمية البحث:

                                                                                         ويرى الباحث أنه إيمانً  بأهمية هذا الدور الفاعل للتربية العملية في إكساب الطلبة المعلمين المهارات 

                                                                                         التدريسية، فقد كانت التربية العملية محور ا أساسي ا لكثير من الباحثين والمؤتمرات في تفعيل الاتصال 

يث يتولى المشرف التربوي، مهمة الذهاب مع الطلبة المعلمين إلى المدارس العملية والتواصل التربوي، ح
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                                                                                                  التي يتم فيها التطبيق التدريسي الفعلي، وبالتالي يشرف على الطلبة إشراف ا مباشر ا ويتتبع سير تدريبهم، ثم 

يئة تدريس يناقشهم ويوجههم ويقومهم، ويختار المشرف في العادة من داخل الكلية إذ يكون عضو ه

                                                                                         فيها، وقد يكون منتدبا  من جهة أخرى، فنجد أن الأدبيات التربوية تزخر بالعديد من المهمات والأدوار 

 لمشرف التربية العملية ومنها:

عقد اجتماعات مع الطلبة المعلمين لتقديم التوجيهات والإرشادات قبل الذهاب إلى  -

 مدرسة التدريب.

ا يستجد من مشكلًت، واجتماعات أخرى واجتماعات أخرى أسبوعية لمناقشة م -

 فردية عقب كل زيارة صفية، لتقديم النقد البناء، والتوجيه اللًزم في مجال تخصصه.

تعريف الطالب المعلم بأهداف التربية العملية، والمشكلًت التي قد تواجهه في أثناء  -

 فترة التربية العملية.

يب، ومدير المدرسة، والمعلم المتعاون تعريف الطالب المعلم بأنظمة ولوائح مدرسة التدر  -

 عند زيارتها.

وتعريف الطالب المعلم بحقوقه، وواجباته، ومسئولياته، قبل وأثناء وبعد برنًمج التربية  -

 العملية، وحثه على التمسك بها.

مساعدة الطالب المعلم على تطبيق المفاهيم التربوية والنظرية، في أثناء ممارسة التربية  -

ال تخصصه، ومساعدة الطالب المعلم على تذليل الصعوبات التي تواجهه العملية في مج

 اخل حجرات الدراسة.دفي أثناء تخطيط الدروس، وإعدادها، وتنفيذها 

إعطاء الطالب المعلم فرصة مشاهدة عدد من الحصص مع المعلم المتعاون، في مجال  -

 لدروس المشاهدة.تخصصه، ومناقشة التقارير التي كتبها حول انطباعاته عن تلك ا
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إلى أن تتنوع العلًقات والمسئوليات بالتربية العملية،  (11)م(0119وهذا ما يؤكد عليه عمر نصر الله )

وتقوم هذه العلًقات على مبادئ الاحترام والمودة وإكساب معلم المستقبل الخبرات التي تعينه على القيام 

قة الطالب المعلم بالمشرف وعلًقته بالمدرس بمهماتها، ومن أمثلة هذه العلًقات والمسئوليات، علً

المتعاون، وعلًقته بمدرسة التدريب الميداني، وتعد علًقة الطالب المعلم بالمشرف أهم تلك العلًقات 

ق مهارات يباعتباره أهم حلقة في برنًمج التربية العملية وذلك من حيث قدرته وكفاءته وأمانته في تحق

 لمعلمين اللذين يقومون بالإشراف عليهم.الاتصال التربوي لدى الطلبة ا

 مصطلحات البحث:

 * الاتصال:

مشتقة من الأصل  Communicationأن كلمة اتصال  (12)م(9118يرى حسين الطوبجي )

 Communوبالفرنسية  Commonوتعني بالإنجليزية  Communisأو  Communitionاللًتيني 

ق العمومية أو يل هو النشاط الذي يهدف إلى تحقأي ما هو مألوف أو شائع أو مشترك، أي أن الاتصا

الذيوع أو الانتشار لفكرة أو لموضوع من شخص إلى شخص آخر أو من جماعة إلى أخرى باستخدام 

 الرموز.

ويرى الباحث أن الاتصال والتواصل التربوي هو العملية أو الطريقة التي يتم عن طريقها انتقال المعرفة 

أثناء التدريب الميداني بالمدرسة  مالتعلومتطلباتها وكفايات عملية  صة بالتربية العمليةالمهنية والأكاديمية الخا

بين  مالتفاه                       مشاع ا بينهما وتؤدي إلى  من المشرف إلى الطالب المعلم )طالب التربية العملية(، حتى تصبح

ه وهدف هذين الشخصين أو أكثر، وبذلك يصبح لهذه العملية عناصر ومكونًت واتجاه يستمر في

وهو نجاح عملية الاتصال والتواصل التربوي أثناء فترة التربية العملية بين طرفي الاتصال تسعى إلى تحقيقه 

 المشرف والطالب المعلم )طالب التربية العملية(.
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 :Educational communicating* التواصل التربوي 

على أن التواصل التربوي  (14)م(0111وزياد الدعس ) (13)مJohns (9117)                يتفق كلً  من جوز 

 توافر توار هو مجموعة من المهارات لدى المعلم وضرورية لضمان لنجاح العملية التعليمية، ويلزم لذلك

خمس مهارات أساسية بصورة كبيرة في عملية التواصل التربوي وتشمل مهارة الاستماع، تكوين 

 ، والعلًقات العامة، والمهارات التنظيمية.العلًقات، وإعطاء المعلومات الأساسية، والمهارات التفاعلية

 :Educational Supervisorالمشرف التربوي 

 المشرف التربوي هو عضو هيئة التدريس بكلية التربية بالهيئة العامة للتعليم والتطبيق.

 الدراسات السابقة العربية والأجنبية:

تصال الفعال لدى مدى توافر مهارات الا»بعنوان  (15)م(0111دراسة هنادي الأسمر ) -9

، هدفت الدراسة إلى التعرف على «مديري المدارس الأساسية الحكومية والخاصة في إربد

مستوى توافر مهارات الاتصال الفعال لدى مديري المدارس الأساسية الحكومية والخاصة في 

ا ومعلمة موزعين على مديريتي 111محافظة إربد، وقد تكونت عينة الدراسة من )                                  ( معلم 

( فقرة وزعت على أربعة مجالات 11                                                ية إربد الأولى والثانية، وطو رت استبانة مكونة من )ترب

هي الاستماع، والتحدث، والقراءة، والكتابة، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن مهارات 

والخاصة  الاتصال الفعال متوافرة بدرجة كبيرة ما بين المديرين ومعلميهم في المدارس الحكومية

دلالة إحصائية لتوافر مهارات الاتصال الفعال لدى  ذات ربد، وعدم وجود فروقفي محافظة إ

مديري المدارس الأساسية الحكومية والخاصة باختلًف متغيرات )ملكية المدرسة، الجنس، 

 المؤهل العلمي، الخبرة(.

الاتصال  واقع ممارسة مديري المدارس لمهارات»بعنوان  (16)م(0110دراسة محمد باعيسى ) -0

 
(13)  

(14)  

(15)  

(16)  
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 «غوي مع المعلمين داخل المدرسة من وجهة نظر مديري المدارس ومعلميها ومشرفي الإدارةالل

مديري المدارس لمهارات الاتصال اللغوي مع هدفت الدراسة إلى التعرف على واقع ممارسة 

                                                                               المعلمين داخل المدرسة من وجهة نظر مديري المدارس ومعلميها ومشرفي الإدارة، وقد و ز  عت 

( من الفئات الثلًث، وقد أظهرت نتائج الدراسة 711ة على عينة مكونة من )أداة الدراس

                                                                          أن مهارات الاتصال اللغوي )الشفوي( تؤدي دور ا مهم ا في تفعيل عملية الاتصال مع 

                                                                         المعلمين، كما أن هناك قصور ا واضح ا لدى مديري المدارس في عملية الاتصال الإداري 

 التحريري وأهميته لمدير المدرسة. وذلك لعدم وعيهم بمهارات الاتصال

، «القيادة ودورها في دعم دور المعلم»بعنوان  (17)مFleming (0111)دراسة فليمنج  -1

وهدفت الدراسة إلى التعرف على القيادة ودورها في دعم دور المعلم، والعلًقة بين مهارات 

أوضحت الدراسة أن الاتصال لدى المديرين والقيادة التحويلية ودعم أدوار المعلمين، وقد 

مفهوم القيادة التحويلية يركز على الطلبة ومهارات التواصل معهم والأسلوب الذي يجب أن 

يتبعه المدير لتعديل الوضع الدراسي في المدارس نحو الأفضل، تكونت عينة الدراسة من 

رات                                                                         ( عضو ا لدى جمعية المدارس التطويرية، وقد توصلت نتائج الدراسة إلى أن أهم مها11)

                                                                         الاتصال هي )الاستماع، تقديم المعلومات وأسلوب عرضها، والإيضاح( فإنها أد ت دور ا 

                                                                      أساسي ا فعالا  في عملية الاتصال، واعتبرت مؤشرات للقيادة الجيدة لدور المعلم.

معوقات الاتصال التحريري بين مدارس »بعنوان  (18)م(0111دراسة عبد العزيز العريني ) -1

، وهدفت الدراسة «المقترحة ارة التربية والتعليم في منطقة الرياض بنين والحلولالتعليم العام وإد

التعرف على أهم معوقات الاتصال التحريري بين مدارس التعليم العام وإدارة التربية والتعليم 

في منطقة الرياض، وسبل علًج ما تبين من معوقات، ولتحقيق هذا الهدف قام الباحث 

رف من خلًلها على أهم معوقات الاتصال بين مدارس التعليم العام بدراسة استطلًعية تع

                                                                                  وإدارة التربية وب نيت أداة الدراسة وهي استفتاء وز  ع على عينة الدراسة التي تكونت من 

 
(17)  



 5102( )الجزء الثاني( يناير 68العدد )  دراسات تربوية ونفسية )مجلة كلية التربية بالزقازيق(

 988 

( مدير مدرسة، وقد أظهرت نتائج الدراسة 81                                    ( فرد ا من العاملين في إدارة التربية و)09)

ساعد من أهم معوقات الاتصال التحريري بين مديري أن قلة توافر الجهاز الإداري الم

المدارس والإدارة التعليمية، لا توجد فروق بين أفراد الدراسة في نظرتهم للمعوقات باختلًف 

 متغيرات الدراسة: المؤهل العلمي، وسنوات الخبرة، والمرحلة الدراسية.

لية الاتصال الإشرافي بين تطوير عم»بعنوان  (19)م(0111دراسة فائز بن عبد الله البكري ) -1

، «المشرفين التربويين والمعلمين في مدارس التعليم الثانوي العام بمنطقة عسير دراسة ميدانية

وهدفت الدراسة إلى التعرف على ماهية الاتصال الإشرافي بين المشرفين التربويين والمعلمين 

ية، وتشخيص المعوقات التي ومكانته في المدارس الثانوية العامة بالمملكة العربية السعود

تضعف فاعلية الاتصال، وتحديد أبرز السبل لتطوير عملية الاتصال الإشرافي بين المشرفين 

التربويين والمعلمين في مدارس التعليم الثانوي العام، أجريت الدراسة على عينة مكونة من 

الأفقي بين                                                ( معلم ا، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن نمط الاتصال111           ( مشرف ا و)81)

                                                                          المشرفين التربويين والمعلمين يعد  أكثر الأنماط الإشرافية ممارسة، وهو النمط السائد في 

والمعلمين في الإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة عسير، ويعد  الاتصال بين المشرفين التربويين

والمعلمين، ويتفوق الاتصال الشفهي أهم أنواع الاتصال الإشرافي بين المشرفين التربويين 

 بدرجة كبيرة على الاتصال الكتابي.

واقع التربية العملية في كلية التربية الميدانية بكلية »بعنوان  (20)م(0191دراسة فرج المطلق ) -1

والطلبة المعلمين في برامج التربية  ، وهدفت الدراسة إلى التعرف على آراء المشرفين«التربية

أن وجود المشرف يربك الطالب المعلم، وربما يعود ذلك إلى  العملية، وأظهرت نتائج الدراسة

                                                                               عدم قدرة المشرف على مد جسور الثقة بينه وبين الطالب، وعدم تفرغ المشرفين يؤثر سلبي ا 

 في أدائهم.

 
(18)  

(19)  

(20)  
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تطوير وتقييم »بعنوان  (21)مBruce & Willard (0199)دراسة بروسي، ويلًرد  -7

اذج تواصل مع مشرفي الجامعات والمشرفين عليهم علمين لخلق نملماستراتيجي لتدريب الطلبة ا

، وهدفت الدراسة إلى تطوير وتقييم استراتيجية لتدريب «للمساعدة على تحقيق أهدافهم

نماذج تواصل مع مشرفي الجامعات والمشرفين عليهم للمساعدة على  الطلبة المعلمين لخلق

                               صلية خلًل خمسة أسابيع، وع قد لهذا                                                    تحقيق أهدافهم، وقد ر ك ز على المهارات الداخلية والتوا

                                                                             الغرض سيمنار لمدة ساعة، كما طب  ق هذا البرنًمج في جامعة منيسوتا، حيث تم التركيز على 

جملة من المهارات المطلوبة باختيار خمسة مجالات لهذا البرنًمج التدريبي وهي إقامة علًقات 

قويم، وتوضيح باستخدام مهارات بين الطالب المعلم والمشرف، ومهارة الاستماع، حضور، وت

ومهارات التواصل  ثناء وتعزيز ومكافأة وقبول مشاعر الطلبة المعلمين، نالتواصل اللفظي م

غير اللفظي من إشارات وإيماءات واستخدام اليدين، وتفسير وتقويم عملية الاستماع، 

ددة واستجابات                                                                   والإعداد لتغذية راجعة، وإعطاء التغذية الراجعة، وقد ع ر  ف سلوكيات مح

ممكن أن تنسجم مع شواهد مقبولة لأداء المهارة حيث عكست جملة هذه الشواهد هدف 

المشروع في تطوير مهارات الطالب المعلم في التواصل مع الجامعة والمشرفين عليهم وكانت 

على نمطين هما وصف السلوك الممكن ملًحظته من قبل المشرف، الاستجابات الداخلية 

 تواصل الطالب المعلم. للمشرف على

دور مشرفي التربية العملية في تحقيق مهارات »بعنوان  (22)م(0199دراسة محمد الخزاعلة ) -8

، وهدفت «الاتصال التربوي للطلبة المعلمين في كليتي التربية جامعة الزرقاء الخاصة وآل البيت

صال التربوي للطلبة الدراسة التعرف على دور مشرفي التربية العملية في تحقيق مهارات الات

المعلمين في كليتي تربية جامعة الزرقاء الخاصة وآل البيت، أجريت الدراسة على جميع الطلبة 

 0111 – 0118المعلمين المسجلين في برنًمج التربية العملية للفصل الدراسي الثاني من 

يقي لمشرفي                                                      ( طالب ا وطالبة، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن الدور الحق190البالغ عددهم )

 
(21)  

(22)  
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برامج التربية العملية في تحقيق مهارات الاتصال التربوي من وجهة نظر الطلبة بالمجالات قيد 

فيما يتعلق بدور في وجهة نظر الطلبة المعلمين                                      الدراسة ككل كان متوسط ا، وهناك اختلًف

ور في                                                                    المشرفين في تحقيق مهارات الاتصال التربوي، وذلك تبع ا لمتغير الجنس لصالح الذك

 كليتي الجامعتين، ولمتغير الجامعة لصالح جامعة الزرقاء الخاصة بشكل عام.

 إجراءات البحث:

 منهج البحث:

                                                                    الباحث المنهج الوصفي باستخدام الأسلوب المسحي نظر ا لملًئمته لطبيعة البحث. ماستخد

 عينة البحث:

م )طالب التربية العملية( بكلية التربية تم اختيار عينة البحث بالطريقة العمدية متمثلة في الطالب المعل

الأساسية بالهيئة العامة للتعليم التطبيقي لإبداء الرأي في مستوى مهارات الاتصال والتواصل التربوي 

لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(، 

قسام الكلية التالية، قسم اللغة العربية، قسم الرياضيات، قسم التربية الإسلًمية، وتمثلت عينة البحث في أ

                          ( طالب ا، حيث بلغت العينة 091قسم العلوم، قسم تكنولوجيا التعليم، قسم الحاسوب، وذلك لعدد )

(، وبلغت العينة الأساسية عدد %91.01                               ( طالب ا وبنسبة مئوية مقدارها )11الاستطلًعية عدد )

 (.9(، ويتضح ذلك كما في الجدول رقم )%81.79                            طالب ا بنسبة مئوية مقدارها ) (981)
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 (0جدول )

 توصيف المجتمع الكلي لعينة البحث

 البيان م
العينة 

 الاستطلاعية
 النسبة المئوية

العينة 

 الأساسية
 النسبة المئوية

 %91.17 11 %91.17 1 منطقة العاصمة التعليمية 9

 %91.17 11 %91.17 1 يميةمنطقة الفروانية التعل 0

 %91.17 11 %91.17 1 منطقة الجهراء التعليمية 1

 %91.17 11 %91.17 1 منطقة حولي التعليمية 1

1 
منطقة مبارك الكبير 

 التعليمية
1 91.17% 11 91.17% 

1 
منطقة الأحمدي 

 التعليمية
1 91.17% 11 91.17% 

 %911 981 %911 11 المجموع

 بيانات:أدوات ووسائل جمع ال

قام الباحث بإعداد استمارة استبيان لاستطلًع رأي عينة البحث في واقع مهارات الاتصال والتواصل 

التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلم، من 

ومن خلًل الاطلًع على شبكة  خلًل الاطلًع على الأبحاث والدوريات العلمية والدراسات السابقة،

 المعلومات.
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 قام الباحث بتحديد محاور الاستمارة كالتالي:

واقع التواصل اللفظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من  -9

 وجهة نظر الطالب المعلم.

بية الأساسية من واقع التواصل التحريري أو الكتابي لدى مشرفي التربية العملية بكلية التر  -0

 وجهة نظر الطالب المعلم.

الأساسية من وجهة لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية  يئواقع التواصل الحركي أو الإيما -1

 نظر الطالب المعلم.

واقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر  -1

 الطالب المعلم.

(، مع مراعاة ألا تقل 9( من السادة الخبراء )مرفق 1لباحث بعرض هذه المحاور على عدد )ثم قام ا

خبراتهم في المجال عن عشر سنوات وذلك بهدف التعرف على مدى مناسبة المحاور للهدف الذي 

ه وضعت من أجله، الموافقة على وجود المحور أو عدم وجوده، الموافقة على صياغة المحور أو تعديل صياغت

 .( نسبة آراء الخبراء حول محاور الاستبيان0(، ويوضح جدول رقم )0)مرفق 
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 (5جدول )

نسبة آراء الخبراء حول محاور استبيان كفايات التعلم الإلكتروني لمعلمي التربية الإسلامية بالمرحلة 

 الثانوية

 2ن =       

 المحور م
اتفاق آراء 

 الخبراء

النسب 

 المئوية

9 
فظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية العملية واقع التواصل الل

 بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
1 911% 

0 
ية ملالكتابي لدى مشرفي التربية الع واقع التواصل التحريري أو

 بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
1 81% 

1 
رفي التربية العملية بكلية واقع التواصل الحركي أو الإيمائي لدى مش

 التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
1 81% 

1 
واقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية 

 الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
1 911% 

ة آراء الخبراء ( نسبة آراء الخبراء حول محاور الاستبيان حيث يتضح نسب0يتضح من الجدول )

(، وقد ارتضى %911، %81الموافقين على وجود المحور، وجاءت الأهمية النسبية تتراوح ما بين )

لمحاور امن مجموع الآراء، وهذه  %71الباحث على أخذ المحاور التي حصلت على نسبة مئوية أكبر من 

 هي:

العملية بكلية التربية  المحور الأول: واقع التواصل اللفظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية -9
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 الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.

ملية بكلية التربية المحور الثاني: واقع التواصل التحريري أو الكتابي لدى مشرفي التربية الع -0

 وجهة نظر الطالب المعلم.الأساسية من 

بكلية التربية المحور الثالث: واقع التواصل الحركي أو الإيمائي لدى مشرفي التربية العملية  -1

 الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.

ور الرابع: واقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من لمحا -1

 وجهة نظر الطالب المعلم.

لية استبيان واقع مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العم استمارة تحديد عبارات محاور

 بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلم:

قام الباحث بتحديد مجموعة من العبارات الخاصة بكل محور بما يتناسب مع محاور الاستبيان التي تم 

                                                                                         تحديدها وفق ا لآراء الخبراء، وقد راعى الباحث عند تحديد العبارات أن تتناسب العبارات مع محاورها، 

 11العبارات مع الهدف الذي وضعت من أجله. وبلغ عدد العبارات وح العبارات، وأن تتناسب ووض

 عبارة موزعة كالتالي:

  المحور الأول: واقع التواصل اللفظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية

 عبارة.  91من وجهة نظر الطالب المعلم ويمثله عدد 

 ملية بكلية التربية الأساسية : واقع التواصل التحريري أو الكتابي لدى مشرفي التربية العالمحور الثاني

 عبارة.  90وجهة نظر الطالب المعلم ويمثله عدد من 

  المحور الثالث: واقع التواصل الحركي أو الإيمائي لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية

 عبارات.  1يمثله عدد من وجهة نظر الطالب المعلم و 

  المحور الرابع: واقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة
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 عبارات. 8نظر الطالب المعلم ويمثله عدد 

عرض استمارة استبيان واقع مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية 

 ية بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلم في صورتها المبدئية:الأساس

قام الباحث بعرض استمارة واقع مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية 

( متضمنة المحاور 1التربية الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلم في صورتها المبدئية )مرفق 

ارات التي تمثلها على الخبراء بغرض التأكد من مدى مناسبة العبارات للمحور الذي تمثله، ومناسبة والعب

العبارة للظاهرة المقاسة، ومدى كفاية العبارات للتعبير عن المحور، ومدى صلًحيتها للصياغة، ويوضح 

 ( نسبة آراء الخبراء في كل عبارة من عبارات الاستبيان.1الجدول رقم )

 (3) جدول

الأهمية النسبية لآراء الخبراء حول عبارات محاور استمارة واقع مهارات الاتصال والتواصل التربوي 

 لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلم

 2ن =        

 الرابع الثالث الثاني الأول المحور

 الأهمية النسبية الأهمية النسبية الأهمية النسبية الأهمية النسبية رقم العبارة

9 81% 911% 81% 911% 

0 911% 81% 01% 81% 

1 81% 01% 81% 911% 

1 81% 911% 911% 81% 
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 911 

1 911% 911% 911% 81% 

1 81% 81% 911% 911% 

7 911% 911% 81% 81% 

8 01% 911% 911% 81% 

1 911% 11% 81%  

91 81% 81%   

99 81% 911%   

90 81% 911%   

91 11%    

91 911%    

91 81%    

91 81%    

بين  ( نسبة آراء الخبراء في كل عبارة من عبارات الاستمارة، حيث إنها واقعة ما1يتضح من الجدول )

رتضى الباحث على أخذ العبارات التي حصلت على نسبة مئوية أكثر إ، وقد %911 - %01نسبة 

 .هعبار  11لآراء وقد بلغ عدد العبارات من مجموع ا %71من 

استمارة استبيان واقع مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية 

 بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلم في صورتها النهائية:
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لتربية العملية بكلية التربية بعد عرض استمارة واقع مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي ا

على  هعبار  11المبدئية التي تضمنت  صورتها الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلم في

( يوضح عدد عبارات كل محور قبل 1عبارة في صورتها النهائية، والجدول رقم ) 11الخبراء، وأصبحت 

                                          لك أوصي الخبراء بأن يتم تصحيح الاستمارة وقف ا وبعد الحذف للوصول للصورة النهائية للًستبيان وكذ

ا( مرفق ) ، أبد  (، وبالتالي 1(، ويتضح ذلك كما في الجدول رقم )1                                               لميزان تقدير ثلًثي )دائم ا، أحيانً 

 (.1أصبحت جاهزة للتطبيق على العينة مرفق )

 (4) جدول

 ذفمحاور الاستبيان وعدد العبارات التي تنتمي إلى كل محور قبل وبعد الح

 وراالمح م
عدد العبارات 

 قبل الحذف

عدد 

العبارات 

 بعد الحذف

9 
واقع التواصل اللفظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية العملية 

 بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
91 91 

0 
ية ملواقع التواصل التحريري أو الكتابي لدى مشرفي التربية الع

 سية من وجهة نظر الطالب المعلم.بكلية التربية الأسا
90 91 

1 
واقع التواصل الحركي أو الإيمائي لدى مشرفي التربية العملية 

 بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
1 8 

1 
واقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية العملية بكلية 

 التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
8 8 
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 11 11 الإجمالي

 (2) جدول

 الأهمية النسبية لاتفاق الخبراء حول تحديد طريقة تصحيح استمارة الاستبيان

 2ن =       

 أسلوب التقييم الخاص بالإجابة على العبارات م

اتفاق 

راء أ

 الخبراء

النسبة 

 المئوية

ا –      نًدر ا  –       أحيانً   –       غالب ا  –       دائم ا  9  صفر% صفر      أبد 

 %01 9 لا أوافق –أوافق إلى حد ما  –     ام ا أوافق تم 0

ا –       أحيانً   –       دائم ا  1  %81 1      أبد 

 صفر% صفر لا –غير متأكد  –نعم  1

 صفر% صفر لا أوافق –أوافق بدرجة متوسطة  –أوافق بدرجة كبيرة  1

 الدراسة الاستطلاعية:

سلًمية، هي عينة التقنين                 ( معلم ا تربية إ11قام الباحث بإجراء الدراسة الاستطلًعية على عدد )

Standardization sample  الثبات(. –المستخدمة لإيجاد المعاملًت العلمية )الصدق 

 :The Scientific Coefficient of the Questionerالمعاملات العلمية للاستبيان: 

 :هقام الباحث بإجراء صدق وثبات الاستمارة بالطرق العلمية التالي
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 ستبيان:لإصدق ا

 (.1المضمون )صدق المحكمين(: وهو صدق السادة الخبراء كما في الجدول رقم )صدق  -9

 صدق الاتساق الداخلي: -0

بين درجة كل  The Correlation Coefficientقام الباحث بحساب قيمة معامل الارتباط 

ك كما في ستبيان، ويتضح ذللإوالدرجة الكلية للمحور وبين درجة المحور والدرجة الكلية لاستمارة ا هعبار 

 (.7، 1الجدولين رقم )

 (8) جدول

 رتباط عبارات كل محور والدرجة الكلية للمحورإمعامل 

 31ن =       

 م
 المحور الرابع  المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول

 رتباطالإمعامل  رتباطالإمعامل  رتباطمعامل الإ رتباطلإمعامل ا

9 1.110% 1.191* 1.108* 1.181* 

0 1.701* 1.181* 1.110* 1.119* 

1 1.171* 1.111* 1.171* 1.711* 

1 1.101* 1.181* 1.111* 1.181* 

1 1.711* 1.107* 1.807* 1.111* 

1 1.187* 1.118* 1.171* 1.191* 
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 م
 المحور الرابع  المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول

 رتباطالإمعامل  رتباطالإمعامل  رتباطمعامل الإ رتباطلإمعامل ا

7 1.118* 1.191* 1.707* 1.111* 

8 1.111* 1.779* 1.118* 1.117* 

1 1.111* 1.710*   

91 1.711* 1.111*   

99 1.181*    

90 1.707    

91 1.111*    

91 1.111*    

 .1.119( = 1.11* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

ذات  ستبيانللإ( أن قيم معاملًت الارتباط بين درجة المحور والدرجة الكلية 1يتضح من الجدول )

 ( مما يدل على صدق الاستبيان.1.807، 1.191دلالة إحصائية حيث تراوحت ما بين )
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 (7)جدول 

 رة الاستبيانصدق الاتساق الداخلي لمحاور استما

 31ن =        

 المحاور م
معامل 

 الارتباط

 *1.191 واقع تنمية الجانب الإداري لدى معلمي التربية الإسلًمية بالمرحلة الثانوية. 9

 *1.181 واقع تنمية الجانب القانوني والمالي لدى معلمي التربية الإسلًمية بالمرحلة الثانوية. 0

1 
التربية الإسلًمية بالمرحلة  ميلمعوالتواصل التربوي لدى واقع تنمية مهارات الاتصال 

 الثانوية.
1.711* 

1 
واقع تنمية جانب السلوك والابتكار الإداري لدى معلمي التربية الإسلًمية بالمرحلة 

 الثانوية.
1.171* 

 .1.119( = 1.11* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

الارتباط الدال على صدق الاتساق الداخلي لمحاور استمارة  ( أن قيم معاملًت7يتضح من الجدول )

( مما يدل على أن محاور 1.711، 1.191الاستبيان ذات دلالة إحصائية حيث تراوحت ما بين )

 الاستمارة دالة.

 ثبات الاستبيان:

( 91وذلك بفاصل زمني ) Test Retestتم حساب ثبات الاستبيان بطريقة إعادة تطبيق الاختبار 

، 8رتباط بين التطبيق الأول والثاني ويتضح ذلك كما في الجدولين رقم )الإوذلك لإيجاد قيمة معامل  يوم

1.) 
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 (6) جدول

 ستبيانلإارتباط بين التطبيق الأول والثاني لعبارات لإامعامل 

 31ن =        

 م
 المحور الرابع  المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول

 رتباطالإمعامل  رتباطالإمعامل  رتباطالإمعامل  رتباطالإمعامل 

9 1.718* 1.708* 1.178* 1.111* 

0 1.110* 1.171* 1.109* 1.710* 

1 1.107* 1.101* 1.711* 1.171* 

1 1.718* 1.171* 1.117* 1.711* 

1 1.101* 1.111* 1.111* 1.171* 

1 1.191* 1.801* 1.799* 1.711* 

7 1.171* 1.111* 1.111* 1.191* 

8 1.111* 1.171* 1.111* 1.811* 

1 1.101* 1.811*   

91 1.190* 1.191*   

99 1.117*    
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 م
 المحور الرابع  المحور الثالث  المحور الثاني  المحور الأول

 رتباطالإمعامل  رتباطالإمعامل  رتباطالإمعامل  رتباطالإمعامل 

90 1.108*    

91 1.111*    

91 1.180*    

 .1.119( = 1.11* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

( مما يدل 1.811، 1.178( أن قيم معاملًت الارتباط تراوحت ما بين )8يتضح من الجدول )

 ستبيان.الإعلى ثبات جميع عبارات 

 (9جدول )

 رتباط بين التطبيق الأول والثاني لمحاور استمارة الاستبيانمعامل الإ

 31ن =       

 المحاور م
معامل 

 الارتباط

 *1.171 واقع تنمية الجانب الإداري لدى معلمي التربية الإسلًمية بالمرحلة الثانوية. 9

 1.177 نب القانوني والمالي لدى معلمي التربية الإسلًمية بالمرحلة الثانوية.واقع تنمية الجا 0

1 
مي التربية الإسلًمية بالمرحلة لواقع تنمية مهارات الاتصال والتواصل التربوي لدى مع

 الثانوية.
1.711* 
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 المحاور م
معامل 

 الارتباط

1 
واقع تنمية جانب السلوك والابتكار الإداري لدى معلمي التربية الإسلًمية بالمرحلة 

 ثانوية.ال
1.781* 

 1.119( = 1.11* قيمة )ر( الجدولية عند مستوى معنوية )

( مما يدل 1.781، 1.177( أن قيم معاملًت الارتباط تراوحت ما بين )1يتضح من الجدول )

 على ثبات محاور استمارة الاستبيان.

 :The Statistics Treatmentالمعالجات الإحصائية 

لإدخال  Excelية المناسبة لطبيعة البحث وذلك باستخدام برنًمج تم استخدام المعالجات الإحصائ

لإجراء العمليات  SPSS (10)( Staical Package Social Scienceالبيانًت وبرنًمج )

 الإحصائية للبحث.

  معامل الارتباط.Coefficient of correlation. 

  معامل ألفا كرونباخCoefficient of Alpha Cronbach, L. J. 

 بة المئوية النسThe percent. 

 0اختبار كا Chi – square. 
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 عرض النتائج ومناقشتها:

 عرض النتائج:

 (01جدول )

 5كاالتكرارات والنسب المئوية معامل  

لعبارات المحور الأول والخاص بواقع التواصل اللفظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية العملية بكلية 

 المعلم التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب

 061ن =        

 م
      أبد ا        أحيان         دائم ا

 5كا
 % ك % ك % ك

9 991 11.11% 11 91.11% 01 91.99% 78.71* 

0 10 01.11% 11 11% 11 09.11% 18.91* 

1 909 17.00% 01 91.11% 11 98.11% 11.11* 

1 07 91% 17 11.88% 11 19.99% 87.71% 

1 11 98.11% 911 11.11% 18 09.99% 11.01* 

1 999 19.11% 01 91.88% 11 01.11% 18.11* 

7 11 11.11% 11 01.11% 18 09.99 10.11* 
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 م
      أبد ا        أحيان         دائم ا

 5كا
 % ك % ك % ك

8 81 11.11% 10 01.11% 11 11% 91.11* 

1 07 91% 17 11.88% 11 19.99% 87.71* 

91 998 11.11% 01 99.99% 10 01.11% 88.91* 

99 991 11.88% 11 91.11% 11 91.11% 71.81* 

90 19 11.11% 19 08.11% 18 09.99% 01.11* 

91 911 11.11% 11 01.11% 01 91.88% 11.71* 

91 11 10.77% 17 01.99% 18 09.99% 19.11* 

 .1.11=  1.11الجدولية عند مستوى معنوية  0قيمة كا

(، وأن هناك 11.11، 91.11المحسوبة تتراوح ما بين ) 0( أن قيمة كا91يتضح من الجدول )

 في جميع عبارات المحور. ه                      فروق ا ذات دلالة إحصائي
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 (0شكل )

لفظي أو الشفوي لدى النسبة المئوية للتكرارات لعبارات المحور الأول والخاص بواقع التواصل ال

 مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم

 (00جدول )

الثاني والخاص بواقع التواصل التحريري أو  المحورلعبارات  5التكرارات والنسب المئوية ومعامل كا

 نظر الطالب المعلمالكتابي لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة 

 981ن =        

 م
      أبد ا        أحيان         دائم ا

 5كا
 % ك % ك % ك

9 17 01.11% 78 11.11% 11 11.99% 91.11* 

0 10 01.11% 11 11% 11 09.11% 18.91* 
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 م
      أبد ا        أحيان         دائم ا

 5كا
 % ك % ك % ك

1 919 11.99% 07 91% 10 08.88% 17.01% 

1 11 10.77% 17 01.99% 18 09.99 19.11* 

1 910 71.11% 09 99.11% 19 00.77% 00.11% 

1 911 11.11% 01 91.11 11 19% 18.11* 

7 910 11.11% 00 90.00% 11 19.99% 11.91* 

8 17 01.11% 78 11.11% 11 11.99% 91.11* 

1 11 98.11% 911 11.11% 18 09.99% 11.01* 

91 10 01.11% 11 11% 11 09.11% 18.91* 

 .11.1= 1.11الجدولية عند مستوى معنوية  0قيمة كا

(، وأن هناك فروقات 11.91، 91.11المحسوبة تتراوح ما بين ) 0( أن قيمة كا99يتضح من الجدول )

 ذات دلالة إحصائية في جميع عبارات المحور.
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 (5شكل )

النسبة المئوية للتكرارات لعبارات المحور الثاني والخاص بواقع التواصل التحريري أو الكتابي لدى  

 عملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلمكشرفي التربية ال

 (05جدول )

لعبارات المحور الثالث والخاص بواقع التواصل الحركي أو  5التكرارات والنسب المئوية ومعامل كا

 الإيمائي لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم

 061ن = 

 م
      أبد ا       حيان  أ       دائم ا

 5كا
 % ك % ك % ك

9 910 11.11% 00 90.00% 11 19.99% 11.91* 

0 07 91% 17 11.88% 11 19.99% 87.71* 

1 17 01.11% 78 11.11 11 11.99% 91.11* 



 5102( )الجزء الثاني( يناير 68العدد )  دراسات تربوية ونفسية )مجلة كلية التربية بالزقازيق(

 091 

 م
      أبد ا       حيان  أ       دائم ا

 5كا
 % ك % ك % ك

1 11 98.11% 911 11.11% 18 09.99% 11.01* 

1 10 01.11% 11 11% 11 09.11% 18.91* 

1 07 91% 17 11.88% 11 19.99% 87.71* 

7 11 98.11% 911 11.11% 18 09.99% 11.01* 

8 17 01.11% 78 11.11% 11 11.99% 91.11* 

 .1.11= 1.11الجدولية عند مستوى معنوية  0قيمة كا

(، وأن هناك فروقا 11.91، 91.11المحسوبة تتراوح ما بين ) 0( أن قيمة كا90يتضح من الجدول )

 المحور.ذات دلالة إحصائية في جميع عبارات 

 

 

 

 

 

 (3شكل )

النسبة المئوية للتكرارات لعبارات المحور الثالث والخاص بواقع التواصل الحركي أو الإيمائي لدى 

 مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم
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 (03جدول )

لخاص بواقع التواصل الإلكتروني لدى لعبارات المحور الرابع وا 5التكرارات والنسب المئوية ومعامل كا

 مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم

 061ن = 

 م
      أبد ا        أحيان         دائم ا

 5كا
 % ك % ك % ك

9 91 91.11% 11 00.00% 909 17.00% 11.71* 

0 18 09.99% 11 01.88% 11 11% 18.11% 

1 10 01.11% 11 11% 11 09.11 18.91 

1 08 91.11% 11 00.00% 990 10.00% 18.81* 

1 11 11.11% 91 8.88% 911 11.11% 11.01* 

1 991 10.77% 11 09.11% 08 91.11% 79.01* 

7 11 98.11% 911 11.11% 18 09.99% 11.01* 

8 07 91% 17 11.88% 11 19.99% 87.71* 

 .111.=  1.11الجدولية عند مستوى معنوية  0قيمة كا
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(، وأن هناك 11.71، 18.91المحسوبة تتراوح ما بين ) 0( أن قيمة كا91يتضح من الجدول )

 في جميع عبارات المحور. ه                      فروق ا ذات دلالة إحصائي

 (4شكل )

النسبة المئوية للتكرارات لعبارات المحور الرابع والخاص بواقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية 

 بية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلمالعملية بكلية التر 

 مناقشة النتائج:

مناقشة التساؤل الأول: ما هو الواقع الحالي لمهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية 

 بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(؟

ص بعبارات المحور الأول والخاص بواقع التواصل اللفظي أو الشفوي ( والخا91يتضح من الجدول )

المحسوبة  0لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم أن قيمة كا

عند مستوى معنوية  1.11الجدولية =  0(، وهي أكبر من قيمة كا11.11، 91.11تتراوح ما بين )
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 على أن جميع عبارات المحور الأول ذات دلالة إحصائية. (، مما يدل1.11)

ويرى الباحث أن الاستجابة للعبارات جاءت تدل على أنه يوجد تواصل لفظي لدى مشرفي التربية 

العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم ويظهر ذلك في أن مشرفي التربية العملية 

أثناء الحوار يخص العملية التعليمية والتوجيه التربوي، ومهاتفة المتغيب عن  لديهم حجة الإقناع اللفظي

يوم التربية العملية للًطمئنان عليه، القدرة على التعبير عن رضاهم الشخصي عن أداء الطالب التعليمي 

لم أمام                                                                                   داخل الفصل وأثناء الحصة والثناء والمدح على الأعمال والسلوكيات الإيجابية علي  الطالب المع

                                                                                      طلًبه بعد كل حصة دراسية، وأيض ا أمام الزملًء في التربية العملية، والتوجيه لاختيار الموضوعات 

والمستحدثات التربوية التي تساعد في التخصص، ومهارة طرح جميع الأفكار الخاصة بعملية التوجيه 

أجل التطوير والتنمية لأدائي والتواصل التربوي دون إحباط معنوي وباستخدام عبارات النقد البناءة من 

ا ويشعرنً بأهمية ما يقولون، إعطاء فرصة لاستيضاح                                       المهني بالحصة، الإصغاء الكامل للحديث جيد 

الأمور، ويتصف بالحكمة واللباقة في الإجابة الأسئلة التي قد توجه له، الاهتمام باستمرارية التوصل 

لعملية وتحديد الهدف من الزيارة ويحدد التعليمات بدقة الحواري مع الطالب المعلم أثناء فترة التربية ا

 ويراعي عامل الوقت عند الحدث.

( والخاص بعبارات المحور الثاني والخاص بواقع التواصل التحريري أو 99كما يتضح من الجدول )

 0ة كاالكتابي لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم أن قيم

عند مستوى  1.11الجدولية =  0(، وهي أكبر من قيمة كا11.91، 91.11المحسوبة تتراوح ما بين )

 (، مما يدل على أن جميع عبارات المحور الثاني ذات دلالة إحصائية.1.11معنوية )

ويرى الباحث أن الاستجابة للعبارات جاءت تدل على أنه يوجد تواصل تحريري أو كتابي لدى 

لتربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم ويظهر ذلك في أن مشرفي مشرفي ا

                                                                                               التربية العملية يدونون الملًحظات كتابي ا في دفتر التدريب الميداني والخاص بالمتابعة والتقييم بعبارات ثناء 

ر الأداء أثناء فترة التربية العملية، وتعزيز لجميع عناصر الموقف التعليمي ويلون مميز في مكان واضح لتطوي

المشرفون وحريصون على أن يزودونً ببرنًمج وبخطة التربية العملية الإشرافية مكتوبة في إطار المصداقية 
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التعليمية، وبنشرات تربوية تواكب المستجدات الحديثة في التدريس التربوي الفعال، مع الحرص على قراءة 

ه الدقيقة لتقويم التحضير وتصحيح الأخطاء العلمية، والحرص على  التحضير بدقة ويسجل ملًحظات

 .ةسلفريق التربية العملية بالمدر كتابة ملًحظات للمعلم المضيف في التدريب الميداني لمتابعة تنفيذ تعليماته 

( والخاص بعبارات المحور الثالث والخاص بواقع التواصل الحركي أو 90كما يتضح من الجدول )

 0لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم أن قيمة كاالإيمائي 

عند مستوى  1.11الجدولية =  0(، وهي أكبر من قيمة كا87.71، 91.11المحسوبة تتراوح ما بين )

 (، مما يدل على أن جميع عبارات المحور الثالث ذات دلالة إحصائية.1.11معنوية )

احث أن الاستجابة للعبارات جاءت تدل على أنه يوجد تواصل حركي أو إيمائي لدى ويرى الب

مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم ويظهر ذلك في أن مشرف 

لوجه التربية العملية تظهر على وجهه الابتسامة في كل لقاء مع طلًب التربية العملية،يستخدم إيماءات ا

 الفصل أمام الطلًب مثل العين بالنظر بقوة للتحذير من شيء خطأ يكون الطالب المعلم مقدم عليه في

                                                                                            سواء كان تعليمي ا أو تنظيمي ا، ويستخدم حركة رأسه إلى أسفل ليؤكد صحة ما يقوم به الطالب المعلم، 

وإلى الجانبين يمين ويسار ليدلل على رفضه أمر ما، يستخدم الدعابة الحركية لتخفيف حالة التوتر 

أمام الطلًب بالفصل، يستخدم الأيدي وأصبع  والارتباك التي قد تحدث للطالب المعلم عند شرح الدرس

الإبهام إلى أعلى في حالة رفضه شيء يقوم به الطالب المعلم، يوظف حركات جسده أثناء إعطاء 

 الملًحظات الشفوية بعد نهاية فريق التربية العملية بالتدريس اليومي.

ع التواصل الإلكتروني لدى ( والخاص بعبارات المحور الرابع والخاص بواق91كما يتضح من الجدول )

المحسوبة تتراوح ما  0مشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم أن قيمة كا

(، 1.11عند مستوى معنوية ) 1.11الجدولية =  0(، وهي أكبر من قيمة كا11.71، 18.91بين )

 لة إحصائية.مما يدل على أن جميع عبارات المحور الرابع ذات دلا

ويرى الباحث أن الاستجابة للعبارات جاءت تدل على أنه لا يوجد تواصل إلكتروني لدى مشرفي 
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التربية العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم، ويظهر ذلك في أن مشرفي التربية 

ل مواقع الإنترنت مثل ياهو وجوجل                                                          العملية لا يقومون بالتواصل التربوي أو الاتصال إلكتروني ا من خلً

وغيرها للوصول إلى المعلومات التي يحتاجها الطلًب ليقدم التوجيه والمعونة الفنية للطلًب في التربية 

                                                                                          العملية من خلًل تقديم المقررات الدراسية إلكتروني ا، وأن هناك عزوف ا من مشرفي التربية العملية من 

أن هناك ضعف في الكفاية التكنولوجية لدى البعض منهم،  شخصية، كما  عتباراتلإ                   التواصل إلكتروني ا، 

كما أن البعض من مشرفي التربية العملية في حاجة لدورة تدريبية في التواصل الإلكتروني أو التكنولوجي 

مع طلًب التربية العملية كمنظور تكنولوجي حديث، أو عدم القناعة على أهمية التواصل الإلكتروني مع 

ب من أجل التربية العملية، كما أن العديد من المشرفين لا يقومون بدور أساسي في مساعدة الطلبة الطلً

                                                                                             على استخدام التكنولوجيا في التعليم الإلكتروني والتواصل معهم إلكتروني ا على الرغم من كفاءة الاعتقاد 

ر أداء كل طالب وتقديم                                                              أن متابعة المشرف والتواصل معهم إلكتروني ا سوف يساهم بقوة في تطوي

 المساعدة له.

ويرى الباحث في مجمل مناقشة نتائج التساؤل الأول للبحث في التعرف على الواقع الحالي لمهارات 

الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم 

لدى مشرفي التربية العملية مهارات التواصل التربوي والاتصال مع  التربية العملية( أنه يوجد )طالب

الطالب المعلم )طالب التربية العملية( بكلية التربية الأساسية بالأقسام المختلفة والمتمثلة في التواصل 

اللفظي أو الشفوي، التواصل التحريري أو الكتابي، التواصل الحركي أو الإيمائي، كما يوجد ضعف شديد 

مستوى التواصل الإلكتروني لمشرفي التربية العملية الطالب المعلم )طالب التربية العملية( بكلية التربية  في

الأساسية بالأقسام المختلفة، وبذلك أمكن للباحث الإجابة على التساؤل الأول للبحث والمتمثل في ما 

ة العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الواقع الحالي لمهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربيهو 

 الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(؟

وأن ما توصل إليه الباحث من نتائج تتعلق بمهارات الاتصال والتواصل التربوي لدى مشرفي التربية 

بية العملية( يتفق العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلم )طالب التر 
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أن مهارات الاتصال الفعال متوافرة بدرجة كبيرة ما من  (23)م(0111مع نتائج دراسة هنادي الأسمر )

بين المديرين ومعلميهم في المدارس الحكومية والخاصة في محافظة إربد، وعدم وجود فروق ذات دلالة 

لأساسية الحكومية والخاصة باختلًف إحصائية لتوافر مهارات الاتصال الفعال لدى مديري المدارس ا

 متغيرات )ملكية المدرسة، الجنس، المؤهل العلمي، الخبرة(.

 من (24)مFleming (0111)                                                            وأن ما توصل إليه الباحث يتفق مع ما ت وصلت إليه دراسة فليمنج 

      دور ا أهم مهارات الاتصال هي )الاستماع، تقديم المعلومات وأسلوب عرضها، والإيضاح( فإنها أدت  أن

                                                                      أساسي ا فعالا  في عملية الاتصال، واعتبرت مؤشرات للقيادة الجيدة لدور المعلم.

أن وجود المشرف يربك الطالب المعلم، وربما يعود ذلك  (25)م(0191كما تؤكد دراسة فرج المطلق )

في أدائهم،                                                                                  إلى عدم قدرة المشرف على مد جسور الثقة بينه وبين الطالب، وعدم تفرغ المشرفين يؤثر سلب ا 

إن نمط الاتصال الأفقي بين المشرفين  (26)م(0111كما تضيف دراسة فائز بن عبد الله البكري )

                                                                                    التربويين والمعلمين يعد  أكثر الأنماط الإشرافية ممارسة، وهو النمط السائد في الاتصال بين المشرفين 

سير، ويعد الاتصال الشفهي أهم أنواع التربويين والمعلمين في الإدارة العامة للتربية والتعليم بمنطقة ع

 الاتصال الإشرافي بين المشرفين التربويين والمعلمين، ويتفوق بدرجة كبيرة على الاتصال الكتابي.

إلى أنه تم التوصل إلى جملة  (27)مBruce & Willard (9901)كما تشير دراسة بروسي وويلًرد 

المعلم والمشرف وهي إقامة علًقات بين الطالب المعلم  من المهارات المطلوبة للتواصل التربوي بين الطالب

والمشرف، ومهارة الاستماع، حضور، وتقويم، وتوضيح باستخدام مهارات التواصل اللفظي من ثناء 

وتعزيز ومكافأة وقبول مشاعر الطلبة المعلمين، ومهارات التواصل غير اللفظي من إشارات وإيماءات 

  عملية الاستماع.واستخدام اليدين، وتفسير وتقويم

مناقشة التساؤل الثاني: ما هي الرؤية المستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي 

 التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(؟

 
(23)  

(24)  

(25)  
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تصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية مقدمة عن الرؤية المستقبلية المقترحة لتطوير مهارات الا

 بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(:

يرى الباحث أن هذه الرؤية تمثل بداية إطار عمل لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي 

لة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(، في إطار التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدو 

الثورة التكنولوجية الحديثة، وتدعيم التواصل الإلكتروني بين الطالب المعلم )طالب التربية العملية( ومشرفي 

ل التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت من أجل إنجاح فترة التربية العملية واكتساب ك

 المهارات والخبرات التربوية والمهنية التعليمية لكفايات التدريس.

فلسفة الرؤية المستقبلية المقترحة لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية 

 التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(:

المشرفين والطلًب وإدارة كلية التربية الأساسية بدولة الكويت بأهمية تطبيق  من لكاقتناع وإيمان  

التواصل الإلكتروني بين الطالب المعلم )طالب التربية العملية( ومشرفي التربية العملية في منظومة عملية 

 التدريب الميداني للطلًب بالمدارس.

ال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية هدف الرؤية المستقبلية المقترحة لتطوير مهارات الاتص

 التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(:

هدف الرؤية المستقبلية المقترحة لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية 

لب المعلم )طالب التربية العملية( يتم من خلًل تطبيق التواصل التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطا

الإلكتروني بين الطالب المعلم )طالب التربية العملية( ومشرفي التربية العملية في منظومة عملية التدريب 

الميداني للطلًب بالمدارس، من أجل تطوير طبيعة وأسلوب التربية العملية في إطار التكنولوجيا الحديثة، 

ا عن التربية العملية التقليدية في الأداء والتواصل والاتصال التربوي بين طرفي العملية التدريبية و                                                                                              بعيد 

 بالمدرسة أو التدريب الميداني بها.

 
(26)  

(27)  
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مستويات التطبيق للرؤية المستقبلية المقترحة لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية 

 اسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(:العملية بكلية التربية الأس

وتتمثل في تطبيق التواصل الإلكتروني بين الطالب المعلم )طالب التربية العملية( ومشرفي التربية العملية 

                                                                                          في منظومة عملية التدريب الميداني للطلًب بالمدارس تقع على مستوى إدارة كلية التربية الأساسية أولا  ثم

مشاركة المشرفين والطلًب لتنفيذ متطلبات تطبيق التواصل الإلكتروني بين الطالب المعلم )طالب التربية 

                                                                                      العملية( ومشرفي التربية العملية ثم المتخصصين يشاركون في وضع آليات التطبيق كلً  في مستواه، حسب 

يعهم وتحفيزهم نحو تطبيق ذلك ين وإسهاماتهم وتشجفدالمرحلة والأهداف والغايات والأغراض ثم المست

التواصل الذي سوف يساهم بفاعلية في جودة التواصل والاتصال التربوي، وتطوير طبيعة وفلسفة وتنفيذ 

 التربية العملية بالمدارس.

آليات الرؤية المستقبلية المقترحة لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية 

 لأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(.التربية ا

وتبدأ آليات التطوير بالإعداد والتجهيز والتخطيط وتهيئة المناخ لتقبل فكر التواصل الإلكتروني بين 

الطالب المعلم )طالب التربية العملية( ومشرفي التربية العملية في منظومة عملية التدريب الميداني للطلًب 

 بالمدارس وتحتوي هذه المرحلة على الخطوات التالية:

توجد قناعة وسياسة واضحة لدى إدارة كلية التربية الأساسية بدولة الكويت بأهمية تطبيق  -9

التواصل الإلكتروني بين الطالب المعلم )طالب التربية العملية( ومشرفي التربية العملية في 

 لمدارس.منظومة عملية التدريب الميداني للطلًب با

تقييم الوضع الراهن والتعرف على واقع إمكانيات قسم التربية العملية بالكلية التكنولوجية  -0

من أجهزة وأدوات خاصة بإتمام عملية التواصل الإلكتروني، ومدى الاحتياجات المادية 

والبشرية والمدى الزمني والبرامج الزمنية والأجهزة والأدوات وأعمال الصيانة والتجديدات 

 الشاملة. ةلملحة واللًزمة لتطبيق إدارة الجودا
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يتبنى قسم التربية العملية بالكلية فلسفة عقد دورات تدريبية وتثقيفية للطلًب في مهارات  -1

التواصل الإلكتروني قبل مواعيد التربية العملية بفترة كافية، وخاصة قبل التحاق الطلًب 

دارس بوقت كاف وبخاصة في الأجازات ببرنًمج التربية العملية والتدريب الميداني بالم

 الصيفية، وأجازة نصف العام.

إنشاء موقع إلكتروني موحد للطلًب والمشرفين خاص بالتربية العملية فقط بكل كفاياتها  -1

النظرية والتطبيقية العملية والمراحل الزمنية لها والبرامج السابقة والحالية وتطويرها، والكفايات 

 ن أن يحتاج إليها الطالب المعلم.المهنية التي من الممك

عقد دورات تثقيفية وورش عمل مشتركة مع المشرفين في بداية كل فصل دراسي لتفعيل  -1

الاتصال والتواصل التربوي عامة والتواصل والاتصال الإلكتروني التقني التكنولوجي خاصة، 

بر فيس بوك بوضع آليات التواصل لكل مشرف متمثلة في )الإميل، الموبايل، التواصل ع

وتويتر( لكل طالب معلم مع مجموعة المشرف وتسلم كل هذه البيانًت عند التسجيل 

لمدرسة التدريب الميداني، تسليم المشرف آليات التواصل مع كل مجموعة متمثلة في )الإميل، 

 الموبايل، التواصل عبر فيس بوك وتويتر(.

ابعة والتقويم وتعتمد على خطط وضع خطط وبرامج علمية عملية مرحلية متقنة تخضع للمت -1

الإعداد متوسط وطويل المدى تحقق الأمل في تطبيق التواصل الإلكتروني بين الطالب المعلم 

عملية التدريب الميداني للطلًب  منظومة)طالب التربية العملية( ومشرفي التربية العملية في 

 بالمدارس.

لكلية من تخصص المناهج تكوين فريق علمي متخصص من أعضاء هيئة التدريس من ا -7

وطرق التدريس، وقسم التربية العملية ممن لديهم خبرة في مجال الأعداد والتخطيط والتطبيق 

والمتابعة والتقويم لتطبيق التواصل الإلكتروني بين الطالب المعلم )طالب التربية العملية( 

 لمدارس.ومشرفي التربية العملية في منظومة عملية التدريب الميداني للطلًب با
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تطبيق التكامل والاندماج بين مهارات الاتصال والتواصل التربوي التقليدي والذي يؤديه  -8

المشرفين عينة البحث من تواصل لفظي، كتابي، وحركي إيمائي، مهارات الاتصال والتواصل 

التربوي الإلكتروني الحديث الذي تسعى هذه الدراسة في لفت الأنظار إليه وتطبيقه في 

 ل القريب بالكلية بقسم التربية العملية.المستقب

ضرورة المتابعة والرقابة والتقويم للتطبيق الفعلي للتواصل الإلكتروني والتقييم المستمر والتطوير  -1

خلًل التقويم والتحسين، والتعرف على نقاط الضعف ومعالجاتها وتفعيل نقاط القوة من 

ل التربوي الإلكتروني وكل الخطط الاتصال والتواص وطرقالمستمر لكل وسائل ومهارات 

والبرامج والخدمات المقدمة واستمرارية جودتها ومدى رضاء الطالب المعلم )طالب التربية 

 العملية( عنها وقياس ذلك بصفة مستمرة.

تفعيل التقويم الإلكتروني للطالب المعلم )طالب التربية العملية( بمكتب التربية العملية بالكلية  -91

من عملية الاتصال والتواصل التربوي  على ذلك سوف يزيد بكل تأكيد وتدريب المشرفين

لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية 

 العملية(.

ويرى الباحث أنه من خلًل عرض عناصر الرؤية السابقة أمكن للباحث الإجابة على التساؤل الثاني 

والمتمثل في ما الرؤية المستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية  للبحث

 بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(؟

 الاستنتاجات والتوصيات:

 الاستنتاجات:

 لتربوي والاتصال مع الطالب المعلميوجد لدى مشرفي التربية العلمية مهارات التواصل ا -9

)طالب التربية العملية( بكلية التربية الأساسية بالأقسام المختلفة والمتمثلة في التواصل اللفظي 

 أو الشفوي، التواصل التحريري أو الكتابي، التواصل الحركي أو الإيمائي.
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ة الطالب المعلم يوجد ضعف شديد في مستوى التواصل الإلكتروني لمشرفي التربية العملي -0

 )طالب التربية العملية( بكلية التربية الأساسية بالأقسام المختلفة.

                                                                             ضعف في الكفاية التكنولوجية لبعض مشرفي التربية العملية من التواصل إلكتروني ا، بعض  -1

أو التكنولوجي مع  الإلكترونيمشرفي التربية العملية في حاجة لدورات تدريبية في التواصل 

 بية العملية كمنظور تكنولوجي حديث.طلًب التر 

تم التوصل إلى وضع رؤية مستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية  -1

العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية( في 

 ضوء الثورة التكنولوجية الحديثة من خلًل:

  وني موحد للطلًب والمشرفين خاص بالتربية العملية فقط بكل كفايتها النظرية موقع إلكتر

والتطبيقية والعملية والمراحل الزمنية لها والبرامج السابقة والحالية وتطويرها، والكفايات المهنية التي 

 من الممكن أن يحتاج إليها الطالب المعلم.

 في بداية كل فصل دراسي لتفعيل الاتصال عقد دورات تثقيفية وورش عمل مشتركة مع المشرفين 

والتواصل التربوي عامة والتواصل والاتصال الإلكتروني التقني التكنولوجي خاصة، وضع آليات 

التواصل لكل مشرف متمثلة في )الإميل، الموبايل، التواصل عبر فيس بوك وتويتر( لكل طالب 

لتسجيل لمدرسة التدريب الميداني، تسليم معلم مع مجموعة المشرف وتسلم كل هذه البيانًت عند ا

 المشرف آليات التواصل مع كل متمثلة في )الإميل، الموبايل، التواصل عبر فيس بوك وتويتر(.

  تفعيل التقويم الإلكتروني للطالب المعلم )طالب التربية العملية( بمكتب التربية العملية بالكلية

د من عملية الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي وتدريب المشرفين على ذلك سوف يزيد بكل تأكي

 التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية(.
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 التوصيات:

ضرورة تفعيل الرؤية المستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية  -9

اسية بدولة الكويت مع الطالب المعلم )طالب التربية العملية( في العملية بكلية التربية الأس

وتفعيل التواصل  طبيقتضوء الثورة التكنولوجية الحديثة التي توصل إليها البحث من خلًل 

 الإلكتروني.

ضرورة وضع استراتيجية واضحة ومحددة بمكتب التربية العملية بكلية التربية الأساسية يمكن  -0

هيل المشرفين، وبما يضمن أن يتماشى هذا مع واقع الاحتياجات الفعلية اتباعها في صقل وتأ

والتدريبية لتطبيق وتفعيل التواصل الإلكتروني بين المشرف والطالب المعلم )طالب التربية 

 العملية(.

ضرورة الاهتمام بنشر الوعي بين طرفي التربية العملية المشرف والطالب المعلم بأهمية التواصل  -1

 ني اللًزم في نجاح العمل في هذا العصر التكنولوجي.الإلكترو 

ضرورة وجود مشرفين مقيمين بصفة دائمة بقسم التربية العملية يمكن الرجوع إليهم بالتواصل  -1

 الإلكتروني للإجابة على استفسارات الطلًب.

عتماد برنًمج للتدريب على تطبيق وتفعيل التواصل الإلكتروني للمعلمين ضمن إضرورة  -1

 تطبيق الجودة الشاملة في مراحل التعليم المختلفة بالكلية. مراحل
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 (0مرفق )

 أسماء السادة الخبراء

 الوظيفة الاسم م

 أ. د/ خديجة ياسين العلي 9
يئة العامة أستاذ مناهج وطرق تدريس بكلية التربية الأساسية باله

 للتعليم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت.

0 
أ. د/ دلال عبد الواحد 

 الهدهود

الهيئة  –كلية التربية الأساسية   –أستاذ الأصول والإدارة التربوية 

العامة للتعليم التطبيقي والتدريب، ورئيس قسم التربية العملية 

                                           سابق ا، وعميدة الكلية حالي ا بدولة الكويت.

 . د/ عدلة مطرأ 1
رئيس قسم التربية العملية بالهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب 

 بدولة الكويت.

1 
أ. م. د/ فوزي علي عبد 

 الرحمن بوفرسن

أستاذ مساعد تخصص مناهج وطرق تدريس بكلية التربية 

 الأساسية بالهيئة العامة للتعليم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت.

1 
زية يوسف العبد أ. د/ فو 

 الغفور

الهيئة  –كلية التربية الأساسية   –أستاذ الأصول والإدارة التربوية 

 العامة للتعليم التطبيقي والتدريب بدولة الكويت.
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 (5مرفق )

استطلاع رأي السادة الخبراء حول تحديد محاور استمارة استبيان واقع مهارات الاتصال والتواصل 

 العملية بكلية التربية الأساسية بدولة الكويت من وجهة نظر الطالب المعلمالتربوي لمشرفي التربية 

 السيد الأستاذ الدكتور/

 تحية طيبة وبعد...

بأن الباحث/ عبد العزيز علي جعفر الكندري يقوم بعمل بحث إنتاج علمي  علماأحيط سيادتكم 

شرفي التربية العملية بكلية التربية بعنوان: رؤية مستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لم

 الأساسية بدولة الكويت.

ويرى الباحث أن سيادتكم من السادة الخبراء في هذا المجال، ولذلك يأمل الباحث في أخذ رأي 

ستمارة وإضافة ما ترونه سيادتكم لإ( أمام المحور المناسب ل√سيادتكم في الاستمارة بوضع علًمة )

                     مناسب ا في ذلك الشأن.

 ونشكر سيادتكم على حسن تعاونكم الصادق معنا...

 الباحث

 بيانًت خاصة بالخبير:

 الوظيفة:  الدرجة العلمية:   الاسم: 
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 غير موافق موافق المحاور م

9 

واقع التواصل اللفظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية العملية بكلية 

 التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.

 قترحالتعديل الم

11111111111111111111 

  

0 

واقع التواصل التحريري أو الكتابي لدى مشرفي التربية العملية بكلية 

 التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.

 التعديل المقترح

11111111111111111111 

  

1 

لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية  الإيمائي واقع التواصل الحركي أو

 لأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.ا

 التعديل المقترح

11111111111111111111 

  

1 

واقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية 

 الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.

 التعديل المقترح

11111111111111111111 

  

 - - محاور أخرى ترون سيادتكم اقتراحها: -
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9- ............................ 

0- ............................ 

1- ............................ 
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 (3مرافق )

استطلاع رأي السادة الخبراء حول تحديد عبارات محاور استمارة استبيان واقع مهارات الاتصال 

الكويت من وجهة نظر والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية بدولة 

 الطالب المعلم

 السيد الأستاذ الدكتور/

 تحية طيبة وبعد "

                                                                                  أحيط سيادتكم علم ا بأن الباحث/ عبد العزيز علي جعفر الكندري يقوم بعمل بحث إنتاج علمي 

بعنوان: رؤية مستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية 

 لأساسية بدولة الكويت.ا

ولذلك يأمل الباحث في أخذ وقد ساهمتم سيادتكم بإبداء الرأي ي تحديد المحاور الخاصة بالاستبيان، 

 ،للًستمارة ةالمناسب العبارة( أمام √بوضع علًمة ) عبارات المحاور الخاصة بالإستبيان فيرأي سيادتكم 

                                             وإضافة ما ترونه سيادتكم مناسب ا في ذلك الشأن.

 ونشكر سيادتكم على حسن تعاونكم الصادق معنا...

 الباحث

 

 غير موافق موافق المحاور والعبارات م

- 
المحور الأول: واقع التواصل اللفظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية 

 العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم. 
- - 

  ء الحوار معي فيما يخص المشرف يمتلك حجة الإقناع اللفظي أثنا 9
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 العملية التعليمية والتوجيه التربوي لي.

 التعديل المقترح

................................... 

0 

عن يوم  يبيهتمام المشرف الشديد عندما يهاتفني عند تغأشعر بإ

 التربية العملية للًطمئنان علي.

 :التعديل المقترح

.................................... 

  

1 

قدرة على التعبير عن رضاه الشخصي عن أرى أن المشرف لديه ال

 أدائي التعليمي داخل الفصل وأثناء الحصة.

 :التعديل المقترح

................................. 

  

1 

                                                        أجد أن المشرف يثني علي أمام طلًبي بعد كل حصة دراسية، وأيض ا 

 أمام الزملًء في التربية العملية.

 :التعديل المقترح

.......................................... 

  

1 

                                                          عر بالسعادة عندما يسأل عني كلً  من مدير المدرسة والمعلم التابع أش

 له المادة الدراسية، وخاصة في وجودي ويثني علي أمامهم.

 :التعديل المقترح
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......................................... 

1 

أجد حرص المشرف على توجهي لاختيار الموضوعات والمستحدثات 

 التربوية التي تساعدني في تخصصي.

 :لمقترحالتعديل ا

..................................... 

  

7 

المشرف لديه المهارة في طرح جميع الأفكار الخاصة بعملية التوجيه 

 والتواصل التربوي لي.

 :التعديل المقترح

..................................... 

  

8 

ا ولا ينشغل عني بأي عمل                                                       أشعر أن المشرف يصغي لي ولشرحي جيد 

 آخر.

 :التعديل المقترح

................................. 

  

1 

                                                        المشرف حريص على التوجيه الصحيح دون إحباطي معنويا  باستخدام 

 عبارات النقد البناءة.

 :التعديل المقترح

................................... 

  

  المشرف حريص على أن يدون جميع الملًحظات عند مناقشتي أثناء  91
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 الزيارة الميدانية لي بالمدرسة.

 :التعديل المقترح

................................... 

99 

المشرف حريص على استخدام عبارات الثناء والمدح على الأعمال 

الإيجابية لي داخل الفصل الدراسي والبناء على ما أقدم  كاتوالسلو 

 للطلًب من أجل التطوير والتنمية لأدائي المهني بالحصة.

 :التعديل المقترح

................................ 

  

90 

دي ثقته بقدراتي مع الإصغاء الكامل المشرف لديه المهارة في أن يب

ا ويشعرني بأهمية ما أقول.                                  لحديثي جيد 

 :التعديل المقترح

................................... 

  

91 

 المشرف لديه المهارة في أن يستخدم العبارات الواضحة أثناء توجيهي.

 :التعديل المقترح

................................ 

  

91 

الأمور، ويتصف بالحكمة  المشرف يصمت لإعطائي فرصة لاستيضاح

 واللباقة في الإجابة الأسئلة التي قد توجه له.

 :التعديل المقترح

  



 رؤية مستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي       أ. عبد العزيز علي جعفر الكندري

 011 

................................... 

91 

أشعر أن هناك اهتمام من المشرف في استمرارية التواصل الحواري معي 

 ومع باقي الزملًء أثناء فترة التربية العملية.

 :التعديل المقترح

................................ 

  

91 

هناك اهتمام من المشرف لتحديد الهدف من الزيارة ويحدد التعليمات 

 بدقة ويراعي عامل الوقت عند تحدثه معي.

 :التعديل المقترح

............................... 

  

- 

 أخرى ترون سيادتكم إضافتها: باراتع

9- .................... 

0- .................... 

1- .................... 

- - 

- 
لمحور الثاني: واقع التواصل التحريري أو الكتابي لدى مشرفي التربية ا

 العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
- - 

9 

                                                        تشتمل ملًحظات المشرف الكتابية أحيانً  كثيرة على عبارات ثناء 

 وتعزيز لجميع عناصر الموقف التعليمي.

 :التعديل المقترح
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................................. 

0 

المشرف حريص على أن يزودني ببرنًمج وبخطة التربية العملية الإشرافية 

 مكتوبة في إطار المصدقية التعليمية.

 :التعديل المقترح

..................... 

  

1 

ترتبط ملًحظات المشرف في دفتر التدريب الميداني كل ملًحظة بأمر 

 واحد لا أكثر.

 :التعديل المقترح

................................ 

  

1 

يقوم المشرف بالمتابعة الكتابية في دفتر التدريب الميداني والخاص 

 بالمتابعة والتقييم ويزودني به.

 :التعديل المقترح

............................... 

  

1 

يقوم المشرف بالتوقيع في كراسة تحضيري عند كل زيارة، ويسجل 

داء أثناء فترة التربية ملًحظاته بدون مميز في مكان واضح، لتطوير الأ

 العملية.

 :التعديل المقترح

.............................. 
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1 

المشرف حريص على قراءة تحضيري بدقة ويسجل ملًحظاته الدقيقة 

 لتقويم التحضير كي أطور من أدائي بالحصة.

 :التعديل المقترح

............................ 

  

7 

كراسة تحضيري المشرف حريص على تصحيح الأخطاء العلمية في  

 وتدوين ذلك في خانة الملًحظات.

 :التعديل المقترح

................................ 

  

8 

يزداد إعجابي بالمشرف من حرصه على متابعة التقويم الذي سجله في  

 كراسة تحضيري ومدى تنفيذي لذلك.

 :التعديل المقترح

................................... 

  

1 

كراسة تحضيري كوسيلة تعليم المشرف يدون الملًحظات الخاصة به في  

 لا ترهيب.

 :التعديل المقترح

.......................... 

  

91 
المشرف حريص على كتابة ملًحظات للمعلم المضيف في التدريب 

قبل الطلًب فريق التربية العملية  منالميداني لمتابعة تنفيذ تعليماته 
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 بالمدرسة.

 :التعديل المقترح

.................................. 

99 

المشرف لديه رغبة قوية في تطوير أداء فريق التربية العملية ويزودنً 

                                                           جميع ا بنشرات تربوية تواكب المستجدات الحديثة في التدريس التربوي 

 الفعال.

 :التعديل المقترح

.................................... 

  

90 

أعتقد أن المشرف لديه حرص على التواصل الكتابي معنا من زيارة 

 .ميدانية إلى أخرى

 :التعديل المقترح

................................. 

  

- 

 عبارات أخرى ترون سيادتكم إضافتها:

9- .................. 

0- .................. 

1- .................. 

- - 

- 
المحور الثالث: واقع التواصل الحركي أو الإيمائي لدى مشرفي التربية 

 ب المعلم.العملية بكلية التربية الأساسية من وجهة نظر الطال
- - 
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9 

                                                        المشرف عندما يراني تظهر على وجهة الابتسامة في كل لقاء مع ا.

 :التعديل المقترح

.................................... 

  

0 

                                                           المشرف يلجأ أحيانً  للعض على أصبعه أو شفتيه استنكار ا لخطر قد 

 يحدث لي.

 :التعديل المقترح

............................... 

  

1 

باهتمام عندما أشرح  إلى بالنظر الوجه تئاإيماالمشرف يستخدم 

 الدرس في الفصل أمام الطلًب.

 :التعديل المقترح

................................ 

  

1 

المشرف يستخدم إيمانًت العين بالنظر إلي بقوة للتحذير لي من شيء 

                                                           خطأ أكون مقدم عليه في الفصل أمام الطلًب سواء كان تعليمي ا أو 

          تنظيمي ا.

 :حالتعديل المقتر 

................................... 

  

1 
المشرف يلجأ إلى استخدام حركة رأسه إلى أسفل ليؤكد صحة ما أقوم 

 به وإلى الجانبين يمين ويسار ليدلل على رفضه أمر ما.
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 :التعديل المقترح

...................................... 

1 

المشرف يستخدم الدعابة الحركية لتخفيف حالة التوتر والارتباك التي 

 لي عند ذهابي لشرح الدرس أمام الطلًب بالفصل.قد تحدث 

 :التعديل المقترح

..................................... 

  

7 

المشرف يوظف حركات جسده أثناء إعطاء الملًحظات الشفوية بعد 

 نهاية فريق التربية العملية بالتدريس اليومي.

 :التعديل المقترح

...................................... 

  

8 

 فضهر ع الإبهام إلى أعلى في حالة يستخدم المشرف الأيدي وأصب

 شيء ما أقوم به.

 :التعديل المقترح

...................................... 

  

1 

أعتقد أن المشرف لديه حرص على التواصل الحركي معنا من زيارة 

 ميدانية إلى أخرى، وأثناء عملية التعلم والتقييم والتوجيه التربوي.

 :التعديل المقترح

..................................... 
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- 

 عبارات أخرى ترون سيادتكم أضافتها:

9- ..................... 

0- ..................... 

1- ..................... 

- - 

- 
المحور الرابع: واقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية العملية بكلية 

 التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
- - 

9 

نت مثل ياهو وجوجل وغيرها للوصول مواقع الإنتر  المشرف يستخدم

 إلى المعلومات التي يحتاجها الطلًب والتواصل معهم.

 :التعديل المقترح

............................... 

  

0 

المشرف يقدم التوجيه والمعونة الفنية للطلًب في التربية العملية من 

                                     خلًل تقديم المقررات الدراسية إلكتروني ا.

 :التعديل المقترح

................................ 

  

1 

                                                             أعتقد كطالب تربية عملية بالكلية أن هناك عزوف ا من مشرفي التربية 

 عتبارات شخصية ليس أكثر.لإ                              العملية من التواصل إلكتروني ا، 

 :التعديل المقترح

................................. 
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1 

المشرف لديه قناعة على أهمية التواصل الإلكتروني يحقق التفاعل بين 

 وجهة أخرى. منجهة وبينه  الطلبة من

 :التعديل المقترح

.................................... 

  

1 

المشرف يقوم بدور أساسي في مساعدة الطلبة على استخدام 

                                                     التكنولوجيا في التعلم الإلكتروني والتواصل معه إلكتروني ا.

 :التعديل المقترح

.................................... 

  

1 

المشرف والتواصل معهم كطالب تربية عملية أعتقد أن متابعة 

                                                    إلكتروني ا سوف يساهم بقوة في تطوير أداء كل طالب وتقديم 

 المساعدة له.

 :التعديل المقترح

...................................... 

  

7 

أعتقد كطالب تربية عملية بالكلية أن هناك ضعف في الكفاية 

                                                           التكنولوجية لبعض مشرفي التربية العملية من التواصل إلكتروني ا.

 يل المقترحالتعد

................................ 

  

8 
أعتقد كطالب تربية عملية أن بعض مشرفي التربية العملية في حاجة 

لدورة تدريبية في التواصل الإلكتروني أو التكنولوجي مع طلًب التربية 
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 العملية كمنظور تكنولوجي حديث.

 التعديل المقترح

................................... 

- 

 دتكم إضافتها:عبارات أخرى ترون سيا

9- ...................... 

0- ...................... 

1- ...................... 

- - 

*** الرجاء من سيادتكم بعد إبداء الرأي في العبارات الخاصة بكل محور تحديد أسلوب التقييم الأمثل 

 للإجابة على هذه العبارات باختيار أسلوب تقييم واحد فقط من الأساليب الآتية:

 مناسب أسلوب التقييم الخاص بالإجابة على العبارات م
غير 

 مناسب

ا -      نًدر ا  –       أحيانً   –       غالب ا  –       دائم ا  9         أبد 

ا -       أحيانً   –       دائم ا  0         أبد 

   لا أوافق –أوافق إلى حد ما  –            أوافق تمام ا  1

   لا –غير متأكد  –نعم  1

   افقأوافق بدرجة متوسطة لا أو  –أوافق بدرجة كبيرة  1

 - - :إضافات أخرى ترونها سيادتكم -



 5102( )الجزء الثاني( يناير 68العدد )  دراسات تربوية ونفسية )مجلة كلية التربية بالزقازيق(

 011 

9- ................... 

0- ................... 

1- ................... 

 (4مرفق )

 عزيزي الطالب المعلم )طالب التربية العملية(

 تحية طيبة وبعد،،،

ان:                                                                                  أحيطكم علم ا بأن الباحث/ عبد العزيز علي جعفر الكندري يقوم بعمل بحث إنتاج علمي بعنو 

رؤية مستقبلية لتطوير مهارات الاتصال والتواصل التربوي لمشرفي التربية العملية بكلية التربية الأساسية 

 بدولة الكويت.

( أمام الخانة التي تناسب رأيكم، مع العلم √ولذلك يأمل الباحث أخذ رأي سيادتكم بوضع علًمة )

.أنه لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة إنما المهم هو ص                               دق الإجابة مع ما تشعر به فعلً 

فيما يلي مجموعة من عبارات السمات الشخصية والمطلوب أن تقرأ كل عبارة بدقة وتظهر رأيك 

ثم تحدد الإجابة التي تنطبق على موقفك منها وذلك   هكل عبار   اءذإبصراحة وتعبر عن شخصيتك 

 كالتالي:

( أمام العبارة تحت كلمة √ة )إذا كانت العبارة تتناسب مع رأي سيادتكم: فضع علًم -9

        دائم ا.

( أمام العبارة تحت  √إذا كانت العبارة تتناسب إلى حد ما مع رأي سيادتكم: فضع علًمة ) -0

.              كلمة أحيانً 

( أمام العبارة تحت كلمة √إذا كانت العبارة لا تتناسب مع رأي سيادتكم: فضع علًمة ) -1

 .أبدا
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                             شكر ا على تعاونك الصادق معنا

 الباحث

       دائم ا لعباراتا م
أحيا

    ن  
      أبد ا

- 
المحور الأول: واقع التواصل اللفظي أو الشفوي لدى مشرفي التربية العملية بكلية 

 التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم. 
- 

 
- 

9 
المشرف يمتلك حجة الإقناع اللفظي أثناء الحوار معي فيما يخص العملية التعليمية 

  .والتوجيه التربوي لي
 

 
 

0 
عن يوم التربية العملية يبي أشعر باهتمام المشرف الشديد عندما يهاتفني عند تغ

  للًطمئنان علي.
 

 
 

1 
أرى أن المشرف لديه القدرة على التعبير عن رضاه الشخصي عن أدائي التعليمي 

  داخل الفصل وأثناء الحصة.
 

 
 

1 
                        سية، وأيض ا أمام الزملًء أجد أن المشرف يثني علي أمام طلًبي بعد كل حصة درا

  في التربية العملية.
 

 
 

1 
                                                                     أشعر بالسعادة عندما يسأل عني كلً  من مدير المدرسة والمعلم التابع له المادة 

 الدراسية، وخاصة في وجودي ويثني علي أمامهم.
 

 
 

1 
أجد حرص المشرف على توجهي لاختيار الموضوعات والمستحدثات التربوية التي 

  تخصصي. تساعدني في
 

 
 

   المشرف لديه المهارة في طرح جميع الأفكار الخاصة بعملية التوجيه والتواصل  7
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  التربوي لي.

8 
                                                               المشرف حريص على التوجيه الصحيح دون إحباطي معنويا  باستخدام عبارات 

 النقد البناءة.
 

 
 

1 
ة المشرف حريص على أن يدون جميع الملًحظات عند مناقشتي أثناء الزيار 

 الميدانية لي بالمدرسة.
 

 
 

91 

ت كاالمشرف حريص على استخدام عبارات الثناء والمدح على الأعمال والسلو 

الإيجابية لي داخل الفصل الدراسي والبناء على ما أقدم للطلًب من أجل 

 دائي المهني بالحصة.لأالتطوير والتنمية 

 

 

 

99 
                            ع الإصغاء الكامل لحديثي جيد ا المشرف لديه المهارة في أن يبدي ثقته بقدراتي م

 ويشعرني بأهمية ما أقول.
 

 
 

90 
المشرف يصمت لإعطائي فرصه لاستيضاح الأمور، ويتصف بالحكمه واللباقة في 

 الإجابة عن الأسئله التي قد توجه له .
 

 
 

91 
من المشرف في استمرارية التواصل الحواري معي ومع باقي  اأشعر أن هناك اهتمام

 ناء فترة التربية العملية.الزملًء أث
 

 
 

- 
المحور الثاني: واقع التواصل التحريري أو الكتابي لدى مشرفي التربية العملية بكلية 

 التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
 

 
 

9 
                                                                    تشتمل ملًحظات المشرف الكتابية أحيانً  كثيرة على عبارات ثناء وتعزيز لجميع 

 .عناصر الموقف التعليمي
 

 
 

   المشرف حريص على أن يزودني ببرنًمج وبخطة التربية العملية الإشرافية مكتوبة  0
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  في إطار المصداقية التعليمية.

1 
يقوم المشرف بالمتابعة الكتابية في دفتر التدريب الميداني والخاص بالمتابعة والتقييم 

 ويزودني به.
 

 
 

1 
 ونلبد كل زيارة، ويسجل ملًحظاته يقوم المشرف بالتوقيع في كراسة تحضيري عن

 مميز في مكان واضح، لتطوير الأداء أثناء فترة التربية العملية.
 

 
 

1 
المشرف حريص على قراءة تحضيري بدقة ويسجل ملًحظاته الدقيقة لتقويم 

 التحضير كي أطور من أدائي بالحصة.
 

 
 

1 
وتدوين ذلك المشرف حريص على تصحيح الأخطاء العلمية في كراسة تحضيري 

 في خانة الملًحظات.
 

 
 

7 
يزداد إعجابي بالمشرف من حرصه على متابعة التقويم الذي سجله في كراسة 

 تحضيري ومدى تنفيذي لذلك.
 

 
 

8 
المشرف حريص على كتابة ملًحظات للمعلم المضيف في التدريب الميداني لمتابعة 

 بالمدرسة.قبل الطلًب فريق التربية العملية  نمتنفيذ تعليماته 
 

 
 

1 
                                                                          المشرف لديه رغبة قوية في تطوير أداء فريق التربية العملية ويزودنً جميع ا بنشرات 

 تربوية تواكب المستجدات الحديثة في التدريس التربوي الفعال.
 

 
 

91 
أعتقد أن المشرف لديه حرص على التواصل الكتابي معنا من زيارة ميدانية إلى 

  أخرى.
 

 
 

- 
ث: واقع التواصل الحركي أو الإيمائي لدى مشرفي التربية العملية بكلية المحور الثال

 التربية الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
- 

 
- 
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                                                            المشرف عندما يراني تظهر على وجهة الابتسامة في كل لقاء مع ا. 9

0 
ت الوجه بالنظر إلي باهتمام عندما أشرح الدرس في ئاالمشرف يستخدم إيما

  صل أمام الطلًب.الف
 

 
 

1 
ت العين بالنظر إلي بقوة للتحذير لي من شيء خطأ اءالمشرف يستخدم إيما

                                                                 أكون مقدم عليه في الفصل أمام الطلًب سواء كان تعليمي ا أو تنظيمي ا.
 

 
 

    المشرف يلجأ إلى استخدام حركة رأسه إلى أسفل ليؤكد صحة ما أقوم به  1

    .لى رفضه أمر ماسار ليدلل عوإلى الجانبين يمين وي 1

1 
المشرف يستخدم الدعابه الحركيه لتخفيف حالة التوتر والارتباك التي قد 

 تحدث لي عند ذهابي لشرح الدرس أمام الطلًب بالفصل.
 

 
 

7 
المشرف يوظف حركات جسده أثناء إعطاء الملًحظات الشفوية بعد نهاية فريق 

 التربية العملية بالتدريس اليومي.
 

 
 

    شيء ما أقوم به. فضهر  في حالةلأعلى يستخدم المشرف الأيدي  8

- 
المحور الرابع: واقع التواصل الإلكتروني لدى مشرفي التربية العملية بكلية التربية 

 الأساسية من وجهة نظر الطالب المعلم.
- 

 
- 

9 
المشرف يستخدم مواقع الإنترنت مثل ياهو وجوجل وغيرها للوصول إلى 

  علومات التي يحتاجها الطلًب والتواصل معهم.الم
 

 
 

0 
الفنية للطلًب في التربية العملية من خلًل تقديم  والمعونةالمشرف يقدم التوجيه 

                            المقررات الدراسية إلكتروني ا.
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1 
                                                                        أعتقد كطالب تربية عملية بالكلية أن هناك عزوف ا من مشرفي التربية العملية من 

 ، لاعتبارات شخصية ليس أكثر.                 التواصل إلكتروني ا
 

 
 

1 
المشرف لديه قناعة على أهمية التواصل الإلكتروني يحقق التفاعل بين الطلبة من 

 وجهة أخرى. منجهة وبينه 
 

 
 

1 
المشرف يقوم بدور أساسي في مساعدة الطلبة على استخدام التكنولوجيا في 

                                       التعلم الإلكتروني والتواصل معه إلكتروني ا.
 

 
 

1 
                                                                   طالب تربية عملية أعتقد أن متابعة المشرف والتواصل معهم إلكتروني ا سوف ك

  في تطوير أداء كل طالب وتقديم المساعدة له. بقوة يساهم
 

 
 

7 
أعتقد كطالب تربية عملية بالكلية أن هناك ضعف في الكفاية التكنولوجية 

                                               لبعض مشرفي التربية العملية من التواصل إلكتروني ا.
 

 
 

8 

تدريبية  هتقد كطالب تربية عملية أن بعض مشرفي التربية العملية في حاجة لدور أع

في التواصل الإلكتروني أو التكنولوجي مع طلًب التربية العملية كمنظور 

  تكنولوجي حديث.
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